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1. ENQUADRAMENTO
No dmbito da Estratégia Nacional Anticorrupg¢do 2020-2024 (Resolugdo do Conselho de Ministros
n.2 37/2021 e Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro) e de orienta¢Bes técnicas da
Estrutura de Miss3o do “Recuperar Portugal”!, entidade gestora do Plano de Recuperacio e
Resiliéncia (PRR), procedeu-se a um reforco no Instituto Nacional de Estatistica I.P. (INE) das
capacidades de prevencdo, detecdo, comunicacdo e acompanhamento de situa¢des que indiciem
a fraude e/ou a corrupcdo, que possam afetar a atividade do INE e que por consequéncia afetem
o uso legal e correto dos fundos da Unido Europeia (UE) de que o INE é beneficiadrio direto,
nomeadamente de projetos PRR através de contrato firmado em 03/11/2021 relativo ao
INVESTIMENTO TD - C19-i02.02.
Neste contexto, e no &mbito do aditamento ao contrato acima referido celebrado em 13/10/2023,
o INE realizou um exercicio de autoavaliacdo do sistema de gestdo contra a fraude e corrupgao
por equipa designada pelo Conselho Diretivo do INE para o efeito, e cujos resultados se
apresentam no presente relatério permitindo a identificacdo de: i) de situa¢Bes potenciadoras de
riscos fraude e corrupcdo; ii) de medidas organizativas, preventivas e corretivas visando minimizar
a probabilidade de ocorréncia dos riscos; e, iii) de ado¢do de uma metodologia de monitorizacdo
interna e de controlo dos riscos detetados.
Assim, o presente relatério de autoavaliacdo do INE, consubstancia-se numa ferramenta de
avaliacdo de desempenho contra a fraude e corrupcao, sublinhando-se ainda, que este tipo de
abordagem de autoavaliacdo tem como objetivos:
e ENVOLVER a gestdo de topo, dirigentes e trabalhadores na cultura de prevencdo de riscos
de fraude e corrupcao.
e REDUZIR a oportunidade de situacBes que possam ser praticadas contra o INE e que
possam configurar crimes de fraude e/ou corrupgéo.
e ALICERCAR O COMPROMISSO de forma transversal na prevencgdo e correcdo de situacdes
que possam expor o INE a atos de fraude e-corrupcao.
Permite também, definir a metodologia de prevencdo, monitorizacdo, resposta e os respetivos
responsaveis e papeis no sistema de gestdo contra a fraude e corrupcao.
Como tal, sdo objetivos especificos deste documento, como resultado do exercicio de
autoavaliacdo:
1) Identificar as vulnerabilidades dos instrumentos existentes no combate a fraude e

corrupgao, os novos instrumentos a adotar e responsabilidades;

1 Orientac®es Técnicas- Recuperar Portugal
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2) Indicar as medidas implementadas para corrigir as vulnerabilidades e prevenir a
ocorréncia de riscos ndo detetados por estes instrumentos, com base na identificacdo dos
pontos de melhoria;

3) Identificar e analisar os riscos;

4) Propor medidas preventivas da ocorréncia de risco, quando assim se justifiquem;

5) Definir e identificar os varios responsaveis envolvidos na gestdo contra a fraude e
corrupcao, sob a orientacao do Conselho Diretivo;

6) Elaborar o relatério anual de avaliagdo dos riscos de gestdo e de fraude;

7) Servir de base para resposta a ferramentas de autoavaliacdo de fraude especificas (como
por exemplo do PRR) e neste ambito:

e |dentificar os riscos de fraude relativamente a cada drea de risco, que no caso do
INE recai, na sua totalidade, sobre o cumprimento do Cdédigo dos Contratos
Publicos (CCP);
e Indicar com base na identificacdo dos riscos as medidas implementadas para
prevenir a sua ocorréncia, sempre que se revele adequado.
Sublinha-se que as matérias da fraude e de corrupg¢do ndo se circunscrevem apenas a aspetos de
natureza financeira cujo impacto é facilmente identificdvel (por exemplo, em pagamentos
inadequados, falta de salvaguarda de ativos, entre outros), mas devem ser perspetivados de forma
holistica em toda a organizacao.
Ndo obstante, todas as matérias relacionadas com fraude e corrupcdo podem ter impactos de
natureza financeira, ou contraordenacional, ou ainda impactos reputacionais, podendo implicar
uma eventual inibicdo a formas/regimes de financiamento, entre outros.
Por fim, importa referir, que a equipa nomeada, para produzir este relatério contou com o apoio
da APPM - CALADO, MACHADO, FERREIRA, FILIPE, GOMES & ASSOCIADOS, SROC, LDA, na

orientacdo e aplicacdo técnica do questiondrio de autoavaliacdo.
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2. ENQUADRAMENTO DA ATIVIDADE DO INE
O INE é o 6rgdo central de producdo e difusdo de estatisticas oficiais em Portugal, assegurando a
supervisdo e a coordenacdo técnico-cientifica do Sistema Estatistico Nacional, num quadro de
independéncia técnica e profissional e de constante atencdo as crescentes necessidades de uma
sociedade em permanente mudanca, na qual a informacdo estatistica € um instrumento
indispensdvel do desenvolvimento econdmico e social.
A atividade do INE é enquadrada por quadro juridico préprio, nacional (Decreto-Lei n.2 136/2012
de 2 de julho- Lei Orgénica do INE) e europeu, no qual se destacam o Regulamento n.2 223/2009,
alterado pelo Regulamento n.2 2015/759, e o Cdédigo de Conduta para as Estatisticas Europeias.
O INE é um Instituto Publico de regime especial, dotado de personalidade juridica e autonomia
administrativa, tutelado pela Ministra da Presidéncia.
Na elaboracdo das estatisticas de ambito nacional da responsabilidade do INE, participam
também os servicos das regides autonomas dos Acores e da Madeira, equiparados, para esse
efeito, a delegac¢Bes do INE, de acordo com a Lei do Sistema Estatistico Nacional n.2 22/2008, de
13 de maio, representados por: Servico Regional de Estatistica dos Acores e Diregdo Regional de
Estatistica da Madeira
Ainda de acordo com a referida Lei, o Conselho Diretivo do INE pode delegar em 6rgdos de outras
entidades publicas a producdo de estatisticas oficiais.
Nos termos dos documentos estratégicos enquadradores da atividade estatistica aos niveis
nacional e europeu, o INE assume a seguinte declaracdo de Missdo (ancorada na atual Missdo e
atribuicdes da sua Lei Organica):
O INE tem por Missdo produzir, de forma independente e imparcial, informacao estatistica
oficial de qualidade, relevante para a Sociedade, promovendo a coordenacdo, a andlise, a
inovacdo e a divulgacdo da atividade estatistica nacional, garantindo o armazenamento

integrado de dados.
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3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a autoavaliagdo do desempenho contra a fraude e corrupgao utilizou
um instrumento de autoavaliacdo, com as necessarias adaptacdes, de acordo com a orientacao
técnica n.2 14/2013 Estrutura de Missdo do “Recuperar Portugal” alicercada no documento da
Comissao Europeia “Guidance for Member States and Programme Authorities on fraud risk
assessment and effective and proportionate antifraud measures”. O instrumento de autoavaliacdo
tem por base a resposta a um questiondrio adaptado a especificidade organizacional do INE
segregado entre: prevencdo, detecdo e resposta. O questiondrio ndo faz uma avaliagdo das
eventuais deficiéncias/faltas identificadas na terminologia técnica utilizada em sistema de
controlo interno (F1 — propostas de melhoria, F2 — deficiéncia média, F3 — deficiéncia elevada e
FA—deficiéncia severa) mas permite trés tipos de resposta que associa a cores: Sim (verde), Parcial
(amarelo) e Ndo (vermelho) com a seguinte leitura:

e Verde: todos os controlos existentes necessarios cumprem com os requisitos;

e Amarelo: cumprimento dos quesitos em mais de 50% relativamente aos controlos
existentes;

e Vermelho: cumprimento dos quesitos em menos de 50% relativamente aos controlos
existentes.

e Na resposta “Sim” estamos perante uma situacdo que, ou ndo ha lugar a quaisquer
propostas de melhoria (auséncia de deficiéncias) ou as mesmas tém um carater diminuto.

e Nas respostas “Parcial”, ha propostas de melhoria (as propostas de melhoria,
independentemente da natureza, sdo sempre deficiéncias) associadas a formalizacdo de
instrumentos ou clarificacdo dos mesmos e uma globalizacdo da aplicacdo dos
instrumentos existentes para as matérias de fraude e corrupgao. Estaremos aqui perante
deficiéncias que, a ser classificadas, poderiam ser F1 ou F2.

e As respostas “Nao” correspondem a uma inexisténcia de instrumentos segregados
direcionados para as matérias de fraude e corrupcdo a terem de ser criados nesta sede:
poderdo ser deficiéncias de varios tipos neste perfil de resposta, tanto F2, como F3 ou F4,
que dependerdo da dimensdo da situacdo e devem ser analisados em face das restantes

~

respostas. Assim, uma resposta “Ndo” ndo qualifica as deficiéncias, mas apenas cria
abertura para uma avaliacdo a ser efetuada das mesmas.
Na avaliacdo global do questionario sdo contabilizadas as respostas de acordo com a classificacdo

obtida, traduzindo-se a proporcdo de respostas na cor identificada, verde, amarelo ou vermelho.
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Assim, partindo de atributos de cada uma das atividades suscetiveis de comportarem fragilidades

no desempenho do combate a riscos de fraude e corrupcdo, a Equipa de Avaliacdo procedeu a

identificacdo dos mecanismos de controlo associados a cada uma das atividades de risco.

Para efeitos de identificacdo dos controlos existentes a Equipa de Avaliacdo baseou-se nos

seguintes documentos de referéncia, para além de entrevistas a responsaveis sempre que foi

necessario:

Descricdo do Sistema de Gestao e Controlo;

Normas e Procedimentos de controlo interno;

Codigo de Etica e Conduta;

Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas;
Sistema de Gestdo e Seguranca de Informacgdo do INE;
Politica de Seguranca da Informacao;

Sistema de Gestdo da Qualidade do INE.

O sistema de prevencao, detecdo e resposta a fraude e corrupgdo deve estar alicercado num

processo de gestdo de riscos que deverd cumprir as seguintes etapas:

Etapa 1: Identificagdo de risco - Identificacdo de todas as possiveis fontes de risco
consideradas para a matriz de risco e ameacas.

Etapa 2: Andlise de risco - Avaliacdo do impacto potencial de cada risco e a probabilidade
de ocorréncia.

Etapa 3: Avaliacdo de risco - Determinacdo da tolerancia de cada risco e nivel de
aceitacdo. A aceitacdo de um risco difere da gravidade, afetando a prioridade na resposta.
Comparar a gravidade, a probabilidade e as consequéncias decide se um risco é aceitavel
ou inaceitdvel, ou até que ponto o impacto do risco pode ser gerido dentro da aceitagdo
do risco. A aceitacdo de risco depende de decisGes informadas no ambiente que se
pretende proteger, o que orienta para as respostas e objetivos quando os riscos se
manifestam.

Etapa 4: Tratamento de risco - Consiste em tomar medidas para reduzir, transferir, aceitar
ou evitar os riscos, de modo a proteger os objetivos e interesses da organizacdo.

O tratamento de risco foca-se em elementos para reduzir riscos residuais a niveis
tolerdveis, avaliados continuamente para manter a aceitacdo ou implementar a
mitigacdo. A comunicacdo é crucial durante todo o tratamento de risco, especialmente
durante incidentes.

Etapa 5: Monitorizagdo e revisdo do risco - A monitorizagcdo dos riscos e da sua mitiga¢do

deve ser dinamica, sistematica e regular.
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4. RESULTADOS GLOBAIS
O resultado da autoavaliacdo do desempenho contra a fraude e a corrupcdo, sintetizados no
grafico seguinte, permite concluir que:

e para 19% dos atributos de avaliacdo ndo existe necessidade de propostas de melhoria
(auséncia de deficiéncias) ou, a existirem sdo residuais.

e para 81% dos atributos de avaliacdo existem propostas de melhoria associadas a
formalizacdo de instrumentos ou clarificacdo dos mesmos e uma generalizacdo da
aplicacao dos instrumentos existentes para as matérias de fraude e corrupgao.

e 0s controlos implementados cumprem a maior parte dos quesitos, havendo lugar a
melhorias ou constituicdo de um alargamento dos instrumentos existentes e,
pontualmente, a necessidade de criagdo de instrumentos adicionais (de monitorizagéao,

por exemplo).

Estratégia de controlo da fraude e da corrupgdo ’\, SERpSEn R i S R s
Compromisso dos quadros superiores \(‘
Quadro Etico @
Sensibilizagdo, educagdo e formagdo em matéria de fraude e corrupgdo ’/
Avaliagéo do risco de fraude e corrupgdo "\‘

Prevengdo |Controlos internos .
Responsabilidade dos responsaveis de equipa @
Estruturas de responsabilidade (,‘
Auditoria interna "/‘
Selegdo de pessoal/Analise de pessoal ("]
Diligéncias a terceiros ] 81%:13
Programa de detegdo de fraudes/corrupgdo @

Detegdo
Sistema de comunicagdo de fraudes/corrupgdo L
Recuperagédo ‘(‘

Resposta |Exames complementares de diagndstico/investigacGes f\\
Seguros .

Legenda:

. Todos os critérios de avaliagdo do controlo satisfeitos

() Mais de 50% dos critérios de avaliagio satisfeitos

. Menos de 50% dos critérios de avaliagio satisfeitos

Autoavaliacdo do Desempenho Contra a Fraude e Corrupcdo — Relatério (fevereiro 2024)



5. AMBIENTE DE CONTROLO

No quadro da Missdo do INE importa relevar o ambiente de controlo existente, uma vez que este
se suporta na primeira componente do controlo interno e define a importancia que a organizac¢do
e a sua gestdo exerce na criacdo de uma cultura corporativa e na promogdo de comportamentos
éticos e responsaveis em todo o INE.

O ambiente de controlo reflete a atitude e os atos da entidade perante o controlo interno,
resultando das convic¢des, preferéncias e juizos de valor manifestados pelo 6rgdo de gestdao e
pelos restantes colaboradores da instituicdo em relagdo ao sistema de controlo interno, bem
como da énfase colocada no controlo interno nas medidas tomadas, nas politicas e
procedimentos aprovados e na definicdo e implementagdo da estrutura organizacional.

O ambiente de controlo é influenciado, designadamente, pelo padrao de valores éticos seguido
pela entidade, pela existéncia de meios humanos e materiais suficientes e adequados, pelo grau
de transparéncia da estrutura organizacional e da sua adequacdo face a complexidade e dimensdo
da atividade da instituicdo, pela clareza da cadeia hierdrquica e das responsabilidades e
competéncias atribuidas a cada funcdo, pela qualidade do processo de planeamento estratégico
e pelo grau de envolvimento do drgdo de gestdo na atividade desenvolvida.

Com vista a proporcionar um adequado ambiente de controlo que assegure o cumprimento dos
objetivos estratégicos, o Procedimento “Gestdo de riscos de Seguranca da Informacdo”, aprovado
pelo Conselho Diretivo do INE define objetivos, processos e responsabilidades que permitem
estabelecer uma estrutura de gestdo de risco robusta.

As componentes de controlo do INE sdo as seguintes:

e Avaliagdo do risco: desenvolve um processo de gestdo de risco criando estratégias
preventivas apropriadas de modo a mitigar os riscos avaliados.

e Atividades de controlo: adota politicas, procedimentos e mecanismos internos, que sdo
as manifestacBes das suas estratégias de gestdo de riscos, as quais sdo incorporadas no
processo de producdo estatistica.

e Informagdo e comunicagdo: partilha com a gestdo de topo, auxiliando na tomada de
decisBes a informacédo relevante do sistema de controlo interno.

e Atividades de monitorizagdo: a monitorizagdo do controlo interno integra as atividades
do INE. O controlo do risco é um processo interativo e que visa uma melhoria continua
dos controlos em que a sua eficacia deve ser avaliada e onde sdo assimilados

conhecimentos relacionados com os seus préprios esforcos de implementacao.
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6. AVALIAGAO DO DESEMPENHO CONTRA A FRAUDE E CORRUPCAO

A avaliacdo do risco de fraude teve por base a resposta a um questionario, parte integrante da

metodologia adotada, cujos resultados sao expressos no quadro abaixo.

A estrutura do questiondrio divide-se em dareas e estas subdividem-se em atributos. Por cada

atributo, existem um ou mais critérios de avaliacdo que sdo classificados de acordo com a

avaliacdo efetuada. As respostas possiveis aos critérios de avaliagdo sdo as seguintes i), “sim”, se

o critério é verificado; “ndo”, se o critério ndo é verificado; ou “parcial”, se identificam pontos de

melhorias ou necessidade de implementagdo de instrumentos.

6.1.  PREVENGAO

Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observagdes
O INE tem uma politica aprovada para ajudar os Falta realcar o tema
", ”
trabalhadores a compreender o que ¢ a fraude, a fraude” nos
atitude da sua entidade em relagdo a fraude e o Sim Instrumentos
que os trabalhadores devem fazer se suspeitar existentes
que esta a ser cometida uma fraude.
. - - ) Falta densificar o
O INE concluiu uma avaliagdo preliminar dos riscos , .
~ . . relatério de
de fraude e corrupgdo para ajudar a projetar um ) ~
~ Parcial execucdo do PPR, no
plano de controlo de fraude e corrupgdo em torno )
de suas funcdes e servicos que respeita ao
¢ §05. tema “fraude”
Falta densificar o
O INE tem um plano de controlo de fraude e tema “fraude” nos
1. EStratégia de COl”rupgao. Este plano: instrumentos
controlo da fraudee | " E adaptado aos requisitos e servigos do INE com existentes e
da corrupgao base no entendimento da dire¢do de exposicdes a abranger as éreas
A estratégia de riscos especificos dentro das suas atividades “n3o core”
controle de fraude é | Documenta a abordagem do INE para gerir a
holistica e exposicdo a fraude e a corrupgdo a nivel
estabelece a politica estratégico e operacpnal , . , Parcial
da sua entidade - Detalha como o INE implementara e monitorara
bem como um pllano iniciativas de prevencdo, detegdo e resposta a
que define acdes e fraude e a corrupgdo, bem como os responsaveis
metas claras pela implementacdo dessas iniciativas
- Tem em conta politicas e procedimentos
existentes em matéria de riscos de fraude e
corrupgao.
- E aprovado pelo Conselho Diretivo do INE.
bel o Falta realgare o
O.INE estabe ecNeu um programa para monitorizar tema “fraude”
a implementacdo do plano de controlo de fraude e
corrupcgao. Descreve os objetivos a alcancar, os
principais marcos e os recursos. Isso inclui a Parcial

atribuicdo de a¢Ges aos responsaveis para
monitorizar a implementacdo do plano de
controlo de fraude e corrupgao.
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Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observagdes
A organizagdo reconhece que o plano de controlo Em curso a defini¢do
da fraude e da corrupgdo é um documento da politica e a
dinamico e revé-o e atualiza-o pelo menos uma Nao abordagem da sua
vez, de dois em dois anos, de modo a responder as atualizagdo
diferentes evolugGes.
Os dirigentes demonstram um claro compromisso
com o combate a fraude/corrupgdo e a Sim
. importancia da gestdo do risco de fraude.
2. Compromisso dos
quadros superiores O INE atribuiu a responsabilidade a um Falta formalizacdo
A 0 d trabalhador sénior para controlo de fraude e Parcial
g?stao € topg corrupgao.
estd comprometida :
. . Falta formalizar a
em estabelecer O INE tem uma equipa responsavel por assegurar .

: constituicdo de
expectativas de que os resultados do controlo da fraude e da equina de trabalho
controle de fraude e | corrupgao sao alcangados e que 0s recursos para a Parcial quip

; - . ~ que apenas atue
em manter o impeto | gestdo do risco de fraude sdo coordenados de .
. . guando necessario
para as atividades forma eficaz.
planeadas. A gestdo prevé recursos adequados para aplicar as Falta enfatizar
iniciativas de controlo da fraude/corrupgdo Parcial através de
previstas no plano de controlo da fraude e da documento os
corrupgao. recursos necessarios
A organizacdo desenvolveu e implementou um
programa de sensibilizacdo e de formacgdo sobre Sim
codigo de conduta e ética.
O INE comunicou o seu Codigo de Conduta a todo
os trabalhadores e partes interessadas externas e Sim
- disponibilizou-o através da sua intranet/website.
3. Quadro ético
A formacédo sobre o cédigo de conduta é
Um quadro ético que = Obrigatoria para todos os trabalhadores desde o Sim
incorpore o cédigo inicio da sua atividade na organizacdo.
de conduta e a . ’ »
documentacdo de O INE oferece formacdo continua de ética para
ética e integridade é todos os trabalhgdores (formagdo realizada pelo Sim
fundamental para menos a cada dois anos)
estabelecer uma
cultura que resista & Existem exemplos visiveis e evidentes do Sim
fraude. compromisso da gestdo com uma cultura ética.
A gestdo de topo avalia regularmente a cultura
ética da organizacdo (por exemplo, inquéritos aos Sim
trabalhadores).
A organizacdo inclui consideragdes éticas em
todas as avaliagGes de desempenho dos Parcial
trabalhadores.
4. Sensibilizagdo, A organizagdo tem uma defini¢do clara de fraude e
educagdo e corrupgao e:
formagdo em - tem documentada a definicdo no plano de
matéria de fraude e : controlo da fraude e da corrupgdo;
corrupgao - comunicou claramente a defini¢do a todos os Parcial

As iniciativas de
sensibilizagdo
contribuem para
alertar os

trabalhadores;

- Comunicou claramente a definicdo a todo o
pessoal

- Tornou-o acessivel a todo o pessoal e a terceiros.
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Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observagdes
trabalhadores e L )
. A organizacdo comunica regularmente o seu
terceiros para a i .
~ compromisso de combater a fraude e a corrupgdo
fraude/corrup¢éio e )
a todos os trabalhadores (por exemplo, através de .
para a sua . ~ . . e Sim
. informacd@es especificas; e-mails de sensibilizacdo;
capacidade de a . N n
. . brochuras; screensavers; discussdao em reunides
identificar e de equipa)
. uipa).
denunciar. quip
O programa de formacdo do INE inclui uma sessdo
sobre consciencializagdo sobre fraude/corrupgéo e Sim
codigo de conduta.
A gestdo garante que os trabalhadores estdo
conscientes dos tipos de comportamento que Sim
constituem fraude e corrupgdo, ou seja, dos sinais
de alerta de fraude e corrupgao.
Os trabalhadores sabem como comunicar
suspeitas de fraude/corrupgdo e sdo encorajados a Sim
fazé-lo (se necessario).
A gestdo promove formacao regular de Formacao especifica
sensibilizacdo para o risco de fraude/corrupcdo a sobre fraude
todos os trabalhadores, em fungdo do seu nivel de Parcial planeada, mas ainda
responsabilidade e de exposi¢do ao risco. Aqui ndo ministrada para
estdo incluidos os trabalhadores com todos os
responsabilidades de contacto com terceiros. trabalhadores
Formacdo especifica
A organizacdo mantém um registo de formacdo sobre fraude
dos trabalhadores e controla-o para garantir que Parcial planeada, mas ainda
todos completam a formacdo em matéria de ndo ministrada
fraude e corrupcao numa base continua. para todos os
trabalhadores
A organizagao comunica 0 Seu Compromisso em
combater a fraude e a corrupgdo as partes
interessadas externas através de varios meios. Por Sim
exemplo: no portal, em relatério anual, em
declaragBes nas condicOes gerais de processos de
aquisicdo de bens e servigos.
L . . " ; Falta realgar e
5. Avaliagdo do risco | A gestao identifica os riscos e ameagas n
. . densificar o tema da
de fraude e emergentes através da realizacdo de uma “traude”
. . ~ : raude
corrupgao avaliagdo do risco de fraude/corrupgdo, pelo Parcial
menos de dois em dois anos. Sdo efetuadas
As avaliacées de revisGes mais regulares para areas de maior risco.
risco de
~ ~ . : . Falta realcar no
fraude/corrup¢do Sdo documentados os riscos identificados, as relatério de
1 ifi classificagdes de risco e os tratamentos nos ~
/dent/ﬁcqm i ¢ ; . execucdo do PPR o
vulnerabilidades nos | registos de risco de fraude/corrupgdo como parte . " ”
~ . e Parcial tema da “fraude
controles e do quadro de gestdo do risco da organiza¢do. Sao
permitem que sua monitorizados e revistos regularmente os riscos e,
entidade concentre se necessario, graduados.
0S recursos de o i s
~ ) A gestdo utiliza os resultados das avaliagdes do
detegcdo em dreas de | . - .
risco de fraude/corrupcdo para melhorar os Sim

alto risco.

controlos internos.
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Atributos

Critérios de avaliagdo

Resultado

Observagdes

A gestdo dd prioridade aos dominios com riscos e
ameacas emergentes, identificados através de
avaliagGes do risco de fraude, para desenvolver
métodos de prevencdo e detecdo de
fraude/corrupcdo (por exemplo, anélise de dados
especifica).

Parcial

Falta realgar e
densificar o tema da
fraude

6. Controlo interno

Os controlos
internos abordam
especificamente os
riscos de fraude e
corrupgéo
identificados e a
gestdo realiza
revisbes regulares
para garantir a
eficacia dos
controlos.

A gestdo documenta a politica e os procedimentos
de controlo interno, atualiza-os regularmente e
comunica-os claramente a todos os trabalhadores.

Sim

A gestdo fez corresponder os controlos internos
aos riscos especificos das atividades que incluam
operacdes financeiras.

Sim

A gestdo analisa regularmente a eficacia dos
controlos internos.

Sim

A gestdo implementa controlos atenuantes nos
€asos em que nao é possivel aplicar a segregacao
de fungdes.

Sim

A gestdo reavalia a adequagdo dos controlos
internos e melhora-os, se necessario, quando sdao
detetadas atividades fraudulentas ou corruptas.

Sim

A gestdo avaliou a adequacgdo do ambiente de
controlo interno nos casos em que se verificaram
mudancas organizacionais rapidas ou foram
criadas novas funcgdes.

Sim

O INE tem uma politica de conflito de interesses
que exige que os trabalhadores preencham uma
declaracdo de conflito de interesses se:

e tém um poder delegado

 tém um dever/funcdo em que os interesses
privados podem afetar os seus deveres publicos

* ha a percecdo do conflito.

A politica exige igualmente que os contratantes ou
consultores envolvidos numa fungdo em que
possa surgir um conflito de interesses (como a
selecdo de propostas importantes) declarem o seu
conflito de interesses diretos ou indiretos.

Sim

7. Responsabilidade
do responsdvel de
equipa

Os responsaveis de
equipa orientam as
equipas e
comunicam aos

A gestdo estd consciente das suas
responsabilidades em matéria de prevencdo e
detecdo da fraude e da corrupcdo e de
cumprimento dos controlos internos.

Sim

A gestdo recebe formacgdo adequada em matéria
de controlo da fraude e da corrupcao.

Parcial

Formacdo especifica
sobre fraude
planeada, mas ainda
ndo ministrada
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Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observagdes
trabalhadores a A sua organizagdo sensibiliza a gestdo para as Formacgdo especifica
importéncia da responsabilidades no controlo da fraude e da sobre fraude
prevengdo, detecio  corrupc3o: incorporando o controlo da fraude e da planeada, mas ainda
e resposta a corrup¢do no sistema de gestdo do desempenho, ndo ministrada
fraude/corrupgéo. especificando as responsabilidades em matéria de Parcial

controlo da fraude e da corrupgdo nas descri¢es
dos cargos e imputando quaisquer perdas
resultantes da fraude e da corrupgdo ao centro de
custos em que a perda ocorreu.
Reunibes informais,
A gestdo debate regularmente com os faltando atas ou
trabalhadores dilemas éticos que incluem estudos Parcial outro tipo de
de casos de fraude. documentos que
evidencie
Falta formalizagao
A organizacao define responsabilidades claras para em dgcumento
aplicar todos os aspetos do plano de controlo da proprio
fraude e da corrupgdo, em todas as suas
atividades e tem funcdes e responsabilidades
documentadas no ambito do plano de controlo da
fraude e da corrupcdo, ou seja:
8. Estruturas de - anselho Diretivo Parcial
responsabilidade - Diretores
- Responsavel pelo controlo da fraude
As funcdes - Responsavel pela gestdo do risco
desempenhadas - Todos os trabalhadores
pelos responsdveis - Fornecedores
pela gestdo da - Auditoria interna
fraude e da - Auditoria externa
corrupgéo séo
claras, S?nd.o estes O responsavel pelo controlo da fraude tem as Falta formalizacdo
respon{ave/s pela competéncias e a experiéncia adequadas para )
execugdo do plano implementar, monitorizar e rever eficazmente o Parcial
de controlo da plano de controlo da fraude e da corrupgao.
fraude e da
corrupggo. O responsavel pelo controlo da fraude monitoriza Falta realcar e
o desempenho do pessoal responsavel pela . densificar o tema da
~ L . . Parcial “fraude”
execucdo de varias atividades no ambito do plano
de controlo da fraude e da corrupgao.
o : ~ Formacdo especifica
A organizacdo proporciona formagdo adequada
aos responsaveis pela prevencao, detecdo e Parcial sobre fraude )
resposta a fraude e a corrupcao. pINanea.dja mas ainda
nao ministrada
9. Auditoria interna O INE disp&e de recursos adequados para a sua Falta alargar a
funcdo de auditoria interna e comunica os seus auditoria interna
A auditoria interna planos e resultados ao conselho diretivo. Parcial especificamente a

testa a eficdcia dos
controlos de fraude
e garante que as

componente de
fraude e corrupcao
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Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observagdes
exposicdes d fraude - Os dirigentes, no ambito da execugdo da sua Falta realgar e
sdo limitadas. auditoria interna, na falta de um departamento densificar o tema da
especifico para esta fun¢do tem o conhecimento fraude em todas as
necessario para identificar indicadores de areas para além das
potencial fraude e desempenha um papel na Parcial operacionais
prevencdo e detecdo de fraude/corrupgao,
avaliando a adesdo aos sistemas de controlo
interno e o cumprimento do plano de controlo da
fraude e da corrupgao.
Os dirigentes, no ambito da execucgdo da sua Falta realgar e
auditoria interna realizam auditorias aos registos densificar o tema da
de riscos de fraude e utiliza os resultados da Parcial fraude em todas as
auditoria para informar e melhorar a estratégia de areas para além das
controlo da fraude. operacionais
Os dirigentes, no ambito da execugdo da sua Falta.r.eal(;ar €
auditoria interna usam analise de dados e/ou . densificar o tema da
. . " Parcial fraude em todas as
monitoramento de controle continuo para auxiliar , ,
a gestdo da detecdo de fraude/corrupgao. areas p.ara élem das
operacionais
10. Ambiente de Em conformidade
trabalho A organizacdo efetua controlos de antecedentes N3o com legislacdo em
. o criminais e disciplinares a potenciais aplicavel vigor
A entidade limita o trabalhadores.
potencial de
fraude/corrupg¢éo O INE realiza verificagGes de referéncia e Sim
por parte dos qualificagBes em possiveis funcionarios.
trabalhadores, Em conformidade
garantindo que os O INE realiza verificagGes de antecedentes com legislagdo em
novos quadros criminais dos trabalhadores apds a promogdo a Ndo vigor
atendem ao perfil um cargo sénior ou a um cargo que envolva um aplicavel
ético da maior risco de fraude ou corrupggo.
organizagéo.
Para ja ndo sdo
solicitadas
declaragGes de
. A beneficidrio efetivo
A organizacdo efetua controlos de diligéncia em e
relacdo a potenciais terceiros e fornecedores, Parcial nem € feito
. ) a ) ) cruzamento de
11. Diligéncia a incluindo controlos de referéncia e financeiros. T
terceiros identificar Pessoas
L Politicamente
A OfQG”’ZGW_O Expostas (PEP).
f??’”{” ‘? devida Para jd ndo sdo
diligéncia para se. solicitadas
proteger de terceiros o _ o ] declaracdes de
que possam A organizacdo confirma perlodlcamenteNa boa-fé beneficiario efetivo
potencialmente dos fornecedores e pondera a sua relacdo nem é feito
prejudicar a sua continua com um fornecedor se houver indicacdo Parcial cruzamento de
reputagdo. de um risco acrescido de fraude ou corrupcdo ao dados para
continuar a lidar com esse fornecedor. ) o
identificar Pessoas
Politicamente
Expostas (PEP)
O INE alerta terceiros e prestadores de servicos Sim

externos sobre o seu codigo de conduta e
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Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observagdes
guaisquer outros materiais de orientagcdo
relacionados com fraude/corrupgao.
Os terceiros preenchem uma declaragdo de
conflitos de interesse durante a apresentacdo de Sim
candidaturas, caso se aplique.
6.2. DETECAO
Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observagdes
O INE utiliza uma variedade de técnicas de Sim
detecdo proativa.
O INE prioriza o seu programa de detecdo,
identificando servicos e fun¢des suscetiveis a Parcial
fraude/corrupcdo com base em avaliacdes de
risco de fraude.
O INE usa técnicas estratégicas e proativas de
analise de dados para permitir uma ampla analise Sim
12. Programa de de cobertura em dreas de alto risco.
detegdo de O INE realiza analises de dados detalhadas nas
fraude/corrupgdo areas que identificou como mais suscetiveis a
fraude/corrupcdo e inclui a identificaco:
A entidade utiliza -Atividades suspeitas ou transa¢des andmalas
dados e inteligéncia -Oportunidades para melhorar a eficiéncia Parcial
como ferramentas -Oportunidades de pagamento excessivo e
estratégicas para recuperagdo de custos
detetar fraudes de -Riscos de determinados fornecedores
forma eficiente e -Testes direcionados de pontos criticos
eficaz. operacionais (fun¢Bes ou trabalhadores)
A organizacdo utiliza os resultados da analise de
dados para informar o desenvolvimento continuo Sim
de programas de controlo da fraude/corrupgdo
A organizacdo utiliza os resultados de analises
(por exemplo, inquéritos sobre a fraude no sector
publico, casos de fraude noutras organizacbes) e Parcial
fontes de informacdo, para informar o seu
programa de detecdo da fraude/corrupgéo.
6.3. RESPOSTA
Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observacdes
13. Sistema de A gestdo promove varios canais de
comunicagdo de comunicagdo para os trabalhadores, caso
fraudes/corrupgdo suspeite de incidentes de fraude ou corrupgao Sim
(presencialmente/online; através do processo
Mecanismos formais e de gestdo de reclamacdes e dendncias; por
bem promovidos de escrito/por telefone; anénimo).
denuncia interna e A organizagdo tem um processo claro
externa permitem e documentado no Portal para informar as partes Sim

incentivam os

trabalhadores e terceiros

interessadas externas sobre a forma de
comunicar suspeitas de fraude e corrupgao.
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Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observagdes
a comunicar suspeitas de = A organizacdo implementou uma politica de
fraude e corrupgdo. divulgacdo do interesse publico e comunicou-a Sim
a todos os trabalhadores.
O publico pode contactar anonimamente a sua
entidade para comunicar suspeitas de Sim
fraude/corrupcdo contra a sua entidade.
A organizacdo desenvolveu e comunicou
politicas e procedimentos para a comunicacgdo
interna de eventuais fraudes ou casos de
corrupgao, que incluem:
- sistemas de comunicacao interna de todos os Sim
incidentes detetados
- protocolos para a comunicagdo de casos as
autoridades policiais e a outros organismos
governamentais competentes.
A organizagdo mantém um sistema para
registar e gerir as informagdes recolhidas sobre Sim
eventual fraude e corrupgdo.
A organizacdo procede a uma analise regular
dos incidentes comunicados e comunica as
questdes e tendéncias significativas a um érgao Parcial
de controlo adequado (ou seja, equipa de
auditoria e risco, equipa de ética, Conselho
Diretivo).
Falta formalizar que
" na detecdo de
14. Recuperagao 3 amegntos
A entidade tenta . - . p g . .
A organizagdo tem uma politica que exige indevidos seja
recuperar fundos quando ~ - ) i
. quando e como as agBes de recuperagdo Parcial realizada a
existem provas claras de : ~
~ devem ser realizadas. recuperacao, sob
fraude ou corrupgdo
pena de
responsabilidade
financeira
A organizagdo tem uma politica que exige
guando e como as acles de recuperagdo Sim
devem ser realizadas.
Falta formalizar as
15. Exames ~
fungbes de
complementares de o
P monitorizagdo a
diagndstico / o .
averiguactes A organizagdo implementou um programa para atribuir a cada um
guag captar, comunicar, analisar, investigar e escalar Parcial dos dirigentes e
. (quando necessario) todas as alega¢des de nomear um
A entidade conduz ~ )
. ~ fraude e corrupgao. responsavel pela
averiguagées
SN - recolha do plano
profissionais e rdpidas geral e
para todos os assuntos .
monitorizagdo
fraudulentos/corruptos : : :
N Existe um procedimento interno claro sobre a
relatados com relacdo a ) . ~
L _ forma como os inquéritos devem ser Nao
possiveis processos legais
. efetuados.
futuros e requisitos — - -
. Os responsaveis pelas averiguagdes, elaboram
probatorios. - .
relatérios  sobre as  conclusGes  das
averiguacdes em matéria de fraude/corrupcao, Sim

sendo apresentados ao Conselho Diretivo para
andlise.
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Atributos Critérios de avaliagdo Resultado Observagdes
A organizagdo implementa as ligdes aprendidas Sim
com os resultados das averiguagoes.

16.Seguros A organizagdo tem uma apdlice de seguro para Ndo

A entidade tem um nivel : cobrir perdas por fraude. aplicavel

de cobertura de fraude . e ~

) ~ A organizacdo efetua uma revisdo anual da sua Nado

proporcional ao seu perfil "y

cobertura de seguro. aplicavel

de risco de fraude.
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7. IDENTIFICACAO DE PONTOS DE MELHORIA NO DESEMPENHO NO COMBATE A FRAUDE E CORRUPCAO

No ambito do Sistema de Gestdo de Seguranca de Informacédo e do Sistema (SGSI) de Gestdo da
Qualidade (SGQ), o INE tem mecanismos e processos continuos suficientes para mitigar riscos de
fraude e corrupcdo ao nivel operacional, designadamente no que respeita ao processo de
producdo estatistica, classificando como residual o risco ndo mitigado pelos controlos existentes.
No que respeita a possiveis riscos de fraude e corrupcdo das demonstragdes financeiras o INE
considera que o risco apresentado é residual e que os controlos existentes permitem a sua
mitigagao.

Da mesma forma, ndo considera existirem riscos significativos ao nivel da apropria¢do indevida de
ativos, face aos mecanismos de controlo existentes.

Foram identificados um conjunto de pontos de melhoria em resultado do questionario de
autoavaliacdo do desempenho de combate a fraude e corrupgdo, apresentados no quadro abaixo,

gue, quando implementados, complementardo as ferramentas ja existentes de mitigacdo de

riscos.
Prevencao:
Atributo N.e Ponto de melhoria

1 Complementar o conceito de fraude nos varios instrumentos existentes
com os varios elementos da darvore da fraude (corrupcdo,
demonstraces financeiras fraudulentas e apropriagdo indevida de
ativos) exemplificando.

- 2 Rever o relatério de execugdo do Plano de Prevengdo de Riscos de
Estratégia de ~ - ! .
Corrupgdo e Infracdes Conexas (PPR), de modo que este evidencie: i)
controlo da fraude - ) : : )
n uma categorizacdo do tipo de risco, designadamente no que respeita a
e da corrupgdo ) L. P
conformidade regulatdria, fraude, assédio, discriminacdo, entre outras e
a sua respetiva implicacdo.

3 Revisdo do PPR, realgcando e densificando o tema da fraude bem como
do respetivo plano de monitorizacdo, o qual deve ter atualizagGes
regulares.

Compromisso dos 4 Efetivar a nomeacdo de um trabalhador como responsavel pelo controlo
trabalhadores da fraude e da corrupcdo, de acordo com a legislacdo em vigor.
Sensibilizagdo, 5 Ponto de melhoria 1
educagdo e = ——

‘;N 6 Complementar o plano de formacdo com acGes dirigidas sobre fraude e
formacdo em COrrupcio
matéria de fraude e p&ao.
corrupgao

7 Ponto de melhoria 3

Avaliagdo do risco 8 Detalhar com maior profundidade os riscos, classificacBes de risco e
de fraude e tratamentos nos registos de risco de fraude/corrupcdo como parte da
corrupgao estrutura de gestdo de riscos da organizacdo.

9 Ponto de melhoria 2

Estruturas de 10 Ponto de melhoria 4
responsabilidade
" 11 Incluir nos planos de auditoria e resultados a componente de fraude e
Auditoria Interna ~
corrupgao.
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Detecgao:

Atributo

Ponto de melhoria

Programa de

O programa de detecdo onde sdo identificando servicos e fungGes
suscetiveis a fraude/corrupgdo com base em avaliagbes de risco de
fraude deve ser direcionado para todas as dreas em que o risco seja
significativo. Deverd existir uma relacdo entre a area de atividade e a

detecdo de . )
fraude/corrupcio categc?r}za(;ao do risco. . /
As andlises de dados detalhadas devem ser aplicadas em todas as areas
suscetiveis de fraude/corrupcdo. Devera existir uma relagdo entre a area
de atividade e a categorizagdo do risco.
Resposta:
Atributo Ponto de melhoria

Sistema de Apresentacdo de andlises regulares de incidentes relatados e

comunicagdo de comunicacdo de problemas e tendéncias significativas aos responsaveis

fraudes/corrupcao competentes, devendo abranger todas as areas do INE.

Recuperagao Formalizacdo de procedimento interno que determine quando e como
a acdo de recuperacdo de pagamentos indevidos deve ser tomada, em
complemento do ja existente no contexto do SGSI.

Formalizagdo do programa para capturar, denunciar, analisar, investigar

Exames e escalar (quando necessario) todas as alegacées de fraude e corrupgao.

complementares de
diagndstico

Formalizacdo das funcBes de monitorizacdo a atribuir a cada um dos
dirigentes.

Estabelecer um procedimento interno sobre a forma como as
averiguacdes de fraude e corrupcdo devem ser conduzidas.
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8. PLANO DE ACAO

Considerando os pontos de melhoria identificados no capitulo anterior, identifica-se o seguinte

Plano de Agdo para implementagdo, de acordo com o calendario nele indicado

Recomendagdo

Data-limite

Revisdo do Plano de Prevengdo de Riscos e InfragGes Conexas (PPR), dando
cumprimento integral aos quesitos que nele devem ser incluidos conforme
estabelecido no artigo 6.2 do DL n.2 109-E/2021 e onde deve igualmente constar o
conceito de fraude com os vérios elementos da arvore da fraude (corrupcédo,
demonstragdes financeiras fraudulentas e apropriacdo indevida de ativos)
exemplificando-os.

30/09/2024

Harmonizagdo entre o relatério de gestdo do PPR e o plano, de modo a garantir uma
melhor interacdo entre estes documentos e uma percegdo da sua evolucdo.

30/09/2024

Integragdo da gestdo de riscos de fraude e corrupgdo no Sistema de Gestdo Integrado
(Gestdo da Qualidade e Sistema e Gestdo de Seguranca da Informacdo).

30/09/2024

Efetivar a nomeagdo de um trabalhador como responsével pelo controlo da fraude e
da corrupgdo, de acordo com a legislacdo em vigor.

29/02/2024

Revisdo das ferramentas de avaliagdo do risco de fraude e corrupgdo que permitam
a que o programa de detecdo, onde sdo identificando servigcos e fun¢des suscetiveis
de fraude/corrupcdo e as andlises de dados detalhadas associadas, tenham por base
a categorizacgdo do risco identificado.

31/05/2024

Alargar o ambito do sistema de comunicagdo de fraudes/corrupgdo, de forma a
permitir a apresentacdo de analises regulares de incidentes relatados, comunicagdo
de problemas e tendéncias significativas aos responsaveis competentes, devendo
abranger todas as areas do INE.

31/05/2024

Formalizacdo de procedimento interno que determine quando e como a agdo de
recuperacdo de pagamentos indevidos deve ser tomada, em complemento do ja
existente no contexto do SGSI.

31/05/2024

Distribuicdo dos principais papeis no ambito da implementacdo do plano de acdo:

Responsaveis Descrigdo

Conselho Diretivo objetivos estratégicos do INE.

Tomada de decisGes estratégicas: responsavel por aprovar e apoiar a
implementacdo do plano de acdo, garantindo alinhamento com os

Alocagdo de Recursos: Garantir que 0s recursos necessarios sejam
alocados para a implementacdo das recomendagdes do plano de a¢do.

Planeamento e Coordenagdo: Desenvolver um plano detalhado para a
implementacdo, definindo metas, prazos e recursos necessarios.

nomear] envolvidas, partes interessadas e lideranca.

Gestor do Plano de agdo [a { Comunicagdo: Garantir uma comunicacdo eficaz entre as equipes

do Plano de acdo.

Monitorizagdo e relatérios: Acompanhar o progresso da implementagdo

diretrizes estabelecidas.

Execugdo Técnica: Implementar as recomendac¢Bes de acordo com as

a fraude.

Equipa de implementagdo | Formagdo: Garantir que a equipa de implementacdo tem formacgdo
[a indicar] adequada para as tarefas a realizar no ambito do combate a corrupgdo e

Resolugdo de Problemas associados a implementacdo do Plano de acgdo.

organizacionais relacionados as mudancas propostas.

Gestdo de Mudangas: Facilitar a transicdo e gerir aspetos culturais e

Recursos Humanos

Avaliagdo de Competéncias: Identificar e abordar lacunas
competéncias que possam surgir devido as mudancas propostas.

de
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9. MONITORIZAGAO E REVISAO

De modo a assegurar a eficacia e eficiéncia das medidas corretivas a adotar, estabelece-se o

seguinte plano de monitorizacao.

Sugere-se que este relatdrio seja revisto e atualizado anualmente, ou sempre que se verifiquem

alteracdes significativas no ambiente de controlo que comprometam o desempenho do INE

contra a fraude e corrupcdo, pelo responsavel pelo controlo da fraude e da corrupcdo.

Plano de monitorizagdo

Monitorizagdo e

progresso

Producdo de relatdrios regulares para a gestdo de topo destacando objetivos

alcangados e dificuldades sentidas.

Monitorizagdo de

qualidade

Auditorias: Realizar auditorias regulares para garantir a conformidade com
padrdes de qualidade estabelecidos.

Feedback dos Utilizadores para avaliar a experiéncia e identificar possiveis
melhorias.

Avaliacdo de Processos: Avaliar continuamente os processos de implementagdo

para identificar areas de otimizacao.

Monitorizagdo de

riscos

Identificacdo de Riscos: Continuar a identificar e avaliar possiveis riscos.
Plano de Mitigacdo: Atualizar o plano de mitigacdo de riscos conforme

necessario e implementar a¢des corretivas quando aplicavel.

Monitorizagao

tecnoldgica

Em conformidade com o SGSI.

Monitorizagao de

recursos humanos

Formacao continua: Proporcionar formacdo continua para garantir que a equipa
esteja atualizada com as melhores praticas.
Avaliacdo de Desempenho: Realizar avaliagGes de desempenho regularmente

para identificar areas de desenvolvimento.

Avaliagdo continua de

custos e orgamento

Em conformidade com o Plano de atividades e orgamento do INE.

Avalia¢do Continua
de Mudangas

Organizacionais

Avaliacdo cultural: Monitorizar eventuais mudancas culturais na organizacao.
Comunicagdo continua: Manter uma comunicacdo aberta e transparente sobre

mudangas organizacionais.

Mecanismos de

relato

Estabelecer canais claros e eficientes para relatar os resultados de

monitorizagao.
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10. RISCOS ESPECIFICOS DE AUTOAVALIAGAO DE FRAUDE NO AMBITO DO PRR

Decorrente da avaliacdo de desempenho contra a fraude e corrupcdo no INE presente neste
documento, no qual se expuseram os mecanismos de controlo existentes a uma avaliacdo
criteriosa e, considerando a autoavaliagdo do risco de fraude da entidade gestora do “Plano de

|Ir

Recuperacao e Resiliéncia” — Estrutura de missao “Recuperar Portugal”, no que concerne as suas
interacBes com os beneficidrios do “PRR”, foi identificado um conjunto de riscos apds a aplicagao
da ferramenta de avaliagdo de risco de fraude disponibilizada pela CE no “Guidance for Member
States and Programme Authorities on fraud risk assessment and effective and proportionate anti-
fraud measures”, que se descrevem e qualificam em seguida.

A avaliacdo efetuada teve por base a seguinte matriz de risco resultante da conjugacdo das

varidvel “grau de probabilidade de ocorréncia” e “gravidade previsivel do impacto”, considerando

trés niveis de risco, 0s quais sao adotados na avaliagdo dos riscos de gestdo.

Gravidade

Matriz de risco

Inquérito
Limitado Reduzido Grande
formal

Ocorrera com
Significante
frequéncia

Ocorrerd

algumas Tolerdvel Significante

vezes
Probabilidade

Raramente
Tolerdvel Significante Significante
ocorrera

Quase nunca
Toleravel Toleravel Tolerdvel Significante
ocorrera

Apresentam-se no quadro seguinte os riscos identificados e respetiva avaliacdo.
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Descrigdo Probabilidade Gravidade Avaliagdo

Falsas declara¢Bes prestadas Quase nunca Grande
ocorrera
Duplo Financiamento Quase nunca Grande
ocorrera
Conflitos de Interesses ou subornos e comissdes ilegais Quase nunca Grande
ocorrera
Adocgdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia/Evitar o procedimento de
Quase nunca Grande
concurso obrigatério ocorrera
Manipulagdo do processo do concurso Quase nunca Grande
ocorrerd
Propostas concertadas Quase nunca Grande
Contratagdo Publica ocorrera
Pregos (or¢camentos) inadequados Quase nunca Grande
ocorrerd
Manipulagdo de pedidos de pagamento (orgamentos e faturagdo) Quase nunca Grande
ocorrerd
Produtos ndo entregues ou substituicdo de produtos Quase nunca Grande
ocorrerd
Alteragbes do contrato em vigor Quase nunca Grande
ocorrerd
Certificacio e Conflito de interesses entre Beneficidrio e AG Quase hunca Grande
ocorrerd
pagamentos Conflitos de interesse na Autoridade de Certificagdo Quase nunca Grande
ocorrerd
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ANEXO | — FERRAMENTA DE AVALIAGAO DA EXPOSIGAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS- PRR



1: AVALIACAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - CONTRATUALIZACAO

DESCRICAO DO RISCO

Quem corre o risco?
[Autoridade de Gestao (AG) /

projeto por varios fundos da UE e/ou dos Estados-Membros,
sem declarar essas varias candidaturas

Organismos de Orisco é
Implementacéo (Ol) / interno , Orisco é
Autoridade de Certificacéo exodgeno ou |relevante para
Ref. do (AC) / Beneficiarios (BF) / resulta de o]
risco Designhacdao do risco Descrigao do risco Terceiros (T)] coluséao? Beneficiario? [Se aresposta é NAO, justifique

Falsas declaragfes dos candidatos Os candidatos fazem falsas declaragdes na candidatura, Beneficiarios Endogeno

conduzindo o comité de avaliagdo a crer que cumprem 0s

critérios de elegibilidade genéricos e especificos para vencer o

processo de candidatura

Y

Financiamento duplo Uma organizacgdo candidata-se ao financiamento do mesmo Beneficiarios Enddgeno




DESCRICAO DO RISCO

Ref. do
risco

Designagéo do

risco

Descrigéo do risco

Quem corre o risco?

Orisco é end6égeno
exdgeno ou resulta
de coluséo?

Falsas

declaragoes dos

candidatos

Os candidatos fazem falsas declara¢6es na candidatura, conduzindo o
comité de avaliagdo a crer que cumprem os critérios de elegibilidade
genéricos e especificos para vencer o processo de candidatura

Beneficiarios

Enddégeno

RISCO BRUTO

CONTROLOS EXISTENTES RISCO LIQUIDO
Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagéo Qual o nivel tendo em E do risco tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad| total do de confianga conta os em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco edorisco risco Referéncia do Comprova a realizagdo Testaregularmente deste niveis de niveis de risco do risco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descrigdo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
2 2 4 SC24 A candidatura foi elaborada por profissionais com capacidades institucionais, técnicas e Sim Sim Elevado -1 -1 1 1 1
administrativasnecessarias.
SC25 Os Beneficiarios Diretos e Intermediarios foram definidos pelas respetivas Sim Sim Elevado
tutelas em funcéo da organica das areas governativas.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na
Pontuagéao novo nova
Impacto do | Probabilidad | total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuagéo
risco edorisco do risco risco E derisco risco derisco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responsavel Prazo de implementago LiQuIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) | (OBJETIVA)
1 1 1 1 1 1




DESCRICAO DO RISCO

Orisco é enddgeno,
Ref. do | Designaca Quem corre 0 risco? exdgeno ou resulta
risco o do risco Descricédo do risco de colusdo?
Financiame |Uma organizacéo candidata-se ao financiamento do mesmo projeto por |Beneficiarios Endégeno
nto duplo  |vérios fundos da UE e/ou dos Estados-Membros, sem declarar essas
varias candidaturas
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO LIQUIDO
Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagdo Qual o nivel tendo em |[E do risco, tendo Pontuagdo
Impacto do | Probabilidad| total do |Referéncia de confianga| contaos em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco e do risco risco do Comprova a realizagédo Testa regularmente deste niveis de niveis de risco de risco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) | controlo Descricdo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
3 2 6 SC3.2 Controlo da receita por fontes de financiamento e registo da despesa né&o € possivel Sim Sim Elevado -1 -1 2 1 2
registar no sistema contabilistico em duplicado.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na
Pontuagdo novo nova
Impacto do | Probabilidad| total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuagéo
risco e derisco do risco risco E derisco risco de risco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responséavel Prazo de implementag&o LIQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) | (OBJETIVA)
2 1 2 2 1 2




2: AVALIACAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - CONTRATACAO PUBLICA

DESCRICAO DO RISCO

Ref. do
risco

Designacéo do risco

Descrigéo do risco

Descrigcdo pormenorizada do risco

Quem corre o risco?
[Autoridade de Gestéo (AG) / Organismos de
Implementagédo (Ol) / Autoridade de Certificagao
(AC) / Beneficiarios (BF) / Terceiros (T)]

Orisco é
enddégeneo,
ex6geno ou

resulta de

coluséo?

Orisco é
relevante
parao
Beneficiario
?

Se a resposta é NAO, justifique

Implementacéo - riscos no ambito dos contratos publicos com concursos organizados e geridos por beneficiarios

IR1 Conflitos de interesse ocultos ou Um membro do pessoal do beneficiario procede de modo 1) Os beneficiarios podem adjudicar subcontratos a terceiros onde detenham |Beneficiarios e terceiros Endégeno/coluséo
subornos e comissoes ilegais favorével ao candidato/proponente porque: interesses, financeiros ou de outro tipo. Do mesmo modo, estes nem sempre
- ocorreu um conflito de interesse que néo foi declarado ou divulgam todos os conflitos de interesse quando se candidatam a concursos
- foram pagos subornos ou comissdes ilegais ou 2) Podem oferecer comissdes ilegais ou subornos aos beneficiérios para
influenciar a adjudicag&o dos contratos.
Y
IR2 Evitar o procedimento de concurso Um beneficiario evita o processo de concurso obrigatério de 1) Os beneficiarios podem dividir uma aquisicdo em duas ou mais partes ou |Beneficiarios e terceiros Endégeno/coluséo
obrigatério modo a favorecer um candidato em particular para que este contratos para evitar ter de langar um processo de concurso ou ser objeto de
possa ganhar a adjudicagdo ou continuar como contratante, uma avaliagdo de alto nivel ou 2) Os beneficiarios podem igualmente falsificar
através de: a justificagdo da aquisicdo num fornecedor Unico se elaborarem um caderno
- divisdo das aquisicdes ou de encargos com critérios muito restritos ou 3) Os beneficiarios podem
- adjudicacdo injustificada a um fornecedor Gnico ou adjudicar contratos favorecendo terceiros sem langarem o processo de
- ndo organizagao de um processo de concurso ou concurso ou 4) Os beneficiarios podem prolongar os contratos através de
- prolongamento irregular do contrato. adendas ao contrato ou da introdugdo de condigdes adicionais, para evitar ter
de relangar o concurso.
Y
IR3 Manipulagédo do processo de concurso  |Um membro do pessoal do Beneficiario pode favorecer um 1) Os beneficiarios podem elaborar os concursos ou convites a apresentacéo |Beneficiarios e terceiros Endégeno/coluséo
candidato num concurso procedendo: de propostas com especificagdes a medida das qualificacdes de um
- a elaboragéo de um caderno de encargos a medida do concorrente em particular ou a que s6 um deles pode responder. Podem ser
candidato ou usadas especifica¢des muito exclusivas para excluir outros concorrentes
- adivulgacdo dos dados das propostas ou qualificados ou 2) O pessoal da contratacdo, do projeto ou da avaliagdo das
- a manipulag&o das propostas. propostas pode transmitir informacdes confidenciais para ajudar um
concorrente favorecido a formular uma melhor proposta técnica ou financeira,
informando sobre o orgamento estimado, as solugcées preferidas, ou os
detalhes das propostas concorrentes ou 3) Os beneficiarios podem
manipular as propostas depois de recebidas para terem a garantia de que é
selecionado o proponente favorito
Y
IR4 Propostas concertadas Os proponentes podem manipular o processo de concurso 1) Terceiros de uma regiéo ou area geografica ou de uma inddstria em Terceiros Ex6geno
organizado por um beneficiario para ganhar um contrato, particular podem concertar-se para vencer a concorréncia e fazer subir os
gracas a colus&o com outros proponentes ou apresentando precos com Varios esquemas concertados para apresentar propostas a
falsas propostas: concursos, como propostas complementares, supresséo de propostas,
- propostas concertadas incluindo propostas de companhias rotacéo de propostas e divisdo do mercado ou 2) Terceiros podem criar
interligadas ou prestadores ficticios para apresentar propostas complementares a concursos,
- prestadores ficticios em concertagéo, a fim de inflacionar os custos ou simplesmente para gerar
faturas ficticias.Além disso, um empregado do beneficiario pode autorizar
pagamentos a vendedores ficticios para desviar fundos.
Y
IR5 Precos inadequados Um proponente manipula o processo de concurso ao ndo Terceiros podem igualmente ndo apresentar dados atualizados, completos e |Terceiros Ex6geno
especificar certos custos na sua proposta precisos relativos ao custo ou ao pre¢o nas suas propostas de pregos,
fazendo assim subir o preco do contrato.
Y
IR6 Manipulagdo de pedidos de pagamento |Um contratante manipula os pedidos de pagamento ou faturas |1) Uma terceira parte com varios contratos de trabalho semelhantes pode Terceiros Ex6geno
para inflacionar ou duplicar os custos incorridos. faturar os mesmos custos de pessoal, encargos ou despesas a varios
- Duplicagéo do pedido de pagamento de um Unico contratante |contratos ou 2) Podem ser apresentadas faturas falsas, inflacionadas ou
ou duplicadas por terceiros, que podem agir sozinhos ou em colusé@o com o
- Faturas falsas, inflacionadas ou duplicadas. pessoal da contratag&o.
Y
IR7 Produtos néo entregues ou substituicdo |Os contratantes violam as condig6es contratuais acordadas 1) Terceiros podem substituir os produtos que estio especificados no Beneficiarios e terceiros Ex6geno
de produtos ndo fornecendo os produtos contratados, fornecendo-os com |contrato por outros de qualidade inferior ou que ndo cumprem as
alteracdes ou substituindo-os por produtos de qualidade inferior [especificagcdes do contrato e procedem conscientemente como se o tivessem
— Substituicdo do produto ou cumprido. Os beneficiarios podem ser cimplices nesta fraude ou 2) Alguns
— Inexisténcia de produtos ou operagao néo realizada em ou todos os produtos ou servicos a fornecer no ambito de um contrato ndo
conformidade com a convencéo de subvengao podem ser apresentados, ou o contrato, com conhecimento de causa, ndo foi
realizado de acordo com a convengao de subvengao.
Y
IR8 Alteragdo do contrato em vigor Um beneficiario e um contratante unem-se para alterar um Pode ser feita uma alteragdo a um contrato depois de ter sido acordado entre |Beneficiarios e terceiros Endégeno/coluséo

contrato existente com condigdes mais favoraveis para um
terceiro, de tal forma que a adjudicacéo inicial deixa de ser
vélida.

um beneficiario e um terceiro, alterando as clausulas e condi¢des contratuais,
de tal forma que a adjudicac&o inicial pode ja nédo ser valida.







DESCRICAO DO RISCO

Orisco é endégeno ,

interesse ocultos
ou subornos e
comissdes ilegais

candidato/proponente porque:
- ocorreu um conflito de interesse que n&o foi declarado ou
- foram pagos subornos ou comissoes ilegais

Ref. do Designagéo do Quem corre o risco? exdgeno ou resulta
risco risco Descrigéo do risco de colusédo?
IR1 Conflitos de Um membro do pessoal do beneficiario procede de modo favoravel ao |Beneficiarios e terceiros

Enddgeno/colusdo

RISCO BRUTO

CONTROLOS EXISTENTES

RISCO LiQUIDO

Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagéo Qual o nivel tendo em [E dorisco, tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad| total do de confianga conta os em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco edorisco risco Referéncia do Comprova a realizagdo Testaregularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descrigédo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianca (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
3 3 Conflito de interesses néo declarado 2 2 1 1 1
IC1.2 Os beneficiarios dispoém de politicas para evitar conflitos de interesses, declaragdes e Sim Sim
registos de conflitos.
IC13 O beneficiario tém formacdo em matéria de ética, conflitos de interesse e Sim Sim
consequéncias do desrespeito das diretrizes aceites.
IC1.4 O Beneficiario implementa e anuncia a existéncia de um mecanismo de dendncia dos Sim Sim
suspeitos de comportamento fraudulento.
Subornos e comissdes ilegais
IC1.12 O beneficiario dispde de politicas para evitar conflitos de interesses, declaragdes e Sim Sim
registos de conflito.
IC1.13 O beneficiario tem formag&o em matéria de ética, conflitos de interesse e Sim Sim
consequéncias do desrespeito das diretrizes aceites.
IC1.14 O Beneficiario implementou e anunciou a existéncia de um mecanismo de dentncia dos Sim Sim
suspeitos de comportamento fraudulento.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na
Pontuacéo novo nova
Impacto do | Probabilidad | total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuagéo
risco e derisco do risco risco E derisco risco derisco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responsavel Prazo de implementag&o LiQuIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) (OBJETIVA)
1 1 1 1 1 1




DESCRICAO DO RISCO

Orrisco é endégeno ,

- adjudicagéo injustificada a um fornecedor tinico ou
- ndo organizacao de um processo de concurso ou
- prolongamento irregular do contrato.

Ref. do Designagéo do Quem corre o risco? ex6geno ou resulta de|
risco risco Descrigdo do risco colusdo?
IR2 Evitar o Um beneficiario evita o processo de concurso obrigatério de modo a Beneficiarios e terceiros Enddgeno/colusdo
procedimento de |favorecer um candidato em particular para que este possa ganhar a
concurso adjudicag&o ou continuar como contratante, através de:
obrigatério - divisdo das aquisi¢des ou

RISCO BRUTO

CONTROLOS EXISTENTES

RISCO LiQUIDO

Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuacédo Qual o nivel tendo em |E do risco, tendo Pontuacédo
Impacto do | Probabilidad | total do de confianca conta os em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco edorisco risco Referéncia do Comprova a realizacdo Testaregularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descrigéo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianca confianca (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
3 3 Diviséo das aquisicoes 2 -1 1 2 2
IC22 As adjudicagdes de contratos s&o revistas por um mecanismo secundério em sede do Sim Sim Elevado
beneficiério diferente do painel de seleg@o (por exemplo, quadros superiores do
iciario), que verifica se 0s i de de contratos foram
IC23 Ha provas de que uma fungo de auditoria interna nos beneficiarios examina Néo Néo Baixo
periodicamente o funcionamento dos controlos intermnos sobre contratos publicos.
Adjudicacdes injustifi aum fornecedor Ginico
IC 211 Todas as des a Ginicos sejam aprovadas por um Sim Sim Elevado
i o além do servico (por exemplo, quadros superiores do
beneficiério).
Existem controlos que assegurem que as especificagdes técnicas nao sejam demasiado Sim Sim Elevado
restritivas em relagao aos servigos requeridos para o programa.
Ha provas de que uma fungao de auditoria interna nos beneficiarios examina Néo Néo Baixo
periodicamente o funcionamento dos controlos intemos sobre contratos pliblicos.
irregular do contrato
'As adjudicacdes de todos 0s contratos S0 revistas por um mecanismo secundario em Sim Sim Elevado
sede do beneficiario diferente do painel de selegao (por exemplo, quadros superiores do
ici que verifica se os. i de de contratos foram
respeitados.
IC2.23 O beneficiario dispde de politicas para evitar conflitos de interesses, declaracdes e Sim Sim Elevado
registos de conflitos.
IC2.24 Ha provas de que uma fung&o de auditoria interna nos beneficiarios examina Néo Néo Baixo
periodicamente o funcionamento dos controlos intemos sobre contratos publicos.
Processo de concurso i
IC 231 dispoe de um com excegdo do servigo adjudicante, Sim Sim Elevado
para aprovar alteragdes aos contratos
Ha provas de que uma fungao de auditoria interna nos beneficiarios examina Néo Néo Baixo
periodicamente o funcionamento dos controlos internos sobre contratos publicos.
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no |  previstos na
Pontuagéo novo nova
Impacto do | Probabilidad | total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuagédo
risco e derisco do risco risco E derisco risco de risco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responséavel Prazo de implementag&o LIQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) (OBJETIVA)
1 2 2 i i de Magda Ribeiro 12 meses 1 1 0 1 0

Incluir no plano de auditoria anual, a

%o pblica pela fungao, j&

existente, de auditoria interna




DESCRICAO DO RISCO

Orisco é endégeno ,

Ref. do Designacéo do Quem corre o risco? exdgeno ou resulta
risco risco Descrigéo do risco de colusédo?
IR3 Manipulagdo do  |Um membro do pessoal do Beneficiario pode favorecer um candidato |Beneficiérios e terceiros Enddgeno/colusdo

processo de
concurso

num concurso procedendo:

- a elaboracéo de um caderno de encargos a medida do candidato ou
a divulgacao dos dados das propostas ou

- a manipulagdo das propostas.

RISCO BRUTO

CONTROLOS EXISTENTES

RISCO LIQUIDO

Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagédo Qual o nivel tendo em |Edo risco, tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad| total do de confianga| contaos em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco edorisco risco Referéncia do Comprova a realizagéo Testa regularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descrigéo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
2 2 4 Especificacbes concertadas -1 2 1 2
IC31 O beneficiario dispde de um mecanismo secundério, com exce¢ao do servico Sim Sim Elevado
adjudicante, para verificar que as especificagdes nédo séo iado restritivas.
IC33 Ha provas de que uma fung&o de auditoria interna nos beneficiarios examina Nao Nao Baixo
periodicamente o funcionamento dos controlos internos sobre contratos publicos.
Fuga de informagdes
IC3.11 O beneficiario dispde de um mecanismo secundario que revé uma amostra das Sim Sim Elevado
propostas concorrentes vencedoras para procurar indicios de conhecimentos prévios
das condi¢es do concurso.
IC3.12 O Beneficiario possui um elevado nivel de transparéncia na adjudicagéo dos contratos, Sim Sim Elevado
tais como a publicag&o de toda a informag&o n&o confidencial.
IC3.14 O Beneficiario implementou e anunciou a existéncia de um mecanismo de dentincia dos Sim Sim Elevado
suspeitos de comportamento fraudulento.
Manipulacéo das propostas
IC3.21 O processo de concurso inclui um processo transparente de abertura de propostas e Sim Sim Elevado
dispositivos de seguranca aplicaveis as propostas fechadas.
IC3.22 O Beneficiario implementou e anunciou a existéncia de um mecanismo de dentncia dos Sim Sim Elevado
suspeitos de comportamento fraudulento.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na
Pontuacéo novo nova
Impacto do | Probabilidad | total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do [Probabilidade| Pontuagéo
risco e derisco do risco risco E derisco risco de risco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responsavel Prazo de implementag&o LiQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) (OBJETIVA)
2 1 2 Incluir no plano de auditoria anual, a verificacdo dos procedimentos de contratacdo publica pela fungéo, ja Magda Ribeiro 12 meses -1 -1 1 0 0

existente, de auditoria interna




DESCRICAO DO RISCO

Orisco é endégeno ,

Ref. do Designacéo do Quem corre o risco? exdgeno ou resulta
risco risco Descrigéo do risco de colusédo?
IR4 Propostas Os proponentes podem manipular o processo de concurso organizado |Terceiros Exégeno
concertadas por um beneficiario para ganhar um contrato, gragas a colusdo com

outros proponentes ou apresentando falsas propostas:

- propostas concertadas incluindo propostas de companhias
interligadas ou

- prestadores ficticios

RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO LIQUIDO

Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos

no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD

Pontuagédo Qual o nivel tendo em |Edo risco, tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad| total do de confianga| contaos em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco edorisco risco Referéncia do Comprova a realizagéo Testa regularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descrigéo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
2 2 4 Propostas concertadas -1 1 2 2
IC4.1 O beneficiario tem controlos para detetar as propostas com dados persistentemente Sim Sim Elevado

elevados ou anormais (como avaliadores das propostas que tenham um conhecimento
do mercado, por exemplo) e as relagdes ndo usuais entre terceiros (por exemplo,
rotagéo dos contratos)

IC4.2 O beneficiario tem comparadores de precos de referéncia para bens ou servigos. Sim Sim Elevado

IC4.4 O beneficiario implementa e anuncia a existéncia de um mecanismo de dentincia dos Sim Sim Elevado
suspeitos de comportamento fraudulento.

IC45 Verificar se as empresas que participam num concurso (nomeadamente os de trés Nao Né&o Baixo
propostas) estdo interligadas (gestao, proprietarios, etc.), utilizando fontes abertas ou
ARACHNE

IC4.6 Verificar se as empresas que tinham participado num concurso se tornaram Nao Né&o Baixo

subsequentemente contratante ou subcontratante do vencedor

Prestador ficticio
IC4.11 O beneficiario verifica os antecedentes completos de todos os terceiros. Tal pode incluir| Sim Né&o Médio
controlos gerais no sitio Web da empresa, informagcao interna sobre a empresa, etc.

IC4.12 O Beneficiario implementou e anunciou a existéncia de um mecanismo de dentincia dos Sim Sim Elevado
suspeitos de comportamento fraudulento.

RISCO LIiQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO

Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na

Pontuacéo novo nova
Impacto do | Probabilidad | total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuagéo
risco e derisco do risco risco E derisco risco derisco total do risco

(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responsavel Prazo de implementag&o LiQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) (OBJETIVA)
1 2 2 1 2 2




DESCRICAO DO RISCO
Orisco é endégeno ,
Ref. do Designagéo do Quem corre o risco? exdgeno ou resulta
risco risco Descrigéo do risco de colusédo?
IRS Pregos Um proponente manipula o processo de concurso ao néo especificar | Terceiros Exégeno
inadequados certos custos na sua proposta
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO LIQUIDO
Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagéo Qual o nivel tendo em |[Edo risco, tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad| total do de confianga| contaos em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco edorisco risco Referéncia do Comprova a realizagéo Testa regularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descrigéo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
2 2 4 IC5.1 O beneficiério realiza controlos para corroborar os precos praticados por terceiros junto Sim Sim Médio -1 -1 1 1 1
de outras fontes independentes.
IC5.2 O Beneficiério utiliza custos unitarios normalizados para fornecimentos comprados Sim Sim Médio
regularmente.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na
Pontuacéo novo nova
Impacto do | Probabilidad | total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuagéo
risco e derisco do risco risco E derisco derisco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responsavel Prazo de implementag&o LIQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) (OBJETIVA)
1 1 1 1 1




DESCRICAO DO RISCO

Orisco é endégeno ,

Ref. do Designagéo do Quem corre o risco? exdgeno ou resulta
risco risco Descrigéo do risco de colusédo?
IR6 Manipulagédo de  [Um contratante manipula os pedidos de pagamento ou faturas para Terceiros Enddégeno/Colusdo
pedidos de inflacionar ou duplicar os custos incorridos.
pagamento - Duplicagéo do pedido de pagamento de um Unico contratante ou

- Faturas falsas, inflacionadas ou duplicadas.

RISCO BRUTO

CONTROLOS EXISTENTES

RISCO LIQUIDO

Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagéo Qual o nivel tendo em |Edo risco, tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad | total do de confianga| contaos em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco edorisco risco Referéncia do Comprova a realizagéo Testa regularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descrigéo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
3 2 6 Pedidos duplos -1 -1 2 1 2
IC6.1 Obeneficiario analisa os relatérios de atividade e as realizagdes do contrato para obter Sim Sim Elevado
prova dos custos (por exemplo, nomes do pessoal) e esta contratualmente autorizada a
solicitar documentos adicionais em apoio (por exemplo, sistemas de registo do tempo
de trabalho).
IC6.2 O Beneficiario implementou e anunciou a existéncia de um mecanismo de dentncia dos Sim Sim Elevado
suspeitos de comportamento fraudulento.
Faturas falsas, inflacionadas ou duplicadas
IC6.11 Os beneficiarios realizem uma reviséo das faturas apresentadas para evitar a sua Sim Sim Elevado
duplicag&o (ou seja, varias faturas com o mesmo montante ou 0 mesmo nimero, etc.)
ou falsificagéo.
IC6.12 O beneficiario compara o prego final dos produtos/servicos com o orgamento e 0s Sim Sim Elevado
precos geralmente aceites para contratos similares.
IC6.13 O Beneficiario efetua revises periédicas das realizacdes do projeto face aos custos, Sim Sim Elevado
para despistar quaisquer elementos de prova de que o trabalho n&o foi completado ou
de que nao se justificam os custos incorridos.
IC 6.14 O Beneficiario implementa e anuncia a existéncia de um mecanismo de dendncia dos Sim Sim Elevado
suspeitos de comportamento fraudulento.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na
Pontuagéo novo nova
Impacto do | Probabilidad | total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do [Probabilidade| Pontuagéo
risco e derisco do risco risco E derisco risco de risco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responsavel Prazo de implementag&o LIQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) | (OBJETIVA)
2 1 2 2 1 2




DESCRICAO DO RISCO

Orisco é endégeno ,

Ref. do Designagéo do Quem corre o risco? exdgeno ou resulta
risco risco Descrigéo do risco de colusédo?
IR7 Produtos néo Os contratantes violam as condi¢fes contratuais acordadas nao Beneficirios e terceiros Exégeno

entregues ou
substituicéo de
produtos

fornecendo os produtos contratados, fornecendo-os com alteragdes ou
substituindo-os por produtos de qualidade inferior

— Substituicdo do produto ou

— Inexisténcia de produtos ou operagéo ndo realizada em
conformidade com a convencgéo de subvengdo

RISCO BRUTO

CONTROLOS EXISTENTES

RISCO LIQUIDO

Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagéo Qual o nivel tendo em |Edo risco, tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad| total do de confianga| contaos em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco edorisco risco Referéncia do Comprova a realizagéo Testa regularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descrigéo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
3 2 6 Substituicdo do produto =il =il 2 1 2
IC7.1 O beneficiario analisa os produtos/servicos comprados, a luz das especificagdes do Sim Sim Elevado
contrato, recorrendo para isso aos peritos relevantes.
IC7.2 O Beneficiario analisa os relatérios de atividades e os produtos/servigos especificos Sim Sim Elevado
adquiridos, a luz das especificagdes contratuais.
IC7.3 O Beneficiario implementa e anuncia a existéncia de um mecanismo de dendncia dos Sim Sim Elevado
suspeitos de comportamento fraudulento.
Inexisténcia de produtos
IC7.11 O beneficiario solicita, no termo do contrato, certificados de obras ou certificados de Sim Sim Elevado
outras formas de verificagao, emitidos por um terceiro independente.
IC7.12 Os certificados de obras ou outras formas de verificacdo que devem ser fornecidos Sim Sim Elevado
aquando da concluséo do contrato.
IC7.13 O Beneficiario implementa e anuncia a existéncia de um mecanismo de dentncia dos Sim Sim Elevado
suspeitos de comportamento fraudulento.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na
Pontuagéo novo nova
Impacto do | Probabilidad | total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuagéo
risco e derisco do risco risco E derisco risco de risco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responsavel Prazo de implementacédo LIQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) (OBJETIVA)
2 1 2 2 1 2




DESCRICAO DO RISCO
Orisco é endégeno ,
Ref. do Designagéo do Quem corre o risco? exdgeno ou resulta
risco risco Descrigéo do risco de colusédo?
IR8 Alteragéo do Um beneficiario e um contratante unem-se para alterar um contrato Beneficirios e terceiros Enddgeno/colusdo
contrato em vigor |existente com condicdes mais favoraveis para um terceiro, de tal forma
que a adjudicacéo inicial deixa de ser valida.
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO LIQUIDO
Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagéo Qual o nivel tendo em |[Edo risco, tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad | total do de confianga| contaos em conta os Impacto do |Probabilidade| total atual do
risco edorisco risco Referéncia do Comprova a realizagéo Testa regularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descrigéo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
3 2 6 IC17.1 O Beneficiario tem, para proceder a alteracdo de um contrato, a aprovacao de mais de Sim Sim Elevado -1 -1 2 1 2
um quadro superior que seja independente do processo de selecéo.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na
Pontuacéo novo nova
Impacto do | Probabilidad | total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuagéo
risco e derisco do risco risco E derisco risco derisco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responsavel Prazo de implementag&o LIQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) (OBJETIVA)
2 1 2 2 1 2




3: AVALIACAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - CERTIFICACAO E PAGAMENTOS

DESCRICAO DO RISCO

Quem corre o risco?
[Autoridade de Gestdo (AG) /

Organismos de Implementacéo Orisco é
(Ol) / Autoridade de endogeneo,
Certificagdo (AC)/ exégeno ou |Orisco é
Ref. do Beneficiarios (BF) / Terceiros resulta de relevante para o
risco Designacéo do risco Descricao do risco (M] coluséo? Beneficiario? |Se aresposta for NAO, justifique
CR3 Conflitos de interesse na AG Os membros do Beneficiario podem ter conflitos de interesse |Autoridade de Gestéo e Beneficiarios Enddgeno/Coluséo
que influenciam indevidamente a aprovacao dos pagamentos
pela AG. Y
CR4 Conflitos de interesse na Autoridade de |As despesas podem ser certificadas por uma Autoridade de Autoridade de Certificacéo e Enddgeno/Coluséo
Certificacao Certificacdo que tenha uma conexao com o beneficiario. Beneficiarios Y




DESCRICAO DO RISCO

Orisco é enddgeno ,

interesse na
AG

influenciam indevidamente a aprovagdo dos pagamentos pela AG.

Beneficiarios

Ref. do Designacao Quem corre o risco? ex6geno ou resulta
risco do risco Descricdo do risco de coluséo?
CR3 Conflitos de Os membros do Beneficiario podem ter conflitos de interesse que Autoridade de Gestdo e

Endégeno/Colusédo

RISCO BRUTO

CONTROLOS EXISTENTES

RISCO LiQUIDO

Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagao Qual o nivel tendo em |E do risco, tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad| total do de confianca| contaos em conta os Impacto do [Probabilidade| total atual do
risco e do risco risco Referéncia do Comprova a realizagédo Testa regularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descricédo do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
3 2 6 CC3.2 O Beneficiario tem uma politica relativa aos conflitos de interesses que inclui uma Néo Néao Baixo -1 =il 2 1 2
declaracdo anual e um registo de todo o pessoal, bem como medidas para garantir a
sua efetiva aplicacdo.
CC33 O Beneficiério organiza regularmente cursos de formagéo sobre ética e integridade Sim Sim Elevado
destinados a todo o pessoal.
CC3.4 O Beneficiario garante que o seu pessoal esta ao corrente das consequéncias da Sim Sim Elevado
participacéo em atividades que possam colocar a sua integridade em causa, bem
como das decorrentes de pequenos delitos especificos.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos

combinados
previstos no

combinados
previstos na

Pontuagéo novo nova
Impacto do | Probabilidad| total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuagdo
risco e derisco do risco risco E derisco risco derisco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responséavel Prazo de implementagéo LiIQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) | (OBJETIVA)
2 1 2 2 1 2




DESCRICAO DO RISCO

Orisco é enddgeno ,

interesse na
Autoridade de
Certificacdo

que tenha uma conexdo com o beneficiario.

Beneficiarios

Ref. do Designacao Quem corre o risco? ex6geno ou resulta
risco do risco Descricdo do risco de coluséo?
CR4 Conflitos de  [As despesas podem ser certificadas por uma Autoridade de Certificagdo|Autoridade de Certificacéo e

Endégeno/Colusédo

RISCO BRUTO

CONTROLOS EXISTENTES

RISCO LIQUIDO

Efeito dos
controlos Efeito dos
combinados controlos
no IMPACTO | combinados na
do risco, PROBABILIDAD
Pontuagdo Qual o nivel tendo em |E do risco, tendo Pontuagéo
Impacto do | Probabilidad| total do de confianca conta os em conta os Impacto do [Probabilidade| total atual do
risco e do risco risco Referéncia do Comprova a realizagédo Testa regularmente deste niveis de niveis de risco derisco risco
(BRUTO) (BRUTA) (BRUTA) controlo Descri¢do do controlo deste controlo? este controlo? controlo? confianga confianga (LIQUIDO) (LIQUIDA) (LIQUIDA)
3 2 6 CcC4.2 O Beneficiario tem uma politica relativa aos conflitos de interesses que inclui uma Nao N&o Baixo -1 -1 2 1 2
declaracdo anual e um registo de todo o pessoal, bem como medidas para garantir a
sua efetiva aplicacéo.
Ccc43 O Beneficiério organiza regularmente cursos de formagéo sobre ética e integridade Sim Sim Elevado
destinados a todo o pessoal.
CC4.4 O Beneficiaro garante que o seu pessoal esta ao corrente das consequéncias da Sim Sim Elevado
participacéo em atividades que possam colocar a sua integridade em causa, bem
como das decorrentes de pequenos delitos especificos.
RISCO LIQUIDO PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito dos Efeito dos
controlos controlos
combinados combinados
previstos no previstos na
Pontuagéo novo nova
Impacto do | Probabilidad| total atual IMPACTO de | PROBABILIDAD | Impacto do |Probabilidade| Pontuacédo
risco e derisco do risco risco E derisco risco derisco total do risco
(LIQUIDO) | (LIQUIDA) | (LIQUIDA) Novo controlo previsto Pessoa responsavel Prazo de implementag&o LiQUIDO LIQUIDA (OBJETIVO) | (LIQUIDA) | (OBJETIVA)
2 1 2 2 1 2




