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Designacao do projeto: INE-SIT: Sistema Integrado de informagao sobre o
Turismo (SiT)

Data de inicio: 01 de maio de 2021

Data de fim: 30 de junho de 2023
Custo total elegivel: 434 400,00 €
Apoio financeiro da UE: 247 390,80 € (56,95%)

Apoio financeiro publico nacional: 187 009,20 € (43,05%)

Sintese do projeto:

No caminho da transformacdo digital e modernizacdo da producdo de estatisticas oficiais, o
objetivo do SiT é o desenvolvimento de um sistema central e comum de recolha e partilha de
informacdo. Este sistema de transmissdo, automatizado e seguro, ird permitir a simplificagcdo
dos sistemas de reporte por parte das empresas do setor, em resposta as necessidades do INE,
Banco de Portugal (BdP) e Turismo de Portugal (TP). Adicionalmente, serdo identificadas a
globalidade das necessidades setoriais, promovendo o alargamento da sua utilizacdo a outras
entidades que habitualmente recolhem dados junto das empresas do setor.

O SiT pretende ser o canal Unico na transmissdo de dados as referidas entidades por parte das
empresas de prestacdo de servicos de alojamento, pressupondo uma ligagdo com os sistemas
de informacdo dos estabelecimentos de alojamento turistico, evitando assim sobrecarga
administrativa.

O INE dispGe de um sistema de informacdo denominado Sistema Global de Gestdo de Inquéritos
(SIGINQ), cujo principal objetivo é suportar o processo de recolha de dados as empresas de uma
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formaintegrada e segura. Um dos seus principais componentes é o portal para recolha de dados
disponivel na internet, denominado Webing — Inquéritos do INE na Web. No caso das empresas,
possui uma autenticacdo Unica para resposta a todos os inquéritos do INE, estando os inquéritos
do Turismo integrados neste sistema, praticamente desde o seu inicio.

Para a resposta aos inquéritos, para além dos tradicionais formularios, o Webing disponibiliza a
Transmissdo Automatica de Dados (TAD), disponivel desde 2013. Permite aos respondentes
entregar dados ao INE, efetuando diretamente o upload de ficheiros XML ou enviando-os
(também em formato XML) através de Webservice. Para além de uma simplificagdo na resposta
aos inquéritos, esta funcionalidade permite a resposta em simultdneo a varios inquéritos,
ocorréncias e entidades.

Uma vez que o INE dispde deste sistema integrado, flexivel e muito robusto de recolha de dados,
entendeu-se que este devera ser a base para a definigdo e implementagao do SiT.

O SiT, bem como o processo de transmissao de dados, sera desenvolvido e mantido pelo INE, e
estara residente no préprio data center do INE, que depois fara a partilha, de forma segura e
confidencial, dos dados necessarios pelas entidades beneficiarias, estando desde ja identificados
oINE, o BdP e o TP.

Ponto de situacao do projeto:

O INE e os seus parceiros na construcdo deste sistema trabalharam nas varias atividades
definidas para a implementacdo do SiT, tendo sido especificado o sistema, incluindo a definicao
das unidades estatisticas, conceitos e variaveis associadas, o suporte de recolha do SIT e definida
a arquitetura tecnoldgica necessaria.

Foi construida a solucdo tecnoldgica de suporte ao projeto, em particular: a rececdo de dados
de alojamentos locais (AL) e empreendimentos turisticos (ET) com base em servigos
disponibilizados pelo TP; o tratamento dos dados dos AL e ET recebidos do TP; a disponibilizacao
em consulta destes dados aos estabelecimentos alvo de recolha via SIT; o formulario eletrénico
para recolha web; e importagdo dos dados de recolha via Transmissdo Automatica de Dados
(TAD) por upload e servicos WEB.

Apds conclusdo da legislacdo de suporte ao projeto, este entrard em producdo com as devidas
adaptacoes.
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