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10 de julho de 2026
{NDICES DE VOLUME DE NEGC)CIOS, EMPREGO, REMUNERACC)ES E HORAS TRABALHADAS NOS SERVICOS
Maio de 2026

VOLUME DE NEGOCIOS NOS SERVICOS* CRESCEU 2,2%

Em maio, o indice de Volume de Negdcios nos Servigos registou uma variagdo homdéloga nominal de 2,2%, o que
traduz uma desaceleracdo de 4,0 pontos percentuais (p.p.) face ao més anterior. Em termos reais, o indice
deflacionado apresentou uma queda de 1,6%, invertendo o crescimento de 1,1% observado em abril.

Na comparagdo mensal, o indice nominal contraiu 3,1%, apds ter aumentado 1,6% em abril.

Os indices de emprego, remuneracdes e horas trabalhadas, ajustados de efeitos de calendario, apresentaram
variagcdes homologas de -0,3%, 5,4% e -0,1%, respetivamente (2,1%, 7,6% e 1,4 % em abril).

Figura 1
NDICE DE VOLUME DE NEGOCIOS NOS SERVICOS (2021=100)
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—— Dados deflacionados e ajustados de efeitos de calendério e da sazonalidade

! Dados nominais ajustados dos efeitos de calendario e da sazonalidade.
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VOLUME DE NEGOCIOS

Em maio, o Indice de Volume de Negdcios nos Servicos, ajustado dos efeitos de sazonalidade e de calendario,

registou uma variacdo homodloga nominal de 2,2%, correspondendo a uma desaceleracdo de 4,0 p.p. face a

observada no més anterior.

O indice nominal, ndo ajustado dos efeitos de sazonalidade e de calendario, desacelerou 5,4 p.p. face a taxa de

variacdo homaloga registada em abril (6,9%), fixando-se em 1,5%.

O indice deflacionado diminuiu 1,6%, invertendo o crescimento de 1,1% observado no més precedente.

Figura 2
VOLUME DE NEGOCIOS NOS SERVICOS EM TERMOS NOMINAIS — TOTAL E SECCOES

TAXA DE VARIACAO HOMOLOGA (%) E CONTRIBUTOS (P.P.)
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Por secgdes e em termos nominais:

¢ O setor dos Transportes e Armazenagem destacou-se, em maio, com o contributo mais significativo (1,3

p.p.) para o resultado agregado, refletindo um crescimento homdlogo de 4,9%, ainda que 4,3 p.p. inferior ao

observado em abril;
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* As Atividades Administrativas e dos Servigos de Apoio passaram de uma variagdo de 5,2% em abril, para
3,9% no periodo em analise, sendo a segunda sec¢do com maior influéncia no total (contributo de 0,7 p. p.);

e As Atividades de Consultoria, Cientificas, Técnicas e Similares contribuiram com 0,6 p.p., refletindo um
crescimento homdlogo de 4,3%, traduzindo uma desaceleragdo de 1,7 p. p. face ao més precedente;

* As Atividades Imobilidrias cresceram 3,1% em maio (5,4% em abril), contribuindo com 0,2 p.p. para o
indice agregado;

¢ As Atividades de Informagdo e Comunica¢éo diminuiram 2,0%, apds terem crescido 8,4% em abril, sendo
uma das duas sec¢des que influenciaram negativamente o resultado total (contributo de -0,3 p. p.);

¢ Por fim, a seccao de Alojamento, Restauragdo e Similares passou de um crescimento de 1,7% em abril
para uma diminuicdo de 1,3% em maio, contribuindo com -0,3 p.p. para o indice total.
Quadro 1
VOLUME DE NEGOCIOS NOS SERVICOS EM TERMOS NOMINAIS - TOTAL E SECCOES
VARIACAO HOMOLOGA (%) E CONTRIBUTOS (P.P.)

Atividades de Atividades
Actividades consultoria, administrativas e
imobiliarias cientificas, técnicas e]  dos servigos de
similares apoio

Alojamento, Atividades de
restauragdo e informacdo e de
similares comunicagao

Transportes e

Periodo armazenagem

Taxa de Variagdo Homéloga

mar-26 5,2 6,7 1,8 1,0 13,1 11,2 3,6
abr-26 6,2 9,2 1,7 8,4 5,4 6,0 5,2
mai-26 2,2 4,9 -1,3 -2,0 3,1 4,3 3,9

Contributos para a Taxa de Variacdo Homéloga

mar-26 5,2 1,8 0,4 0,2 0,7 1,6 0,6
abr-26 6,1 2,4 0,3 1,4 0,3 0,9 0,9
mai-26 2,2 1,3 -0,3 -0,3 0,2 0,6 0,7

A variagdo mensal do indice nominal foi de -3,1% em maio (1,6% em abril).
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EMPREGO, REMUNERAGOES E HORAS TRABALHADAS?

Os indices de emprego, de remuneragdes e de horas trabalhadas registaram, em maio, variagbes homalogas
de -0,3%, 5,4% e -0,1%, respetivamente, todas inferiores as observadas no més precedente (2,1%, 7,6% e 1,4%).

Figura 3
EMPREGO E REMUNERACOES NOS SERVICOS
VARIACAO HOMOLOGA (%)
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Em maio, o indice de emprego diminuiu 1,0% em cadeia (+1,4% no mesmo més de 2025). Os indices de
remuneracdes e de horas trabalhadas registaram variagdes mensais de 0,9% e 2,2%, respetivamente (3,0%
e 3,8% em maio de 2025).

Quadro 2

EMPREGO, REMUNERAGOES E HORAS TRABALHADAS NOS SERVICOS
VARIACAO HOMOLOGA E VARIAGAO MENSAL

, Horas Trabalhadas
Periodo

Taxa de Variacdo Homdloga (%)

mar-26
abr-26
mai-26

mai-25
mar-26
abr-26
mai-26

2,5
2,1
-0,3

1,4
1,8
0,9
-1,0

7,9 2,1
7,6 1,4
54 -0,1
axa de Variagdo Mensal (%)
3,0 3,8
4,1 6,3
0,9 -2,2
0,9 2,2

22 Com este destaque é retomada a publicagdo dos indicadores de horas trabalhadas, suspensa desde janeiro de 2025. As séries foram atualizadas na base
de dados do INE. indice de horas trabalhadas ajustadas de efeitos de calendario.
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OS PRINCIPAIS INDICADORES PODEM SER ACEDIDOS EM:

o Indice de volume de negdcios nos servicos — bruto (Base — 2021) por Atividade econémica (CAE Rev. 3);
Mensal

e indice de volume de negdcios nos servicos — ajustado de efeitos de calendério e de sazonalidade (Base —
2021) por Atividade econdmica (CAE Rev. 3); Mensal

e Indice de volume de negécios nos servicos — bruto deflacionado (Base — 2021) por Atividade econémica
(CAE Rev. 3); Mensal

e Indice de volume de negdcios nos servicos deflacionado — ajustado de efeitos de calenddrio e de
sazonalidade (Base — 2021) por Atividade econdmica (CAE Rev. 3); Mensal

e indice de emprego nos servicos — bruto (Base — 2021) por Atividade econdmica (CAE Rev. 3): Mensal

e Iindice de remuneracdes nos servicos — bruto (Base — 2021) por Atividade econémica (CAE Rev. 3); Mensal

NOTA METODOLOGICA

indice de Volume de Negdcios, Emprego, Remuneracdes e Horas Trabalhadas nos Servicos

Os indices de Volume de Negdcios, Emprego, Remuneracbes e Horas Trabalhadas nos Servicos (IVNES) tém por
objetivo mostrar a evolugdo do mercado de bens e servigos neste setor. Os indices para as varidveis Volume de
Negdcios e Horas trabalhadas baseiam-se num inquérito mensal as empresas selecionadas para a respetiva amostra.
Excetuam-se os indices de Volume de Negdcios da seccdo L — Atividades Imobilidrias, que recorrem a fonte
administrativa e-fatura.

Os indices deflacionados sao obtidos pelo quociente dos indices nominais e dos deflatores mais adequados para
cada série ao nivel mais elementar. Os indices deflacionados e ajustados de efeitos de calendario e de sazonalidade
sdo obtidos pelo quociente dos indices nominais ajustados de efeitos de calenddrio e de sazonalidade e dos
deflatores, igualmente ajustados de efeitos de calendario e de sazonalidade, para cada série ao nivel mais
elementar. A totalidade da informagado esta disponivel no ficheiro Excel anexo ao Destaque e na base de dados do
portal do INE.

Os indices de Emprego e de Remuneragdes sdo obtidos a partir de recolha de dados de natureza administrativa,
provenientes da Declara¢do Mensal de Remuneragdes efetuada por essas mesmas empresas a Seguranga Social.

Base 2021 dos indices de Volume de Negdcios, Emprego, Remuneracdes e Horas Trabalhadas nos Servicos

Com a publicacdo de resultados referentes a maio de 2024, o INE passou a divulgar os dados das séries de indices
de Volume de Negdcios, Emprego, Remunera¢des e Horas Trabalhadas nos Servigos, com valores retrospetivos
desde maio de 2005.

Mais informacgOes sobre as novas séries podem ser obtidas através da consulta do documento metodoldgico,

disponivel no Portal do INE.

Ajustamento de efeitos de calenddrio e da sazonalidade

{NDICES DE VOLUME DE NEGOCIOS, EMPREGO, REMUNERAGOES E HORAS TRABALHADAS NOS SERVICOS
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O ajustamento dos efeitos de calendario e da sazonalidade é efetuado com modelos probabilisticos do tipo
“Autoregressive Integrated Moving Average“(ARIMA). O ajustamento pressupGe que se mantenha relativamente
estavel a influéncia deste tipo de efeitos sobre as séries brutas. No entanto, é possivel que a crise internacional
possa acarretar alguma perturbacdo neste tipo de efeitos. De qualquer modo, continuam a acompanhar estes
destaques os valores das séries brutas e as respetivas taxas de variagao o que permite complementar a informacgao
fornecida pelas séries ajustadas e comentadas neste destaque.

Grau de precisdo

Os indices sdo apresentados com duas casas decimais e as taxas de variacao e os contributos sdo apurados com
uma casa decimal. Como tal, a soma dos contributos dos agrupamentos podera diferir das respetivas taxas de
variagdo agregadas.

Contributo

Um contributo representa o efeito individual de uma sec¢do na formacdo de uma taxa de variacdo do indice total.
Este indicador é apresentado em termos de pontos percentuais em relacdo a variagdo total.

Taxa de Resposta

O presente Destaque inclui informacdo recebida até ao dia 7 de julho de 2026, o que corresponde a uma taxa de
resposta de 89,9% (87,9% em maio de 2025) no VVN. No quadro seguinte apresentam-se as taxas de resposta para
as seccbes da CAE inquérito.

Quadro 3
TAXA DE RESPOSTA EM TERMOS DE VOLUME DE NEGOCIOS E EMPREGO

iNDICE TOTAL E SECCOES

Variavel
VVN 85,9 83,9 81,0 91,2 80,9 88,4 89,7
NPS 86,2 79,5 81,2 84,8 87,9 83,4 93,0
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Revisdes

A informacgdo agora divulgada no presente destaque incorpora revisdes dos indices dos trés meses anteriores, em
consequéncia da substituicdo das estimativas efetuadas por respostas entretanto recebidas e, em menor grau, da
substituicdo de valores provisérios anteriormente reportados por valores definitivos. A magnitude destas revisdes,
medida, em pontos percentuais, pela diferenca entre taxas de variagdo homaéloga agora e anteriormente divulgadas
é a seguinte:
Quadro 4
REVISOES AS TAXAS DE VARIA(;AO HOMOLOGA APRESENTADAS NOS DOIS PERIODOS ANTERIORES

1- Volume de Negdcios Total, ajustado de efeitos de calendério e de sazonalidade.

2 - Horas, ajustadas de efeitos de calendario.

Houve ainda uma revisdo extraordindria do VVN na divisdao 77- Atividades de aluguer desde janeiro 2026, com
impactos nulos ou residuais nos diversos indicadores agregados.

SIGLAS E DESIGNACOES

TOTAL —SecgbesH, |, J, M e N da CAE-Rev.3

H —Transportes e armazenagem

I — Alojamento, restauragao e similares

J — Atividades de informacdo e de comunicagao

L — Atividades imobiliarias

M — Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares
N — Atividades administrativas e dos servigos de apoio

VNT - indice de Volume de Negdcios Total — Dados nominais brutos

VNT_SAZ - indice de Volume de Negdcios Total — Dados nominais e ajustados de efeitos de calendario e de
sazonalidade

EMP - Emprego
REM - Remuneragbes

HRS - Horas Trabalhadas

Data do préoximo destaque mensal - 11 de agosto de 2026
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