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CARATERIZAÇÃO DOS TRABALHADORES DAS SOCIEDADES NÃO FINANCEIRAS DO COMÉRCIO 

No âmbito das estatísticas em desenvolvimento do INE, e com o objetivo de caraterizar os trabalhadores das sociedades não 

financeiras enquadradas no Comércio, considerou-se relevante relacionar a informação do Sistema de Contas Integradas das 

Empresas (SCIE) com informação disponível no Anexo A – Quadro de Pessoal do Relatório Único (RU)1. Para este efeito, efetuou-

se o cruzamento das sociedades não financeiras do SCIE em 2024 com as do RU em 20232. Sobre as sociedades comuns entre 

as duas fontes, apresentam-se os resultados para alguns indicadores, como a caraterização dos trabalhadores por 

nacionalidade, antiguidade, habilitações literárias e profissões. 

 

No total das sociedades não financeiras em Portugal, verificou-se que 87,3% 

dos trabalhadores tinham nacionalidade portuguesa e 12,7% tinham 

nacionalidade estrangeira. As sociedades não financeiras do Comércio 

registaram uma percentagem de trabalhadores de nacionalidade portuguesa 

ligeiramente mais alta (93,1%) do que o total das sociedades não financeiras e, 

por sua vez, a percentagem de trabalhadores de nacionalidade estrangeira foi 

mais baixa (6,9%). 

 

Figura 22 

DISTRIBUIÇÃO DOS TRABALHADORES DAS SOCIEDADES NÃO FINANCEIRAS, GLOBAL E DO COMÉRCIO, POR NACIONALIDADE 

 

Fonte: INE, IP - Sistema de Contas Integradas das Empresas (2024) e Relatório Único (2023) 

 
1 O Relatório Único é uma obrigação declarativa referente à atividade social da empresa registada no ano anterior e deve ser cumprida por todas as entidades 
empregadoras com trabalhadores por conta de outrem, abrangidas pelo Código de Trabalho e legislação específica dele decorrente. 
2 Os dados mais recentes do RU referem-se a 2023. 
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Analisando por atividade do Comércio, a repartição por nacionalidade revelou que 55,5% dos trabalhadores das sociedades do 

Comércio estavam afetos ao retalho, dos quais 51,2% eram portugueses e 4,3% eram estrangeiros. O comércio por grosso 

ocupava 31,7% dos trabalhadores do Comércio, sendo 29,7% portugueses e 2,1% estrangeiros. O comércio automóvel 

empregava 12,8% dos trabalhadores do Comércio, com a grande maioria a terem nacionalidade portuguesa (12,2%). 

Figura 23 

DISTRIBUIÇÃO DOS TRABALHADORES DAS SOCIEDADES DO COMÉRCIO, POR ATIVIDADE E NACIONALIDADE 

Fonte: INE, IP - Sistema de Contas Integradas das Empresas (2024) e Relatório Único (2023) 

 

A antiguidade média dos trabalhadores no total das sociedades não financeiras foi 

de 6,8 anos. No global das sociedades do Comércio a antiguidade média dos 

trabalhadores foi de 7,8 anos. Os trabalhadores permaneceram, em média, mais 

tempo nas atividades de comércio por grosso (8,7 anos) e no comércio automóvel 

(8,4 anos), enquanto no retalho o tempo médio de permanência nas empresas foi 

de 7,1 anos. 

Figura 24 

ANTIGUIDADE MÉDIA DOS TRABALHADORES DAS SOCIEDADES DO COMÉRCIO, POR ATIVIDADE 

Fonte: INE, IP - Sistema de Contas Integradas das Empresas (2024) e Relatório Único (2023) 
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Relativamente às habilitações literárias, no total das sociedades não 

financeiras, 34,9% dos trabalhadores detinham o Ensino Secundário e 

19,8% completaram o Ensino Superior3, enquanto nas sociedades do 

Comércio foram, respetivamente, 43,9% e 17,0% a completar aqueles 

níveis de ensino. Observando as habilitações de nível superior dos 

trabalhadores das sociedades do Comércio, destacou-se o comércio 

por grosso, com 23,2% dos trabalhadores com licenciatura ou habilitação superior, seguindo-se o retalho com 15,2%. No 

comércio automóvel a percentagem de trabalhadores com licenciatura ou habilitação superior foi de apenas 9,2%. 
 

Figura 25 

DISTRIBUIÇÃO DE TRABALHADORES DO COMÉRCIO, POR ATIVIDADE E NÍVEL DE ENSINO 

 

Fonte: INE, IP - Sistema de Contas Integradas das Empresas (2024) e Relatório Único (2023) 

 

Relativamente às profissões, verificou-se que os Trabalhadores dos serviços 

pessoais, de proteção e segurança e vendedores lideravam, ocupando 

40,8% dos trabalhadores das sociedades do Comércio, seguindo-se o 

Pessoal administrativo (13,7%) e os Dirigentes, diretores e gestores 

executivos4 (10,2%). No total das sociedades não financeiras, a proporção 

de trabalhadores nestas profissões era de 18,4%, 12,5% e 7,9%, 

respetivamente. 

 
3 Consideraram-se trabalhadores com habilitação superior, os que detinham grau de licenciatura, mestrado ou doutoramento. 
4 Adaptação da designação “Representantes do poder legislativo e de órgãos executivos, dirigentes, diretores e gestores executivos” da CPP-2010.  
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Quadro 5 

PRINCIPAIS PROFISSÕES DOS TRABALHADORES DAS SOCIEDADES DO COMÉRCIO, POR ATIVIDADE (%) 

 

 
 

 

Fonte: INE, IP - Sistema de Contas Integradas das Empresas (2024) e Relatório Único (2023)  

Outros trabalhadores relacionados com vendas, n.e. 22,8

Vendedor em loja (estabelecimento) 22,3

Operadores de caixa e venda de bilhetes 8,1

Directores e gerentes, do comércio a retalho e por grosso 4,0

Empregados de aprovisionamento e armazém 3,4

Empregados de aprovisionamento e armazém 10,2

Outros trabalhadores relacionados com vendas, n.e. 8,3

Empregado de escritório em geral 7,7

Directores e gerentes, do comércio a retalho e por grosso 3,9

Vendedor em loja (estabelecimento) 3,8

Mecânico e reparador de veículos automóveis 22,6

Empregado de escritório em geral 7,4

Vendedor em loja (estabelecimento) 5,6

Director e gerente de outros serviços, n.e. 5,0

Outros trabalhadores relacionados com vendas, n.e. 5,0
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SIGLAS E DESIGNAÇÕES  

CAE Classificação das Atividades Económicas, revisão 3 

CPA  Classificação Estatística de Produtos por Atividade na EU 

CPP Classificação Portuguesa de Profissões 

VAB Valor Acrescentado Bruto 

VVN Volume de Negócios 

SCIE  Sistema de Contas Integradas das Empresas 

UCDR  Unidades Comerciais de Dimensão Relevante 

 

UNIDADES E ABREVIATURAS 

% Percentagem 

N.º Número 

p.p. Pontos percentuais 

Tv. Taxa de variação  

n.e. Não especificado 
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