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Ecossistema de dados em rapida mudanca
Informacao precisa, oportuna e pertinente
Estatisticas oficiais enquanto pilar da democracia

INE — ativamente empenhado numa estratégia de inovacao



INOVacao e

i.nova.caoc ¢ inuve'sew

| [E] enviar sugestio || QP favoritos

nome feminino
1. ato ou efeito de inovar

2. introducao de gualguer novidade na gestdo ou no modo de fazer algo; mudanca;
renovacao

3. criacdo de algo de novo; descoberta

. BOTANICA rebento que renova a planta herbacea vivaz

Etimologia: Do latim innovatione-, «renovacao»

inovacéo | Dicionario Infopédia da Lingua Portuguesa
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Frequentemente associada com a utilizacao de novas tecnologias, a
verdadeira transformacao ocorre em varios niveis:

* Processos
* Cultura (organizacional)
 Produtos / Servigos

Com o intuito de:
+ Rapidez, relevancia e credibilidade das Estatisticas Oficiais



A partir de 2018, esta em curso o desenvolvimento da Infraestrutura
Nacional de Dados (IND).

Um dos principais objetivos da IND é ser um ponto unico de acesso a
varios tipos de dados, tornando-os disponiveis para multiplos fins e
utilizadores.

Objetivos principais

« Utilizar multiplas fontes de dados
« Aumentar a capacidade analitica e a flexibilidade na gestao dos dados
Explorar novas fontes de dados para fins estatisticos e de investigacao

Appropriation and
use of administrative
data and other
sources

Data integration

Innovation

Partnerships

Integrate and share

platforms, algorithms,

knowledge, ...

New roles

Information
security and data
protection

Increase the
economic and social
value of the public
good: statistical
information

A IND incorpora e corporiza as varias estratégias e iniciativas que o INE tem vindo a implementar nos

ultimos anos.



Modelo centralizado de gestao dados

Inquérito Rapido e Excecional as empresas

Diferentes modos de recolha nos inquéritos as familias

Sistema de Gestao Integrado (Qualidade e Seguranca da Informacao)

Colaboracao com a academia




Webscraping no IPC

e-Recenseador: georreferenciacao de edificios
Solucao Mailing

Classificacao automatica usando DL

Uso de DL na geoinformacao estatistica
One-stop-shop for Al and ML

Informacao Empresarial Simplificada
E-Fatura



Contas Satélite
Indice de Precos na Habitacdo
Censos com dados administrativos

Integracao de dados administrativos nos inquéritos as familias
CE-SIG



Webing - Inquéritos do INE

webing na Web

Recolha eletronica de dados das Estatisticas Oficiais

* Servico online unico para participacdo em inquéritos oficiais.
* Seguro, simples e acessivel a empresas, familias e outras entidades.
* Disponivel para o INE, DREM e SREA.

= 85 inquéritos as empresas.

= 1,4 milhoes de questionarios recebidos e tratados.

= 55000 empresas participantes.


https://webinq.ine.pt/home.aspx
https://webinq.ine.pt/home.aspx
https://webinq.ine.pt/home.aspx
https://webinq.ine.pt/home.aspx

Sobre Confidencialidade B Seguranca B Privacidade B Carta da Qualidade B pesquisar... Inquéritos ]

W | INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA Qwebinq@ine.p_t 0218 426 307 WQQ i [_I Q 20

STATISTICS PORTUGAL (Chamada para a rede fixa nacional) Direto 30 contaido

k- RESPONDER

szt e Yo __ WPQ M 20 20anosasimpificar as respostas

90 anos de rigor & inovaglo ao servigo da Sociedade .

Empresas

H. EMPRESAS o INDIVIDUOS E FAMILIAS Individuos e familias
~ Responder ) Responder 3]

B CALENDARIO +Info...
Pesquisar inquéritos Pesquisar inquéritos
Calenddrio de resposta Calendario de resposta OUTUBRO 2025
Perguntas frequentes Perguntas frequentes o1 05 06 10 13
Downloads Downloads

15 16 20 21 22

Consultar CAE - empresas Atualizar contactos

B o 24 25 27 31
Consultar CAE - conversdo de cédigos

TAD - Transmissdo automatica de dados &

l# INDICADORES DO WEBINQ

Empresas: 20 anos &

Empresas: Mensal ©

w Ver mais

B INFORMACOES

18-07-2025

2 de 31 Nova Imagem. Novas
— Funcionalidades. A mesma
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webin CQ AreaReservada

ﬁ: AUTENTICAGCAO - EMPRESAS

Seguranca e Informacdo Perguntas frequentes = [, Instrucdes de acesso = [&. Condigdes de acesso

%o

Autenticacio INE  AUTENTICACAO.GOV.PT Registe-se no Weblng

Codigo (9 caracteres)
Responda aos inquéritos online

« Reveja e atualize os seus dados
« Consulte as suas respostas
« Consulte informacédo de retorno

Password (de 8 a 15 caracteres)

@

RECUPERAR CODIGO OU PASSWORD
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Za> AUTENTICAGAO - INDIVIDUOS E FAMILIAS

20 Seguranga e Informacio

Perguntas frequentes

Autenticacdo INE AUTENTICAGAO.GOV.PT

Codigo

Password

@

RECUPERAR PASSWORD

. Condigées de acesso

11



webin Q AreaReservada

{’7: i — Owg_mnu@mm ezm 426 307 webing =

(Chamada para & rede foca nacional) Ciratn po convedde

2s ADERENTE
* UNIDADES INQUIRIDAS

LSPOOD0ODL

01 000000000 - EMPRESA DE DEMONSTRAGAD XXX de testes 2014 a 2019 (PRODUGAD)

NPC/NIF 00000000
Home EMPRESA DE DEMONSTRACAD 300¢ de testes 2014 3 2019 (PRODUCAD)
Telefone 123456798 Ultimo acesso: 16-09-2028 12:08

E-mal © Alterar password
Besponder Entregas  Aderentes secunddrios Unidades dependentes  Alterar dados © Alterar dades do aderente

O, CONSULTAR
RESPONDER A INQUERITOS o uni ——
© Mensagens
© Retorno de informacho (2)

O Perguntas frequentes

Unidade Inquérito Prazo Inpueiirito Praro

ICC 2025 - Set L0-Gri- 2023 ICGRAM 2025 - Fev 2062026

ICCOP 2025 - Set 10052023 ICGRAM 2025 - Mar 26-08-2028 B EXECUTAR

autenticacio AT ©
O Ativar chave-mestea
© Ativar inquérito

ICIT 2025 - Set 10-0%-2023 ICGRAM 2025 - Mai 206006
ICS 2025 - Set 10-08-2025 ICGRAM 2025 - Jun 26-06-2026
ICTE 2025 - 2% Trim 13-06-2023 TCGRAM 2025 - Jul 2E-06-2026
ICTE 2025 - 3* Trim 13092023 ICGRAM 2025 - Ago Ll e

TECINM 2024 29-08-2025 1CGRAM 2025 - Abr I0-06-2026 o

IFAC 2024 11-04-2025 IMA 2025 - Ago 24-09-2025 © Resgonder via ficheiro XML
TMA 2024 - Out 24112024 TMLV 2025 - Ago 19-08-2025 & INTERAGIR

IMA 2024 - Nov ey 22024 TMTM 2025 - Ago 23092023 O Apoio 30 aderente

IMA 2024 - Dez 24-01-2025 IMVC 2025 - Ago 25-09-2023
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Evolucao e inovacao

we b . *» IEEA *» Questionario de
— I l I q * Teste Censos ﬂpiniﬁn—Weblnq * |RCAE
* TAD 2021 (12 edicdo) * Autenticagdo AT
2013 2016 2013 2024
& 5 5 5 5 5 5 5 9
2005 2014 2017 2020 2025
* Criacdo do Weblng * Reestruturacao * 10.000.000 visitas =+ 10.000.000 20 Anos Webing
* Primeiros inquéritos Weblng ao Weblng entregas no 20.000.000 visitas ao
online — INTRASTAT * Todos osinguéritosas  * Questionario de Weblng Webling
e I[EGPA empresas online opinido — Carga
*  Primeiro inquérito as Estatistica (12
familias online — INS edicao)

* Retorno da Informacgao
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Retorno personalizado

RETORNO DE INFORMACAQ AO RESPONDENTE RETORMO DE INFORMAGAD PERSOMALIZADA AS EMPRESAS ’/
COVID- IREE - Inquisitn Répido e Excecional &2 Empresa: - COVID-19 \/ RETORNO DE INFORMAGAO PERSOMALIZADA AS EMPRESAS z/,
::w ltnls: scompanhamento do impacto da p:nd:llmlu n:.:r:.prgsus - 20 guinzens de junho 2020 Comércio Intemacional - Fluxo de Impartagses
de mira da sits 4 PTEEE [#1 p que - = 2022
. - . " " o DEZEMERD DE 2022 DEZEMBRO DE 2022
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Transferéncia Automatica de Dados

TAD - Transmissao automatica de dados para o INE

0 Webing € um servigo disponivel na Internet orientado para a recolha de informagdo por via eletronica, promovendo a diminuicdo do esforgo exigido as organizagdes para

resposta aos questionarios oficiais do INE, visando com esta facilidade um melhor relacionamento com asf/os respondentes, ao criar processos que reduzam e agilizem o seu
trabalho.

Em 2013, o INE introduziu neste servigo um novo método de recolha, TAD - Transmissdo Automatica de Dados, apenas para um subconjunto dos inguéritos disponiveis.

Atualmente, os seguintes Inquéritos aceitam este novo metodo de recolha:

o ICTE o IHPARA o IPCAMP o IPCOL o IPHH o IREPEXP o IREPIMP o ITRM

s LITRP o SI0OUQL e STOUQZ s SIOUQ3 o SIOUQ o SI0OUQG o UCDR
TRADITIONAL

web form errors
+ Upload de ficheiros XML; upload CSV warnings

s Webservice para envio de ficheiros XML

Mesta pagina, apoés introdugdo do GUID que identifica univocamente cada organizagaoc em ambiente de desenvolvimento e de producgdo, podera ter acesso a:

upload XML web form
+ Upload de XML em ambiente de desenvolvimento — Com o objetivo de afinar a construgdo dos ficheiros XML;

i PDF fil
s Documentacdo genérica da TAD; m e

+ Documentacdo especifica de cada inquérito que permite a TAD;
+ Colocagdo de duvidas.

Entrada Como aderir a este servico?
Cada organizacdo, a qual poderd ser uma empresa de software ou a pripria empresa que
GUID de acesso (chave) responde ao INE deverd manifestar a sua intengdo de participar neste novo método de recolha

solicitando ao INE a criagdo de um GUID para acesso.
| Entrar

Este contacto devera ser efetuado por mail para o endereco Webing@ine.pt.

V INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
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Cultura organizacional:
Desenvolvimento e partilha de competéncias

Software R
Iniciativa criada em 2023

Encontros semanais, virtuais, com a duracao de meia-hora:
Apresentacao + discussao

16



7.1.1 Summary
. During 2024, a total of 163 different useRs took part in the 1/2 houR sessions (52.2% female). In total,
https://hour.ine.pt . .
' ' there were 46 sessions and each session was attended by an average of 37.4 people.

40

number of attendees

dez jan

abr mai jun jul ago set out nov

jan fev mar

Figure 7.1: Number of attendees at each %:houR session, in 2024
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https://hour.ine.pt/

2025-09-24

Analise de dimensao de questionario com escala ordinal: package likert, Paula Lopes

Event time: 12:00 UTC

What's your useR level with: {likert} ? (Bryer 2025)
Jm expeRt

0%
co on useR
_rrw 11%
raRely used
11%
neveR used

® 739

0% 25% 50% 75%
percentage of responses
(responded by a total of 27 useRs)




Inovacao € uma necessidade estratégica
Abordagem holistica

Reengenharia organizacional e de processos
Cultura de colaboracao
Novas tecnologias e métodos

Aproveitamente intensivo de fontes externas

Eficiéncia, credibilidade e relevancia

19
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