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Desde meados de 2006 que o Instituto Nacional de Estatistica esta a preparar os
Censos 2011 - XV Recenseamento Geral da Populacdo e V Recenseamento
Geral da Habitacdo — a mais importante operacdo estatistica do Sistema
Estatistico Nacional.

Em Outubro de 2008 iniciamos a edi¢do de uma Newsletter que se pretende um
meio de comunicacdo regular com a populagéo, visando a divulgacéo da
evolucdo dos trabalhos de preparacdo destes Recenseamentos.

Este nimero da Newsletter aborda os aspectos mais importantes da preparagdo
do 2° teste dos Censos 2011, a realizar em Abril do corrente ano. Para além de
continuarmos a testar os questionarios e a resposta via Internet, tanto na sua
forma como no seu contetido, vamos também experimentar novas formas de
recolha e de registo de dados. Serdo ainda objecto de teste, a organizacéo local
ao nivel das freguesias e o controlo das operagdes no terreno através de
aplicacdo informatica especificamente concebida para o efeito. Novos
procedimentos de recolha e registo de dados a utilizar neste 2° teste véo
determinar escolhas importantes relativamente as tecnologias a utilizar na
operacdo propriamente dita.

A Newsletter inclui ainda algumas naticias, sendo de destacar o parecer
favoravel da SEAC 2011 ao Programa de Difusdo dos Censos 2011 e a
constituicdo da equipa de delegados que vai coordenar os trabalhos nas
freguesias envolvidas neste segundo teste.

O INE expressa desde ja o seu agradecimento a toda a populagédo que vai ser
chamada a colaborar neste teste e cujo contributo é indispensavel para o sucesso
da preparacdo dos Censos 2011.

Formulamos os melhores votos para que este nimero da Newsletter Censos 2011
tenha uma ampla divulgacéo e suscite o envio de sugestdes que contribuam para
melhorar o seu conteido. Davidas sobre a operagao que nos sejam apresentadas
merecerdo a nossa melhor atencao.

Queremos que toda a informac&o estatistica, e os Censos 2011 em particular,
esteja cada vez mais perto dos Cidadéos e ao seu servigo.

Alda de Caetano Carvalho
Presidente do Instituto Nacional de Estatistica
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O primeira
recensearnento de que
hé noticia foi realizado
na China, a mando do
imperador Yag, com
objectivos militares e de
cobranca de impostos,

O primeira censo
populacional conhecido
no territdrio que & hoje
Portugal foi realizado no
ano zero, por ordem do
[rmperador César
Augusto e dizia respeito
& entfo provincia
romana da Lusitania.
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Reslizou-se o 1
Recenseamento Geral
da Populago
Portuguesa a reger-se
pelas orientacfes do
Congresso [nternacionsal
de Estatistica de
Bruxelas de 1853,
marcandao o inicio dos
censos da época
moderna.

1864
° ®

1260

Apds a fundagio da
nacionalidade foram
realizadas varias
contagens mais ou
MENos extensas que
tinham sobrefudo
preocupacies de ordem
militar, conhecidos pelas
designacies de Rdis de
besteairos,
numeraentes,
recensearnentos, O
primeiro realizou-se no
reinado de O. Afonso
111

A Histdria dos Censos
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e caracterizacio da

populacio tarmbérm se

caracterizou pela
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Confidencialidade

Dever de Prestacio de Informacao/Dever de Confidencialidade

O INE enquanto autoridade estatistica, “...pode exigir, com caracter obrigatério e gratuito, a ... pessoas singulares e colectivas, 0
fornecimento da informacao necessaria para a producédo das estatisticas oficiais, ...”.

Em contrapartida “... todos os dados estatisticos individuais recolhidos pelo INE sdo de natureza confidencial e sujeitos a segredo
estatistico, com vista a salvaguardar a privacidade dos cidadaos: nos termos da lei, informac8es individuais respeitantes a cidadaos
nunca podem ser divulgadas.

De facto, nos termos da Lei n° 22/2008, de 13 de Maio (Lei do Sistema Estatistico Nacional), os dados estatisticos individuais
recolhidos, obtidos directamente através de inquéritos estatisticos ou indirectamente a partir de fontes administrativas, estdo
rigorosamente protegidos contra qualquer utilizagdo nao estatistica e divulgagdo ndo autorizada.

Assim, todas as pessoas que intervém na recolha e tratamento desses dados individuais estdo obrigadas a segredo profissional,
impedindo-as de dar conhecimento e comentar com alguém os dados de que tém conhecimento por for¢a das fungdes que
desempenham.

Todos os dados estatisticos individuais recolhidos pelas autoridades estatisticas sdo de natureza confidencial, pelo que:
- Né&o podem ser cedidos a quaisquer pessoas ou entidades nem deles ser passada certiddo;
- Nenhum servico ou autoridade pode ordenar ou autorizar o Seu exame;

- Nédo podem ser divulgados de modo a que permitam a identificagdo directa ou indirecta das pessoas singulares e colectivas a
gue respeitam.

O INE garante a confidencialidade da informacéo recolhida e a salvaguarda do segredo estatistico, constituindo a sua violagdo uma
contra-ordenagdo muito grave para todos os seus colaboradores.
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Area dos Censos no Portal do INE

A partir de Marco esta disponivel no Portal do INE uma area
exclusivamente dedicada aos Censos

Sendo a Internet o principal meio de difusdo dos produtos, esta
disponivel no Portal do INE uma &rea especifica para os Censos. Este
espaco seré o repositdrio de toda a informagao sobre os Censos e
funcionara como principal via de comunicagdo com o cidad&o, no duplo
papel de fornecedor de informac&o e utilizador de dados estatisticos.

Os conteudos estdo estruturados em trés canais interligados entre si:

1) Os Censos — Contém informacao generalista, com objectivos de
formacdo e de sensibilizacdo. Descreve as operagdes censitarias: o I —
que sdo, para que servem, como se realizam, etc. Disponibiliza B e e
informac&o sobre os Censos em Portugal: a Historia dos Censos em

Portugal desde 1864 até 2001 e permite 0 acesso a documentos da

época, a questionarios, programas, legislacao, etc.

Disponibiliza ainda informag&o sobre censos noutros paises, sobre organizagdes internacionais envolvidas e links para os
respectivos sites/portais.

2) Censos 2011 — Fornece informacdo sobre o decorrer dos trabalhos associados ao projecto Censos 2011, com
acompanhamento de todas as etapas antes, durante e apds a operagao estatistica. Inclui o Programa, Comunicacéo, Difusao,
Aspectos organizativos, Operacfes experimentais e 0 acesso ao e-Censos.

3) Informaciio Estatistica — Permite 0 acesso aos resultados das anteriores operagdes censitarias, na forma de PublicacGes,
Estudos e Dados estatisticos. E também possivel aceder as metodologias, conceitos e nomenclaturas estatisticas utilizadas nos
Censos.

Programa de Difusdo dos Censos 2011 com parecer positivo da SEAC

O Programa de Difusdo dos Censos 2011 apresentado pelo INE, recebeu parecer positivo da Seccdo Eventual para
Acompanhamento dos Censos 2011 (SEAC), 6rgao do Conselho Superior de Estatistica a quem cabe “Acompanhar os trabalhos
associados a preparacdo, execu¢do, apuramento e avaliagdo dos Censos 2011”, bem como “Apreciar 0s instrumentos/documentos
mais relevantes associados a operacao”.

A SEAC considerou que as iniciativas propostas evidenciam uma preocupa¢do de modernizagdo dos actuais sistemas de difusdo
estatistica e de adequacao as necessidades de diferentes utilizadores. O programa de difusdo dos Censos 2011 esta orientado em
torno de trés grandes objectivos:

- Simplificacdo do acesso a informacio censitaria - Aposta clara na utilizagdo de novas tecnologias de informagdo e comunicagéo
na divulgacdo dos dados, em resposta as solicitacdes dos utilizadores que pretendam manusear directamente a informagdo, através
da utilizacdo de sistemas dinamicos, simples e flexiveis;

- Rapidez na disponibilizacio da informacio - Disponibilizacdo dos resultados dos Censos 2011 em trés fases:
- Resultados preliminares, até 4 meses apds 0 momento censitario;
- Resultados provisorios, até 11 meses ap6s 0 momento censitario;
- Resultados definitivos, até 21 meses ap6s 0 momento censitario.

- Aumento da oferta de produtos de difuséo - Disponibilizacdo de um leque diversificado de produtos de difusdo em que, para
além dos tradicionais quadros de apuramento e das publicagdes, seré possivel a extraccdo e manipulacéo dos dados, de acordo com
as preferéncias e necessidades dos utilizadores. Havera ainda a possibilidade de obtenc&o de informagao geo-referenciada e de uma
amostra de microdados anonimizados.
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Tema em Destaque

Em Abril de 2009 vai realizar-se o 2° teste dos Censos 2011

O programa das operacdes experimentais, definido para os Censos 2011, prevé a realizacdo de duas operacdes teste, em 2008 e 2009, e um
inquérito piloto, em 2010.

O 2° teste vai decorrer no proximo més de Abril, sendo a referéncia dos dados o dia 20 de Abril de 2009.

Objectivos |
Freguesias onde se realizard o 2° teste
O 2° teste, que surge naturalmente na continuidade do 1°,
realizado em Abril de 2008, pretende simular as condi¢cdes em
que irdo decorrer os trabalhos dos Censos 2011, por forma a
identificar e corrigir eventuais constrangimentos permitindo, 1
assim, que a operacao real, a realizar em 2011, decorra com ?
sucesso. .
Vai testar-se de novo o desenho dos questionarios e da recolha de ¢
dados através da Internet (e-censos), apés terem sido
incorporadas as alteragdes sugeridas pelos resultados da primeira
operacdo experimental. Avaliar-se-4 um conjunto de novas
questdes por forma a garantir que as perguntas a formular nos :
questionarios finais dos Censos 2011 sejam perceptiveis para ’
toda a populagéo. &
Com este 2° teste pretende-se também avaliar o modelo
organizativo do trabalho de campo, o seu sistema de controlo e
avaliacdo da qualidade e o envolvimento das autarquias locais
(nomeadamente das juntas de freguesia), bem como proceder a ;e
reavaliacdo e estimagdo de meios necessarios para a realizagéo -4 7
da operacéo. *
Um outro objectivo para esta operagdo € o teste ao sistema de
registo/captura dos dados, nomeadamente a avaliacdo da leitura
Optica dos questionarios (em caderno) e do registo local dos
questionarios pelos recenseadores, ensaiando novas opcées e ‘
procedimentos. o .
L]
@  Fregussas Teste 2
Municipio Freguesia
- Norte
Areas de realizacdo do teste 1 Ponte de Lima Ponte de Lima
2 Maia Avioso (Santa Maria)
3 Vila Nova de Gaia Sao Pedro da Afurada
O 2° teste ira abranger um conjunto de 12 freguesias que
corresponderdo a cerca de 17 000 alojamentos. Centro .
4 Condeixa-a-Nova Condeixa- a-Nova
Para realizar o 2° teste dos Censos 2011 seleccionaram-se
freguesias completas, de pequena e média dimensao, distribuidas Lisboa o
por todo o territdrio nacional, e abrangendo uma populagéo com 5 Benavente Santo Estévdo
! o . - 6 Lisboa Sao Mamede
um perfil médio em termos socio-econémicos.
Serdo abrangidas por este teste todas as pessoas residentes ou Alentejo . x
. . . s 7 Evora Evora (Sdo Mamede)
apenas presentes nas freguesias seleccionadas, respectivas familias 8 Evora Nossa Senhora da
e alojamentos e edificios habitacionais existentes. Tourega
Algarve
9 Faro Estéi
Acores
10 Ponta Delgada Santo Antonio
11 Ponta delgada Sao Vicente Ferreira
Madeira
12 Funchal Séo Gongalo
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Metodologia

A recolha de informacio segue o modelo classico de distribuicio e recolha dos questionarios porta a
porta, através de recenseadores especialmente recrutados e formados para o efeito.

A resposta da populagio podera ser efectuada por trés vias

Autopreenchimento em Pela Internet, opcao ja testada com sucesso

papel, com posterior recolha | T e no primeiro teste; espera-se que seja

dos questionarios | — adoptada significativamente em 2011;é
preenchidos pelos = utilizada pela primeira vez, na histéria dos
recenseadores. — recenseamentos portugueses.

(sessio segurs)

A resposta é facil e utiliza as
© Identificador de Aceszo ¢ o PIN - - . - ~ - -
O e ol o funcionalidades e sinalizacéo habituais na
Internet.

Através de A resposta € segura, pois o0 sistema de

CAPI autenticacéo recorre a c6digos Unicos e
(Entrevista assistida por intransmissiveis relativos a cada alojamento, estando desta forma
computador) protegida a confidencialidade e a seguranga dos dados fornecidos.
Esta opgéo vai ser Esta opgdo de resposta esta disponivel para os alojamentos
utilizada pela primeira familiares classicos de residéncia habitual ocupados com uma
. o vez no ambito de familia, situacdo que abrange a grande maioria dos

operagoes censitarias neste 2° teste. Permite aos alojamentos a recensear.

recenseadores o preenchimento dos questionarios

directamente numa aplicacdo informatica a que

acedem a partir do respectivo computador portatil.

Esta opcdo é particularmente recomendada nas

situacBes em que as pessoas a recensear ndo sabem e

ou ndo conseguem preencher devidamente 0s

questionarios executando o recenseador essa tarefa

A semelhanca da resposta por Internet, esta opcao
tem a vantagem de permitir a validagdo automatica

de algumas das respostas durante a entrevista. 6 de Abril Abertura da linha de Apoio

6 de Abril Inicio da distribui¢do dos questionarios

Fim da distribuicdo dos questionarios §19 de Abril

Linha de Apoio
20 de Abril

T : ! IMomento censitdrio
or, esta disponivel uma Linha de
imento da populagao I

2° teste dos Censos 2011, 20 de Abril Inicio da recolha pela Internet

s abrangidas pelo

teste, a popula(;é'it_) P era pl’OCCHC]' a0 prccl!t.‘himcnl(_! dos 27 de Abril Inicio da recolha em Pape| e CAPI

questionarios através da Internet. ai encontrando toda a
informacao e ajuda necessarias.

Fim da recolha pela Internet 10 de Maio

Fim da recolha em Papel e CAPI 24 de Maio

30 de Maio

% 222011) | oo




Censos
=——2011

XV RECENSEAMENTO GERAL DA POPULAGAQ
V RECENSEAMENTO GERAL DA HABITACAO

Organizagao
Cerca de 75 pessoas estdo envolvidas nos
INE - Gabinete dos Censos trabalhos de campo do 2° teste dos Censos
Coordenagéio e assisténcia técnica 2011
nacional

I A execucéo de uma operagéo da envergadura
dos Censos envolve um importante conjunto
de recursos humanos e materiais, pelo que o
seu planeamento e organizacdo devem ser
devidamente cuidados, por forma a assegurar

Delegagdes do INE, SREA e DREM

Junta de Freguesia um funcionamento correcto e eficaz em 2011.
Coordenagao dos trabalhos ao nivel da freguesia A estrutura executiva proposta para os Censos
Coordenador de Freguesia e Subcoordenador 2011 assenta em niveis de intervencao

hierarquicamente dependentes e directamente
Area de trabalho - secgdo estatistica articulados com unidades administrativas ou

estatisticas.

O Instituto Nacional de Estatistica é, de
acordo com as suas competéncias, a entidade
responsavel pela preparacdo e realizacdo dos Censos 2011, através do Gabinete dos Censos, com a colaboragdo
estreita e empenhada das suas delegagdes no Porto, Coimbra, Evora e Faro, e dos Servicos de Estatistica das
Regides Auténomas, que funcionam como delegac6es do INE em relacdo as estatisticas oficiais de ambito
nacional. Estas estruturas desconcentradas tém como missao coordenar e promover a realiza¢do dos Censos,
dinamizando e supervisionando os respectivos trabalhos na sua zona de influéncia

Na preparacdo e realizacdo dos Censos 2011 os municipios detém um papel particularmente importante na
organizacdo, coordenacdo e validacdo dos trabalhos dos Censos ha respectiva area, bem como as juntas de
freguesia, com atribuicGes de organizacgdo e controlo dos trabalhos no terreno.

Atendendo a sua dimensdo, a estrutura executiva para a realizagao do 2° teste compreende apenas 0s niveis
organizacionais, indicados na figura.

Este teste envolverd um total de 75 colaboradores no trabalho de campo, distribuidos entre recenseadores,
coordenadores/sub-coordenadores de freguesia e delegados regionais.

Recenseador

Correspondendo o trabalho de campo a uma das fases mais importantes de uma operagéo censitaria e envolvendo
um elevado nimero de intervenientes, é fundamental testar criteriosamente a sua organizagdo e controlo. Com
este objectivo foi concebida uma ferramenta informatica especifica - o Sistema de Controlo do Trabalho de
Campo - que iré facilitar toda a organizagdo e controlo das muitas tarefas e documentos que virdo a ser utilizados
na execucao dos trabalhos de campo e que sera ensaiada neste 2° teste. Permitira sistematizar e operacionalizar
toda a documentacao a utilizar no teste, fazer o ponto de situacao da operacdo, estando disponivel para todos 0s
intervenientes no trabalho de campo, com as permissdes de acesso adequadas a cada funcéo.

No 2° teste serdo testados dois formatos de transcri¢io dos dados:
o registo de dados através de computador e a captura através de leitura optica

A utilizagdo de novas tecnologias de informacdo e comunicagdo vem possibilitar ganhos de eficécia na
organizacdo e acompanhamento das operacdes censitarias.

Ao mesmo tempo, introduzem novos desafios e antecipam dificuldades nos processos de recolha e tratamento
dos dados, que é necessario avaliar e testar adequadamente, visando identificar as melhores solucGes técnicas e
tecnologicas.

Nessa perspectiva, no 2° teste véo ser testados dois formatos de transcri¢do dos dados recolhidos em suporte
papel: registo de dados através de computador e captura de dados através de leitura optica.

No final do teste, serd possivel, analisando os resultados na perspectiva dos custos, organizacdo e qualidade dos
dados, concluir em definitivo qual o0 método ou métodos mais ajustados para testar toda a operagdo, em
condi¢des proximas do real, no inquérito piloto a realizar em 2010.
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Registo de dados através de computador

Trata-se de um dos métodos mais utilizados para transcrever a informacéo dos
questionarios para suporte electronico. Dos 41 paises que responderam a um inquerito,
conduzido pelas Nag6es Unidas, relativamente a Ronda dos Censos 2000, cerca de
metade utilizou este formato, quer como Unico método quer combinado com outro.

Nos Censos de 1981 e 1991, o INE utilizou o registo de dados em computador, a partir
dos questionarios em papel.

Neste 2° teste, posteriormente a recolha dos questionarios em papel, o prdprio
recenseador registara toda a informagdo em computador portatil, através de aplicagao
especifica.

Captura de dados através de leitura optica

Neste método, utilizado pelo INE nos Censos 2001, a captura da informagao dos questionarios em papel para
suporte electrénico é realizada através da leitura éptica com reconhecimento de marcas (OMR - Optical Mark
Reading) e caracteres (OCR/ICR - Optical/Intelligent Character Recognition).

O processo de leitura Optica consta de varias fases:

i) Preparacio dos questionarios - Obedece a um conjunto de regras que visam garantir a sua correcta
ordenacéo hierarquica e sequencial: Edificio, alojamento, familia e individuo;

ii) Digitalizaciio - A captura de imagens dos questionarios é feita de acordo com a sequéncia organizada na
preparacao;

iii) Reconhecimento/interpretagio (marcas e caracteres — numéricos e alfabéticos) - O sistema de
reconhecimento dos caracteres consiste na identificacdo de cada uma das letras ou nimeros dos campos do
guestionario que compara com as existentes num dicionario.

iv) Verifica¢ido/correcgio — Trabalho realizado manualmente para interpretar caracteres, palavras ou
expressdes ndo identificadas.
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Delegados Regionais

A equipa de delegados regionais para o 2° Teste dos Censos 2011 € constituida por elementos das Delegacées do INE (Porto,
Coimbra, Evora e Faro) do Servi¢o Regional de Estatistica dos Acores e da Direc¢do Regional de Estatistica da Madeira.

Os delegados regionais sdo os responsaveis técnicos pelos trabalhos a nivel regional, constituindo o elo de ligacéo entre o
INE e as estruturas do poder local.

S&o um elemento fundamental na organizac&o e na estrutura hierarquica dos Censos e deles depende, em larga medida, 0
sucesso dos trabalhos de campo e, como tal, de toda a operacéo censitaria.

Atribuigoes

Os delegados regionais tém como atribuicées:
- Coordenar a actividade censitéria a nivel regional;
- Assegurar a articulagdo com as autarquias locais;
- Assegurar a seleccéo e formagéo dos intervenientes locais;
- Supervisionar, dinamizar e controlar os trabalhos de campo na sua area de actuacao;
- Garantir o cumprimento dos procedimentos técnicos e de gestéo, de acordo com as orienta¢des da coordenag¢do nacional.

Instituto Nacional de Estatistica
Av. Antonio José de Almeida
1000-043 LISBOA

Tel.: + 351 218 426 100

Fax: + 351 218 426 380

E-mail: ine@ine.pt
Censos 2011

E-mail: censos2011teste@ine.pt
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