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| O Instituto Nacional de Estatistica est4 a preparar 0s Censos
2011 - XV Recenseamento Geral da Populacédo e V
Recenseamento Geral da Habitacdo — a operacéo estatistica
de maior dimens&o e importancia do Sistema Estatistico
Nacional.

Para saber mais Pag. 2
O que s&o os Censos?

Estes recenseamentos sdo realizados de dez em dez anos, por
definicdo na base da observagdo exaustiva de todas as
familias, a fim de se poderem contar e caracterizar todas as
pessoas que residem em Portugal e todos os alojamentos
existentes, bem como as condicfes habitacionais da populacéo residente.

Para que servem os Censos?
Como se fazem os Censos?

Novidades Péag. 3 Sendo a realizagéo dos Censos da responsabilidade do Instituto Nacional de
Estatistica, a sua dimensdao e importancia tornam esta operacéo um projecto
Tema em Destaque nacional, dependendo o seu sucesso da colaboragéo de todos os cidadaos.
1° Teste Censos 2011 Dai a grande preocupagéo do INE, desde o inicio da preparagdo dos Censos 2011
até a sua conclusdo, em promover uma ampla sensibilizacdo da populacdo para a
Objectivos Pag. 4 importancia da operagao em causa a fim de que, quando chegar a hora em Margo
Metodologia de 2011, os questionarios que Ihe apresentaremos sejam respondidos com

atencdo e rigor.
Resultados do teste Péag. 5

RESUIERES o IMuerin e epies P30 A Newsletter Censos 2011 pretende constituir um instrumento regular de

Recomendagdes para o 2°. teste Pag. 7 informag&o de sintese sobre a preparagao e a execugio dos Censos 2011. A sua
publicacdo tera uma periodicidade quadrimestral em 2009, passando a trimestral
. em 2010 e 2011, de modo a manter as pessoas informadas sobre o decorrer dos
Equipa em Foco trabalhos, em especial nos periodos de maior visibilidade desta operacdo
Gabinete dos Censos estatistica.

Atribuicdes Pag. 8
Principais actividades para 2009 B .

Neste nimero da Newsletter apresentam-se os resultados do 1° teste, realizado

em Abril de 2008, integrado no programa de operag8es experimentais previsto
no Programa de Accédo dos Censos 2011.

O INE néo pode deixar de expressar o seu agradecimento a populagdo que
colaborou neste teste, cujos resultados sdo muito importantes para a preparacao
dos Censos 2011.

Esperamos dos leitores que nos acompanhem, que difundam a Newsletter

Censos 2011 na medida das suas possibilidades e que contribuam para a

W melhoria do seu conteddo através do envio de sugestoes.

B O R AL S B A TR Queremos que toda a informagdo estatistica produzida pelo Instituto Nacional de
STATISTICS PORTUGAL Estatistica, e 0s Censos 2011 em particular, esteja cada vez mais perto dos
Cidadaos e ao seu servico.

Alda de Caetano Carvalho

Presidente do Instituto Nacional de Estatistica
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O que sao os Censos? Para saber mais

Os recenseamentos gerais da Como se fazem os Censos?
populacdo e habitacdo sdo

operagOes estatisticas realizadas
em todo o mundo, destinadas a
recolher, de forma exaustiva,
dados sobre todas as unidades

Nos proximos Censos, os trabalhos de recolha de dados serdo executados por recenseadores.
A cada um dos recenseadores sera atribuida uma &rea de trabalho delimitada
cartograficamente (seccdo estatistica) e contendo em média cerca de 300 alojamentos.

estatisticas incluidas num universo Cada unidade estatistica & contada no local onde se encontra ou se localiza no momento

a estudar. As unidades estatisticas censitario, e os dados recolhidos em relagdo a cada caracteristica referem-se ao mesmo

sd0 os individuos, as familias, os momento (data de referéncia).

alojamentos e os edificios. Arecolha da informagao faz-se através de um questionario de alojamento, familia (para cada

familia residente no alojamento) e individuo (para cada pessoa). Para além destes o

] . . recenseador preencherd um questionario de edificio.
Nos paises da Unido Europeia, a

realizacéo dos Censos 2011 tem Nos Censos 2011 sera possivel, pela 1° vez a resposta via Internet.
caracter obrigatdrio ao abrigo de
regulamentacdo comunitaria. Estas
operacdes sdo enquadradas por
normas e recomendacdes a nivel
internacional que lhe conferem a

O Instituto Nacional de Estatistica, através do 4
Gabinete dos Censos, € a entidade responsavel Ha Censos para
pela realizag&o dos Censos. Outras entidades além do pape|
adequada harmonizacio que ;cjomam parte~na orga,nl_za(;.éo e administragéo
possibilita a comparagéo dos esta operagao estatistica:

resultados com outros paises. - O Conselho Superior de Estatistica
(http://cse.ine.pt) é o 6rgéo superior de
orientacdo e coordenagdo dos Censos

As operagdes censitarias sao competindo-lhe, designadamente, analisar e .,

decenais e envolvem importantes aprovar o programa de acgdo dos Censos, - . eensR01 ttesta.ne. ok
recursos humanos, financeiros e incluindo as variaveis a observar e o

materials. respectivo plano de difusdo dos resultados;

acompanhar todo o processo de execugdo das

varias actividades, bem como proceder a sua avaliacdo final;
Em Portugal, data de 1864 a P ¢

realizacdo do primeiro - O Servigo Regional de Estatistica dos Acores (http://estatistica.azores.gov.pt/) e a
recenseamento normalizado Direccéo Regional de Estatistica da Madeira (http://estatistica.gov-madeira.pt/) tém a
segundo as recomendacdes missao de coordenar e promover regionalmente a realizagdo dos Censos, dinamizar,
internacionais. A palavra Censos é supervisionar e dar apoio técnico aos municipios;

uma designagao abreviada, - As Camaras Municipais organizam, coordenam e avaliam os trabalhos dos Censos na
utilizada a partir de 1970, para a respectiva area;

realizagdo simultnea do
Recenseamento Geral da
Populagdo e do Recenseamento
Geral da Habitac&o.

- As Juntas de Freguesia tém como atribuigdo a tarefa de organizar e controlar os
trabalhos no terreno, em intima ligagdo com a respectiva autoridade municipal.

Para que servem os Censos?

Através dos Censos é possivel obter, para cada nivel geogréafico, uma “fotografia” dos individuos e das suas condi¢des de
habitabilidade. Deste modo o pais fica a saber:

- Quantos somos?

- Como somos?

- Onde vivemos?

- Como vivemos?
Os Censos sdo uma fonte Unica e renovavel de dados que, caracterizando a populacao e o parque habitacional, surgem como
valiosos instrumentos de diagndéstico, planeamento e intervencao, nos mais variados dominios, como por exemplo:

- Na defini¢cao de objectivos e prioridades para as politicas globais de desenvolvimento;

- No planeamento regional e local;

- Nos estudos de mercado e sondagens de opiniao;
- Na investigacido em ciéncias sociais.

A comparacdo com os dados dos recenseamentos anteriores permite analisar as transformagdes da sociedade portuguesa em termos
demograficos e socio-econémicos. Os dados censitarios sdo fundamentais para a analise da estrutura social e econémica do pais, da
sua evolucéo e tendéncias, permitindo ainda a comparagéo com outros paises.
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Em curso a actualizacio da cartografia a utilizar nos

COMSELHO SUPERICE Censos 2011

DE ESTATISTICA A cartografia é um instrumento de apoio essencial a
realizacdo das operagdes censitarias, contribuindo, em 12
linha, para ajudar no planeamento e controlo da

execucdo dos trabalhos, e numa 22 linha, como

instrumento de valorizacdo da informacé&o censitaria, no
Programa de Acc¢io dos Censos 2011 em discussdo no Conselho ambito da difusio dos resultados.
Superior de Estatistica

O INE, desde a preparacdo dos Censos de 1981, tem

O Programa de Accéo dos Censos 2011 é aprovado pelo CSE vindo a apostar sucessivamente na melhoria da base
(Conselho Superior de Estatistica). A SEAC 2011 (Sec¢édo Eventual cartografica censitaria, modernizando os suportes e
para Acompanhamento dos CENSOS 2011) ¢ o 6rgédo do CSE que, actualizando os respectivos contelidos, como aconteceu
pela sua inser¢do organica e composigéo, tem um papel fundamental em 2001 com a implementagéo do suporte digital, numa
no acompanhamento dos trabalhos dos Censos 2011, desde a fase de l6gica essencialmente orientada para apoiar o
preparacao até a divulgacdo dos resultados. planeamento e a recolha dos dados e a divulgagdo de

A SEAC 2011 tem uma composicdo permanente, representada por 12 informagao estatistica georreferenciada.

entidades, incluindo o INE, (diversos Ministérios, Associacdes e A preparacdo da Base Cartografica de Referenciagdo da
Confederagdes, Governos das Regifes Auténomas, Conselho de Informag&o dos Censos 2011 (BGRI 2011), iniciada em
Reitores das Universidades Portuguesas) que garantem uma base 2006 privilegia uma estratégia de colaboragdo com os
alargada de conhecimento e necessidades da sociedade na area dos Municipios e o aproveitamento da evolugio tecnoldgica
censos. e disponibilidade de coberturas nacionais de dados

A SEAC 2011 constitui-se como um férum de discuss&o por geograficos, verificada na Gltima década.

exceléncia, cabendo-lhe o papel de regulacdo, aconselhamento e Tendo como referéncia as metodologias utilizadas em
orientacdo de toda a actividade dos Censos 2011. 2001, registaram-se profundas alteragdes ao nivel da
Uma das primeiras tarefas a executar na preparacio dos Censos ¢ a infra-estrutura tecnoldgica do INE, com a reorganizagéo
elaboracéo de um programa de acgao, que procure dar uma visdo da Geodatabase em Oracle e ArcSDE e a aquisicéo do
integrada de todas as actividades que concorrem para a realizagio das ArcGIS Server. Estas novas condigdes permitem a
operacdes censitarias, assumindo ainda uma importancia determinante execucéo dos trabalhos da BGRI tendo em vista a

na discusso interna e externa dos objectivos censitérios. manutencéo da estrutura poligonal existente e o

A . . . desenvolvimento de uma nova componente associada ao
No &mbito da discussdo do Programa de Accdo dos Censos 2011, a P

- - < . ; e endereco postal.
SEAC ja realizou doze reunides, € esta prevista a sua aprovacado até ao . o
final de 2008. Os trabalhos de construcéo da base cartogréafica

censitaria, ttm vindo a ser desenvolvidos com recurso a:

- Uma aplicacéo Web ArcGIS Server
- Cobertura de ortofotomapas do Instituto Geogréafico

Portugués, da DRIGOT e do.SREA
INE contrata ISCTE para reforcar - CAOP - Carta Administrativa Oficial de Portugal
qualidade dos Censos 2011 . . I P

- Dados de eixos de via, com classificacdo toponimica

adquiridos pelo INE a uma empresa produtora de dados

m:;“#:f;ff?& :E nti;ar;r;:s O INE convidou nove Universidades geograficos ou cedidos pelas Camaras Municipais
publicas, que asseguram Mestrados e A semelhanca do que sucedeu na operagéo Censos 2001,
X _ Doutoramentos nas areas de Estatistica, esta prevista a existéncia de uma fase de validaco, por
Gestdo de Informagdo e Andlise de Dados, para apresentarem parte dos Municipios, da versao preliminar dos limites
propostas de prestacéo de servigos de consultadoria para apoio a estatisticos da BGRI 2011.

concepcgdo do Controlo de Processos, inserido no Programa de
Controlo e Avaliacdo da Qualidade dos Censos 2011.

O ISCTE (Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e Empresa),
foi a entidade seleccionada tendo sido estabelecido, com o INE,
um contracto excepcionado, a vigorar de 1 de Setembro de 2008 a
30 de Junho de 2012.

Esta iniciativa consubstancia uma politica de reforco da qualidade
da informacdo estatistica, objectivo prioritario do INE, pelo que o
controlo e avaliacdo da qualidade sdo consideradas tarefas
fundamentais que visam garantir que os resultados dos Censos
2011 respeitam os principios da qualidade da informacao
estatistica: relevancia, precisdo, oportunidade, acessibilidade,
interpretacdo e coeréncia.
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O ITESTE

Resposta pela Internet marca a inovacio dos Censos 2011. No 1°. Teste dos Censos 2011 a taxa de resposta
ao e-censos foi de 14%.

O 1° teste aos Censos 2011 insere-se no ambito do programa de operagdes experimentais definido para os Censos 2011, o qual prevé a
realizacdo de duas operacdes teste, em 2008 e 2009, e um inquérito piloto, em 2010.

O teste decorreu durante o més de Abril de 2008, sendo 0 momento censitario as zero horas do dia 7 de Abril

Objectivos . .
Freguesias onde se realizou o 1° teste

Os objectivos tracados para a 12 operacdo de teste foram os seguintes:
- Testar o desenho e organizagdo dos questionarios;

- Testar a recolha de dados através da Internet (e-censos);

- Testar a qualidade do ficheiro de enderecos e avaliar em que medida

a disponibilidade de uma listagem de alojamentos favorece o trabalho D
de campo e a organizacgdo da operacao. i
:II
Metodologia
v
O 1° teste dos Censos 2011, decorreu em todas as Regides NUTS I
do pais e foi realizado junto de umaamostra de 6 911 alojamentos
(distribuidos por 15 municipios), localizados em 20 secgoes
estatisticas previamente seleccionadass ) 2
A selecgdo da amostra foi orientada para municipios/freguesias cujas o¥ e .
caracteristicas (grupo socio-economico/localizacdo dos alojamentos)
revelassem maior potencial para a utilizagio da Internet,
nomeadamente através da sclecgdo de secgdes com populagio mais
jovem ¢ com niveis de instrugdo mais elevados.
Foram testados dois modos de resposta: o modo tradicional
(autopreenchimento dos questionarios em papel. com distribuigéo e &
recolha realizadas pelo recenseador) e. pela 1° vez, através da Internet o
(e-censos).
O trabalho de campo foi assegurado porentrevistadores do INE, tendo
sido experimentados dois modelos de questionario (A e B) cada um Municioi .
dos quais com duas versdes do questionario de familia (A1, A2, B1 e unicipio Freguesia
B2). No modelo A, os questionarios de alojamento, familia e individuo 1 Pévoa do Varzim Aver-g-mar
eram apresentados de forma individualizada (questionarios soltos). O g Pacos de Ferreira  Pacos de Ferreira
modelo B era apresentado sob a 4 \F;icl’;tcl’\lova de Gaia gﬁ\r/](f-zlir?a do Douro
forma de caderno, o _qual 5 Coimbra Eiras
"?tegra' de forma artICUIada’, (.)S 6 Coimbra Coimbra (Sé Nova)
diferentes tipos de questionério. 7 Penacova Lorvio
Para possibilitar a resposta 8 Loures Portela
através da Internet, o 9 Loures Moscavide
entrevistador entregava também 10" Lisboa Lumiar
um envelop cote o g b e v
gg el;:ls%ntlflca(;ao e PIN de 13 I?vora Senhora da Sadde
) 14 Evora Nossa Senhora da Graga do Divor

15 Olhdo Olh&o

16 Faro Faro(Sé)

17 Angra do Heroismo  Terra Cha

=
[ee]

Angra do Heroismo  Angra (Santa Luzia)
Funchal Funchal (Santa Maria Maior)
Funchal Sé&o Martinho

N =
o ©
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Resultados do teste

Os resultados do teste apontam para que o modelo B (questionario em caderno) seja o mais adequado para
a recolha da informacao e o que mais facilita a organizacio e gestio do trabalho de campo.

O questionario de familia foi aquele que as pessoas consideraram o mais dificil de preencher e também o que
evidenciou mais erros de preenchimento. Os resultados sobre as versdes testadas do questionario de familia nao
foram conclusivos e apontam para a necessidade de definir um novo modelo (Unico) que permita conciliar os
aspectos mais positivos identificados nas varias versdes.

O teste permitiu concluir que as relagdes de parentesco entre o individuo e o representante sdo mais faceis de
identificar do que a existéncia de conjuge, pai ou mae residentes. No questionario de individuo, verificou-se que
foi um erro muito frequente, na relagéo entre as questdes “Estado Civil” e “Vive em Unido de Facto” — assinalar
em simultaneo Casado e a viver em Unido de facto.

As questdes relativas ao emprego foram as mais dificeis de preencher devido ao facto das pessoas ndo seguirem
as instrucdes de percurso (saltos) colocadas no questionario. A descricdo das tarefas que desempenha na profissdo
e a descrigdo da actividade da empresa foram igualmente questdes que apresentaram grandes deficiéncias de
preenchimento, em especial no ultimo caso.

O auto-preenchimento (preenchimento dos questionarios efectuado pelo representante da familia ou por
outra pessoa do alojamento) dos questionarios em papel foi de 65% em termos nacionais, embora em
algumas seccoes estes valores tenham ficado abaixo dos 50%.

A taxa de resposta ao e-censos foi de
14% (962 respostas); esta taxa
situou-se acima do esperado e ao
nivel dos melhores indicadores
€-Censos verificados nos Censos 2006 em
paises como o Canada (20%),
Australia (9%) ou Nova Zelandia
(7%). O desenho da amostra,
apoiado em critérios que
privilegiaram a escolha de secgdes
com perfis populacionais com
potencial de resposta através da
Internet, podera explicar, em parte, 0
nivel de participacéo da populacéo e
os resultados alcangados.

A qualidade do preenchimento na
Internet foi superior a do papel, o
que estara naturalmente associado
ao facto da maioria dos
representantes recenseados através
do e-censos possuir/frequentar um
curso superior; mas que decorre
também das vantagens associadas ao
preenchimento de formuléarios
electrdnicos, os quais permitem
estabelecer uma interac¢do com 0s
utilizadores, orientar e condicionar o
preenchimento, o que ndo acontece
nos questionarios em papel.
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O e-censos foi desenvolvido em versdo (AA) o
que permitiu aos cidadaos com necessidades
especiais utilizarem também este modo de

Distribui¢ao de respostas na Internet, por dia

resposta aos censos.
180 -
160 O maior afluxo de respostas ocorreu no dia 7 de
140 1 Abril (momento censitario). Cerca de 30% das
120 + familias responderam nos trés primeiros dias de
100 4 abertura do site. No Gltimo dia verificou-se
© g0- igualmente um grande afluxo de respostas.
[ 60 O tempo médio de preenchimento foi de
40 1 cerca de 46 minutos.
204 |
0 o © 0 O N < © o 6 N « © o o o < Cerca de 59% das familias responderam a partir
- N a e e das 18 horas, o que indica que o fizeram em
casa, depois do trabalho. O maior nimero de
respostas foi registado ap0s o jantar, no periodo

entre as 22-23 horas.

A estratégia assente no desenvolvimento de um interface amigavel, com instrucdes claras, grafismo agradavel e fluidez no
preenchimento (reduzir ao indispensavel o numero de validagGes) possibilitou obter um grau de satisfacdo elevado por parte
dos utilizadores, sem colocar em causa a qualidade da informag&o.

O questionario de opinido revelou um nivel de satisfacdo elevado. Cerca de 97% da populacdo considerou que 0 e-censos era
facil de responder, facil de navegar e visualmente agradavel. A quase totalidade da populacdo que respondeu através do e-
censos indicou que iria utilizar esta forma de resposta nos Censos 2011.

Resultados do Inquérito de opiniao

Os resultados relativos ao questionario de opinido revelaram uma participacéo positiva da populagdo. De facto, nos alojamentos de
residéncia habitual que responderam em papel, em 72,3% dos casos foi preenchido um questionario de opiniao.

De uma forma geral todos os modelos foram
considerados agradaveis com as categorias
Agradavel e Muito agradavel a representarem
conjuntamente cerca de 76,9% e 12,4%,

Questiondrio de opinido - Apresentagio dos questiondrios do 1° Teste

respectivamente. MODELO Total Mu1’t0 Agradével Pou?o
agradavel agradavel
Das familias que preencheram o questionario de Total 1739 124 76,9 8.6
opini&o a maioria (69,9%) indicou ter demorado Al 460 13,9 1 74 | 17
menos de 30 minutos, 25,2% entre 30 minutos e A2 440 10,7 74,8 123 | 23
1 horaea 3.4% isde 1h h B1 293 10,9 73,7 14,7 0,7
penas 3,4% mais de 1 hora a preencher os 55 =16 134 80.4 33129

questionarios do 1° Teste dos Censos 2011. A

dimensdo média das familias que preencheram o questionario de opinido foi de 2,7 individuos.
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A maior parte das familias que respondeu ao questionario de opinido ndo teve dificuldade em compreender as
instrugdes contidas no questiondrio individual (66,9%) nem no questionario de alojamento (71,6%).

As perguntas na sua generalidade foram consideradas faceis, tendo sido classificadas como tal por mais de 90%
das familias, 8 das 11 perguntas em apreciacéo.

No questionério individual as perguntas que suscitaram maior dificuldade foram a Pergunta 31 - Qual ¢ a principal
actividade da empresa, entidade, organismo ou exploracao agricola onde exerce a profissao indicada? e a Pergunta
30 - Qual 0 modo como exerce a profissdo indicada? consideradas dificeis ou muito dificeis por mais de 21% no
primeiro caso e 15,4% no segundo.

Alias como ja tem sido recorrente nas operagdes censitarias as questdes relativas ao trabalho e a actividade
econdémica sdo as mais complicadas de responder por parte da populagdo.

No questionério de alojamento a Unica pergunta que se mostrou dificil foi a relativa a area Gtil, em que 23,5% das
familias a classificou como dificil e 8,5% como sendo muito dificil. Todas as restantes perguntas foram
classificadas como faceis por mais de 92% das familias.

Em termos nacionais o principal motivo que levou as familias a responderam em papel foi o facto de ndo
possuirem Internet: 55,7%.

Recomendagdes para o 2°. Teste

A analise dos resultados deste primeiro teste permitiu identificar algumas recomendacdes para o 2°. Teste,
a realizar em Marco de 2009:

- Aprofundar o desenvolvimento do modelo de questionario em caderno (modelo B) e elaborar um
estudo comparado das implicacdes deste modelo no ambito do sistema de leitura e tratamento dos dados
(através de leitura Optica) face a versdo dos questiondrios soltos, utilizada nos Censos 2001.

- Testar uma nova versao do questionario de familia, resultante da conciliacdo das versdes aplicadas no 1°
teste e integravel na légica do modelo caderno;

- Reformular a articulagdo entre as questdes relativas ao Estado Civil e Unido de facto, bem como
proceder a revisdo dos aspectos mais criticos identificados em algumas questdes;

- Envolver os érgéos autarquicos (Camaras Municipais e Juntas de Freguesia) para criacdo de um quiosque de
apoio aos Censos que permita também a resposta através do e-censos.
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Gabinete dos Censos

A Equipa de Projecto dos
Censos 2011,
abreviadamente designada
por Gabinete dos Censos
(GC), constituida por
Ordem de Servico do
Conselho Directivo do INE
é actualmente constituida
pelo Coordenador, 5
Técnicos Superiores e 2
Técnicos Profissionais.

Atribuigoes

O Gabinete dos Censos tem como atribuicdes:

- Realizar o estudo das metodologias mais adequadas, em cada momento, a preparacgao e execucdo dos censos da Populagdo e
da Habitacdo;

- Preparar e realizar os Recenseamentos da Populagdo e da Habitagéo de 2011, em linha com as orienta¢des nacionais,
comunitérias e internacionais;

- Proceder ao controlo e avaliagdo dos trabalhos e resultados dos Censos 2011;
- Estudar o modelo de transicéao censitaria.

Principais actividades para 2009

- Assegurar a realizacdo do 2° teste dos Censos 2011;

- Preparar o Inquérito Piloto dos Censos 2011;

- Lancar o Concurso da Campanha de Publicidade dos Censos 2011;

- Langar o Concurso para a prestacdo de servigos de concepcédo do Inquérito de Qualidade dos Censos 2011;

- Avaliar o contributo dos ficheiros administrativos, com informacéo dos individuos, relevantes para o sistema de controlo e
avaliacdo da qualidade e da transicdo do modelo censitario.
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