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Em 2000, as empresas de Comércio a retalho,
estabelecidas em Portugal Continental, empregavam
362 016 pessoas (60,0% no total do Comércio por

grosso e a retalho - divisdes 51 e 52 da CAE-Rev. 2).

Por sua vez, nesse mesmo ano, o Volume de
Negécios gerado por empresas de Comércio por
grosso ascendeu a 51 858,2 milhdes de euros, o que

representava cerca de 66,7% do total do Comércio.

In 2000, the retail companies established in
Mainland Portugal employed 362,016 people (60.0%
of the total for the Wholesale and Retail Trade —
divisions 51 and 52 of CAE-Reuv. 2).

In turn, during this same year, the Volume of
Trade generated by wholesale companies totalled
51,858.2 million Euros, representing roughly 66.7% of

the trade total.

Volume de negécios e pessoal ao servico das empresas de Comércio por grosso e a retalho - 2000

Gréfico 1

Turnover and persons employed for wholesale and retail companies - 2000
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Em 1993, as Grandes Superficies Retalhistas
Alimentares (GSRA) existentes em Portugal
Continental eram 35, aumentando para 46 em 1994,
Em 1995, ano em que passaram também a ser
considerados Grandes Superficies Comerciais os
estabelecimentos com area de exposicao e venda
entre os 1000 e os 1999 m?2, encontravam-se em
actividade 75 unidades, tendo alcangado as 92 em
1999. Nesse Uultimo ano, o conjunto dos
estabelecimentos gerou um Volume de Vendas a
Retalho no valor de 2 864,8 milhdes de euros, acima

dos 2 582,8 milhdes obtidos em 1995 (mais 10,9%).

In 1993, there were 35 food retail companies in
Mainland Portugal, a number which increased to 46 in
1994. In 1995, a year when establishments with a floor
space of 1,000 to 1,900 m? began to be considered
Large Retail Outlets, 75 units were active, a number
which rose to 92 in 1999. That year, retail
establishments as a whole generated a Turnover of
2,864 .8 million euros, up 10% over the 2,582.8 million

euros recorded in 1995.



Entre 1995 e 1998, o niumero de pessoas ao
servico de GSRA aumentou 21,9%, ao passar de
15 997 para 19 183 pessoas, enquanto a area média
de exposicao e venda destes estabelecimentos, em
1997, ascendia a 4 191 m?, tendo aumentado 12,1%
até 1999, reflectindo, sobretudo, o aumento de

superficies nos dois escaldes de maior dimensao.

Com o alargamento da base do Inquérito aos
Estabelecimentos Comerciais em 2000, resultado da
adequacédo ao novo conceito “Unidade Comercial de
Dimenséao Relevante” - UCDR (ver nota metodolégica),
contavam-se 959 estabelecimentos de Comércio a
retalho alimentar e misto, distribuidos por uma area
de exposicdo e venda total de 1 041 663 m?. Estes
estabelecimentos dispunham de 41 083 pessoas ao
servigo e davam origem a 24,2% do total do Volume
de Negdécios do Comércio a retalho (Divisdo 52 da
CAE-Rev. 2). Em 2001, o numero de estabelecimentos
deste tipo aumentou para 992, dispondo de uma area
de exposicdo e venda de 1 072 889 m?, originando
um Volume de Negdcios de 6 697,3 milhdes de euros

e tendo 41 829 pessoas ao servico.

Por sua vez, as UCDR de Comércio a retalho
especializado ndo alimentar alcangaram as 294
unidades em 2000, passando para 348 em 2001. No
ultimo ano da analise, estes estabelecimentos
dispunham de uma area de exposicao e venda total
de 310 303 m?, mais 15,9% do que no ano anterior.
Relativamente ao Volume de Negdcios realizado, estes
estabelecimentos atingiram os 990,7 milhdes de euros
em 2001, acima dos 878,6 milhdes (3,4% do total da
divisdo 52 da CAE-Rev. 2) observados um ano antes.
O pessoal ao servigo destas unidades atingiu um total
de 6 049 em 2000 (1,7% do total do Comércio a
retalho), verificando-se um aumento de 12,4% em
2001.

Between 1995 and 1998, the number of persons
employed in large retail outlets increased 21.9%, rising
from 15,997 to 19,183 persons, while the average floor
space of these establishments in 1997 was 4,191 m?,
increasing 12.1% in 1999, reflecting, above all, an
increase in the number of retail outlets in the two largest

size categories.

With the enlargement of the base of the
Commercial Establishments Survey in 2000, resulting
from an adjustment to the new concept of “Large-Sized
Commercial Units” — UCDR (see methodological note),
there were 959 food and mixed retail establishments,
with a total floor space of 1,041,663 m2. These
establishments employed 41,083 persons and
accounted for 24.2% of total Retail Turnover (Division
52 of the CAE-Rev. 2). In 2001, the number of these
establishments grew to 992, with a floor space of
1,072,889 m2, generating a Turnover of 6,697.3 million

euros and employing 41,829 persons.

In turn, non-food specialist retail UCDR totalled
294 units in 2000, growing to 348 in 2001. In the last
year of the analysis, these establishments had a total
floor space of 310,303 m?, up 15.9% over the previous
year. These establishments turned over 990.7 million
euros in 2001, an improvement over the 878.6 million
euros (3.4% of the total of division 52 of the CAE-Rev.
2) recorded one year earlier. The number of persons
employed by these units totalled 6,049 in 2000 (1.7%
of the retail trade total), a figure which rose 12.4% in
2001.



O Comércio por grosso em UCDR atingiu um
Volume de Negdcios de 1 830,9 milhdes de euros em
2000 (3,5% do total do Comércio por grosso),
registando-se um crescimento de 2,4% em 2001.
Nesse ultimo ano, estes estabelecimentos contavam
com 5 431 pessoas ao servigo, distribuidas por 104
estabelecimentos, traduzindo uma variagéo de 3,2%

face ao ano anterior.

Em 2000 e 2001, constatou-se que a area de
exposicao e venda das UCDR de Comércio alimentar
e misto n&o estava distribuida de forma muito desigual
pelas regides do Continente, mas o0 mesmo nao se
verificou ao nivel das UCDR de Comércio a retalho

especializado nao alimentar.

Com efeito, em 2000, o nimero de residentes
por m? de area de exposigcédo e venda das UCDR de
Comércio a retalho alimentar e misto ascendeu a 9
em Portugal Continental, observando-se um minimo
de 7 residentes por estabelecimento na regido do
Algarve e um maximo de 11 nas regides do Norte e do
Alentejo. Por sua vez, em Lisboa este indicador ficou-
se pelos 8 residentes.

Por seu lado, no Comércio a retalho
especializado n&o alimentar, este indicador atingiu
valores muito diferentes em cada regido. No Algarve,
observou-se um total de 16 residentes por m? de area
de exposicao e venda, bem abaixo do verificado para
Portugal Continental, que atingiu os 37 residentes. Por
sua vez, na regiao do Alentejo este numero cifrou-se
bastante elevado, 133 residentes, o que demonstra
uma area de exposicao e venda disponivel muito
inferior as das outras regides, em relagdo ao numero

de residentes.

The wholesale trade in UCDR recorded a
Turnover of 1,830.9 million euros in 2000 (3.5% of the
total for the wholesale trade), up 2.4% vis-a-vis 2001.
In the latter year, these establishments employed 5,431
persons in 104 outlets, representing an increase of

3.2% over the previous year.

In 2000 and 2001, the floor area of the food and
mixed retail UCDR was distributed fairly evenly among
the Mainland regions, but this was not the case of non-

food specialist retail UCDR.

In effect, in 2000, the number of residents per
m? of floor space per food and mixed retail UCDR rose
to 9, in Mainland Portugal, with a minimum of 7
residents per establishment in the Algarve and a
maximum of 11 in the North and Alentejo. This indicator

for Lisbon showed only 8 residents.

On the other hand, in the non-food specialist retail
sector, this indicator differed considerably from region
to region. The Algarve recorded a total of 16 residents
per m? of floor space, well below the figure for Mainland
Portugal, which was 37 residents. In Alentejo, this
number jumped to 133 residents, showing considerably
less available floor space in relation to the number of

residents than in other regions.



SUMARIO DOS RESULTADOS / SUMMARY OF RESULTS

As UCDR e os estabelecimentos dos Centros Comerciais - 2000
UCDR and Shops in Shopping Centres - 2000

%

@ Considerando apenas os estabelecimentos das actividades inquiridas (ver nota metodolégica)
Considers only the shops for the activities surveyed (see methodological note)

Em 1999, através do inventario realizado pelo
INE e pelo Observatorio do Comércio, verificou-se que
existiam 745 Centros Comerciais em Portugal
Continental, com 28 760 estabelecimentos
inventariados, dos quais 74,3% estavam em

funcionamento.

Cerca de 46,8% do Volume de Negécios dos
estabelecimentos (apenas os respeitantes as
actividades seleccionadas para inquiricdo)
desenvolviam actividades de Comércio a retalho de
produtos alimentares, bebidas e tabaco, 16,9% de
Comércio a retalho de produtos téxteis, vestuario,
calgado e artigos de couro, 8,7% de Comércio a retalho
de produtos para a casa e para o lar, e 5,9% de

restauragao.

In 1999, an inventory taken by the INE and by
the Trade Observatory showed that there were 745
Shopping Centres in Mainland Portugal, with 28,760

shops inventoried, of which 74.3% were operational.

Roughly 46.8% of Turnover was recorded by
shops (only those engaged in the activities selected
for the survey) engaged in the retail sale of food,
beverages and tobacco, 16.9% textiles, clothing,
footwear and leather goods, 8.7% household goods

and 5.9%, products for restaurants.

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal



O pessoal ao servigo dos estabelecimentos de
Comércio a retalho de produtos alimentares, bebidas
e tabaco nos Centros Comerciais atingiu as 20 144
pessoas (26,8% do total dos estabelecimentos

seleccionados) em 1999.

O Volume de Negoécios dos estabelecimentos
dos Centros Comerciais ascendeu a 5 895,2 milhdes
de euros em 1999 e, em 2000, alcangou os 5 930,8
milhdes (cerca de 22,9% do total da divisdo 52 da
CAE-Rev. 2). No ano seguinte, o Volume de Negdcios
atingiu os 6 048,4 milhdes de euros, num total de 759
Centros Comerciais, com 19 472 estabelecimentos
seleccionados.

O pessoal ao servico dos 18 584
estabelecimentos seleccionados em 1999 era de
75 140. Por sua vez, em 2000, o pessoal ao servico
destas unidades representava 21,1% do total do

Comeércio a retalho, com 76 439 trabalhadores, tendo-

se registado um aumento de 7,8% em 2001.

Considerando a area total dos estabelecimentos
dos Centros Comerciais em Portugal Continental,
registou-se um valor médio de 5 residentes por m?,
verificando-se que Lisboa e Vale do Tejo e Norte se
situavam muito préoximos desse valor, enquanto o

Alentejo apresentava 21 residentes por m2.

The number of persons employed by shops
selling food, beverages and tobacco in Shopping
Centres totalled 20,144 (26.8% of the total for the shops
selected) in 1999.

The Turnover of Shopping Centre shops totalled
5,895.2 million euros in 1999 and, in 2000, 5,930.8
million (22.9% of the total for division 52 of the CAE-
Rev. 2). The following year, Turnover stood at 6,048.4
million euros for a total of 759 Shopping Centres and
19,472 selected shops.

The number of persons employed in the 18,584
shops selected in 1999 was 75,140. In turn, in 2000,
the number of persons employed in these units
accounted for 21.1% of the total for the retail industry,
with 76,439 workers, representing an increase of 7.8%
in 2001.

Based on the total area of Shopping Centres
shops in Mainland Portugal, the average number of
residents per m? was 5. Lisbon and the Tagus Valley
and the North were both very close to this figure, while

Alentejo recorded a total of 21 residents per m2.



NOTA INTRODUTORIA

A presente publicagdo, denominada “O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal”, elaborada
no ambito de um protocolo de colaboragéo técnica entre o Observatorio do Comércio (OC) e o Instituto Nacional
de Estatistica (INE), tem como objectivo dar a conhecer os principais resultados do Inquérito aos Estabelecimentos
Comerciais — Grandes Superficies Retalhistas Alimentares (GSRA) de 1993 a 1999; do Inquérito as Unidades
Comerciais de Dimensao Relevante (UCDR), referente a 2000 e 2001 e do Inquérito aos Estabelecimentos

dos Centros Comerciais referente aos anos de 1999 a 2001.

Considerando as significativas alterages legais ocorridas, a leitura atenta das Notas Metodologicas €

essencial para a adequada analise e interpretacao dos resultados apresentados.

A informacéo estatistica agora divulgada, corresponde a um resumo dos dados disponiveis no INE, sendo
possivel fornecer outra informagéo estatistica ndo publicada, em condi¢des a acordar e, mediante pedido

especifico para o efeito, salvaguardando sempre o principio do segredo estatistico.

O INE agradece a colaboragdo de todas as entidades que contribuiram para a disponibilizagdo desta

informacéo, solicitando, também, todas as sugestdes que permitam a sua melhoria.

Novembro 2002
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SIMBOLOGIA

SINAIS CONVENCIONAIS

= Dado confidencial

- = Resultado nulo

X = Dado nao disponivel

? = Estimativa

* = Dado rectificado

© = Dado inferior a metade da unidade utilizada

NOTA - Por razbes de arredondamento, os totais podem nao corresponder a soma

das parcelas indicadas.

SIGLAS E ABREVIATURAS

CAE Rev. 2 Classificacdo das Actividades Econdmicas — Revisao 2
N° Numero

NUTS Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos

Para qualquer sugestao, critica ou esclarecimento sobre o conteudo desta
publicacdo, contactar para:
Departamento de Estatisticas da Industria e Servigos
Servico de Estatisticas dos Servicos

Nucleo de Estatisticas do Comércio Interno

Telefone: 21 842 61 00 ; Extensodes: 1327, 1304
Fax: 21 842 63 55

email: mfernanda.jordao@ine.pt; jose.miranda@ine.pt;




Anélise estrutural

1.1

1.1.1 Grandes Superficeis Retalhistas
Alimentares (GSRA)

No periodo compreendido entre 1993 e 1999,
verificaram-se alteragdes, significativas neste dominio,
nomeadamente, ao nivel da legislagdo, aparecimento
de novos tipos de Comércio e da situagao
concorrencial, que devem ser tidas em conta na
interpretacao dos dados aqui apresentados.

De 1994 para 1995, o numero de GSRA passou
de 46 para 75 unidades, o que se ficou a dever ao
GSRA aos

estabelecimentos com area de exposicao e venda

alargamento do ambito das
entre 1 000 e 1 999 m2em concelhos com menos de
30 000 habitantes, que representavam 34,7% do total
de estabelecimentos nesse ano.

Em 1995, deu-se uma reorganizacéo dos
estabelecimentos dos segundo e terceiro escaldes,
resultado, em parte, da aquisicdo de unidades ja
existentes por parte de algumas cadeias comerciais,
que adaptaram a area de exposi¢ado e venda ao seu
formato de Comércio.

Contudo, em 1996 e 1997, observaram-se, de
novo, alteragdes na distribuicdo nos estabelecimentos
dos escaldes acima referidos, o que se ficou a dever
a adaptacdes que algumas unidades levaram a cabo
para fazer face aos novos horarios de funcionamento.

Em 1993, existiam 35 GSRA com area de
exposi¢do e venda igual ou superior a 2 000 m? em
Portugal Continental, estando 71,4% estabelecidas
nas regides de Lisboa e Vale do Tejo e Norte. A partir

de 1995, as superficies com area de exposi¢ao e venda

entre 1 000 e 1 999 m? passaram a ser também
consideradas grandes superficies, pelo que o total de
estabelecimentos ascendia a 75 nesse ano, com as
regides de Lisboa e Vale do Tejo e do Norte a disporem,
respectivamente, de 37,3% desses estabelecimentos.
Em 1999, 66,3% dos estabelecimentos estavam
localizados nas regides de Lisboa e Vale do Tejo e
Norte.

Grafico 1.1.1.1 Numero de GSRA segundo a NUTS Il
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Nota 1: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do Algarve estdo
agrupados por razdes de segredo estatistico
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ANALISE ESTRUTURAL

Em 1995, 34,6% do total de estabelecimentos
contavam com uma area de exposi¢ao e venda entre
1 000 e 1999 m?, enquanto em 1999, o nimero de
GSRA atingia as 92 unidades, das quais, 27,2% tinham
uma area de exposicao e venda entre 1 000 e 1999

m?, e 26,1% dispunham de 8 000 m? ou mais.

Numero de GSRA, segundo o escaldo de

Grafico 1.1.1.2 superficie de exposigéo e venda
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Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregacao para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escaldo

Em 1995, apenas 49,3% das superficies em
funcionamento abriam ao publico até as 9 horas,
passando para 83,7% em 1999.

Por sua vez, em termos de horario de
encerramento, em 1995, 61,3% dos estabelecimentos
fechavam depois das 21 horas, percentagem que

decresceu para 55,4%, em 1999.
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- Numero de estabelecimentos por horario de funcionamento

Unidade: N°

a)

1993

1994°) 20 26 15 31
1995 37 38 29 46
1996 46 35 39 42
1997 56 32 43 45
1998 62 26 43 45
1999 77 15 41 51

a)

Em 1993 e 1994, os estabelecimentos com area de exposigdo e venda inferior
2 . . )
a 2000 m” ndo eram considerados grandes superficies

As 92 unidades existentes em 1999, dispunham
de um total de 413 314 m? de area de exposigéo e
venda, o que correspondia a 24 residentes por m?2.
Nesse ano, 41,5% do total da superficie de exposicao
e venda, distribuida por todas as regides, estava
concentrada na regido de Lisboa e Vale do Tejo,
enquanto a regido Norte dispunha de 34,7% dessa
area. Por sua vez, 4,2% da superficie de exposicao e
venda total estava a disposicao das superficies

estabelecidas na regido do Algarve.

Area de exposicdo e venda total das

Grafico 1.1.1.3 GSRA, segundo a NUTS ||
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ANALISE ESTRUTURAL

Em 1999, dos 413 314 m? de area de exposi¢ao
e venda total do conjunto das GSRA, 57,4% estava
afecta a estabelecimentos com 8 000 m? ou mais de
superficie de exposicdo e venda. O total dos
estabelecimentos com éarea entre 4 000 e 7 999 m?
dispunham de 14,4% da area de exposi¢do e venda
total, enquanto apenas 8,4% estava afecta aos

estabelecimentos do primeiro escaldo.

Area de exposigdo e venda total das GSRA, segundo

Gréfico 1.1.1.4 0 escaldo de superficie de exposigo e venda
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Em 1998, o pessoal ao servigo das GSRA em
Portugal Continental atingiu as 19 020 pessoas, mais
21,9% do que em 1995, sendo que as regides do Norte
e de Lisboa e Vale do Tejo dispunham de 32,8% e
45,9%, respectivamente, do total do pessoal ao
servico, um cenario semelhante ao observado em
1995.

De referir ainda que, em 1999, nao foi possivel
obter dados relativos ao pessoal ao servico destes
estabelecimentos, devido ao desenvolvimento de
novas formas de Comércio, especializadas em

determinado tipo de bens, por parte de cadeias

comerciais existentes. Isto originou alguma
sobreposi¢édo do pessoal ao servigo nas GSRA dessas
cadeias e nos novos formatos criados. Para além disso,
algumas empresas tiveram alguma dificuldade em
diferenciar o pessoal em regime de tempo parcial e de

tempo integral.

Grafico 1.1.1.5  Numero de pessoas ao servigo segundo a NUTS Il
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Nota 1: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do Algarve estao
agrupados por razdes de segredo estatistico

As unidades com 8 000 m? ou mais de area de
exposicao e venda empregavam 8 635 pessoas em
1995, ou seja, 55,3% do total do pessoal ao servigo
de GSRA, seguidas dos estabelecimentos com area
entre 2 500 e 3 999 m?, que contavam com 19,1% do
pessoal ao servigo. Em 1998, estas percentagens
atingiam os 59,5% e os 15,5%, respectivamente. Por
sua vez, o conjunto dos estabelecimentos com area
de exposicdo e venda entre 1 000 e 1 999 m?
empregavam apenas 6,0% do total do pessoal ao
servico, ligeiramente menos do que em 1995, quando

atingiu os 6,8% do total.

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal 19
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Numero de pessoas ao servigo, segundo o

Gréfico 1.1.1.6 escaldo de superficie de exposigio e venda

Unidade: N°

25000 1

20000 1

15000 1

10 000

5000

1993 1994 1995 1996 1997 1998

B100021999m°  ©2000a2499m M2500 a 3999 m’
H400027999 m°  m8000 m’ e mais

Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregagéo para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escalao

Em 1995, o numero médio de pessoas ao servigo
por estabelecimento em Portugal Continental era de
218, numero que se manteve em 1998. Apenas nas
regides do Alentejo e de Lisboa e Vale do Tejo este
numero aumentou, atingindo, respectivamente, os 95
e 0s 284 trabalhadores por estabelecimento em 1998.
Este numero sofreu uma redugéo significativa na
regido Norte, descendo para 232 empregados, face

aos 263 com que contava em 1995.

Evolugéo do nimero de GSRA e do nimero de

Gréfico 1.1.1.7 Pessoas ao servico
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Nota: Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com area de exposicéo e venda
inferior a 2 000 m” n&o eram considerados grandes superficies

Entre 1995 e 1998, o decréscimo do numero
médio de pessoas ao servigo por estabelecimento foi
mais acentuado no conjunto das unidades dos dois
ultimos escaldes, como € possivel constatar pela
leitura do grafico que se segue, apresentado abaixo.
Por outro lado, o numero médio de pessoas ao servigco
dos estabelecimentos com area de exposi¢éo e venda
entre 1 000 e 1 999 m? diminuiu para 34 em 1998,

abaixo dos 40 observados em 1995.
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Numero médio de pessoas ao servigo, por estabelecimento,

Gréfico 1118 sequndo o escaldo de superficie de exposigdo e venda
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Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregacao para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escalao

Nota 2: Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

Entre 1995 e 1998 a percentagem de pessoas
ao servico em regime de tempo parcial aumentou
ligeiramente, para 31,4%, face aos 30,5% registados
em 1995. A regido do Algarve foi aquela onde o
pessoal a tempo parcial se tornou mais representativo,
atingindo os 34,1% em 1998, significativamente acima
dos 26,1% verificados em 1995. No entanto, nas
regides Norte e Alentejo observou-se uma descida do
peso relativo do pessoal ao servico a tempo parcial
nas GSRA.

Peso relativo do pessoal ao servigo a tempo

Grafico 1.1.1.9 parcial, segundo a NUTS Il
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Nota 1: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do Algarve estao
agrupados por razdes de segredo estatistico

Nas superficies com area de exposi¢ao e venda
entre 4 000 e 7 999 m? verificou-se um aumento em
11 pontos percentuais do peso relativo do pessoal ao
servico a tempo parcial nas GSRA. No universo das
unidades com area entre 1 000 e 1 999 m? também se
verificou um aumento significativo da percentagem de
pessoas ao servigo a tempo parcial, atingindo os 22,6%
em 1998, face aos 16,0% alcangados em 1995. De
referir ainda que o peso relativo do pessoal ao servico,
neste regime contratual, decresceu nos casos das
superficies com area de exposi¢cdo e venda entre
2000 e 2499 m? e com 8 000 m? ou mais.
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Peso relativo do pessoal ao servigco a tempo parcial,

Gréfico 1.1.1.10 segundo o escaldo de superficie de exposi¢éo e venda
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Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregagéo para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escaldo

A remuneragao média mensal auferida nas
GSRA de Portugal Continental atingiu os 643 euros
em 1998, menos 4,5% do que o valor observado em
1995. As GSRA estabelecidas na regiao de Lisboa e
Vale do Tejo foram aquelas onde se observou uma
diminuicdo mais significativa da remuneragdo média
mensal, resultado, em parte, do aumento do peso
relativo do pessoal ao servigo a tempo parcial. Por
outro lado, no Alentejo, a remuneragao média mensal
auferida nas GSRA assumiu o valor mais baixo em
1998, embora tivesse registado um acréscimo de
10,4% desde 1995.
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. Remuneragdo média mensal das GSRA, segundo
Grafico 1.1.1.11
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Nota 1: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do Algarve estdo
agrupados por razdes de segredo estatistico

Nota 2: Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

A remuneragdo média mensal das GSRA
aumentou para os estabelecimentos incluidos em
escaldes de superficie de exposi¢cdo e venda
superiores, atingindo um maximo de 668 euros em
1998 nas GSRA com 8 000 m? ou mais de area de
exposicao e venda. Nas unidades do primeiro e do
ultimo escaldo, esta variavel sofreu decréscimos de,
respectivamente, 45 e 65 euros entre 1995 e 1998,
enquanto nas unidades dos restantes escaldes se
observaram acréscimos, sendo o mais significativo nas
superficies com area entre 2 000 e 2 499 m?, onde
atingiu os 574 euros em 1998, mais 26,4% do que em
1995.
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Remuneragdo média mensal das GSRA, segundo o

Grafico 1.1.1.12 escalao de superficie de exposicao e venda
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Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregagao para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escaldo

Nota 2: Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

O desenvolvimento de novos tipos de Comércio
por parte de algumas cadeias de grandes unidades
comerciais, com maior significancia em 1999, esteve
na base do decréscimo do volume de vendas a retalho
nas GSRA. Com efeito, estas empresas passaram a
comercializar certo tipo de bens nos novos
estabelecimentos, o que conduziu a uma deslocacgéo
de volume de vendas das GSRA para as novas
unidades.

Para além disso, o surgimento, de forma mais
pronunciada em 1999, de novas cadeias de
supermercados, que nao se enquadravam no conceito
de GSRA por nao atingiram uma area de exposi¢ao e
venda acima dos 1 000 m?, tera levado a uma maior
dispersao dos clientes nas GSRA.

Em 1995, os estabelecimentos situados nas
regides Norte e Lisboa e Vale do Tejo concentravam,
respectivamente, 31,6% e 47,4% do total do volume
de vendas a retalho das GSRA.

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal

Por sua vez, na regidao do Alentejo, as GSRA
realizavam apenas 2,6% do total do volume de vendas.
Entre 1995 e 1999, o volume de vendas a retalho
registou uma taxa de crescimento médio anual de
2,6%, sendo na regido de Lisboa e Vale do Tejo que
se observou uma maior taxa de crescimento médio
anual do volume de vendas a retalho, de 3,4%,
enquanto na regiao Norte se registava um crescimento
médio de 2,8 %. Assim, em 1999 as regides de Lisboa
e Vale do Tejo e do Norte significaram 48,9% e 31,8%

do volume de vendas a retalho total, respectivamente.

Grafico 1.1.1.13  Volume de vendas a retalho, segundo a NUTS I
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Nota 1: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do Algarve estéo
agrupados por razdes de segredo estatistico

Em 1999, nas unidades com 8 000 m? ou mais
de area de exposi¢ao e venda o volume de vendas a
retalho atingiu cerca de 68,7% do conjunto das GSRA,
0 que representa um crescimento médio anual de 3,5%
relativamente a 1995. Por sua vez, foi no conjunto das

GSRA com area de exposic¢ao e venda entre 2 000 e
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Volume de vendas médio a retalho, por
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Nota 1: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do Algarve estdo
agrupados por razdes de segredo estatistico

Nota 2: Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses

500000 de cada ano

0
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

H100021999 m>  m200022499 m>  m2500 a 3999 m
H400027999 m>  m8000 M’ e mais
Entre 1995 e 1999 observaram-se decréscimos

Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregagéo para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escaldo

do volume de vendas médio a retalho por
estabelecimento em todos os escaldes de superficie
de exposi¢ao e venda, com excepg¢ao do primeiro,
Em Portugal Continental, o volume de vendas  onde se verificou um crescimento meédio anual de
médio a retalho por estabelecimento em  2,3%.Os decréscimos mais significativos observaram-
funcionamento durante os doze meses de cada ano, se nos estabelecimentos dos escalbes com area de
registou uma variagédo de -17,9% face a 1995. Em exposicdo e venda entre 4 000 e 7 999 m? e entre
1999, este indicador atingiu um valor mais elevadona 2 000 e 2 499 m? Por sua vez, o volume de vendas
regido de Lisboa e Vale do Tejo, seguindo-se aregido = medio por estabelecimento das unidades com
Norte, ambos os valores acima da média de Portugal 8 000 m? ou mais de area de exposi¢cdo e venda
Continental. Abaixo deste valor médio, situam-se as registou uma evolucéo descendente neste periodo.

regides do Alentejo e do Algarve.
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Volume de vendas médio a retalho, por estabelecimento,

Gréfico 1.1.1.16  sequndo o escaldo de superficie de exposicao e venda
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Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregacéo para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escaldao

Nota 2: Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

O volume de vendas por pessoa ao servigo
atingiu os 155,3 milhares de euros em 1998, abaixo
dos 178,0 milhares de euros registados em 1995. Em
1998, o volume de vendas a retalho por pessoa ao
servigco atingiu o valor mais elevado na regido de
Lisboa e Vale do Tejo, 161,8 milhares de euros,
devendo referir-se que a regido Centro se situava
acima da média de Portugal Continental. Por sua vez,
o volume de vendas por pessoa ao servi¢o da regido
do Alentejo era o mais baixo de todas as regides em
1998, 121,8 milhares de euros.

Volume de vendas a retalho, por pessoa ao

Grafico 1.1.1.17 servico, segundo a NUTS Il
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Nota 1: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do Algarve estao
agrupados por razdes de segredo estatistico

Nota 2: Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

Nas unidades com superficie de exposigéo e
venda com 8 000 m? ou mais, o volume de vendas a
retalho por pessoa ao servico atingiu os 172,2 milhares
de euros em 1998, o que representa uma taxa de
crescimento médio anual negativa de 5,8% desde
1995. Apenas no escaldao com area de exposicao e
venda entre 2 000 e 2 499 m?, o volume de vendas por
pessoa ao servigo registou um crescimento entre 1995
e 1999, embora tenha sido o escaldo onde esta

variavel assumiu o valor mais baixo.
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exposicao e venda atingiu os 7 235 euros em 1999,
evidenciando uma variacdo de -6,9% em relagédo a

1997. Em todas as regides se verificou acréscimo

Volume de vendas a retalho, por pessoa ao servigo,

Gréfico 11118 sequndo escaldo de superficie de exposio e venda
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Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregagao para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escaldo

Nota 2: Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

O volume de vendas a retalho por m? de area de

deste indicador, com destaque para o Algarve.

26

Volume de vendas a retalho por m’ de area de

Grafico 1.1.1.19 exposigéo e venda, segundo a NUTS I

Unidade: Euros

11 000 ~|'

10 000

9 000

8000

5000 t
4000 T
3000 + J
1997 1998 1999
—=— Continente —=— Norte
—#—— Centro Lisboa e Vale do Tejo
Alentejo —&— Algarve

Nota : Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

Apenas no conjunto dos estabelecimentos com
area de exposigéo e venda entre 1 000 e 1 999 m? se
observou um aumento do volume de vendas a retalho
por m?, entre 1997 e 1999. E de referir, ainda, que foi
nas unidades com area entre 2 500 e 3 999 m? que a
descida do volume de vendas a retalho por m? foi mais

acentuada neste periodo.
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Volume de vendas a retalho por m’ de area de exposicéo e

Grafico 1.1.1.20 venda, segundo o escalio de superficie

Unidade: Euros
11000

10 000

9000

8000 T

7000 T

6000 T

5000 T

4000 T

3000 + J
1997 1998 1999

—=&— Continente
—&—2000 a 2499 m,
4000 a 7999 m

—=— 10002 1999 m,
—5¢— 2500 a 3999 m
—— 38000 m e mais

Nota : Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

O numero de transaccdes efectuadas nas GSRA
ascendeu a cerca de 110,7 milhdes em 1999, o que
reflecte um acréscimo de 27,4% em relacao a 1995.
Cerca de 44,7% foram realizadas em superficies da
regiao de Lisboa e Vale do Tejo e 31,7% no Norte. De
assinalar a perda de importancia relativa da regido do
Algarve, passando de 8,1% do total de transac¢des em
1995, para 5,8% em 1999.

Numero de transacgdes efectuadas nas

Gréfico 1.1.1.21 GSRA, segundo a NUTS Il
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Nota 1: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do Algarve estao
agrupados por razdes de segredo estatistico

Em 1999, foram efectuadas 59,4 milhdes de
transacgbes em GSRA com 8 000 m?2 ou mais de area
de exposicao e venda, representando 53,7% do total
das GSRA distribuidas por Portugal Continental
(52,9% em 1995). De referir que em 1999, no conjunto
das unidades com area de exposi¢cao e venda entre
4 000 e 7 999 m? foram realizadas 14,4% do total de
transacgdes face a 10,1% em 1995, enquanto nas
superficies do escaldo anterior (2 500 a 3 999 m?) se
verificou um decréscimo do numero de transacgbes
realizadas, que passaram de 22,0% do total em 1995,
para 13,4% em 1999.
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Numero de transacgdes efectuadas nas GSRA, segundo

Grafico 1.1.1.22 0 escaldo de superficie de exposigao e venda
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Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregagéo para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escaldo

O gasto médio por cliente nas GSRA decresceu
cerca de 14,3% entre 1995 e 1999, atingindo os 25,8
euros no ultimo ano da andlise. O gasto médio por
cliente decresceu em todas as regides, com a queda
mais significativa a verificar-se na regiao do Algarve,
onde as GSRA perderam 29,8%, em média, por
cliente. Nas regides do Norte e de Lisboa e Vale do
Tejo, as descidas foram de, respectivamente, 18,0%
e 14,2%, respectivamente. Nas regides Centro e
Alentejo, as perdas foram de 4,4% e 15,8%,

respectivamente.

Gréfico 1.1.1.23  Gasto médio por cliente, segundo a NUTS Il
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Nota 1: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do Algarve estdo
agrupados por razées de segredo estatistico

Nota 2: Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

O gasto médio por cliente nas GSRA com area
de exposicao e venda entre 1 000 e 1 999 m? atingiu
os 14,8 euros em 1999, mais 7,2% do que em 1995.
Nas unidades do quarto escaldo também se deu um
aumento do gasto médio por cliente, mais 6,1%. Por
sua vez, nas superficies com area de exposicao e
venda com 8 000 m?2 ou mais de area de exposicao e
venda observou-se uma perda de 11,7%, atingindo os
33,2 euros em 1999.
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Gasto médio por cliente, segundo o escaldo de

Gréfico 1.1.1.24 superficie de exposigdo e venda
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Nota 1: Em 1993 e 1994, os dados disponiveis ndo permitem a desagregagéo para os
estabelecimentos do terceiro e do quarto escaldo

Nota 2: Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os doze meses
de cada ano

As marcas proprias dos estabelecimentos tém
vindo a ganhar expressao nos ultimos anos, o que é
facilmente observavel pela leitura do grafico seguinte.
Em 1995, 70,6% dos 75 estabelecimentos existentes
tinham a venda produtos de marca propria e o volume
de vendas a retalho proveniente desses produtos
correspondia a 6,9% do total do volume de vendas
das GSRA; em 1999 este peso relativo atingia ja 88,0%
do numero de estabelecimentos e 12,8% do volume
de vendas. Por sua vez, o peso relativo do volume de
vendas a retalho de produtos alimentares, bebidas e
tabaco de marca dos estabelecimentos no total do
volume de vendas a retalho destes produtos cresceu
de 9,0% do total, em 1995, para 13,2% em 1999. No
entanto, os produtos farmacéuticos, médicos,
cosmeéticos e de higiene de marca proépria, perderam
alguma expressao no volume de vendas a retalho total

destes produtos. Com efeito, em 1995, 11,4% do total

do volume de vendas de produtos farmacéuticos,
meédicos, cosméticos e de higiene era resultante da
transaccao de produtos de marca prépria e em 1999
atingia 10,7%.

Peso relativo do volume de vendas a retalho dos

Grafico 1.1.1.25  produtos de marcas proprias, por grupo de produtos
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No periodo em analise, os produtos alimentares,
bebidas e tabaco foram os bens comercializados nas
GSRA com maior relevancia ao nivel do volume de
vendas a retalho gerado. Com efeito, em 1994, a venda
deste tipo de bens deu origem a 58,4% do total do
volume de vendas realizado em GSRA, tendo-se
registado uma ligeira redugao para 56,2% em 1999.

Por sua vez, o volume de vendas de produtos
farmacéuticos, médicos, cosméticos e de higiene
representava 12,9% do total das GSRA em 1999,
acima dos 10,8% observados em 1994, enquanto a

comercializagédo de produtos para a casa e para o lar
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originou um volume de vendas que oscilou entre os
11,7% e os 13,5% do total, neste periodo.

Por seu lado, os produtos téxteis, de vestuario,
calcado e artigos de couro deram origem a um volume

de vendas que nao foi além dos 6,1% entre 1995 e
1999.

Distribui¢do do volume de vendas a retalho, segundo

Grafico 1.1.1.26 o tipo de produtos comercializados
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Quadros dos principais resultados

Numero de GSRA por NUTS I

Unidade: N°

@ Dados agrupados por razdes de segredo estatistico

® Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com rea de exposigao e venda inferior a 2 000 nf n&o eram considerados grandes superficies

Numero de GSRA segundo o escaléo de superficie de exposigao e venda

Unidade: N°

@ 0s dados disponiveis ndo permitem a desagregagdo dos dados para os dois escales

®'Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com 4rea de exposigao e venda inferior a 2 000 nf ndo eram considerados grandes superficies
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Principais variaveis

@ Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com area de exposigao e venda inferior a 2 000 nt ndo eram considerados grandes superficies

2
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Principais indicadores

(a)

Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com area de exposigao e venda inferior a 2 000 m
® Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano, excepto no caso de 1993
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Distribuicdo do volume de vendas a retalho nas GSRA, segundo o tipo de produtos comercializados

%
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1.1.2 Unidades Comerciais de Dimensao
Relevante (UCDR)

Em 2001 estiveram em actividade 1 444 UCDR,
mais 6,9% do que no ano anterior, das quais 68,7 %
tinham como actividade principal o Comércio a retalho
alimentar e misto.

A area de exposigéo e venda total das unidades
comerciais erade 1 728 791 m?, mais 5,6% do que no
ano anterior.

Como se pode observar no quadro seguinte, o

numero de pessoas ao servico era de 54 057, mais

3,2% do que em 2000. Do total de pessoas ao servigo,
77,4% exerciam a sua actividade profissional nos
estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e
misto.

O volume de vendas ascendeu, em 2001, a cerca
de 9 507 milhdes de euros, representando um
crescimento de 6,5%.

Por outro lado, foram efectuadas cerca de 452

milhdes de transacg¢des, mais 11,3% do que em 2000.

UCDR - Principais variaveis

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal
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ANALISE ESTRUTURAL

Em 2000, dos 959 estabelecimentos de compreendida entre os 400 e 999 m?, percentagem
Comércio a retalho alimentar e misto, 364 (38,0%) muito proxima da verificada em 2001 (38,3%).

dispunham de uma area de exposicado e venda

Distribuicdo dos estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e

Grafico 1.1.2.1 misto, segundo o escaldo de superficie de exposigdo e venda
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No que concerne ao pessoal ao servigco, 0s 8 000 m? ou mais, apesar destes representarem so6
estabelecimentos comerciais empregavam, em 2001, 2,8% dos estabelecimentos. Comparando com o ano
41 829 trabalhadores, dos quais 11 472 (27,5%) de 2000, houve um acréscimo de 1,8 % do total de

exerciam a sua actividade nos estabelecimentos com pessoas ao Servigo.

Distribuicéo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e

Gréfico 1.1.2.2 misto, segundo o escaldo de superficie de exposicao e venda
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Na distribuicdo do volume de vendas a retalho, 33,0% e 31,4% do volume de vendas efectuado em
os estabelecimentos com area de exposicéo e venda 2000 e 2001, respectivamente.

igual ou superior a 8 000 m? foram responsaveis por

Distribuicdo do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.1.2.3 alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposigao e venda

2000 °0% 2001 7%

31,4%
21,9%
6,9%
23,3%
5,0%

42% 4,4%
<400 m’ m4002999m°  m1000a 1999 m’
2200022499 m° 250023999 m-  mA4000 a 7999 m’
w8000 m2 ou mais
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Em relagdo a area total de exposigcéo e venda,  estabelecimentos com area entre os 2 000 e os 2 499
eram os estabelecimentos com area compreendida m? eram os que dispunham de area total mais
ente os 1 000 e os 1 999 m?, que dispunham de uma reduzida, significando 4,0% e 3,9% do total, em 2000
area total mais elevada, 281 884 m?(27,1% do total) e 2001, respectivamente.
em 2000 e 284 793 m? (26,5%) em 2001. Os

Distribuicao da area de exposigcéo e venda dos estabelecimentos de Comércio a

Gréfico 1.1.2.4 retalho alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie
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O numero de transacgbes efectuadas em 2001 verificou o maior numero de transacgdes, com 102
milhdes (27,8%) e 117 milhdes (28,4%) em 2000 e

2001, respectivamente.

ascendeu aos 410 milhdes, mais 11,5% do que no ano

anterior. Foi no escaldo de 400 a 999 m? que se

Distribuigdo do numero de transacgdes realizadas nos estabelecimentos de Comércio a

Gréfico 1.1.2.5 retalho alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposicdo e venda
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Os estabelecimentos com maior area de
exposicédo e venda (8 000 m? ou mais) eram os que
dispunham de uma area média mais elevada, 9 695
m? em 2001, ligeiramente inferior aos 9 764 m?
observados em 2000, enquanto os estabelecimentos
com area até 400 m?, ofereciam uma area média de

236 e 235 m?, respectivamente.

Area média de exposigéo e venda dos estabelecimentos
de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo
o escaldo de superficie

Gréfico 1.1.2.6
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Em 2001 cada estabelecimento empregava, em
média, 42 trabalhadores, menos um do que no ano
anterior. Os estabelecimentos com area de exposi¢céo
e venda mais baixa (até 400 m?) empregavam, em
média, 8 pessoas, em qualquer dos anos em analise,
enquanto os estabelecimentos que dispunham de uma
area maior (8 000 m? ou mais) empregavam, em
média, 413 trabalhadores em 2001, mais 1,5% do que

no ano anterior.

Gasto médio por transacgao realizada nos
estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto,
segundo o escaldo de superficie de exposicao e venda

Grafico 1.1.2.7
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Na distribui¢do do volume de vendas médio por
estabelecimento, o valor observado em 2001 foi de
6,6 milhdes de euros em cada estabelecimento, em

2000 e 2001 respectivamente.

Volume de vendas médio a retalho, por estabelecimento
de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaldo de superficie de exposigéo e venda

Grafico 1.1.2.8
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O volume de vendas a retalho por m? de area de
exposicao e venda foi de 6 329 euros, mais 300 euros
do que no ano anterior. Por escaldo de area de
exposicao e venda os valores variaram entre os 4 705
euros, verificados nos estabelecimentos de 400 a 999
m?, no ano de 2000, e os 7 953 euros observados, em

2001, no escaldo mais elevado.

2 . x
Volume de vendas a retalho por m™ de area de exposi¢do
e venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

Gréfico 1.1.2.9
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Em relagdo ao numero de transaccdes
realizadas por m?, pode-se constatar que os valores
mais significativos se verificaram nos estabelecimentos
com area de exposic¢ao e venda inferior a 400 m?, com
860 e 980 transacgbes efectuadas por m? em 2000 e
2001,
transacgbes por m? ocorreu em 2000, no escalédo de
4 000 a 7 999 m?, com 227 transacgdes, e em 2001,

respectivamente. O menor numero de

no escaldo de maior dimenséo, com 241 transacgoes.

Numero de transacgdes realizadas por m* de area de
Gréfico 1.1.2.10 exposicdo e venda dos estabelecimento de Comércio a
retalho alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie
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O gasto médio por transacc¢éao foi de 16, 4 euros
em 2001, valor ligeiramente inferior ao verificado em
2000 (17,0 euros). Por escaldes de area de exposicéo
e venda pode observar-se que o gasto médio por
transacc¢ao mais baixo ocorreu nos estabelecimentos
com area inferior a4 00 m?, com 5,5 euros e 6,1 euros
em 2000 e 2001, respectivamente. Os gastos médios
mais elevados por transaccéo verificaram-se nos
estabelecimentos com maior area, com 33,2 euros em
2000 e 33,1 em 2001.

Gasto médio por transacgao realizadas nos
Gréfico 1.1.2.11 estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto,
segundo o escaldo de superficie de exposicao e venda
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Na distribui¢ado do volume de vendas por tipo de
produtos comercializados, pode-se constatar que,
quanto menor era a area de exposi¢cao e venda dos
estabelecimentos, maior era o peso dos produtos
alimentares, bebidas e tabaco. Assim, enquanto as
percentagens destes produtos nos estabelecimentos
com 8 000m? ou mais variou entre os 55,8% e os 56,0%
em 2000 e 2001, nos estabelecimentos de menor
dimensao (até 400 m?) esta percentagem desceu 0,4%
em 2001, para 81,6%.

40

Grafico 1.1

Distribuicao do volume de vendas por tipo de
212 produtos, segundo o escaldo de superficie de
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8000 m2 ou mais

4000 27999 m”

2500 a 3999 m”

2000 a 2499 m’

1000 a 1999 m’

4002999 m’

<400 m’

Continente

0% 20% 40% 60% 80%
M Produtos alim., bebidas e tabaco

M Produtos farm., médicos, cosméticos e de higiene

M Produtos téxteis, de vestuario, calgado e artigos de couro

Produtos para a casa e para o lar
M Outros

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal

100%



ANALISE ESTRUTURAL

O numero de estabelecimentos do Comércio a
retalho especializado nado alimentar registou um
acréscimo significativo (+18,4%), passando de 294 em
2000 para 348 em 2001, tendo-se verificado um

aumento de estabelecimentos em todos os escaldes

de area de exposicao e venda, a excepc¢ao do escaldo
de 4 000 a 7 999 m?, que manteve os 5 ja existentes.
Do total dos estabelecimentos, 44,5% dispunham de

area compreendida entre os 400 e os 999 m?2,

Distribuicdo dos estabelecimentos de Comércio a retalho especializado ndo alimentar,

Gréfico 1.1.2.13

segundo o escaldo de superficie de exposigao e venda
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Da analise da estrutura e evolugao do emprego
nestas unidades comerciais, constata-se um aumento
de 12,4% do numero de trabalhadores, destacando-

se o crescimento mais significativo no escaléo de 400

400 2999 m’

520 14%
2001 won ¥

\“ ‘6%
17,2% ‘

w1000 a 1999 m’ 44,5%

a 999 m?, com 24,5%. O escaldo de 4 000 a 7 999 m?,
foi 0 Unico que ndo acompanhou o aumento do pessoal

ao servicgo.

Distribuigdo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho especializado

Gréfico 1.1.2.14

nao alimentar, segundo o escaldo de superficie de exposicéo e venda
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Em 2001,

estabelecimentos inquiridos representou cerca de 990

o volume de vendas dos

milhdées de euros, mais 15,1% do que em 2000. Por

escaldo de area de exposigao e venda, verifica-se que
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27,9%
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m1000a 1999 m

os estabelecimentos com 1 000 a 1 999 m?,
contribuiram com cerca de 317 milhdes de euros
(32,0%), em 2001.
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Distribuicdo do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.1.2.15 especializado ndo alimentar, segundo o escalao de superficie de exposicéo e venda
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A area de exposicao e venda registou um estabelecimentos com 400 a 1 999 m? dispunham de
aumento de 42 503 m? (+15,9%), atingindo os 310 303 cerca de 55,9% do total da area de exposicao e venda.

m?2 no ultimo ano de analise. Por sua vez, os

Distribuigao da area de exposi¢éo e venda dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.1.2.16 especializado n&o alimentar, segundo o escaldo de superficie
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Em 2001, foram efectuados 42 milhdes de de area de exposigao e venda, com especial saliéncia
transacgdes, mais 10,0% do que no ano anterior, nos estabelecimentos do escaldo de 400 a 999 m?,

verificando-se um acréscimo em todos os escaldes  que registaram um aumento de 22,9%.
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Distribuigdo do nimero de transacgdes realizadas nos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.1.2.17

especializado ndo alimentar, segundo o escalao de superficie de exposi¢édo e venda
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Em relacdo a area média por estabelecimento,

ipn ~ Gréfico 1.1.2.19
verificou-se uma reducédo de 19 m?, sendo os

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento de
Comércio a retalho especializado néo alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposigao e venda

estabelecimentos do escaldo de 2 500 a 3 999 m? os

. . . Unidade: N° 2000
que registaram uma descida mais acentuada, 14 mZ. 0 2001
- 80 1
Area média de exposigdo e venda dos estabelecimentos
Gréfico 1.1.2.18 de Comércio a retalho especializado nao alimentar,
segundo o escalo de superficie 70 1
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999m’  1999m’ 2499m° 3999m° 7999 m 2.2.2.20), foi no escaldo de 4 000 a 7 999 m? que se

encontrou o valor mais elevado para o volume de

O numero médio de pessoas ao servigo por
estabelecimento, em qualquer dos anos em analise,
foi de 20. Por escaldo de area, o numero médio de
pessoas ao servigo variou ente os 10 no primeiro
escaldo e os 76 no escaldo de 4 000 a 7 999 m?, em
2001.

vendas, cerca de 12,7 milhdes de euros. Por outro
lado, nos estabelecimentos de menor dimenséao,
verificaram-se as vendas médias mais baixas, cerca

de 1,6 milhdes de euros.
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Volume de vendas médio a retalho por estabelecimento de
Grafico 1.1.2.20  Comércio a retalho especializado néo alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposi¢éo e venda

Unidade: Milhares 2000

de euros u 2001
16000 1
14000
120001

100004

80001

60001

40001

20001 J I
0- I I

Continente <400 m 400 3, 1000 EX 2000 X 2500 3 4000 3
999 m 1999 m 2499 m 3999 m 7999 m

O volume de vendas a retalho por m? de area de
exposi¢ao e venda registou um decréscimo de 85
euros por m2. A descida mais acentuada ocorreu nos
estabelecimentos de maior dimensio, onde se

verificou uma quebra de 348 euros por m2.

Volume de vendas a retalho por m’ de area de exposicao e
Gréafico 1.1.2.21 venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
especializado ndo alimentar, segundo o escaldo de superficie
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Em 2001, o numero de transacgdes realizadas
por m? de area de exposi¢éo e venda foi de 140, menos

8 do que no ano anterior. O maior niumero de
44

transacgbes por m?, 526, observou-se nos
estabelecimentos até 400 m2. Pelo contrario, os
estabelecimentos de 2 500 a 3 999 m?, registaram o

valor mais baixo, 52 transacgdes por m2.

Numero de transacgdes realizadas por m’ de area de exposicao
e venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
especializado ndo alimentar, segundo o escalao de superficie

Gréfico 1.1.2.22
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Por escaldes de area de exposicao e venda,
refira-se que o valor médio de cada transacgédo em
2001, variou entre os 16,8 euros nos estabelecimentos
de menor dimensao (menos de 400 m?) e os 54,9 euros

nos estabelecimentos de 2 500 a 3 999 m?..

Gasto médio por transacgao realizada nos estabelecimentos
Grafico 1.1.2.23 de Comércio a retalho especializado néo alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposi¢ao e venda
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ANALISE ESTRUTURAL

Os estabelecimentos/armazéns comerciais que  escaldo de area, as variagdes mais significativas
exerciam a actividade de Comércio por grosso em ocorreram nos escaldes de 2 500 a 3 999 m? e de 4

2001 eram 104, mais 6 do que no ano anterior. Por 000 a 7 999 m?, com mais 2 estabelecimentos cada.

Distribui¢do dos estabelecimentos/armazéns de Comércio por

Gréfico 1.1.2.24 grosso, segundo o escalio de area
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O volume de emprego a cargo das unidades  estabelecimentos/armazéns comerciais de maior
comerciais de dimensao relevante de Comércio por  dimens&o (8 000 m? ou mais) tenham registado uma

grosso aumentou 3,2% em 2001, embora os  redugdo significativa de 138 trabalhadores (-8,7%).

Distribui¢do do pessoal ao servigo nos estabelecimentos/armazéns de

Grafico 1.1.2.25 Comeércio por grosso, segundo o escaldo de area

2000

30(‘

27,5%

48%  4.4% 2001 4.8%  47%

7.6% 26,6% 9.4%
8,0%
7,6%
27,3%
17,7%
19,7%

2 2 2
<400 m m400a999 m m 1000 a 1999 m

2 2 2
200022499 m 250023999 m 4000 a 7999 m
w8000 m ou mais

Em 2001, os estabelecimentos/armazéns do que no ano anterior. Neste montante os
comerciais inquiridos representaram um volume de estabelecimentos de maior dimensao representaram

vendas de cerca de 1 851 milhdes de euros, mais 2,0% cerca de 31,4% em 2001.
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Distribuigao do volume de vendas dos estabelecimentos/armazéns de

Gréfico 1.1.2.26 Comércio por grosso, segundo o escalio de area
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A area dos estabelecimentos/armazéns disponibilizava maior area, era o de 4 000 a 7 999 m?
comerciais em 2001 era de 345 599 m?, mais 5,5% do com 106 811 m? (30,9% do total), seguido do ultimo

que no ano anterior. Por seu lado, o escaldo que escalado (26,3%).

Distribuigdo da area de armazém dos estabelecimentos/armazéns de

Grafico 1.1.2.27 Comeércio por grosso, segundo o escaldo de area
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Por escalao de area de exposi¢cao e venda, a escalao e os 11 380 m? disponibilizados pelos de maior
area média variou entre os 315 m? oferecidos pelos dimensao.

estabelecimentos/armazéns comerciais do primeiro
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Area média dos estabelecimentos/armazéns de Comércio

Grafico 1.1.2.28 por grosso, segundo o escalao de area

2001. A descida do volume de vendas médio mais

significativa, ocorreu nos estabelecimentos/armazéns

comerciais de maior dimensao (-4,0%)
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Em 2001, cada estabelecimento/armazém
comercial empregava, em média, 53 trabalhadores,
menos 1 do que em 2000. E de salientar a descida do
numero médio de pessoas ao servigo nos

estabelecimentos/armazéns de maior dimensao, de

Volume de vendas médio por estabelecimento/armazém
de Comércio por grosso, segundo o
escaldo de area de armazém

Gréfico 1.1.2.30
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N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento/
armazém de Comércio por grosso, segundo
o escaldo de area

Gréfico 1.1.2.29
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estabelecimentos/armazéns comerciais em analise foi

de 5680 euros em 2001, mais 71 euros em relagéo a

2000, tendo os valores extremos ocorrido nos escaldes

de menos de 400 m? e de 1 000 a 1 999 m?, com

19 057 euros e 3 701 euros, respectivamente.

Volume de vendas por m’ de dos estabelecimentos/
armazéns de Comércio por grosso, segundo
o escaldo de area

Grafico 1.1.2.31
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Analisando o grafico 2.1.2.30, pode-se observar
um decréscimo do volume de vendas médio por
estabelecimento/armazém comercial, de 18,7 milhdes
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Quadros dos principais resultados

- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais variaveis

N° de
estabelecimentos

2001 992 346 380 191 20 15 12 28

N° pessoas ao

servigo 2001 41829 2674 9994 11091 1723 2054 2821 11472

Volume de vendas a
retalho (milhares de
euros) 2001 6 665 333 473 753 1462 735 1554 672 294 909 330410 457 354 2091 501

Area de exposigao e

2;
venda (m’) 2001 1072 889 81532 280 896 284 793 41914 46 490 65 801 271 463

N° de transacgdes

realizadas (milhares) 5,9 409 976 77673 116 509 102 260 15532 14 607 16 827 66 568
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais indicadores

Area média de
exposicao e venda
por estabelecimento
(m?)

2001 1082 236 739 1491 2096 3099 5483 9695

N° médio de pessoas
ao servigo por

estabelecimento ® 2001 42 8 26 58 86 142 242 410

Volume de vendas
médio a retalho por
(a)

estabelecimento 2001 6838 1392 3877 8293 14 745 23 247 39 174 75 988
(milhares de euros)

Volume de vendas a
retalho por m? de
area de exposicéo e
venda® (euros)

2001 6329 5945 5234 5620 7 036 7 398 7018 7 838

N° de transacgdes
realizadas por m’ de
area de exposigéo e
venda®

2001 385 980 418 371 371 332 255 234

Gasto médio por
transacgao
realizada® (euros) 2001 16,4 6,1 12,5 15,1 19,0 22,3 27,5 33,6

@ Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal

49



ANALISE ESTRUTURAL

- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Distribuigdo do volume de vendas por tipo de produtos

‘

Produtos alim.,
bebidas e tabaco

2001 66,5 81,6 75,4 72,2 61,7 62,0 57,6 55,8

Produtos farm.,
médicos,
cosméticos e de
higiene

2001 114 14,1 7.3 11,5 16,4 12,0 10,6 128

Produtos téxteis, de
vestuario, calgado
e artigos de couro 2001 4,0 0,7 3,8 1,8 2,3 4,7 58 6,3

Produtos para a

casa e para o lar 2001 8.6 11 10,6 7,3 6,5 7,0 10,2 10,2

Outros
2001 9,5 2,5 2,8 7.2 13,1 14,4 15,8 14,7
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado n&o alimentar - Principais variaveis

Ne° de

estabelecimentos 2001 348 96 155 60 14 18 5

N° pessoas ao
servigo

2001 6797 995 1893 2165 418 947 379

Volume de vendas a
retalho (milhares de
euros) 2001 990 023 135 855 283 461 317 131 54 240 135 842 63 493 -

Area de exposigéo e

2.
venda (m’) 2001 310303 20 626 86 736 86 767 30075 57 069 29 030 =

N° de transacgdes

realizadas (milhares) 554 41818 10 100 12545 12 682 1617 2897 1978 .

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado nao alimentar - Principais indicadores

Area média por

Estabelecimento 2001 892 215 560 1446 2148 3171 5806 =

(m’)

N° médio de pessoas
ao servigo por
estabelecimento @ 2001 20 10 12 39 30 53 76 -

Volume de vendas

médio a retalho por
i (a)

estabelecimento 2001 3161 1578 1973 6097 4092 7906 12 699 -

(milhares de euros)

Volume de vendas a
retalho por m? de
area de exposicéo e
venda® (euros)

2001 3422 7 509 3552 4165 1895 2493 2187 -

N° de transacgdes
realizadas por m? de

area de exposigéo e
(2)

2001 140 526 158 162 56 52 68 =

venda

Gasto médio por
transacgao

i (@)
realizada’™ (euros) - 2001 26.2 168 258 27.3 35,1 54.9 32.1 -

@ Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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- Estabelecimentos de Comércio por grosso - Principais variaveis

Ne° de
estabelecimentos

2001 104 5 12 26 9 25 19 8

N° pessoas ao

servieo 2001 5431 259 255 511 411 1070 1483 1442

Volume de vendas

(milhares de euros) g4 1851 847 29 977 57 386 152 837 122 688 373 824 532 835 582 299

Area (m?)
2001 345 599 1573 7 904 42 598 20473 75 201 106 811 91039
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- Estabelecimentos de Comércio por grosso - Principais indicadores

Area média por

estabelecimento
m? 2001 3323 315 659 1638 2275 3008 5622 11 380

N° médio de pessoas
ao servigo por
estabelecimento ? 2001 53 52 23 20 46 43 84 180

Volume de vendas
médio por

estabelecimento
(milhares de euros)

(@)
2001 18 347 5995 5120 5878 13 632 14 953 32 300 72787

Volume de vendas
por m? de area®
(euros) 2001 5680 19 057 7 889 3701 5993 5393 5606 6 396

@ Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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1.1.3 Centros, Galerias e Condominios

Comerciais

Neste ponto, serao abordados os principais
resultados obtidos com o inventario realizado pelo INE,
que teve como base o estudo do Observatoério do
Comeércio sobre “Centros Comerciais em Portugal —
Conceitos, tipologias e dinamicas de evolugao”. Far-
se-a, também, referéncia aos resultados do Inquérito
aos Estabelecimentos dos Centros Comerciais para
0s anos 2000 e 2001. De notar que os dados relativos
a actividade dos estabelecimentos em 1999,
resultaram de uma inquiricdo exaustiva, enquanto nos
dois anos seguintes o inquérito passou a ser feito por
amostragem (ver notas metodologicas).

Segundo o inventario realizado, Portugal
Continental dispunha de um total de 745 Centros,
Galerias e Condominios Comerciais, nos quais
estavam inseridos 28 760 estabelecimentos.

Do conjunto das 745 unidades contabilizadas,
4,7% eram Centros de grande dimenséo, pertencendo
ao ultimo escaldo do numero de estabelecimentos.
Nestas mesmas unidades, estavam localizados 19,1%
do total de estabelecimentos inventariados.

E de referir que, dos 28 760 estabelecimentos
contabilizados, apenas 74,3% estavam em
funcionamento, embora nos Centros Comerciais de
grande dimensao esta parcela tenha atingido 83,3%.

No inquérito realizado, foram apenas
consideradas algumas actividades (ver notas
metodolégicas), sendo que o numero de
estabelecimentos seleccionados ascendeu a 18 584,
dos quais 22,7% estavam sediados em Centros
Comerciais do ultimo escaldo do numero de
estabelecimentos.

Ao total dos estabelecimentos seleccionados,
correspondia uma area de 1 740 835 m?, sendo que

ao conjunto de 4 219 que constituem o ultimo escaléao

(22,7% do total) estava associada uma area de
568 218 m?, ou seja, 32,6% do total.

A area média dos estabelecimentos era de
94 m? em Portugal Continental no ano 2000, tendo
atingido os 135 m? no ultimo escaléo, enquanto no
primeiro escaldo nao foi além dos 80 m2.

O volume de negécios realizado pelos
estabelecimentos seleccionados atingiu os 5 895
milhdes de euros em 1999, com os estabelecimentos
do ultimo escaléo a serem responsaveis por 39,4%
do total, seguidos dos que se incluem no segundo

escaldo, que deram origem a 29,4%.

Distribui¢do do volume de negdcios dos estabelecimentos
seleccionados, segundo o escaldo do nimero
de estabelecimentos - 1999

Gréfico 1.1.3.1
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Em 1999, os estabelecimentos considerados
empregavam um total de 75 140 individuos, sendo que
27 408 (36,5%) estavam afectos a unidades do ultimo
escaldo e 20 679 (27,5%) a estabelecimentos do

segundo escaldo.
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Distribuigdo do nimero de pessoas ao servico dos

Gréfico 1.1.3.2

estabelecimentos seleccionados, segundo o escaldo

do nimero de estabelecimentos - 1999

76 a 100
7.2%

51a75
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Em 1999, cada estabelecimento obtinha, em
média, um volume de negbcios de 387 milhares de
euros e contava com um numero médio de 4,3 pessoas
ao servico. De referir que, nos estabelecimentos do
ultimo escaldo, o volume de negécios médio atingiu
0s 627 milhares de euros € o numero médio de
pessoas ao servigo foi de 6,8. De acrescentar ainda
que o volume de negocios por m? de area dos
estabelecimentos também alcangou o valor mais

elevado no ultimo escaldo, 4 454 euros em 1999.

No ano 2000, e de acordo com os resultados do
Inquérito aos Estabelecimentos dos Centros
Comerciais, contavam-se 748 Centros, Galerias e
Condominios Comerciais no Continente, totalizando
21 582 estabelecimentos em funcionamento, e em
2001 o numero de Unidades Comerciais deste tipo
aumentou para 759, com 23 234 estabelecimentos em
funcionamento. O numero de estabelecimentos
seleccionados era de 18 808 em 2000 e de 19 472 no

ano seguinte.

Distribuigao dos estabelecimentos seleccionados, segundo o escaldo do

Grafico 1.1.3.3 numero de estabelecimentos - 2000 e 2001
2000 2001
> 100 12a25 >100 12a25
23,1% 19,4% 24,1% 19,0%
76 a 100
9,1% 76 a 100

26 a 50
32,0%
51a75
16,4%

Estes estabelecimentos estavam distribuidos por
uma area total de 2 029 521 m? em 2001, acima dos
1 778 322 m? observados um ano antes. Isto resultou
numa area média por estabelecimento de 95 m? em

2000 e de 104 m? no ano seguinte.

9,5%

26 a 50
31,2%

51a75
16,1%

O volume de negdécios realizado pelos
estabelecimentos seleccionados ascendeu a 6 048
milhées de euros em 2001, mais 118 milhdes de euros
do que no ano anterior, o que resultou num volume de
negocios médio de 392 e 389 milhares de euros,

respectivamente.
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Distribuigao do volume de negécios dos estabelecimentos seleccionados, segundo o

Grafico 1.1.3.4

escaldo do numero de estabelecimentos - 2000 e 2001
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Em 2000, estavam afectas aos estabelecimentos
seleccionados 76 439 pessoas, niUmero que cresceu
para 82 406 em 2001. O numero médio de pessoas

ao servigo destes estabelecimentos era de 4,6 em

2001
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10,7%

2000, passando para 4,8 um ano depois, sendo nos
estabelecimentos do ultimo escaldo que se observou
um valor mais significativo para este indicador, 6,8 em
2000 e 6,9 em 2001.

Distribuicdo do nimero de pessoas ao servigo dos estabelecimentos seleccionados,

Grafico 1.1.3.5

segundo o escaldo do numero de estabelecimentos - 2000 e 2001
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58

Quadros dos principais resultados

Centros, Galerias e Condominios Comerciais, segundo o escaldo do
numero de estabelecimentos - 1999

1999

@ Considerando apenas as actividades seleccionadas para inquirigdo (comércio e reparagéo, restauragdo, servicos pessoais e
actividades recreativas)

® Gonsiderando apenas os estabelecimentos com 12 meses de actividade em 1999

Nota: Os dados fisicos s&o relativos a Maio de 2000
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- Centros, Galerias e Condominios Comerciais, segundo o escaldo do nimero de estabelecimentos - 2000 e 2001

N.° Centros, Galerias e

Condominios Comerciais 2001 759 323 284 80 33 39
estabelecimentos em
funcionamento 2001 23 234 5345 7138 3616 2 064 5071

N° de estabelecimentos

: (a)
seleccionados 2001 19 472 3701 6079 3139 1856 4697

Area total dos
estabelecimentos
seleccionados® (mZ) 2001 2029 521 352 317 527 720 237 602 189 164 722718

Area média dos
estabelecimentos
seleccionados® (mz) 2001 104 95 87 76 102 154

Volume de negacios®

realizado pelos
estabelecimentos com
actividade (milhares de 2001 6 048 383 890 173 1757016 648 882 340 078 2412 235

euros)

Volume de negécios
médio por

estabelecimento
(milhares de euros)

(b)
2001 392 312 370 259 255 653

Volume de negécios por
2(b)
m~™ (euros) 2001 3852 3 356 3930 3158 3210 4449

N° de pessoas ao

ina(@
servigo 2001 82 406 13296 21176 10198 7 050 30 686

N° médio de pessoas ao

servigo(b) por
estabelecimento 2001 4.8 3,8 3,5 34 3,8 6,9

@ Considerando apenas as actividades seleccionadas para inquiricdo (comércio e reparagao, restauracdo, servigos pessoais e actividades
recreativas)

® Considerando apenas os estabelecimentos com 12 meses de actividade

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal
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Anélise regional

1.2

1.2.1 Grandes Superficeis Retalhistas
Alimentares (GSRA)
1.2.1.1 Regiao Norte

Na regido Norte, existiam 20 GSRA em 1995,
numero que aumentou para 27 em 1999. Entre 1997
e 1999, a area de exposicdo e venda disponivel
aumentou cerca de 1,9%. Em 1999, 37,0% dos
estabelecimentos da regidao Norte tinham uma éarea
de exposicdo e venda com 8 000 m?2 ou mais, 14,8%
dispunham de uma area entre 4 000 e 7 999 m? e
22,2% estavam no escalao com area entre 2000 e 2
499 m2.

Entre 1997 e 1999, o numero de residentes por
m? de area de exposi¢cdo e venda das unidades
estabelecidas no Norte ndo se alterou, mantendo-se
em 25 pessoas por m?,

O numero de pessoas ao servigco do total das
GSRA da regido Norte ascendeu a 4 993 pessoas em
1995 e aumentou para 6 252 em 1998. Nesse ultimo
ano, o total de remuneragbes pagas nas GSRA do
Norte foi de 51,0 milhdes de euros, mais 19,4% do

que em 1995.

Grafico 1.2.1.1.1 Pessoal ao servigo e remuneragdes pagas

Total de Numero de
remuneragoes pessoas ao
pagas (milhares servico
de euros)
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Em 1995, o volume de vendas a retalho atingia
cerca de 815,2 milhdes de euros, observando-se um
crescimento do mesmo até 1998. No entanto, tal como
0 numero de pessoas ao servigo, esta variavel sofreu
um decréscimo de 3,8% em 1999.

O numero de transacgbes efectuadas em 1995
GSRA estabelecidas no Norte ascendeu a cerca de
25,9 milhdes, sendo que o acréscimo mais significativo

se deu no ano seguinte, e nos posteriores foi mais
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moderado. Esta variavel aumentou 17,0% em 1996 e

em 1999 alcancou os 35,1 milhdes, mais 15,9%.

Grafico 1.2.1.1.2  Numero de transaccdes efectuadas e volume de vendas a retalho
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Entre 1995 e 1998, o numero médio de
transacgdes por estabelecimento decresceu cerca de
12,3%, mas registou uma ligeira recuperagéo em 1999,
aumentando cerca de 0,7%. Por sua vez, o valor médio
por transacgéo efectuada atingiu os 31,7 euros em
1995 naregido Norte, caindo para 27,9 euros em 1996

e, em 1999 ndo ia além dos 26,0 euros por cliente.
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Gréfico 1.2.1.1.3  Numero médio de transacgdes e gasto médio por cliente
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os
doze meses de cada ano

O numero médio de pessoas ao servico e o
volume de vendas médio por estabelecimento
sofreram decréscimos entre 1995 e 1998, como é
possivel constatar pela leitura do grafico seguinte. Em
1995, o0 numero médio de pessoas ao servico por
GSRA naregiao Norte era de 263, tendo-se observado
uma reducao até 1998, quando este indicador atingiu
as 232 pessoas ao servigo por unidade. Por sua vez,
o volume de vendas médio a retalho sofreu um
decréscimo de 24,8% até 1998.



Numero médio de pessoas ao servigo e volume de

Grafico 1.2.1.1.4 vendas médio por estabelecimento
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vendas médio

Numero médio
de pessoas ao

servico por por
estabelecimento estabelecimento
( milhares de
euros&
500 T T 70000
450 T
60 000
401 W
350 4 i\\ + 50000
\\\
300 T \
N 40 000
250 1 \._/-l\.
- 30 000
200 1
9T L 20000
100 T
10 000
50 +
0 0

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

—&— Numero médio de pessoas ao servico por estabelecimento
Volume de vendas médio por estabelecimento

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os
doze meses de cada ano

O pessoal ao servigo em regime de tempo parcial
nas GSRA da regido Norte representava 35,2% do
total do pessoal ao servico em 1995 e atingiu um
maximo de 37,0% em 1997. No entanto, no ano
seguinte, o pessoal a exercer fun¢des sob este regime
contratual tornou-se menos representativo nas
unidades estabelecidas nesta regido, situando-se em
33,1% em 1998.

A remuneragao média mensal evoluiu cerca de
-1,5% entre 1995 e 1998, sendo de referir que as
oscilagbes desta variavel se devem, em grande parte,
a variacao da representatividade do numero de

pessoas ao servigo a tempo parcial.

Peso relativo do pessoal a tempo parcial e

Grafico 1.2.1.1.5 remuneragio média mensal
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(a) ) . . .
Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os
doze meses de cada ano

Na regido Norte, 0 numero de pessoas ao servico
de GSRA representava 4,6% do total do pessoal ao
servigo de empresas da divisao 52 da CAE-Rev. 2 na
regido, parcela que aumentou para 5,2% em 1997,
mas voltou a decrescer em 1998, para 4,8%. Por seu
lado, o volume de vendas a retalho realizado nas
GSRA atingiu os 12,1% do total da divisédo 52 da CAE-
Rev. 2 em 1999, acima dos 9,6% observados em 1996,
reflectindo a importancia crescente do Comércio

nestas superficies.
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Peso relativo do pessoal ao servigo e do volume de

Gréfico 1.2.1.1.6 vendas na divisdo 52 da CAE-Rev. 2

1996 1997 1998 1999

—8—DPeso relativo do pessoal ao servigo no total da divisdo 52 da CAE-Rev. 2

——&——Peso relativo do volume de vendas no total da divisdo 52 da CAE-Rev. 2

A comercializagdo de produtos alimentares,
bebidas e tabaco nas GSRA da regido Norte
representava 56,5% em termos do volume de vendas
a retalho neste estabelecimentos em 1995, tendo-se
tornado mais expressiva em 1997, quando atingiu
58,4%. No entanto, em 1999, o volume de vendas
deste tipo de produtos n&o ia além de 55,8% do total
realizado nas GSRA da regiéo.

Pelo contrario, o peso relativo do volume de
vendas a retalho gerado com a venda de produtos
farmacéuticos, médicos, cosméticos e de higiene
aumentou, atingiu 12,8% do total do volume de vendas
a retalho das GSRA em 1999, acima dos 10,9%

alcangcados em 1995.
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Outro tipo de bens cuja comercializag&o assumiu
alguma importancia nas GSRA em termos de volume
de vendas realizado, foram os bens para a casa e para
o lar. Em 1995, a venda destes bens dava origem a
11,5% do total do volume de vendas a retalho das
GSRA da regido Norte, aumentando para 13,5% em
1996, ano partir do qual este peso relativo decresceu,
voltando a 11,5% em 1999.

Os produtos téxteis, de vestuario, calgado e
artigos de couro eram responsaveis por 5,7% do total
do volume de vendas gerado nas GSRA da regido
Norte em 1995, parcela que nao se alterou

significativamente até 1999, quando assumia 5,6%.

Distribuicéo do volume de vendas a retalho, segundo o

Gréfico 1.2.1.1.7 tipo de produtos comercializados

%
100

1994 1995 1996 1997 1998 1999

H Casae Lar
1 Texteis, vestuario, calgado e artigos de couro
1 Produtos farm., médicos, cosméticos e de higiene

M Produtos alim., beb., tab.
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Quadros dos principais resultados

Principais variaveis
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Principais indicadores

@ Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com &rea de exposigao e venda inferior a 2 000 nf ndo eram considerados grandes superficies

®Estes numeros foram obtidos considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano, excepto no caso de 1993
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Volume de vendas a retalho nas GSRA, por grupo de produtos

Numero de estabelecimentos por escalédo de superficie de exposi¢ao e venda

Unidade: N°

@ Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com area de exposigao e venda inferior a 2 000 nf n&o eram considerados grandes superficies

® Dados agrupados por razdes de segredo estatistico
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1.2.1.2 Regiao Centro

Em 1995, existiam 12 GSRA na regido Centro,
numero que aumentou para 16 até 1999. Destas 16
unidades existentes em 1999, 43,8% tinham uma area
de exposicao e venda entre 1 000 e 1 999 m?, face
aos 41,7% observados em 1995. Por sua vez, o
numero de estabelecimentos com 4 000 m? ou mais
alcancou os 37,5% em 1999, menos do que o
verificado em 1995 (33,3%).

Os 14 estabelecimentos existentes em 1997 na
regido Centro dispunham, no total, de uma area de
exposicdo e venda com 50 158 m?, que aumentou
28,9% até 1999, quando a regido ja contava com 16
estabelecimentos. O nimero de residentes por m? de
area de exposicao e venda era de 34 em 1997 e 1998,
sendo que esta densidade decresceu para 27
habitantes por m? em 1999, resultado, em parte, do ja
referido acréscimo do numero de estabelecimentos e
do consequente aumento da area de exposicéo e
venda.

Em 1995, as GSRA da regido Centro contavam
com um total de 2 133 pessoas ao servigo, numero
que cresceu 13,9% até 1997, mas decresceu cerca
de 0,7% em 1998. Ao total de 2 133 pessoas ao servigo
nesta regido em 1995, correspondia um total de 18,0
milhdes de euros em remunerag¢bdes pagas. No
entanto, em 1997 o total de remuneracbes pagas
diminuiu, ao contrario do que aconteceu com o niumero
de pessoas ao servigo. Pelo contrario, em 1998, o valor
total de remuneragbes pagas aumentou 14,4% em
relacdo ao ano anterior, enquanto o numero de
pessoas ao servico sofreu uma ligeira reducao de
0,7%.
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Gréfico 1.2.1.2.1 Pessoal ao servigo e remuneragdes pagas
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Em 1999, o volume de vendas a retalho total
atingiu os 387,4 milhdes de euros, 0 que representa
uma taxa de crescimento médio anual de 3,1% desde
1995, ano em que esta variavel se ficou pelos
343,3 milhdes de euros. Em 1997, o volume de vendas
a retalho por m? de area de exposi¢ao e venda era de
7 424 euros, aumentando cerca de 0,6% em 1998,
mas decrescendo em 1999 (-1,9%). O volume de
vendas a retalho obtido em 1995 resultou da realizacao
de 12,5 milhdes de transacc¢des nas GSRA da regiédo

Centro, niumero que aumentou 17,1% até 1999.



Grafico 1.2.1.2.2

Numero de transacgdes efectuadas e
volume de vendas a retalho
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Entre 1995 e 1999, o numero médio de
transaccgbes efectuadas e o gasto médio por cliente
das GSRA do Centro decresceram. Com efeito, o
numero médio de transacc¢des efectuadas por
estabelecimento era de 998,9 milhares em 1999,
menos 13,7% do que 1995. Por sua vez, o gasto médio

por cliente atingia os 26,2 euros em 1999, menos 4,4%

do que em 1995.

1995 1996 1997 1998 1999

Volume de vendas a retalho

Grafico 1.2.1.2.3

Numero médio de transacgdes e gasto médio por cliente
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os
doze meses de cada ano

O numero médio de pessoas ao servigo por

estabelecimento da regido Centro era de 187 em 1995,

decrescendo para 172 em 1998. Por sua vez, o volume

de vendas médio por GSRA estabelecida na regido

atingiu os 26,2 milhdes de euros em 1999, menos

15,8%.
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NUmero médio de pessoas ao servigo e volume de

Gréfico 1.2.1.2.4

vendas médio por estabelecimento

Gréfico 1.2.1.2.5

Peso relativo do pessoal a tempo parcial e
remuneragao média mensal
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os
doze meses de cada ano

Relativamente a 1995, o numero de pessoas ao
servico em regime de tempo parcial nas GSRA da
regidao Centro ganhou alguma expressdo em 1998,
atingindo os 33,9% do total do pessoal ao servigo
nestas unidades. A remuneragcao média mensal das
GSRA atingiu o seu valor maximo em 1995, quando
assumia o valor de 618 euros, decrescendo 17,0%
até 1997, e em 1998 observou-se uma subida de
14,6%.
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Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os

doze meses de cada ano

Em 1996, as GSRA da regido Centro
empregavam 4,0% do total de pessoas ao servigo de
empresas da divisdo 52 da CAE-Rev. 2 estabelecidas
na regido e eram responsaveis por 10,7% do total do
volume de vendas desta mesma divisdo. Em 1998,
deu-se uma ligeira queda do peso relativo do pessoal
ao servico, ficando-se pelos 3,8%, assim como do
volume de vendas, que nao foi além dos 8,9%. No
entanto, em 1999, o volume de vendas a retalho das
GSRA do Centro tornou-se mais significativo, atingindo
os 11,8% do total do volume de vendas da divisdo 52
da CAE-Rev. 2.
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Peso relativo do pessoal ao servigo e do volume de

Gréfico 1.2.1.2.6 vendas na divisao 52 da CAE-Rev. 2
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A venda de produtos alimentares, bebidas e
tabaco nas GSRA da regido Centro deu origem a
57,7% do total do volume de vendas a retalho nestas
unidades em 1995, perdendo alguma expresséo em
1996, tendo ficado pelos 54,4%. Até 1998, houve
alguma recuperacgéo, sendo que o volume de vendas
aretalho destes bens nos estabelecimentos da regido
Centro representava 56,4% do total realizado nos
mesmos. No entanto, em 1999, esta percentagem
tornou-se menos expressiva, ndo indo além dos
55,3%.

Os produtos farmacéuticos, médicos, cosméticos
e de higiene ganharam maior importancia em termos
de volume de vendas gerado entre 1995 e 1999, sendo
responsaveis por 10,2% do volume de vendas a retalho
das GSRA do Centro em 1995, passando para 13,2%
em 1999.

No que respeita a bens de vestuario, calcado e
artigos de couro, o peso relativo do volume de vendas
a retalho gerado por estes bens oscilou entre 0s 6,5%
e os 7,1 % entre 1995 e 1999, sendo que no ultimo
ano em analise nao foi além dos 6,6%.

Por sua vez, os bens destinados a casa e ao lar
deram origem a 11,8% do total do volume de vendas
a retalho das GSRA da regido Centro, em 1995. Esta
percentagem atingiu o maximo em 1996, 14,5%, ano
a partir do qual se verificou um decréscimo deste
indicador para 12,4% em 1999.

Distribuicdo do volume de vendas a retalho, segundo o

Grafico 1.2.1.2.7 tipo de produtos comercializados
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Principais indicadores

@ Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com area de exposigao e venda inferior a 2 000 nf ndo eram considerados grandes superficies

®Estes numeros foram obtidos considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano, excepto no caso de 1993
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Volume de vendas a retalho nas GSRA, segundo o tipo de produtos

%

Numero de estabelecimentos segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda

Unidade: N°

3 Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com &rea de exposigao e venda inferior a 2 000 nf ndo eram considerados grandes superficies

® Dados agrupados por razdes de segredo estatistico
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1.2.1.3 Regiao de Lisboa e Vale do Tejo

A regiédo de Lisboa e Vale do Tejo era aquela
que concentrava maior numero de GSRA em 1995,
dispondo de 28 unidades, das quais, 32,1% tinham
area de exposicao e venda entre 1 000 e 1 999 m? e
25,0% dispunham de 8 000 m? ou mais. Contudo, até
1999, o numero de estabelecimentos do primeiro
escalao decresceu de 9 para 7, enquanto os do ultimo
contavam mais 3 do que em 1995. Por sua vez, o
numero de estabelecimentos com area de exposi¢ao
e venda entre 2 000 e 2 499 m? duplicou entre 1995 e
1999, atingindo no ultimo ano em analise as 8
unidades.

Os 32 estabelecimentos existentes na regido de
Lisboa e Vale do Tejo em 1997, dispunham de uma
area de exposigéo e venda total de 144 460 m2. Jaem
1999, esta area atingiu os 171 467 m? (+18,7%),
distribuida pelos 34 estabelecimentos existentes na
regido.

O numero de residentes por m? de area de
exposicao e venda, em 1997, atingia os 23 individuos
e, em 1999, esta densidade era ja menor, nao
passando dos 20 habitantes por m?, resultado, em
parte, do aumento da area de exposi¢ao e venda.

Em 1995, as GSRA estabelecidas na regiao de
Lisboa e Vale do Tejo tinham ao servigo 6 941 pessoas,
namero que aumentou 25,6% até 1998. Ao total de 6
941 pessoas ao servico em 1995, correspondia um
total de remuneracgdes pagas de 66 584 milhares de
euros, valor que atingiu os 82 301 milhares de euros
em 1998 (+23,6%).

Gréfico 1.2.1.3.1 Pessoal ao servigo e remuneragdes pagas
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Os 37,5 milhdes de transacg¢des realizadas nas
GSRA da regido de Lisboa e Vale do Tejo deram
origem a 1 224,0 milhées de euros de volume de
vendas a retalho em 1995. O numero de transaccoes
efectuadas nestes estabelecimentos cresceu entre
1995 e 1999, sendo que de 1998 para 1999, se registou
0 acréscimo mais significativo (19,6%). As transacgdes
levadas a cabo no ultimo ano da analise deram origem
a um volume de vendas a retalho de 1 399,8 milhdes
de euros. Por seu lado, o volume de vendas a retalho
por m? de area de exposigcédo e venda atingiu os 10
333 euros em 1997 e decresceu nos anos seguintes,
sendo que em 1999 se registou uma reducao de
17,9%.
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Numero de transacgdes efectuadas e

Gréfico 1.2.1.3.2 volume de vendas a retalho
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O numero médio de transacgdes efectuadas por
estabelecimento da regido de Lisboa e Vale do Tejo
atingia os 1,5 milhdes em 1995, tendo-se registado
um decréscimo de 10,2% até 1998. Em 1999, este
indicador mostrou alguma recuperacao, subindo cerca
de 11,1%. O gasto médio por cliente, em 1995, era de
33 euros, tendo decrescido para 28,3 euros em 1999,

depois de atingir o valor maximo de 34 euros em 1998.
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Gréfico 1.2.1.3.3 gasto médio por cliente
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os
doze meses de cada ano

Em 1995, cada GSRA estabelecida na regiao
de Lisboa e Vale do Tejo contava, em média, com 260
pessoas ao servigo. Em 1996, este numero decresceu,
resultado, em parte, do aumento do numero de
estabelecimentos de menor superficie de exposigéao
e venda. Em 1998, a média de pessoas em exercicio
de fungbes nas GSRA da regido atingia as 284. Por
sua vez, o volume de vendas médio a retalho por
estabelecimento era de 49,6 milhdes de euros em
1995, decrescendo cerca de 10,3% até 1997, mas
recuperando ligeiramente no ano seguinte (+3,1%).
Em 1999, este indicador voltou a registar uma queda,

atingindo apenas os 43,9 milhdes de euros (-4,4%).



Gréfico 1.2.1.3.4
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os
doze meses de cada ano

Em 1995, 27,5% do pessoal ao servigo de GSRA
em exercicio de actividade na regido de Lisboa e Vale
do Tejo tinha contrato a tempo parcial. Esta
percentagem tornou-se menos expressiva no ano
seguinte, ficando-se pelos 23,4%. Ja em 1997, este
indicador atingiu um maximo de 32,3% e em 1998 nédo
foi além dos 29,6%. Por sua vez, a remuneragéo média
mensal auferida nas GSRA da regido era de 723 euros
em 1995 e atingiu o valor minimo em 1997, 619 euros
(-14,4%), tendo sido observada uma recuperagéo em
1998 de 7,9%.

Grafico 1.2.1.3.5

Peso relativo do pessoal a tempo parcial e
remuneragao média mensal
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento

os doze meses de cada ano

Em 1996, na regido de Lisboa e Vale do Tejo,

4,6% do pessoal ao servigo de empresas da divisao

52 da CAE-Rev. 2 estava afecto a GSRA, e o volume

de vendas gerado por estes estabelecimentos

correspondia a 11,4% do total da mesma rubrica. Ja

em 1999, o peso relativo do pessoal ao servigo de

GSRA no total da divisdo 52 atingia os 5,7%, enquanto

o volume de vendas alcangava os 12,3%,

demonstrando, nesta regiao, o aumento da importancia

relativa das GSRA no total do Comércio a retalho.
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Peso relativo do pessoal ao servigo e do volume de

Grafico 1.2.1.3.6 vendas na divisdo 52 da CAE-Rev. 2
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Entre 1995 e 1999, a comercializacdo de
produtos alimentares, bebidas e tabaco nas GSRA da
regido perdeu alguma expressédo em termos de volume
de vendas a retalho. Com efeito, em 1995, a venda
deste tipo de bens era responsavel por 56,5% do total
do volume de vendas nestes estabelecimentos e
desceu para 54,1% em 1998, sem alteragdo em 1999.

A venda de produtos farmacéuticos, médicos,
cosméticos e de higiene deu origem a 11,2% do total
do volume de vendas a retalho nas GSRA da regido
de Lisboa e Vale do Tejo em 1995, tendo aumentado
até 1999, quando atingiu os 13,1%, evidenciando a
crescente importancia da comercializagéo deste tipo
de bens nas GSRA da regiéo, tal como acontecia nas

regides Norte e Centro.

Os produtos téxteis, de vestuario, calgado e
artigos de couro eram responsaveis por 6,0% do total
do volume de vendas a retalho gerado nas GSRA da
regido em 1995. Jaem 1999, estes bens deram origem
a 6,7% do total do volume de vendas a retalho destes
estabelecimentos.

Por sua vez, os produtos para a casa e para o
lar deram origem a 12,6% do volume de vendas a
retalho das GSRA em 1995 e, em 1999, esta
percentagem manteve-se quase inalterada, ndo indo
além dos 12,7%, depois de ter atingindo um maximo
de 13,8% em 1996.

Distribuicdo do volume de vendas a retalho, segundo

Gréfico 1.2.1.3.7 o tipo de produtos comercializados
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Principais indicadores

@ Em 1993 & em 1994, os estabelecimentos com area de exposigao e venda inferior a 2 000 nt ndo eram considerados grandes superficies

®Estes numeros foram obtidos considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano, excepto no caso de 1993
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Volume de vendas a retalho nas GSRA, segundo o tipo de produtos

%

Numero de estabelecimentos segundo o escalao de superficie de exposigao e venda

Unidade: N°

3 Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com area de exposi¢do e venda inferior a 2 000 nf n&o eram considerados grandes superficies

® Dados agrupados por razdes de segredo estatistico

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal 81



1.2.1.4 Regiao Alentejo

Em 1995, existiam na regido do Alentejo 8
GSRA, niumero que aumentou para 9 no ano seguinte,
e em 1999 voltou as 8 unidades. Na regido, nao
existiam, nos anos em analise, estabelecimentos com
area igual ou superior a 4 000 m2 Os 9
estabelecimentos existentes em 1997 na regiao
dispunham de uma area total de 17 459 m?,
verificando-se um decréscimo de 6,8% até 1999,
resultado da respectiva diminuigdo do numero de
estabelecimentos.

Em 1995, as GSRA do Alentejo dispunham de
um total de 665 pessoas ao servigco, ao qual
correspondia um total de remuneragdes pagas de
4,0 milhdes de euros. Até 1998, o numero de pessoas
ao servigo cresceu 18,2%. Por seu lado, o total das

remuneragdes aumentou 41,0% até 1998.

Gréfico 1.2.1.4.1 Pessoal ao servigo e remuneragdes pagas
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Em 1995, foram realizados 3,9 milhdes de
transacgbes nas GSRA estabelecidas na regido do
Alentejo, as quais deram origem a um volume de
vendas a retalho de 66,6 milhdes de euros. No ano
seguinte deu-se um aumento significativo de ambas
as variaveis, sendo que o numero de transacgdes
cresceu cerca de 24,1% e o volume de vendas a
retalho subiu 30,4%. Nos anos seguintes, o
crescimento foi mais moderado e, em 1998, tinham
sido realizados 4,9 milhdes de transacg¢des (+4,3%) e
o volume de vendas subiu 7,1%. No entanto, apesar
do numero de transacg¢des aumentar cerca de 3,1%
em 1999, o volume de vendas a retalho decresceu,
consequéncia, em grande parte, do desenvolvimento
de novos tipos de Comércio. Como ja anteriormente
referimos, ocorreu uma deslocacdo de alguns tipos
de produtos, anteriormente comercializados em
GSRA, para os novos estabelecimentos, que ndo se

enquadram no Comércio alimentar e misto.

Numero de transacgdes efectuadas e

Gréfico 1.2.1.4.2 volume de vendas a retalho
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Em média, foram efectuados 591,0 milhares de
transacgdes por estabelecimento em 1995, com um
gasto médio de 17,1 euros por cliente. O numero médio
de transaccdes realizadas foi aumentando ao longo
dos anos e, em 1999, atingia ja os 629,4 milhares
(+6,5%). Por sua vez, o gasto médio por cliente
cresceu até aos 19,1 euros em 1998 e no ano seguinte,

sofreu uma queda de 24,6% para 14,4 euros.

Numero médio de transacgdes e

Grafico 1.2.1.4.3 gasto médio por cliente
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento
os doze meses de cada ano

O volume de vendas médio por GSRA, na regido
do Alentejo, atingiu os 10,1 milhdes de euros em 1995,
tendo decrescido cerca de 4,4% em 1996, recuperando
nos anos seguintes, tendo atingido, em 1998, atingiu
os 11,6 milhdes de euros. Por sua vez, o numero médio
de pessoas ao servigo era de 86 em 1995 e somente
em 1998 se deu uma alteragéo significativa deste

numero, com um aumento de 11,8%.

Numero médio de pessoas ao servico e volume de

Gréfico 1.2.1.4.4 vendas médio por estabelecimento

Volume de
Numero médio vendas médio
de pessoas ao por
Servigo por estabelecimento
estabelecimento ( milhares de
euros)
100 T T 14000
90 -+
+ 12000
80 -+
70+ 10 000
60 -+
- 8000
50 +
F 6000
40 T
0T L 4000
20 -+
F 2000
1 O -+
0 + + + + 0
1995 1996 1997 1998 1999

—=8— Numero médio de pessoas ao servigo por estabelecimento
Volume de vendas médio por estabelecimento

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento
os doze meses de cada ano

Em 1995, o pessoal ao servigo a tempo parcial
correspondia a 28,7% do total do pessoal ao servigo
na regido, em GSRA. J4 em 1996, esta percentagem
atingiu os 34,0%, mas em 1998, diminuiu para 26,6%.
Por seu lado, a remuneragdo média mensal era de
479 euros em 1995, e foi oscilando até 1998, quando

atingiu os 529 euros.
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Gréfico 1.2.1.4.5

Peso relativo do pessoal a tempo parcial e
remuneragdo média mensal
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento
os doze meses de cada ano

Na regido do Alentejo, e ao contrario do que
aconteceu com as regides do Norte, Centro e Lisboa
e Vale do Tejo, o peso relativo do pessoal ao servigo e
do volume de vendas a retalho das GSRA no total da
divisdo 52 da CAE-Rev. 2, decresceu desde 1996.
Nesse ano, 4,8% do pessoal ao servigo de empresas
desta divisdo exercia fungdes em GSRA da regiéo,
percentagem que decresceu para 4,3% em 1999. No
gue respeita o volume de vendas a retalho das GSRA,
este representava, em 1995, 9,0% do total da ja
referida divisdo e, em 1999, apenas contribuia com
8,6%.

84

Peso relativo do pessoal ao servigo e do volume de

Grafico 1.2.1.4.6 vendas na divisdo 52 da CAE-Rev. 2
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—8—Peso relativo do pessoal ao servigo no total da divisdo 52 da CAE-Rev. 2

Peso relativo do volume de vendas no total da divisdo 52 da CAE-Rev. 2

O volume de vendas a retalho gerado com a
venda de produtos alimentares, bebidas e tabaco
manteve-se acima dos 60,0% do total entre 1995 e
1999, evidenciando uma maior importancia deste tipo
bens naregido. Em 1995, a comercializagéo deste tipo
de produtos deu origem a 68,4% do total do volume
de vendas realizado nestes estabelecimentos. No
entanto, o peso relativo destes bens, em termos de
volume de vendas, decresceu até 1999, ndo indo além
dos 63,7%.

Tal como aconteceu nas outras regides, tambéem
no Alentejo, a venda de produtos farmacéuticos,
médicos, cosméticos e de higiene, gerou um volume
de vendas que veio a ganhar expresséo ao longo dos
anos. Com efeito, o peso relativo do volume de vendas
deste tipo de bens nas GSRA do Alentejo aumentou
de 8,8%, em 1995, para 11,9% em 1999.
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No que respeita a comercializagcéo de téxteis,
vestuario, calgado e artigos de couro, o volume de
negocios gerado correspondia a 5,2% do total das
GSRA, em 1995. No entanto, observou-se um
decréscimo significativo até 1999, quando se ficou
pelos 2,4% do total.

Tal como aconteceu nas regides anteriormente
analisadas, o volume de vendas a retalho de bens para
a casa e para o lar ganhou alguma expresséo no total,
sendo que em 1995 atingiu os 8,6%, e aumentou para
11,6% em 1999.

Distribuicdo do volume de vendas a retalho, segundo

Gréfico 1.2.1.4.7 o tipo de produtos comercializados

%

100

1994 1995 1996 1997 1998 1999

M Casae lar
M Texteis, vestuario, calgado e artigos de couro
1 Produtos farm., médicos, cosméticos e de higiene

B Produtos alim., beb., tab.
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Quadros dos principais resultados

Principais variaveis
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Principais indicadores

@ Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com area de exposicéo e venda inferior a 2 000 nt ndo eram considerados grandes superficies

®Estes nimeros foram obtidos considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano, excepto no caso de 1993
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Volume de vendas a retalho nas GSRA, segundo o tipo de produtos

Numero de estabelecimentos segundo o escalao de superficie de exposi¢do e venda

Unidade: N°

3 Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com érea de exposicdo e venda inferior a 2 000 nf ndo eram considerados grandes superficies

® Dados agrupados por razdes de segredo estatistico
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1.2.1.5 Regiao Algarve

Entre 1995 e 1999, o nUmero de GSRA manteve-
se nas 7 unidades, sem estabelecimentos com area
de exposi¢édo e venda igual ou superior a 4 000 m2.
Em 1997, os 7 estabelecimentos existentes dispunham
de um total de 15 886 m? de area de exposigdo. Ja em
1999, a area de exposicdo e venda atingiu os
17 361 m?, o que representa um crescimento de 9,3%.

O numero de habitantes por m? de area de
exposicao e venda atingiu os 22 em 1997, passando
para 21 em 1998 e voltando aos 22 em 1999.

Os 7 estabelecimentos existentes em 1995 na
regido dispunham de um total de 871 pessoas ao
servigo, numero que decresceu cerca de 11,1% em
1996. Em 1998, esta variavel registou um crescimento
de 9,8%, relativamente a 1996. As 871 pessoas ao
servico em 1995, correspondia um total de
remuneracdes pago de 7,7 milhdes de euros, valor
que desceu cerca de 9,6% em 1997, tendo-se, no

entanto, registado um crescimento de 7,8% em 1998.

Gréfico 1.2.1.5.1 Pessoal ao servigo e remuneragdes pagas
Total de Numero de
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Em 1995, foram efectuados 7,1 milhdes de
transac¢des nas GSRA da regido do Algarve, que
deram origem a um volume de vendas a retalho de
133,7 milhdes de euros. Em 1997, o numero de
transaccgbes realizadas decresceu cerca de 12,6%,
dando origem a 124,6 milhdes de euros de volume de
vendas, menos 6,8% do que em 1995. Em 1998
observou-se uma ligeira recuperacao de ambas as
variaveis, com o volume de vendas a a subir 0,8%,
resultantes de 6,3 milhdes de transacgbes (+1,2%).
Ja em 1999, apesar do crescimento de 2,2% do
numero de clientes, o volume de vendas a retalho
decresceu para 93 035 milhares de euros, resultado
da ja referida reorganizacdo do Comércio por parte
de algumas cadeias que implantaram no mercado

outros tipos de estabelecimentos especializados.

Numero de transacgdes efectuadas e

Grafico 1.2.1.5.2 volume de vendas a retalho
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Em média, em 1995, foram realizados 917,8

milhares de transacg¢des por estabelecimento, a um
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gasto médio de 20,8 euros. Até 1997, o numero médio
de transaccgdes realizadas diminuiu cerca de 3,9% e,
nesse mesmo ano, o gasto médio por cliente era de
20,2 euros (-2,9%).

No entanto, até 1999, o numero médio de
transaccgdes realizadas cresceu cerca de 3,4%.
Contudo, o gasto médio por cliente sofreu uma queda
acentuada em 1999, passando de 20,1 para 14,6
euros, resultado do decréscimo do total do volume de

vendas a retalho.

Grafico 1.2.1.5.3  Numero médio de transacgdes e gasto médio por cliente
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento
os doze meses de cada ano

O numero médio de pessoas ao servico nas
GSRA na regido atingiu as 124 em 1995, sendo que
no ano seguinte recuou para 111 (-10,5%). Contudo,
nos dois anos seguintes, este indicador manteve-se
nas 121 pessoas por estabelecimento. Por sua vez, o

volume de vendas meédio por estabelecimento era de
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19,1 milhdes de euros em 1995, registando-se um
decréscimo de 6,0% até 1998, e de 30,8% em 1999.

Numero médio de pessoas ao servigo e volume de

Gréfico 1.2.1.5.4 vendas médio por estabelecimento
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Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento
os doze meses de cada ano

Entre 1995 e 1998, o pessoal ao servigco em
regime de tempo parcial tornou-se mais significativo.
Com efeito, em 1995, 26,1% do pessoal ao servigo de
GSRA da regido exercia fung¢des a tempo parcial, e
em 1998 atingiu os 34,1%. Por seu lado, a
remuneragéo média mensal em 1995 era de 628 euros,
tendo aumentado para 703 euros no ano seguinte. Em
1997, este indicador atingiu o seu valor minimo, ndo
indo além dos 589 euros, mas em 1998 observou-se

um aumento para 628 euros, o mesmo valor de 1995.



Peso relativo do pessoal a tempo parcial e

Gréfico 1.2.1.5.5 remunerag&o média mensal
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Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento
os doze meses de cada ano

Na regido analise, em 1996, 3,8 % do pessoal
ao servigco de empresas da divisdo 52 da CAE-Rev. 2
estava afecto a GSRA. Em 1997, o pessoal ao servigo
destes estabelecimentos tornou-se ligeiramente mais
significativo, atingindo os 4,3% e, em 1998, ficou-se
pelos 4,0%. Em termos de volume de vendas, no
periodo compreendido entre 1996 e 1999, verificou-
se que as GSRA se tornaram menos expressivas no
total da divisdo 52 da CAE-Rev.2. Em 1996, o volume
de vendas gerado nas GSRA representava 11,8% do
total da divisdo 52, decrescendo até 1999 para os
8,5%.

Grafico 1.2.1.5.6 Peso relativo na divisédo 52 da CAE-Rev. 2
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Peso relativo do volume de vendas no total da divisdo 52 da CAE-Rev. 2

Tal como na regiao do Alentejo, nesta regido o
volume de vendas a retalho de produtos alimentares,
bebidas e tabaco, manteve-se sempre acima dos
60,0% do total das GSRA entre 1995 e 1999. Em 1995,
a venda destes bens deu origem a 67,3% do total dos
estabelecimentos em analise, percentagem que
decresceu para 64,6% em 1997, embora tenha
recuperado, atingindo 68,7% em 1999.

A comercializagdo de produtos farmacéuticos,
meédicos, cosméticos e de higiene, nas GSRA da
regido foi responsavel por 10,8% do total do volume
de vendas a retalho gerado em 1995 e, embora se
tenha observado um decréscimo para os 9,8% no ano
seguinte, em 1999, estes davam origem a 11,1% do

total do volume realizado.
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Também a semelhanca do que aconteceu na
regiao do Alentejo, no Algarve, a venda de produtos
téxteis, vestuario, cal¢cado e artigos de couro, perdeu
alguma expressao entre 1995 e 1999. Com efeito, em
1995, 6,3% do total do volume de vendas a retalho
gerado nas GSRA da regiao tinha origem neste tipo
de produtos. Ja em 1998, esta percentagem ficou-se
pelos 6,0% e observou-se uma queda mais
pronunciada no ano seguinte, quando nao foi além
dos 3,8%.

Por sua vez, os produtos para a casa e para o
lar geraram 6,8% do total do volume de vendas da
regidao em 1995, sendo que o maximo foi atingido no
ano seguinte, 9,0%. A partir deste ano, apenas se
registaram decréscimos e, em 1999, esta percentagem

nao foi além dos 7,7%.

Distribuicdo do volume de vendas a retalho, segundo

Dl o tipo de produtos comercializados

1994 1995 1996 1997 1998 1999

m Casae Lar
1 Texteis, vestuario, calgado e artigos de couro
1 Produtos farm., médicos, cosméticos e de higiene

M Produtos alim., beb., tab.
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Quadros dos principais resultados

Principais variaveis
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Principais indicadores

@ Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com area de exposigao e venda inferior a 2 000 nf ndo eram considerados grandes superficies

®Estes numeros foram obtidos considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano, excepto no caso de 1993
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Volume de vendas a retalho nas GSRA, segundo o tipo de produtos

%

Numero de estabelecimentos segundo o escalao de superficie de exposigao e venda

Unidade: N°

3 Em 1993 e em 1994, os estabelecimentos com area de exposi¢do e venda inferior a 2 000 nf n&o eram considerados grandes superficies

® Dados agrupados por razdes de segredo estatistico
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1.2.2 Unidades Comerciais de Dimensao
Relevante (UCDR)
1.2.2.1 Norte

Em 2001 estavam em actividade 415 unidades
comerciais de dimenséo relevante na Regido Norte,
mais 2,7% do que no ano anterior, cuja area de
exposi¢ao e venda totalizava 512 938 m?, mais 29,2%
do que em 2000.

O numero de pessoas ao servigo nesta regiao
era de 15 578, menos 0,3% em relagdo ao ano de
2000.

O volume de vendas dos 415 estabelecimentos
em analise em 2001, ascendeu a cerca de 2 813
milhdes de euros, mais 4,3% do que em 2000, tendo
sido efectuadas cerca de 132 milhdes de transacgoes,

mais 11,0% do que no ano anterior.

UCDR - Principais variaveis
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Na regiao Norte, das 415 UCDR em analise, 276, misto. Destes estabelecimentos, 102 em 2000 e 98
mais uma do que no ano anterior, tinham como em 2001, dispunham de uma area compreendida entre

actividade principal o Comércio a retalho alimentar e 0s 400 e os 999 m2.

Distribuicéo dos estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto,

Gréfico 1.2.2.1.1 segundo o escaldo de superficie de exposi¢édo e venda

2000 Ly 1% 40% 2001 (1o 40%
k 1,4%
B 2,5%
32,4%
20,7%
22,8%

<400 m’ 4002999 m> 10001999 m’
200022499 m> 250023999 m°  m4000 a 7999 m’
m8000 m2 ou mais

O numero de pessoas ao servigo nesta regiao, Os estabelecimentos com 8 000 m? ou mais de area
em 2000, erade 12 431 tendo decrescido para 12 271 de exposi¢ao e venda empregavam 34,2% e 34,0%

no ano seguinte, o que significa uma redugéo de 1,3%. dos trabalhadores, respectivamente, em 2000 e 2001.

) Distribui¢céo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho
Gréfico 1.2.2.1.2 alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposigao e venda
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Em 2001 os estabelecimentos do Comércio a 37,3% em 2001. Os estabelecimentos com volume de
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retalho alimentar e misto realizaram 2 050 milhdes de vendas mais baixo, eram os que dispunham de uma
euros, mais 3,9% do que no ano anterior. O maior area de 2 500 a 3 999 m2.
volume de vendas verificou-se nos estabelecimentos

com 8 000 m? ou mais de area, com 40,6% em 2000 e
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Distribuigao do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.1.3

alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda
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A area de exposicao e venda dos
estabelecimentos sediados na regiao em analise era,
em 2001, de 335 112 m?, valor ligeiramente superior
ao verificado em 2000 (332 153 m?2). Neste ano os

estabelecimentos com area de exposi¢do e venda

entre os 2 500 e 0s 3 999 m?, eram os que dispunham
de uma menor area de exposigéo e venda (3,8% do
total), enquanto os estabelecimentos do ultimo escaldo
(8 000 M2 ou mais) dispunham de 31,4%.

Distribuicdo da area de exposigao e venda dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.2.2.1.4 alimentar e misto, segundo o escalao de superficie
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No que concerne ao numero transacgdes, foram 2 000 o maior numero de transacgdes verificou-se no

efectuadas cerca de 120 milhdes em 2001, mais 11,3% escaldo de 400 a 999m?2.
Em 2001, os

estabelecimentos com area compreendida entre os

do que no ano transacto.

1 000 e 1 999 m? foram os que realizaram o maior

numero de transacgdes, enquanto que no ano de
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Distribuicdo do numero de transacgdes realizadas nos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.1.5 alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposi¢ao e venda
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Os estabelecimentos localizados na regido Norte Em relacdo ao numero médio de pessoas ao
dispunham duma area média de 1 214 m? em 2001, servigo verificou-se, naturalmente, que quanto maior

mais 6 m2 do que no ano anterior. As areas médias  era a area de exposi¢do e venda, maior era o nimero
dos estabelecimentos desta regido variavam entre os médio de pessoas ao servigo. Em 2000 o numero
236 m2, no escaldo de menos de 400 m?, e os 9 552 médio de pessoas ao servico por estabelecimento era
m?, observados nos estabelecimentos com maior area de 46, tendo de decrescido para 44 no ano seguinte.

de exposicao e venda (8000 m?2 ou mais), em 2001.

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento de
Gréfico 1.2.2.1.7 Comérecio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaldo de superficie de exposigéo e venda

Area média de exposigéo e venda dos estabelecimentos
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No que concerne ao volume de vendas médio a

retalho por estabelecimento, houve um acréscimo de
280 milhares de euros em 2001 face ao ano anterior.

Registaram-se acréscimos em todos os escaldes,
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a excepcgao do quarto escalédo, onde se verificou uma
reducao de 72 milhares de euros, e no ultimo escalao
onde o valor observado nos dois anos em analise foi
o mesmo: 72,7 milhdes de euros de vendas médias

por estabelecimento.

Volume de vendas médio a retalho por estabelecimento de
Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o escaldo
de superficie de exposigao e venda

Grafico 1.2.2.1.8

Unidade: Milhares 2000
de euros W 2001

80 000

70 000

60 000
50 000

40 000

30 000
20 000
10 000 I I

Norte <400 m 400 a 999 1000 3 2000 3 2500 3 4000 3 8000 m
m 1999 m 2499 m 3999 m 7999 m ou mais

o

Em 2001 o volume de vendas a retalho por m?2
de area de exposigcéo e venda ascendeu aos 6 296
euros, mais 5,3% do que o observado no ano anterior.
O volume de vendas por m? mais baixo verificou-se
no escaldao de 400 a 999 m?, enquanto o valor mais
elevado se registou nos estabelecimentos com 8 000

m?2 ou mais de exposi¢ao e venda.
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Volume de vendas a retalho por m’ de rea de exposicao e
Grafico 1.2.2.1.9  venda dos estabelecimento de Comércio a retalho alimentar
e misto, segundo o escaldo de superficie
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Quanto ao numero de clientes (transacgdes) por
m? de area de exposicdo e venda em 2001, tal como
ja verificado em 2000, os estabelecimentos com area
inferior a 400 m?, registaram o valor mais elevado,
950 clientes por m2. Em 2001, foi nos estabelecimentos
com maior area de exposicao e venda que se verificou

0 menor numero de transacg¢des por m? (231).

Numero de transacgdes realizadas por m’ de area de exposicao
Grafico 1.2.2.1.10 e venda dos estabelecimento de Comércio a retalho alimentar
e misto, segundo o escaldo de superficie
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Nas Unidades Comerciais de Dimenséo
Relevante da regiao em analise, cada cliente gastou,
em média por transacc¢ao,18,4 e 17,4 euros,
respectivamente, em 2000 e 2001, observando-se o
gasto médio mais elevado nos estabelecimentos de
8 000 m? ou mais (32,9 euros) e o mais baixo nos

estabelecimentos de menor dimensao (6,6 euros).

Gasto médio por transacgao realizadas nos estabelecimentos
de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaléo de superficie de exposi¢ao e venda

Gréfico 1.2.2.1.11
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Na distribuigcdo do volume de vendas por tipo de
produtos pode observar-se que cerca de 2/3 das
vendas foram provenientes de produtos alimentares,
bebidas e tabaco, em qualquer dos anos em analise.
Nos estabelecimentos com menor area de exposi¢ao
e venda, o peso da venda destes produtos foi ainda
maior, tendo atingido os 82,0% em 2000. Os
estabelecimentos de maior dimensé&o, a partir de
2000 m?, foram os que apresentaram um volume de
vendas destes produtos menos significativo. Pelo
contrario, foi nos estabelecimentos com maior area,
que os produtos farmacéuticos, médicos, cosméticos

e de higiene tiveram um peso mais acentuado.

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal

Distribuicao do volume de vendas por tipo de produtos,
segundo o escéo de superficie de exposigdo e
venda, 2001

Gréfico 1.2.2.1.12
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Em 2001, a regidao Norte dispunha de 118 destes estabelecimentos (47,5%), dispunham de uma
estabelecimentos de Comércio especializado nao area entre os 400 e 999 m>.

alimentar, mais 8,3% do que em 2000. O maior numero

Distribuicdo dos estabelecimentos de Comércio a retalho especializado nao alimentar,

Grafico 1.2.2.1.13 segundo o escaldo de superficie de exposicio e venda
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Na regido Norte, as UCDR que laboraram em de exposicao e venda entre 1 000 e 1 999 m?, foram
2001, empregaram 1 937 trabalhadores, mais 5,7% 0s maiores empregadores, com 686 € 704 pessoas

que no ano transacto. Os estabelecimentos com area ao servico em 2000 e 2001, respectivamente.

Distribuigao do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho especializado

Gréfico 1.2.2.1.14 néo alimentar, segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda
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O volume de vendas total dos estabelecimentos entre os 1 000 e os 1 999 m?, registaram os valores
do Comércio a retalho especializado nao alimentar na mais elevados, tendo contribuido com 40,5% e 42,0%,
regido Norte foi de cerca de 266,7 milhdes de euros, respectivamente, em 2000 e 2001.
um acréscimo de 19,4% em relagdo ao ano anterior.

Os estabelecimentos com area de exposigéo e venda
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Distribuicdo do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.1.15 especializado ndo alimentar, segundo o escaldo de superficie de exposigéo e venda
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A area de exposicdo e venda dos  estabelecimentos com area de exposicao e venda
estabelecimentos de Comércio a retalho especializado  entre os 400 e 0os 999 m?, eram os que dispunham de
nao alimentar, teve um aumento de 12,5%, passando uma area maior, 31 630 m?, em 2001.
de 86 911 m2em 2000 para 97 754 m? em 2001. Os

Distribuigéo da area de exposi¢ao e venda dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.2.2.1.16 especializado n&o alimentar, segundo o escaldo de superficie
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O numero de transacgbes realizadas pelos  clientes tiveram em 2000 e 2001: 4,5 milhdes e
estabelecimentos em analise em 2001, foram de cerca 5,1 milhdes de clientes, em 2000 e 2001,
de 12,5 milhdes, mais 0,9 milhdes do que no ano respectivamente.
anterior, sendo os estabelecimentos com area entre

os 1000 e os 1 999 m?, os que maior afluéncia de
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Grafico 1.2.2.1.17

Distribuicdo do numero de transacgdes realizadas nos estabelecimentos de Comércio a retalho
especializado ndo alimentar, segundo o escaléo de superficie de exposigédo e venda
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A area média por estabelecimento em 2001, teve
um acréscimo de 3,9% em relagdo ao ano transacto.
O aumento de area média mais significativo verificou-
se nos estabelecimentos entre 1 000 e 1 999 m?
(4,4%). Os trés primeiros escaldes de area de
exposicao e venda registaram aumento de area média.
Os estabelecimentos com area entre 2 000 e
2 499 m? foram os que registaram uma maior quebra

(menos 1,3%).

Area média de exposigdo e venda dos estabelecimentos de
Gréfico 1.2.2.1.18 Comeércio a retalho especializado n&o alimentar, segundo o
escalao de superficie
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Nos dois anos em analise, cada estabelecimento

empregava em média 17 trabalhadores. E de salientar

104

que, com excepcao dos estabelecimentos com area
400 a 999 m?, que tinham mais uma pessoa ao servigo
por estabelecimento, todos os outros escalbes

registaram valores inferiores de 2000 para 2001.

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento de
Grafico 1.2.2.1.19  Comércio a retalho especializado néo alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposicdo e venda
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Os estabelecimentos inquiridos em 2001
representaram um volume de vendas médio a retalho
por estabelecimento de cerca de 2,4 milhdes de euros,
mais 11,6% do que em 2000. Os estabelecimentos

com area entre os 1 000 e os 1 999 m?, foram os que
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registaram um aumento mais significativo (14,5%).

Volume de vendas médio a retalho por estabelecimento de
Gréfico 1.2.2.1.20  Comeércio a retalho especializado n&o alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposigdo e venda
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O volume de vendas a retalho por m? de area
de exposicéo e venda em 2001, registou um acréscimo
de 4,4% face ao ano anterior. Os estabelecimentos
com menor area de exposi¢cédo e venda, embora se
tenha verificado um decréscimo em relagdo a 2000
de 7,8%, continuaram a registar os volumes mais

elevados.

Volume de vendas a retalho por m’ de area de exposicao e
Grafico 1.2.2.1.21 venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
especializado ndo alimentar, segundo o escalao de superficie
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Em 2001, o numero de transac¢des observado
por m? de area de exposi¢éo e venda foi de 135, menos
1,5% do que no ano anterior. Os estabelecimentos com
menor area (menos de 400 m?) foram os que
realizaram maior numero de transacg¢des, embora

tenham um decréscimo de 4,7% em relagéo a 2000.

. ~ . 2 . I
Numero de transacgdes realizadas por m™ de area de exposi¢ao
Grafico 1.2.2.1.22 e venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
especializado nao alimentar, segundo o escalao de superficie
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Considerando apenas os estabelecimentos em registaram um gasto médio superior, foram os de
funcionamento os 12 meses de cada ano, cada cliente 2 500 a 7 999 m?, embora se tenha observado um
gastou, em média, em 2001, 21,6 euros, mais 6,4% decréscimo de 6,5% face a 2000.

do que no ano transacto. Os estabelecimentos que

Gasto médio por transacgao realizada nos estabelecimentos
Grafico 1.2.2.1.23 de Comércio a retalho especializado ndo alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposi¢ao e venda
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Em 2001, estavam em actividade 21 Unidades grosso. Dos 21 estabelecimentos referidos, 57,1%
Comercias de Dimensao Relevante, mais uma do que tinham area igual ou superior a 2 500 m?2.

em 2000, cuja actividade principal era Comércio por

Distribui¢do dos estabelecimentos/armazéns de Comércio por grosso,

segundo o escaldo de area
19,0%
' 23,8%

Gréfico 1.2.2.1.24
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No que respeita ao pessoal ao servigo, 0s Em 2001, 66,2% dos trabalhadores exerciam a
estabelecimentos / armazéns comerciais que exerciam sua actividade nos estabelecimentos / armazéns
a actividade de Comércio por grosso, empregavam comerciais com mais de 4 000 m2.
em 2001, 1 370 trabalhadores mais 0,5% do que no

ano anterior.

Distribuicdo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos/armazéns de Comércio

Grafico 1.2.2.1.25 por grosso, segundo o escaldo de area
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No ano de 2001, os estabelecimentos / verificado em 2000, menos 0,9%. Neste montante,
armazéns inquiridos obtiveram um volume de vendas  os estabelecimentos / armazéns comerciais com mais

de cerca de 496,6 milhdes de euros, valor inferiorao  de 4 000 m? (28,6% do total) representavam 69,4%.

Distribuicdo do volume de vendas dos estabelecimentos/armazéns de Comércio

Gréfico 1.2.2.1.26 por grosso, segundo o escaldo de area
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Os estabelecimentos / armazéns comerciais em Os estabelecimentos com 4 000 m? ou mais
analise, ocupavam uma area de 80 072 m?, valor tinham uma area 48 511 m?, cerca de 60,6% do total

ligeiramente superior ao verificado em 2000. da area deste tipo de actividade na regido Norte.
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Grafico 1.2.2.1.27

Distribuicdo da area dos estabelecimentos/armazéns de Comércio por
grosso, segundo o escaldo de area
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A area média por estabelecimento / armazém
comercial no ano 2001 era de 3 813 m?, menos 3,8%
do que no ano anterior.

A excepcgédo dos estabelecimentos / armazéns
comerciais com area de 400 a 999 m?, que registava
uma quebra de 2,4% da area média, todos os outros
estabelecimentos / armazéns comerciais mantiveram

a area média.

Area média dos estabelecimentos/armazéns de Comércio

Gréfico 1.2.2.1.28 por grosso, segundo o escaldo de area
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Em 2001, cada estabelecimento / armazém
comercial empregava, em média, 70 trabalhadores,
mais 2 do que em 2000. Em todos os escalbes de
area de exposicao e venda, observou-se um acréscimo
do numero médio do pessoal ao servico,
nomeadamente no ultimo em que se registou um

aumento de 10,8%.

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento/
armazém de Comércio por grosso, segundo o
escaldo de area

Gréfico 1.2.2.1.29
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Relativamente ao volume de vendas médio por
estabelecimento / armazém comercial, segundo o
escalao de area, podemos observar que nos
estabelecimentos / armazéns comerciais, houve um
acréscimo de 3,4% de 2000 para 2001. No ultimo
escaldo, 4 000 m? e mais de area, foram realizados
cerca de 68,3 e 59,4 milhbes de euros, em cada

estabelecimento em 2001 e 2000, respectivamente.

Volume de vendas médio por estabelecimento/armazém de

Grafico 1.2.2.1.30 Comércio por grosso, segundo o escaléo de area
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No volume de vendas por m? de area houve
um decréscimo de 1,8% em 2000 para 6 205 euros
em 2001. O valor mais elevado, em qualquer dos anos
em, verificou-se nos estabelecimentos com area de

400 a 999 m2

2 . .
Volume de vendas por m™ de area dos estabelecimentos/
Gréfico 1.2.2.1.31 armazéns de Comércio por grosso, segundo o
escaldo de area
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Quadros dos principais resultados

- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais variaveis

N° de
estabelecimentos 2001 276 90 98 63 7 4 3 1

N° pessoas ao
servigo 2001 12 271 656 2416 3406 653 453 514 4173

Volume de vendas a

retalho (milhares de
euros) 2001 2050 002 131284 351 656 520 999 123728 67 271 90 703 764 362

Area de exposigdo e
2,
venda (m’) 2001 335 112 21199 73 051 94 583 14 600 12 588 14015 105 076

N° de transacgdes
realizadas (milhares) -~ 5g04 119 655 19 946 30079 33545 5666 2703 3416 24 300
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais indicadores

Area média de
exposigao e venda
por
estabelecimento 2001 1214 236 745 1501 2086 3147 4672 9552

(m?)

N° médio de pessoat
ao servigo por
estabelecimento © 2001 44 7 25 54 93 130 179 37

©

Volume de vendas
meédio a retalho por

i (a)
estabelecimento’® 2001 7 544 1469 3588 8 369 17 675 20774 32132 72774

(milhares de euros)

Volume de vendas a
retalho por m? de

area de exposigdo e 504 6296 6248 4814 5604 8475 6178 6 684 7618
venda® (euros)

N° de transacgdes
realizadas por m? de

area d(‘j) EXposIca e 001 362 950 412 359 388 267 234 231
venda

Gasto médio por

transacgao
realizada® (euros) 2001 17,4 6,6 1,7 15,6 21,8 232 28,6 32,9
@ Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Distribuigdo do volume de vendas por tipo de produtos

Produtos alim.,
bebidas e tabaco 2001 66,0 81,3 75,4 69,1 58,4 66,2 62,6 58,6

Produtos farm.,
médicos,

cosméticos e de 2001 11,9 14,2 7,8 11,9 15,3 11,4 13,9 12,7
higiene

Produtos téxteis, de
vestuario, calgado
e artigos de couro 2001 3,7 0,6 3,2 1,6 5,1 5,1 52 53

Produtos para a
casa e para o lar 2001 8,2 0,9 9,9 7,0 72 5,1 6,9 9,9

Outros
2001 10,2 2,9 3,6 10,4 14,0 12,3 11,4 13,5
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado néo alimentar - Principais variaveis

Ne° de
estabelecimentos

(4]
(5]
'

2001 118 32 56 20

N° pessoas ao
servigo 2001 1937 297 583 704 11 242 .

Volume de vendas a

retalho (milhares de
euros) 2001 266 661 33 596 73 882 111 981 13 668 33533 -

Area de exposigdo e

2
venda (m’) 2001 97 754 7585 31630 29293 10 561 18 685 -

N° de transacgdes
realizadas (milhares) - 5091 12 476 2503 3284 5146 643 900 -

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado n&o alimentar - Principais indicadores

Area média de
exposigao e venda
por
estabelecimento 2001 828 237 565 1465 2112 3737 -
(m?)

N° médio de pessoas
ao servigo por
estabelecimento ® 2001 17 9 11 36 22 48 -

Volume de vendas
médio a retalho por

i (b)
estabelecimento 2001 2417 1111 1436 5966 3155 6707 -
(milhares de euros)

Volume de vendas a
retalho por m? de
area de exposicéo e
venda® (euros)

2001 2916 4578 2543 4141 1474 1795 -

N° de transacgdes
realizadas por m? de

area de exposicéo e
(b) 2001 135 342 114 185 70 48 -
venda

transacgao
realizada® (euros) 2001 21,6 13,4 22,4 22,4 211 37,3 =

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
®) Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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- Estabelecimentos de Comércio por grosso - Principais variaveis

Ne° de
estabelecimentos

2001 21 - 4 5 6

o

N° pessoas ao
servico

b

2001 1370 - 120 124 219 90

Volume de vendas
(milhares de euros) 501 496 639 - 25288 41313 85233 344 805

Area (m?)
2001 80 072 - 3303 9439 18 819 48 511

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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Estabelecimentos de Comércio por grosso - Principais indicadores

Area média por
estabelecimento
(m?)

N° médio de pessoas

ao servigo por

estabelecimento ®

Volume de vendas
médio por

estabelecimento
(milhares de euros)

(b)

Volume de vendas
por m? de area ®
(euros)

2001

3813 - 826 1888 3137 8085

2001 70 ® 38 25 37 17

N

2001 25 900 - 8 075 8263 14 206

2001 6 205 - 9 545 4377 4529 7 036

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico

® Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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1.2.2.2 Centro

Na regido Centro estiveram em actividade, em
2001, 218 UCDR, mais 2,3% do que no ano anterior.
Destas 218 Unidades, 72,9% tinham como actividade
principal o Comércio a retalho alimentar e misto. A
area de exposicédo e venda total, em 2001, era de
266 502 m?, sendo que 67,6% e 21,7% eram de
estabelecimentos cuja actividade principal era o
Comércio a retalho alimentar e misto e Comércio por

grosso, respectivamente.

Em 2001, as UCDR da regido Centro
empregavam 7 599 trabalhadores, mais 3,1% do que
em 2000, das quais, 80,3% exerciam a sua actividade
no Comercio a retalho alimentar e misto.

O volume de vendas realizado pelas UCDR em
2001 ascendeu a 1 375 milhdes de euros, mais 7,6%
do que em 2000. Os estabelecimentos do Comércio a
retalho alimentar e misto representaram 71,5% do total.

O numero de transacgbes efectuadas em 2001
foi de cerca de 53,6 milhdes, um acréscimo de 4,1%

em relacdo ao ano anterior.

UCDR - Principais variaveis

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal
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Em 2001, na regido Centro estiveram em alimentar e misto, concentrando-se no escaldo de 400
actividade 159 estabelecimentos, maisumdoqueem  a 999 m? o maior niumero de estabelecimentos (83).

2000, cuja actividade principal era o Comércio

Distribuigao dos estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto,

Grafico 1.2.2.2.1 segundo o escaldo de superficie de exposicédo e venda

0/
2000 o5y " 25% 2001 rov 25%

3,1%
23,4%

51,9%

18,9%

52,2%

2 2
W<400 m m400 a 999 m2 m 1000 a 1999 m

2 2 2
200023999 m 400027999 m 8000 m ou mais

Em relacdo ao pessoal ao servigo, os Pela leitura do grafico seguinte, verifica-se que
estabelecimentos localizados na regido em analise 25,5% e 26,4% do pessoal ao servigo trabalhava nos
empregavam, em 2001, 6 103 trabalhadores (+2,1%  estabelecimentos de 400 a999m?e 1 000 a 1 999 m?,

face a 2000). respectivamente.

Distribuicdo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar

Grafico 1.2.2.2.2 e misto, segundo o escaldo de superficie de exposicio e venda

2,8%

24,7%
. 4%

28,0%

2000 2% 2001

2‘ '
e '1 "

2 2 2
W<400 m m4002a999 m m1000a 1999 m

2 2 2
200023999 m 400027999 m 8000 m ou mais

92“/

10,0%

No ano de 2001, os estabelecimentos inquiridos  estabelecimentos de maior superficie (2,5% do total)
realizaram um volume de vendas de cerca de 983 representaram 27,3%. Em relacdo a 2000 verificou-

milhdes de euros. Neste montante, os se um acréscimo de 9,4% no total das vendas.
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Distribui¢do do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.2.3

alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposigéo e venda

2000 2l

"

24,8%

10,9% 27,0%

2
W<400 m

A area de exposicao e venda sofreu uma
reducgéo de 1,4% de 2000 para 2001.
Os estabelecimentos com area de exposi¢ao e

venda de 1000 a 1 999 m?, foram os que registaram

2001
27,3%
‘ ’.26 ’8%

2
w400 2999 m

2,8%

10,2%
23,9%

m 1000 a 1999 m2
2 2 2
1200023999 m 400027999 m w8000 m ou mais

a reducdo mais acentuada, menos 9,8%. Os
estabelecimentos do segundo escaldo (400 a 999 m?)
eram os que dispunham de maior de maior area de

exposicéo e venda, 33,2% do total.

Distribuigéo da area de exposigéo e venda dos estabelecimentos de Comércio a

Gréfico 1.2.2.2.4

retalho alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie
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O numero de clientes (transacg¢des) em 2001 foi
de cerca de 49,8 milhdes, mais 2,5% milhdes do que

do que em 2000, sendo os estabelecimentos com area

de exposigdo e venda entre os 1 000 e os 1 999 m?,

os que maior afluéncia de clientes registaram, 30,5%.

Distribuigdo do nimero de transacgdes realizadas nos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.2.5

alimentar e misto, segundo o escalédo de superficie de exposigao e venda
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A area média de exposicdo e venda dos
estabelecimentos na regido Centro registou uma
reducdo de 23 m? em 2001, face ao ano anterior. Os
estabelecimentos com maior area eram, naturalmente,
0s que dispunham de maior area média, com
8 551 m2.

Area média de exposigéo e venda dos estabelecimentos
de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaldo de superficie

Gréfico 1.2.2.2.6
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Nos anos em analise, cada estabelecimento
empregava, em média, 39 trabalhadores. E de
salientar a descida do numero médio de pessoas ao
servigco nos estabelecimentos de 4 000 a 7 999 m?,

menos 6,5%.

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento de
Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaldo de superficie de exposicéo e venda

Gréfico 1.2.2.2.7
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Analisando o grafico seguinte, pode observar-
se que em todos os escaldes se observou um
acréscimo de volume de vendas médio por
estabelecimento. No ultimo escaldo, o de maior area,
foram realizados cerca de 67,2 milhdes de euros em

cada estabelecimento.

Volume de vendas médio a retalho por estabelecimento de
Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o escaldo
de superficie de exposigao e venda

Grafico 1.2.2.2.8
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Em relagédo ao volume de vendas por m? de area
de exposi¢gdo e venda em 2001, verificou-se um
acréscimo de 14,1% em relagéo ao ano anterior. Por
escaldo de area de exposicdo e venda, os
estabelecimentos com area entre 2 000 e 3 999 m?,
foram os que registaram um aumento mais

significativo, 14,7%.



Volume de vendas a retalho por m’ de area de exposicao e
Gréfico 1.2.2.2.9 venda dos estabelecimento de Comércio a retalho alimentar
e misto, segundo o escaldo de superficie
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Quanto ao numero de transacgdes por m?,
verificou-se um acréscimo de 8,4%. Os
estabelecimentos que realizaram mais transaccoes
por m? foram os que dispunham de area até 400 m?

(617) e area entre os 2 000 e os 3 999 m? (332).

. ~ . 2 . -
Numero de transacgoes realizadas por m™ de area de exposi¢ao
e venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

Grafico 1.2.2.2.10
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Nas unidades comerciais em analise, cada
cliente gastou, em média por transacc¢éo, 18,6 euros
e 19,6 euros, em 2000 e 2001, respectivamente,
observando-se o gasto médio mais elevado nos
estabelecimentos com 8 000 m2 ou mais (31,9 euros),
e 0 mais baixo nos estabelecimentos de menor

dimenséo, 7,0%.

Gasto médio por transacgao realizadas nos estabelecimentos
de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaldo de superficie de exposi¢ao e venda

Gréfico 1.2.2.2.11
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Na desagregacéo do volume de vendas por tipo
de produtos, os produtos alimentares, bebidas e
tabaco, representavam, em 2001, 66,1% (mais 0,1 do
que em 2000). Estes produtos assumiam pesos
significativos em todos os escaldes de area de
exposicdo e venda, variando entre os 53,1%, no
escaldo 2 500 a 3999 m?, e 79,6% no primeiro escaldo.

Os produtos farmacéuticos, médicos, cosméticos
e de higiene representavam 11,5% do total, sendo os
estabelecimentos do escaldo de 2 000 a 2 499 m? os

que registaram um peso mais significativo, com 16,4%.
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Distribui¢cdo do volume de vendas por tipo de produtos,
Grafico 1.2.2.2.12 segundo o escdo de superficie de exposi¢ao e
venda, 2001

8000 m2 ou mais
2
4000 a 7999 m
2
2500 23999 m
2
2000 a 2499 m
2
1000 a 1999 m
2
400 a 999 m
<400 m’

Centro

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Produtos alim., bebidas e tabaco

M Produtos farm., médicos, cosméticos e de higiene

M Produtos téxteis, de vestuario, calgado e artigos de couro

% Produtos para a casa e para o lar

m Outros
Em 2001, das 218 UCDR em actividade, 39 Os estabelecimentos com area de exposi¢ao e
(17,9%) tinham como actividade principal o Comércio  venda entre os 400 e 999 m?, representavam 51,3%
a retalho especializado nao alimentar. do total de estabelecimentos localizados na regiéao
Centro.
) Distribuicéo dos estabelecimentos de Comércio a retalho especializado nao alimentar,
Grafico 1.2.2.2.13

segundo o escaldo de superficie de exposigao e venda

2000 22,9% 2001
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O numero de pessoas ao servico em 2001 era estabelecimentos com area entre 1 000 e 3 999 m?

de 694, mais 17,2% do que no ano anterior. Os empregavam 62,4% do total de trabalhadores.
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Distribuigdo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho especializado

Gréfico 1.2.2.2.14

nao alimentar, segundo o escaldo de superficie de exposicédo e venda

2000 12,3%

22,8%

2 2 2
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O volume de vendas total dos estabelecimentos,
na regido Centro, foi de cerca de 104,8 milhdes de

euros, um decréscimo de 1,6% face ao ano anterior,

2001 10,9%

26,8%

<400 m” 4002999 m° 1000 a 3999 m’

tendo os estabelecimentos de 1 000 a 3 999 m?,

representado 53,3% do total das vendas.

Distribuigdo do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.2.15

especializado n&o alimentar, segundo o escaldo de superficie de exposi¢ao e venda

2000

51,4%
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A area de exposicao e venda disponibilizada
pelos 39 estabelecimentos em 2001, teve um

acréscimo de 24,6% em relacdo aos 35

2001 11,9%

34,8%

2 2 2
E<400m” 4002999 m~ 1000 a 3999 m

estabelecimentos em actividade no ano anterior,

passando de 22 794 m? para 28 398 m2.
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Distribuicao da area de exposi¢éo e venda dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.2.16

especializado ndo alimentar, segundo o escalédo de superficie
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As Unidades Comerciais de Dimenséo
Relevante em actividade em 2001, efectuaram cerca

3,8 milhdes de transacgbes, mais 31,0% do que os

2001 5,5%

36,0%

58,5%
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observados em 2000, sendo de assinalar o acréscimo
de 69,2% nos estabelecimentos do segundo escaléo
(400 a 999 m?).

Distribuicdo do numero de transacgdes realizadas nos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.2.17

especializado néo alimentar, segundo o escaldo de superficie de exposi¢ao e venda
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A area média de cada estabelecimento em 2001
era de 728 m?, mais 11,8% do que no ano anterior,

verificando-se 0 aumento mais significativo de area

2001

47,1%

m<400m’ 4002999 m> 1000 a 3999 m’

média nos estabelecimentos com area de exposicao

e venda entre 1000 e 2499 m?2.
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Area média de exposigéo e venda dos estabelecimentos de
Comérecio a retalho especializado néo alimentar,
segundo o escaldo de superficie

Grafico 1.2.2.2.18
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Os estabelecimentos de Comércio a retalho
especializado nao alimentar localizados na regiéao
Centro, empregaram, em média, 18 trabalhadores em
2001 e 17 em 2000, verificando-se no segundo escalédo
0 aumento mais pronunciado (mais duas pessoas por

estabelecimento).

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento de
Gréfico 1.2.2.2.19  Comércio a retalho especializado ndo alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposi¢cdo e venda
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O volume de vendas médio a retalho por
estabelecimento, em funcionamento os doze meses
do ano, atingiu os 2,9 milhées de euros em 2001,
menos 6,0% do que no ano anterior, sendo de
salientar o decréscimo verificado nos estabelecimentos

com area de exposicao e venda até 400 m? (- 40,4%).

Volume de vendas médio a retalho por estabelecimento de
Gréfico 1.2.2.2.20  Comércio a retalho especializado ndo alimentar, segundo
o escalao de superficie de exposigao e venda
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O volume de vendas a retalho por m? de area de
exposicao e venda, registou o valor mais significativo
nos estabelecimentos com area até 400 m?, embora
tenha registado um decréscimo acentuado em relagéo
a 2000, de menos 40,4%.
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Volume de vendas a retalho por m’ de area de exposicao e
Gréfico 1.2.2.2.21 venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
especializado ndo alimentar, segundo o escalao de superficie
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O numero de clientes em 2001 foi de 157 por m?2
de area de exposicéo e venda, mais 24,6% em relagéo
a 2000, sendo de assinalar o acréscimo substancial
do numero de transacgdes efectuadas, mais 60,0%,
nos estabelecimentos pertencentes ao escaldo de 400

a 999 m? de area exposicdo e venda.

. - . 2 _—
Numero de transacgdes realizadas por m” de area de exposigédo e
Gréfico 1.2.2.2.22  venda dos estabelecimento de Comércio a retalho especializado
ndo alimentar, segundo o escaldo de superficie
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Nos estabelecimentos do Comércio a retalho
especializado, cada cliente gastou, em média por
transacg¢ao, em 2001, 27,8 euros, tendo o gasto médio
mais elevado ocorrido nos estabelecimentos de 1 000
a 3 999 m? (31,9 euros).

Gasto médio por transacg&o realizada nos estabelecimentos
Gréfico 1.2.2.2.23 de Comércio a retalho especializado n3o alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposigcdo e venda

Unidade: Euros 2000
45 1 2001
40 1
35 1
30
25 1
20 1
15 1
10 1

5 4
0 T 5 T o .
Centro <400 m 4002999 m 1000 a 2499 m

Em 2000 e 2001, estiveram em actividade 20
Unidades Comerciais de Dimens&o Relevante, que
exerciam a actividade de Comércio por grosso, sendo
que 30,0% dos estabelecimentos dispunham de uma

area de exposicao e venda entre 1 000 a 2 499 m?2.
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. Distribuigao dos estabelecimentos/armazéns de Comércio
Gréfico 1.2.2.2.24 por grosso, segundo o escaldo de area
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Em relagdo ao pessoal ao servigo, os  exerciam a sua actividade em estabelecimentos do

estabelecimentos / armazéns comerciais que exerciam  escaldo com mais de 4 000 m2.
a actividade de Comércio por grosso, empregavam,

em 2001, 802 trabalhadores, dos quais 52,6%

) Distribui¢ao do pessoal ao servigo nos estabelecimentos/armazéns de
Grafico 1.2.2.2.25 Comércio por grosso, segundo o escaldo de area
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Na distribuicdo do volume de vendas dos ao ano anterior, sendo que os estabelecimentos com

estabelecimentos / armazéns comerciais em 2001, area de 4 000 a 7 999 m? registaram o aumento mais

segundo o escalao de area, podemos observar que significativo, 8,8%.

as vendas tiveram um acréscimo de 5,3% em relacéo
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Distribuigdo do volume de vendas dos estabelecimentos/armazéns de

Gréfico 1.2.2.2.26

Comércio por grosso, segundo o escaldo de area
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A area dos estabelecimentos / armazéns
comerciais decresceu cerca de 0,5% em 2001 face

ao ano anterior, sendo que no escaldo com 8 000 m?

6,5%

2001

55,3%

m4002999m°  m1000a 2499 m’
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ou mais, a area atingia 50,4% do total dispunham de
50,4% da area total.

Distribuigéo da area dos estabelecimentos/armazéns de Comércio

Grafico 1.2.2.2.27
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Nos anos em analise a area média por

estabelecimento / armazém comercial era a mesma,
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2 907 m?, o mesmo se verificando em todos os

escaldes.
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Area média dos estabelecimentos/armazéns de Comércio

Gréfico 1.2.2.2.28 por grosso, segundo o escalao de area
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O numero médio de pessoas ao servigo foi de
40 trabalhadores por estabelecimento / armazém
comercial em 2000 e 2001. As unidades com area de
1000 a 2 499 m?, registaram um acréscimo de 26,3%,
enquanto no escaldo de area entre 4 000 e 7 999 m?

se observou uma redugao de 6,7%.

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento/
armazém de Comércio por grosso, segundo o
escaldo de area

Gréfico 1.2.2.2.29
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Em termos médios por estabelecimento /
armazém comercial, verificou-se, em 2001, um

acréscimo de 5,3% em relagéo a 2000. De referir que,

em todos os escaldes de area, a excepgao do escalao
de 1 000 a 2 499 m?, se observou um acréscimo do
volume de vendas médio, sendo que no escalao de
4 000 a 7 000 m? este indicador atingiu 29,2 e 31,8

milhdes de euros, em 2000 e 2001, respectivamente.

Volume de vendas médio por estabelecimento/armazém de

Grafico 1.2.2.2.30 Comércio por grosso, segundo o escaldo de area
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Em relagdo ao volume de vendas por m?
observou-se um aumento 5,3% em relacdo a 2000,
tendo os estabelecimentos com area 400 a 999 m?

registado o acréscimo mais significativo, 15,9%.

2 . .
Volume de vendas por m” de area dos estabelecimentos/
armazéns de Comércio por grosso, segundo o
escaldo de area

Gréfico 1.2.2.2.31
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Quadros dos principais resultados

- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais variaveis

N° de
estabelecimentos 2001 159 30 83 34 5 3 4

N° pessoas ao
servico 2001 6103 172 1609 1708 546 562 1506

Volume de vendas a
retalho (milhares de
euros) 2001 983 185 27 328 263 174 234 605 89 322 100 060 268 697

Area de exposicao e

2
venda (m’) 2001 180 261 7165 59 861 49949 12020 17 061 34205

N° de transacgoes
realizadas (milhares) 5094 49800 3829 14 855 15190 3993 3512 8422

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais indicadores

Area média de

exposigcao e venda

?og)estabelemmento 2001 1134 239
m

721 1469 2404 5687 8551

N° médio de pessoas
ao servigo por
estabelecimento ® 2001 39 6 20 51 109 187 37

~

Volume de vendas
meédio a retalho por

i (b)
estabelecimento 2001 6399 993 3206 7056 17864 33353 67174
(milhares de euros)

Volume de vendas a
retalho por m? de
area de exposicéo e
venda® (euros)

2001 5 564 4337 4425 4 893 7431 5 865 7 855

N° de transacgdes
realizadas por m® de

area de exposicdoe | pg4 284 617 250 329 332 206 24
venda®

o

Gasto médio por
transacgao
realizada® (euros) 2001 19,6 7,0 17,7 14,9 22,4 28,5 31,

©

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
®) Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Distribuicdo do volume de vendas por tipo de produtos

Produtos alim.,
bebidas e tabaco 2001 66,1 79,6 73,3 753 70,9 53,1 55,9 55,1

Produtos farm.,
médicos,

cosméticos e de 2001 11,5 12,4 7,6 11,7 16,4 12,5 12,8 13,7
higiene

Produtos téxteis, de
vestuario, calgado
e artigos de couro 2001 4,5 2,0 4,8 14 0,2 4,8 7.1 6,9

Produtos para a
casa e para o lar 2001 8,7 0,8 12,1 6,3 5,9 7.2 73 9,4

Outros
2001 9,2 5,1 2,2 54 6,6 22,4 17,0 14,8

132 O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal



ANALISE REGIONAL - CENTRO

- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado nao alimentar - Principais variaveis

N° de
estabelecimentos 2001 39 8 20 1O _ _

N° pessoas ao
servico 2001 694 76 186 433® -

Volume de vendas a
retalho (milhares de
euros)

2001 104 813 12 504 36 438 55871® - -

Area de exposicio e
venda (m?) 2001 28 398 1549 10 234 16615® - -

N° de transacgdes

realizadas (milhares) 2001 3760 709 1279 1773(b) } )

@ Terceiro e quarto escaldes agrupados por razées de segredo estatistico

® Terceiro, quarto e quinto escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado nao alimentar - Principais indicadores

Area média por
estabelecimento (m?)

2001 728 194 512 1510 - - -

N° médio de pessoas
ao servigo por
estabelecimento ® 2001 18 10 10 42 - - -

Volume de vendas
médio a retalho por

. (b)
est'abelemmento 2001 2859 1563 1934 5 862 - o -
(milhares de euros)

Volume de vendas a
retalho por m? de
area de exposicéo e
venda® (euros)

2001 4 356 8072 3843 4 266 - - -

N° de transacgdes
realizadas por m’ de

area de exposigéo e 2001 157 458 136 134 - - -
venda®

transacgao

realizada® (euros) 2001 27,8 17,6 28,3 31,9 - -

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
® Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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- Estabelecimentos de Comércio por grosso - Principais variaveis

N° de
estabelecimentos 2001 20 - 4 6 5 5 -

N° pessoas ao
servigo

2001 802 - 80 141 159 422

Volume de vendas
(milhares de euros) 2001 287 154

- 18 652 41172 68 436 158 894

Area (m?)
2001 57 843 - 2 350 11 740 14 590 29 163

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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- Estabelecimentos de Comércio por grosso - Principais indicadores

Area média por

estabelecimento (mz) 2001 2907

- 588 1957 2918 5893

N° médio de pessoas
ao servigo por
estabelecimento ® 2001 40 - 20 24 32 84

Volume de vendas
médio por

est.abelecimento(h) 2001 14 358
(milhares de euros)

- 4663 6 862 13 687 31779

Volume de vendas

por m? de area ®
(euros) 2001 4939 - 7937 3507 4691 5393

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
® Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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1.2.2.3 Lisboa e Vale do Tejo

Na regido de Lisboa e Vale do Tejo estavam
localizadas 638 Unidades Comerciais de Dimensao
Relevante em 2001, mais 6,9% do que em 2000.

Em 2001, 71,6% dos estabelecimentos exerciam
a actividade de Comércio a retalho alimentar e misto,
5,6% o Comeércio por grosso e 22,7% a actividade de
Comércio a retalho especializado ndo alimentar.

A area de exposigéo e venda teve um acréscimo
de 3,7% face a 2000.

Do total de pessoas ao servigo em 2001, 78,1%
exerciam a sua actividade nos estabelecimentos de
Comércio alimentar e misto.

Em 2001, o volume de vendas total nas unidades
da regido de Lisboa e Vale do Tejo, foi de 4 271,7
milhdes de euros, mais 5,4% do que no ano anterior.

O numero de transacc¢des efectuadas em 2001,
foi de cerca de 218 milhdes, das quais 90,5% foram
efectuadas em estabelecimentos de Comércio a

retalho alimentar e misto.

UCDR - Principais variaveis

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal
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A regiao de Lisboa e Vale do Tejo em 2001 dispunham de uma area até 400 m2. O escaldo com
dispunha de 457 estabelecimentos de Comércio a menor numero de estabelecimentos era o de 4 000 a
retalho alimentar e misto, mais 4,6% do que no ano 7 999 m?, com apenas 3.
anterior.

Na desagregacao por escalao de area de

exposicdo e venda, 45,3% dos estabelecimentos

Distribuicao dos estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto,

Grafico 1.2.2.3.1 segundo o escaldo de superficie de exposigao e venda

2000 0,9% 0,7% 2,7% 2001

1.1%
16,5% \‘

0,9%0,7%
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16,0%
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33,3%

<400 m’ 4002999 m° 100021999 m
1220003 2499 m° 250023999 m° 4000 a 7999 m’
w8000 m2 ou mais

Em 2001, os estabelecimentos sediados em quais 28,6% exerciam a sua actividade nos

Lisboa e Vale do Tejo empregavam 19 094 estabelecimentos de maior dimenséo (8 000 m? ou

trabalhadores, menos 6 do que no ano anterior, dos mais).

Distribuigéo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.2.2.3.2 alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposi¢éo e venda

2000 2001 8,6%

8,8%
28,2% 28,6%
23.6% 24,9%
( 5,3%(
6,0% o
25,4%
3,8%

23% 27,4% 3.0%

2 2 2
W<400 m m4002a999 m m 1000 a 1999 m
2 2 2
m2000a2499m @2500a3999m 4000 a 7999 m
2
w8000 m ou mais

O volume de vendas a retalho atingiu, em 2001, foram responsaveis por 34,3% das vendas, embora
os 2 987,8 milhdes de euros, mais 5,7% do que no s6 dispusessem 2,6% do total.
ano de 2000. Os estabelecimentos do ultimo escaléo
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Distribuigdo do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.2.2.3.3 alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposi¢ao e venda

2000 2001

35,9%
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22000 3 2499 m° 250023999 m°  mA000 a 7999 m”
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A area de exposicdo e venda dos  estabelecimentos do escaldo de 2 500 a 3 999 m?
estabelecimentos do Comércio a retalho alimentar e detinham 2,9% da é&rea total de exposi¢céo e venda
misto da regido em analise, registou um acréscimode  oferecida, enquanto os estabelecimentos com 8 000

12 817 m? em relagdo ao ano anterior. Os m? ou mais dispunham de 28,4% dessa area.

Distribuicdo da area de exposicéo e venda dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.3.4 alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie
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Dos cerca de 197 milhées de transaccgdes alimentar e misto, 54,8% ocorreram nos
efectuadas em 2001, mais 12,0% do que em 2000, estabelecimentos com area de exposicao e venda até

pelos estabelecimentos do Comércio a retalho 999 m2.
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Gréfico 1.2.2.3.5

Distribuicdo do nimero de transacges realizadas nos estabelecimentos de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposigao e venda
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A area média de exposicdo e venda em 2000,
erade 972 m?, tendo decrescido 15 m? em 2001.

Os estabelecimentos com maior area média em
2001 eram os estabelecimentos de maior dimenséo,
10 349 m?, face aos 234 m? observados no escaldo

mais baixo.

Area média de exposicdo e venda dos estabelecimentos
de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaléo de superficie

Gréfico 1.2.2.3.6
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Como se pode observar no grafico abaixo, houve
um decréscimo do nimero médio de pessoas ao
servigo por estabelecimento, passando de 44 em 2000,
para 42 em 2001.

Os escaldes de 2000a 2499 m?e de 8 000m?
ou mais, foram os Unicos que registaram acréscimos
em 2001.

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento de
Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o escaldo
de superficie de exposicéo e venda

Gréafico 1.2.2.3.7
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O volume de vendas médio, relativo aos
estabelecimentos abertos os doze meses do ano,
atingiu 6,6 milhdes de euros, mais 4 milhares de euros
do que o observado em 2000. A excepgédo dos
estabelecimentos do terceiro e sexto escalées (1 000
a1999 m? e 4 000 a 7 999 m? ), todos os outros
escalbes registaram acréscimos nas vendas médias

em relacdo ao ano anterior.

Volume de vendas médio a retalho por estabelecimento de
Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o escaléo
de superficie de exposigéo e venda

Gréfico 1.2.2.3.8

Unidade: Milhares 2000
de euros H 2001

90 000

80 000
70 000
60 000
50 000
40 000
30 000
20 000
10 000 I
JIH . em ]

LVT <400 m 400 a 999 1000 3 2000 3 2500 3 4000 3 8000 m
m 1999 m 2499 m 3999 m 7999 m ou mais

Em relagédo ao volume de vendas a retalho por

m? de area de exposi¢do e venda, verificou-se um
acréscimo de 2,7% face ao ano anterior. O volume de
vendas médio mais elevado verificou-se no escaléo
de 2 500 a 3 999 m?, enquanto o valor mais baixo

ocorreu nos estabelecimentos de 400 a 999 m2.

Volume de vendas a retalho por m’ de area de exposicao e
Grafico 1.2.2.3.9 venda dos estabelecimento de Comércio a retalho alimentar
e misto, segundo o escaldo de superficie
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O maior numero de transacgdes efectuadas por
m?, verificou-se nos estabelecimentos de menos de
400 m?, com 1 033 transacgdes por m?, enquanto no
escaldo mais elevado esse valor foi de 247. Em todos
os escaldes se verificaram acréscimos de transacgdes
por m? de 2000 para 2001.

NUmero de transacgdes realizadas por m2 de area de exposicao
Gréfico 1.2.2.3.10 e venda dos estabelecimento de Comércio a retalho alimentar
e misto, segundo o escaldo de superficie
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Na regiéo de Lisboa e Vale do Tejo, cada cliente
em 2001, gastou em média por transacgéo 15,2 euros,
menos 0,9 euros do que em 2000, sendo o gasto médio
mais elevado nos estabelecimentos dos dois ultimos

escalbes: 35,4 euros e 33,5 euros, respectivamente.

Gasto médio por transacgéo realizadas nos estabelecimentos
Gréfico 1.2.2.3.11 de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o escaldo
de superficie de exposigdo e venda
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Na reparticdo do volume de vendas a retalho
por tipo de produtos, o peso relativo dos produtos
alimentares, bebidas e tabaco aumentou ligeiramente,
representando 66,0% em 2000 e 66,5% em 2001.

A importancia dos produtos alimentares era tanto maior
quanto mais baixo o escaldo de area de exposicao e
venda , indo desde 54,0% no ultimo escaldo até aos
82,2% no primeiro escaldo.

Os produtos farmacéuticos, médicos, cosméticos e de
higiene registaram um decréscimo de 0,2%,
verificando-se o valor mais elevado (17,8%) no escaldo

de 2 000 a 2 499 m2.

142

Distribui¢ao do volume de vendas por tipo de produtos,
segundo o escéo de superficie de
exposicdo e venda, 2001

Grafico 1.2.2.3.12
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No que concerne ao numero de
estabelecimentos de Comércio a retalho especializado
ndo alimentar, verificou-se um acréscimo de 16,9%
em 2001, face a 2000. O maior numero de
estabelecimentos, 37,2%, dispunham de uma area de

exposicdo e venda entre os 400 e os 999 m2.
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A Distribuicdo dos estabeleciment
Gréfico 1.2.2.3.13

os de Comércio a retalho especializado nao

alimentar, segundo o escaldo de superficie de exposi¢ao e venda
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O numero de pessoas ao servico em 2001 era
de 3 311, das quais 27,6%

estabelecimentos entre os 1 000 e os 1 999 m2. Em

trabalhavam em

relagéo a 2000 registou-se um acréscimo de 4,5 %

em relacdo ao total de pessoas ao servigo nos
estabelecimentos de Comércio a retalho especializado

ndo alimentar.

Gréfico 1.2.2.3.14

Distribuicdo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho especializado
nao alimentar, segundo o escalao de superficie de exposicdo e venda
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Em 2001, o volume de vendas dos
estabelecimentos do Comércio a retalho especializado
ndo alimentar ascendeu a cerca de 504,0 milhdes de
euros, representando um crescimento de 10,3%. Em

todos os escaldes de area de exposi¢ao e venda, a

O Perfil das Grandes Unidade

excepgao do segundo escalao, o volume de vendas
aumentou, destacando-se o primeiro escaldo com um

acréscimo de 60,9%.
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Distribuigdo do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.3.15 especializado ndo alimentar, segundo o escalédo de superficie de exposicao e venda
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A area de exposigcdo e venda total dos 1 999 m? que significavam 17,9% do ndamero total e
estabelecimentos em analise era de 142 814 m?2, mais  detinham 27,5% da area total de exposi¢do e venda
9,8% do que no ano transacto. Os estabelecimentos oferecida.

com area de exposicdo e venda entre os 1 000 e os

Distribuicao da area de exposi¢éo e venda dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.2.2.3.16 especializado no alimentar, segundo o escaldo de superficie
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Em 2001, os estabelecimentos em analise na com area de exposic¢éo e venda até 400 m?, realizaram
regiao de Lisboa e Vale do Tejo registaram 20,8 29,1% das transaccbes efectuadas.
milhdes de transacgbes, um acréscimo de 9,5% face

ao valor observado em 2000. Os estabelecimentos
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Distribuicdo do numero de transacgdes realizadas nos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.3.17 especializado ndo alimentar, segundo o escalé@o de superficie de exposi¢cdo e venda
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A area média por estabelecimento em 2001, teve O escaldo de 4 000 a 7 999 m?, foi o Unico onde
um decréscimo de 6,1% em relagéo ao ano anterior. se registou um acréscimo de numero médio de
A area média dos estabelecimentos com 4 000 trabalhadores, passando 80 para 83.

a 7 999 m?, era a mais elevada com 5 951 m2.

. N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento de
No extremo OPOStO os estabelecimentos com Gréfico 1.2.2.3.19  Comércio a retalho especializado néo alimentar, segundo

o escaldo de superficie de exposigdo e venda

area até 400 m? detinham uma area média 192 m2.

Unidade: N° 2000
m2001

Area média de exposigéo e venda dos estabelecimentos de 90 1
Grafico 1.2.2.3.18 Comeércio a retalho especializado néo alimentar,
segundo o escaldo de superficie
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WT o <aon’ 400a 10008 2000a 2500a 4000 No ano de 2001, o volume de vendas médio por

999m 1999m 2499m 3999m 7999m
estabelecimento registou um acréscimo de 4,3%,
Da anélise da estrutura de emprego nos  ascendo aos 3 954 milhares de euros. Pelo escaléo
estabelecimentos de Comércio a retalho especializado, de area de exposicao e venda, pode-se observar que
verificou-se uma reducdo do numero médio de  os estabelecimentos com area superior a 2 000 m?,
pessoas ao servigo de 25 para 24 trabalhadores de registaram uma reduc¢do nas vendas médias por

2000 para 2001. estabelecimento.
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Volume de vendas médio a retalho por estabelecimento de
Grafico 1.2.2.3.20 Comércio a retalho especializado ndo alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposi¢do e venda
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Os estabelecimentos com area até 400 m?,
registaram o volume de vendas a retalho por m?, mais
significativo, atingindo os 10 651 euros. No extremo
oposto, os estabelecimentos de 2 000 a 2 499 m?
ficaram-se pelos 1 112 euros por m2 de area de
exposicao e venda . Os estabelecimentos do primeiro
escaldo foram também os que tiveram um acréscimo

mais elevado, com mais 50,3 face ao ano anterior.

2 . .
Volume de vendas a retalho por m™ de area de exposi¢édo e
venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
especializado néo alimentar, segundo o escalao de superficie

Grafico 1.2.2.3.21
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Em relagdo ao numero de transacgdes
realizadas por m? de exposi¢cdo e venda, pode
observar-se, através do grafico seguinte, que os
estabelecimentos com area até 400 m?, registaram o
valor mais elevado atingindo as 753 transacgdes por
m?, enquanto os estabelecimentos com area de 2 000

a 2 499 m2né&o ultrapassaram as 48 transacgoes.

. ~ . 2 . I
Numero de transacgdes realizadas por m” de area de exposi¢ao
e venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
especializado n&o alimentar, segundo o escaldo de superficie

Grafico 1.2.2.3.22
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Considerando o volume de vendas dos
estabelecimentos que estiveram abertos todos os
meses do ano, o valor médio de cada transacgéao foi

de 25,1 euros, mais 2,4 euros do que em 2000.

Por escaldo de area de exposicdo e venda o
gasto médio mais elevado, ocorreu nos
estabelecimentos de 2 500 a 3 999 m?, atingindo os

52,7 euros por transacg¢ao efectuada.
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Gasto médio por transacgéo realizada nos estabelecimentos
Gréfico 1.2.2.3.23 de Comércio a retalho especializado n&o alimentar, segundo
0 escaldo de superficie de exposi¢ao e venda
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O numero de estabelecimentos / armazéns 36 em qualquer dos anos em analise, dos quais 25,0%
comerciais com actividade de comércio por grosso, dispunham de area entre os 1 000 e 1 999 m?2.

localizados na regido de Lisboa e Vale do Tejo, era de

Distribuigdo dos estabelecimentos/armazéns de Comércio por

Grafico 1.2.2.3.24 grosso, segundo o escalo de area

2000 11,1% 2001 16.7% 11,1%
25,0%
16,7% 16,7%
11,1%
19,4%
19,4%
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9250023999 m° 400027999 m> m8000 m’ ou mais

No que concerne ao pessoal ao servigo, significativa ocorreu nos estabelecimentos de maior
observou-se um decréscimo de 4,8% nos dimensao onde se verificou um decréscimo de 11,0%
estabelecimentos / armazéns comerciais. Por escaldo face ao ano anterior.

de area de exposicdo e venda, a reducdo mais
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Distribuigdo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos/armazéns de Comércio por

Gréfico 1.2.2.3.25

grosso, segundo o escaldo de area
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Os estabelecimentos / armazéns comerciais
inquiridos representaram cerca de 779,9 milhdes de
euros em 2001, mais 1,6% do que em 2000. Cerca de

49,3% do volume de vendas foi efectuado nos

estabelecimentos com maior dimensao (8 000 m? ou
mais), enquanto os estabelecimentos de menor
dimenséao (menos de 400 m?) ndo ultrapassaram 1,5%

das vendas.

Distribuigdo do volume de vendas dos estabelecimentos/armazéns de Comércio por

Gréfico 1.2.2.3.26

grosso, segundo o escaldo de area
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Nos anos em analise, os estabelecimentos /

armazéns comerciais dispunham da mesma area:

141 838 m?. Os estabelecimentos / armazéns

comerciais do escaldo de 8 000 m?ou mais dispunham

2001 1.5% 9%

5,
' 7.3%

18,5%

17.5%

100021999 m° 2000 a 2499 m’

de 47,7%, enquanto os estabelecimentos / armazéns
comerciais com area até 999 m? disponibilizavam

apenas 1,1%.
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Distribuigdo da area dos estabelecimentos/armazéns de Comércio por

Gréfico 1.2.2.3.27 grosso, segundo o escaldo de area

2000 e 10,2% 2001 L 10,2%
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A area média por estabelecimento / armazém  trabalhadores nos estabelecimentos de maior
comercial era de 3 940 m2. As unidades comerciais dimenséo era de 159 em 2001, menos 10,7% do que
até 999 m? disponibilizavam uma area média de 386 no ano anterior, enquanto nos de menor dimensao,
m2 contra os 11 273 m? dos estabelecimentos / até 999 m?, era de 13, mais 1 do que em 2000.

armazéns comerciais de maior dimensédo (8 000 m?

ou mais).
N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento/
Gréfico 1.2.2.3.29 armazém de Comércio por grosso, segundo o
. Area média dos estabelecimentos/armazéns de Comércio escaléo de area
Gréfico 1.2.2.3.28 por grosso, segundo o escaldo de area
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Em 2001, cada estabelecimento / armazém O volume de vendas médio por estabelecimento,
comercial empregou, em média, 57 trabalhadores, relativo aos estabelecimentos abertos os doze meses

menos 3 do que em 2000. O numero médio de  ano, atingiu os 21,7 milhdes de euros, menos 0,8%
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do que no ano anterior. Saliente-se que o decréscimo Volume de vendas por m’ de érea dos estabelecimentos/

Gréfico 1.2.2.3.31 armazéns de Comércio por grosso, segundo o
mais acentuado verificou-se nos estabelecimentos / escaldo de area
armazéns comerciais de maior dimensao (-4,6%).
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Em 2001, o volume de vendas por m? de area,
ascendeu aos 5 677 euros, mais 2,0% do que o
verificado em 2000. O volume de vendas por m? de
area mais significativo, verificou-se nos
estabelecimentos de menor dimensdo, com 7 561
euros por m?, ocorrendo o valor mais baixo, 3 180

euros, no escaldo de 1 000 a 1 999 m?2.
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Quadros dos principais resultados

- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais variaveis

Ne° de
estabelecimentos

2001 457 207 152 73 6 4 3 12

N° pessoas ao

servico 2001 19 094 1640 4747 4852 579 708 1106 5461

Volume de vendas a

retalho (milhares de
euros) 2001 2987 802 285 301 635 856 649 839 98 396 118 690 173743 1025977

Area de exposigédo e
2,
venda (m") 2001 437 383 48 437 112898 107 887 12714 12 640 18 625 124 182

N° de transacgdes
realizadas (milhares) 54 197 015 49 621 58 386 44 099 4807 4532 4902 30 668
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais indicadores

Area média de
exposicéo e venda
por
estabelecimento 2001 957 234 743 1478 2119 3160 6208 10 349
(m?)

N° médio de pessoas
ao servigo por
estabelecimento @ 2001 42 8 31 67 97 177 369 45

a1

Volume de vendas
médio a retalho por
; (a)
estabelecimento® 2001 6575 1385 4192 9063 16 399 29 673 57 914 85 498
(milhares de euros)

Volume de vendas a
retalho por m? de

area de exposicdo e 5g04 6892 5937 5647 6193 7739 9390 9328 8262
venda® (euros)

N° de transacgdes
realizadas por m? de

area de exposicdo e pog 455 1033 521 420 378 359 263 247
venda

transacgao

realizada® (euros) 2001 15,2 57 10,8 14,7 205 262 354 335

@ Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Distribuigdo do volume de vendas por tipo de produtos

Produtos alim.,

bebidas e tabaco 2001 66,5 82,2 76,8 73,5 63,3 61,4 56,4 54,0
médicos,

cosméticos e de 2001 11,2 14,4 7.0 11,2 17,8 10,9 75 12,9
higiene

Produtos téxteis, de
vestuario, calgado
e artigos de couro 2001 41 0,7 3,5 21 0,3 53 4,7 6,7

Produtos para a

casa e para o lar 2001 88 11 9,9 7.4 5,6 8,0 13,7 10,8

Outros
2001 9,4 1,6 2,7 58 13,0 14,3 17,6 15,6
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado ndo alimentar - Principais variaveis

N° de
estabelecimentos

2001 145 47 54 26 4 10 4 -

N° pessoas ao
servico 2001 3311 523 845 913 75 621 333 -

Volume de vendas a

retalho (milhares de
euros) 2001 503 999 79 867 124 821 134 761 9 355 96 472 58 722 -

Area de exposigédo e
venda (mz) 2001 142 814 9031 31420 39 249 8414 30 895 23 805 -

N° de transacgdes

realizadas (milhares) 4 20 769 6036 5943 4736 408 1830 1816 -

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado ndo alimentar - Principais indicadores

Area média de
exposigao e venda
por
estabelecimento 2001 985 192 582 1510 2104 3090 5951 -
(m?)

N° médio de pessoas
ao servigo por

estabelecimento ® 2001 24 12 16 39 19 62 83 -

Volume de vendas
médio a retalho por
estabelecimento®
(milhares de euros)

2001 3954 1994 2517 6 457 2339 9 647 14 681 -

Volume de vendas a
retalho por m? de
area de exposicéo e
venda® (euros)

2001 3788 10 651 4331 4124 1112 3123 2 467 -

N° de transacgdes
realizadas por m? de

<rea d x
area (i) exposi¢ao e 2001 151 753 207 140 48 59 76 o
venda

transacgao 2001
realizada® (euros) 25,1 14,1 20,9 29,6 22,9 52,7 32,3 -

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
® Gonsiderando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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- Estabelecimentos de comércio por grosso - Principais variaveis

Ne° de
estabelecimentos 2001 36 4 9 4 7 6 6

N° pessoas ao

senvigo 2001 2045 52 150 201 335 356 951

Volume de vendas
(milhares de euros) 55 779 923 11 667 45 802 57 280 136 319 144 012 384 844

Area (m?)
2001 141 838 1543 14 405 9311 20 170 28 769 67 640

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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- Estabelecimentos de Comércio por grosso - Principais indicadores

Area média por

estabelecimento
(m? 2001 3940 386 1601 2328 2881 4795 11273

N° médio de pessoas
ao servigo por
estabelecimento ®

©

2001 57 13 17 50 48 59 15

Volume de vendas
médio por

; (b)
estabelecimento 2001 21665 2917 5089 14 320 19 474 24002 64 141
(milhares de euros)

Volume de vendas

por m? de area ®
(euros) 2001 5677 7 561 3180 6152 6 759 5925 5690

@ Escaldes agrupados por razbes de segredo estatistico
® Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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1.2.2.4 Alentejo e Algarve

Por razdes de segredo estatistico, a anélise das
regides do Alentejo e Algarve sera feita em conjunto.
O numero de estabelecimentos localizados nas duas
regides em analise era de 173, mais 26,3% do que no
ano anterior, dos quais 57,8% exerciam a actividade
de Comeércio a retalho alimentar e misto.

Como se pode observar no quadro abaixo, o
numero de pessoas ao servico em 2001 era de
6 430, um acréscimo de 29,0%.

O volume de vendas em 2001 ascendeu aos
1 047,0 milhdes de euros, um aumento de 15,9% face
a 2000, tendo os estabelecimentos de Comércio a
retalho especializado n&do alimentar registado a
variagdo mais significativa (+56,3%).

Das cerca de 48,3 milhées de transaccgdes
efectuadas em 2001, 90,0% foram realizadas nos
estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e

misto.

UCDR - Principais variaveis
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Em 2001 estiveram em actividade 100 2000 observou-se um aumento de 12,4% do numero
estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e de estabelecimentos, com saliéncia para os
misto, dos quais, 47,0% dispunham de area de estabelecimentos de 400 a 999 m?, com mais 11,9%.

exposigcdo e venda entre 400 e 999 m?2. Em relagéo a

Distribuigcao dos estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto,

Grafico 1.2.2.4.1 segundo o escaldo de superficie de exposigdo e venda

2000 7.9% 2001
16,9% 9.0%

19,0%

23,6%
21,0%
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2 2
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O numero de pessoas ao servigo no ultimo ano  embora s6 dispusesse de 9,0% do total dos
em analise era de 4 360, um acréscimo de 21,9%. estabelecimentos.
E de salientar o aumento significativo, 75,5%,

do pessoal ao servigo no escaldo de maior dimenséao,

Distribuigao do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.2.2.4.2 alimentar e misto, segundo o escaléo de superficie de exposigao e venda

2000 41% 2001 47%

36,0%
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O volume de vendas nas duas regides em exposicao e venda registaram um crescimento de
analise ascendeu a 644,3 milhdes de euros em 2001, 41,9% do volume de vendas, e representando 33,9%
representando um crescimento de 15,8%. Os do total, face a 27,7% no ano anterior.

estabelecimentos de 2 500 m? ou mais de area de
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Distribuicdo do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposi¢ao e venda

3,
27‘
6,0% '
29,2%

<400 m’ m4002999m°  m1000a 1999 m’
22000 22499 m° @250 m” ou mais

Gréfico 1.2.2.4.3

2000 s 2001

0
33,7% 32.9%

A area de exposicdo e venda dos 120 133 m?% um aumento de 17,7% face a 2000. No
estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e ultimo escaldo de area de exposi¢ao e venda, estava

misto localizados nestas regides era, em 2001, disponibilizado cerca de um ter¢o da area total.

Distribuicdo da area de exposi¢éo e venda dos estabelecimentos de Comércio

Grafico 1.2.2.4.4 a retalho alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

2000 Ak 2001 3,9%
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33,0%
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82%'
' 6,9%
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Em 2001, as unidades comerciais realizaram 2 500 m? ou mais (31,1%), foram os que efectuaram
43,5 milhdes de transacg¢des, um acréscimo de 21,8% maior numero de transacgdes.
face ao valor observado em 2000. Os

estabelecimentos de 400 a 999 m? (30,3%) e os de
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Distribuicdo do nimero de transacgdes realizadas nos estabelecimentos de Comércio a retalho

Gréfico 1.2.2.4.5 alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda
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30,3%

A area média de exposicdo e venda dos  aumento do numero médio de pessoas ao servi¢o nos

estabelecimentos de Comércio a retalho e misto, estabelecimentos de 2 500 a 7 999 m?, que passaram

aumentou 54 m?, atingindo 1 201 m2 em 2001. A a empregar mais 27 trabalhadores do que no ano

variagao mais significativa verificou-se nos  anterior.

estabelecimentos de 2 500 a 7 999 m?2, com um

o
aumento de 25,2%. N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento de

Gréfico 1.2.2.4.7 Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaldo de superficie de exposigao e venda

. f NP
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Em termos médios por estabelecimento foi no

escaldo de 2 500 a 7 999 m? que se concentrou o

Da andlise da estrutura e evolugdo do emprego  valor mais elevado do volume de vendas, cerca de

nos estabelecimentos em analise, destacou-se o 23,2 milhdes de euros. Os estabelecimentos de menor
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dimenséo registaram a média mais baixa, cerca de

1,7 milhdes de euros.

Volume de vendas médio a retalho por estabelecimento
de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaldo de superficie de exposi¢do e venda

Gréfico 1.2.2.4.8
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O volume de vendas a retalho por m? de area de
exposicéo e venda registou um acréscimo de 27 euros.
A variagado negativa mais acentuada ocorreu nos
estabelecimentos de menor dimensao, até 400 m?, que

registaram um aumento de 1 697 euros por m2.

2 . s~
Volume de vendas a retalho por m™ de area de exposigao e
venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

Gréfico 1.2.2.4.9
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Considerando o volume de vendas realizadas
pelos estabelecimentos que estiveram em
funcionamento todos os meses do ano, o nimero de
transacgdes efectuadas por m? de area de exposigédo
e venda variou entre as 303, nos estabelecimentos de
1 000 a 1 999 m? e as 1 039 efectuadas nos

estabelecimentos de menor dimensao.

Numero de transacgdes realizadas por m’ de area de
Gréfico 1.2.2.4.10  exposigéo e venda dos estabelecimento de Comércio a
retalho alimentar e misto, segundo o escaléo de superficie
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Por escalbes de superficie de exposigcédo e
venda, refira-se que o valor médio de cada transacgéo
variou entre os 6,6 euros, nos estabelecimentos de
18,0 euros nos

estabelecimentos de 2 500 a 7 999 m?2.

menor dimensdo, e o0s
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Gasto médio por transacgao realizada nos estabelecimentos
Gréfico 1.2.2.4.11 de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo o
escaldo de superficie de exposigédo e venda
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Na distribuicdo do volume de vendas por grandes
grupos de produtos, a importadncia dos produtos
alimentares, bebidas e tabaco, foi bastante
significativa, com 68,2% em 2001 e 69,6% em 2000.

A predominancia dos produtos alimentares,
bebidas e tabaco, a exemplo do ano anterior, continuou
a ser mais forte nos escalbes de area de exposigéo e
venda mais baixos.

Os produtos farmacéuticos, médicos, cosméticos
e de higiene, registaram o valor mais elevado no
escaldo de 2 000 a 2 499 m?, com 15,9%.

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal

Distribuicdo do volume de vendas por tipo de produtos,
Gréfico 1.2.2.4.12 segundo o escaldo de superficie de exposi¢do
e venda, 2001

8000 m2 ou mais

4000 a 7999 m”

2500 a 3999 m”

2000 a 2499 m”
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<400 m°

Alentejo e Algarve
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Outros

163



ANALISE REGIONAL - ALENTEJO E ALGARVE

Em 2001 estiveram em actividade 46 estabelecimentos com area de exposi¢éo e venda até
estabelecimentos de Comércio a retalho especializado 400 m? representavam 73,9% do total de

nao alimentar, mais 76,9% do que em 2000. Os estabelecimentos com esta actividade.

Distribuicdo dos estabelecimentos de Comércio a retalho especializado ndo

Grafico 1.2.2.4.13 alimentar, segundo o escalao de superficie de exposicéo e venda

2000 11,5% 2001

19,6%
19,2%

<900 m” 100022499 m> m2500 a 3999 m’

No que concerne ao pessoal ao servigo, estes estabelecimentos com area de exposicéo e venda de
estabelecimentos comerciais empregavam em 2001, 1000 a 2499 m3.
855 trabalhadores, mais 86,7% do que em 2000.

Através do grafico seguinte, verifica-se que

45,4% do pessoal ao servigco trabalhava nos

Distribuigdo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos de Comércio a retalho especializado

Grafico 1.2.2.4.14 nao alimentar, segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda

2000 19,4% 2001 10,4%

45,4%

45,4% 44,2%

E<900m’ 100022499 m° m2500 a 3999 m’

Nos anos em analise, os estabelecimentos Os estabelecimentos com area até 999 m2,
inquiridos representaram um volume de vendas de representaram 50,8% do total das vendas.
114,6 milhdes de euros em 2001, mais 56,3% do que
em 2000.
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Distribuicao do volume de vendas a retalho dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.2.2.4.15 especializado ndo alimentar, segundo o escaldo de superficie de exposi¢cdo e venda

2000 13,1% 2001 8,0%

47,4%
41,2%
39,6%
50,8%

m<900m’ 100022499 m° @2500 a 3999 m

A area de exposicdo e venda nos  anterior. Os estabelecimentos com area até 999 m?
estabelecimentos localizados nas regides do Alentejo  dispunham cerca de 38,5% da area total de exposi¢ao

e Algarve, registou um aumento de 47,3% face ao ano e venda.

Distribuicdo da area de exposigdo e venda dos estabelecimentos de Comércio a retalho

Grafico 1.2.2.4.16 especializado ndo alimentar, segundo o escaldo de superficie

2000 2001
23,1%

34,1%

<900 m’ 100022499 m° @250 a 3999 m’

O numero de clientes (transac¢des) em 2001, com area até 999 m? responsaveis por cerca de
foi de 4,8 milhdes, valor substancialmente superior ao 60,0%.

verificado no ano anterior, sendo os estabelecimentos
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Gréfico 1.2.2.4.17

Distribuigdo do nimero de transacgdes realizadas nos estabelecimentos de Comércio a retalho
especializado ndo alimentar, segundo o escalédo de superficie de exposicao e venda

2000 10,6%

58,1%
31,3%

<900 m’

A area média dos estabelecimentos de Comércio
a retalho especializado n&o alimentar em 2001, sofreu
uma reducdo de 16,7% face a 2000, verificando-se
que a diminuicdo mais significativa ocorreu nos

estabelecimentos de 1 000 a 2 499 m?.

Area média de exposicdo e venda dos estabelecimentos
de Comércio a retalho especializado ndo alimentar,
segundo o escaldo de superficie

Grafico 1.2.2.4.18
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Em relacdo ao emprego nas unidades
comerciais das regides em analise, destaca-se o
aumento de 7,1% do numero médio de pessoas ao

servigo nos estabelecimentos de 1 000 a 2 499 m?,
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2001 5.3%

34,7%
60,0%

100022499 m> 2500 a 3999 m”

equanto os estabelecimentos dos outros escalbes de
area de exposi¢ao e venda mantiveram o mesmo valor

do ano anterior.

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento
de Comércio a retalho especializado nao alimentar,
segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda

Grafico 1.2.2.4.19
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Nos anos em analise, o volume de vendas
meédio, considerando apenas os estabelecimentos em
funcionamento os 12 meses de cada ano, verificou-

se um acréscimo de 1,7%, face ao ano anterior.
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Volume de vendas médio a retalho por estabelecimento
de Comércio a retalho especializado n&o alimentar,
segundo o escaldo de superficie de exposigéo e venda

Grafico 1.2.2.4.20
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Alentejo e
Algarve

O volume de vendas a retalho por m? foi 2 635
euros, mais 23 euros do que no ano anterior. Os
estabelecimentos do escaldao de 1 000 a 2 499 m?,
foram os Unicos que registaram um acréscimo (1,6%)

de volume de vendas por m2.

2 2 L~
Volume de vendas a retalho por m™ de area de exposi¢éo e venda
dos estabelecimento de Comércio a retalho especializado
ndo alimentar, segundo o escaldo de superficie

Gréfico 1.2.2.4.21
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O numero de transacgdes efectuadas por m? teve
um aumento de 11,8%, verificando-se que os
estabelecimentos de 1 000 a 2 499 m? registaram a

variagdo mais significativa, mais 31,1%.

. ~ . 2 . .
Numero de transacgdes realizadas por m™ de area de exposi¢ao
e venda dos estabelecimento de Comércio a retalho
especializado nédo alimentar, segundo o escaldo de superficie

Gréfico 1.2.2.4.22
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Nos estabelecimentos de Comércio a retalho
especializado n&o alimentar nas regides do Alentejo
e do Algarve, cada cliente gastou, em média, 27,6
euros, um decréscimo de 3,3 euros, sendo que o gasto
médio mais elevado se observou nos estabelecimentos
de 2500 a 3999 m? (36,1 euros). Por sua vez, o valor
mais baixo deste indicador (24,2 euros) verificou-se
nos estabelecimentos até 999 m?, registando-se um
decréscimo do gasto médio em todos os escaldes de

area de exposigéo e venda.
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Gasto médio por transacgao realizada nos estabelecimentos
Grafico 1.2.2.4.23 de Comércio a retalho especializado nao alimentar, segundo
o escaldo de superficie de exposigdo e venda
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Em 2001, estiveram em actividade 27 verificado um aumento de 4 unidades comerciais no
estabelecimentos / armazéns comerciais de Comércio escaldo de 2 500 a 7 999 m>.

por grosso, mais 22,7% do que em 2000, tendo-se

Distribui¢do dos estabelecimentos/armazéns de Comércio por

Grafico 1.2.2.4.24 grosso, segundo o escaléo de area

2000 2001
22,7%

31,8% 40,7%

40,7%

45,5%

2 2 2
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O numero de pessoas ao servigo nestas Por escalbes de area, os estabelecimentos com area
unidades comerciais em 2001 era de 1 214, o que de 2 500 a 7 999 m?, empregavam 53,2% do pessoal

representou um acréscimo de trabalhadores de 27,5%. deste tipo de estabelecimentos.
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Distribuicdo do pessoal ao servigo nos estabelecimentos/armazéns de

Grafico 1.2.2.4.25 Comércio por grosso, segundo o escaldo de area

2000 2001

46,3%

2 2 2
W<999m 100022499 m 2500 a 7999 m

O volume das vendas totais das unidades de partir de 1 000 m?, se verificaram aumentos de 9,9% e
Comércio por grosso foi de cerca de 288,1 milhdesde  5,5%, nos escaldes de 1 000 a 2 499 m? e 2 500 a
euros em 2001, representando um acréscimo de 5,3% 7 999 m?, respectivamente.
em relagdo a 2000. Os estabelecimentos do primeiro
escaldo, até 999m?, registaram uma redugao de cerca

de 7,0%, enquanto nos estabelecimentos com area a

Distribuicdo do volume de vendas dos estabelecimentos/armazéns de

Grafico 1.2.2.4.26 Comércio por grosso, segundo o escaldo de area

2000 2001 11,0%

12,5%

29,9%

57,6% 57,8%

<999 m” 100022499 m> 2500 a 7999 m’

Os estabelecimentos / armazéns comerciais as unidades com area de 2 500 a 7 999 m? dispunham
dispunham de uma area total de 65 846 m?, um de cerca de 68,9% da area total.

aumento de 36,6% face ao ano anterior. Por sua vez,
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Distribuicdo da area dos estabelecimentos/armazéns de Comércio

Gréfico 1.2.2.4.27

por grosso, segundo o escaldo de area
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A area média por estabelecimento / armazém
comercial no ano de 2001 era de 2439 m?, mais 11,3%
do que no ano anterior. A area média dos
estabelecimentos de menor dimens&o era a mesma,
456 m?, enquanto os estabelecimentos de 2 500 a

7 999 m? registaram uma reducgédo de 22 m2.

Area média dos estabelecimentos/armazéns de Comércio

Gréfico 1.2.2.4.28 por grosso, segundo o escaldo de area
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Como se pode observar no grafico seguinte, o
numero médio de pessoas ao servigco nas unidades
comerciais em analise aumentou de 43 para 45

trabalhadores. Os estabelecimentos do escaldo de

2 500 a 7 999 m? registaram uma reducgéo de 4,8%,
enquanto nos dois primeiros escaldes se registaram

aumentos de 4,0% e 7,7%, respectivamente.

N° médio de pessoas ao servigo por estabelecimento/
armazém de Comércio por grosso, segundo o
escaléo de area

Grafico 1.2.2.4.29
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Em termos médios por estabelecimento/
armazém comercial, verificou-se um decréscimo de
1,8 milhdes de euros (-14,2%), salientando-se os
estabelecimentos de 2 500 a 7 999 m?, que registaram

uma reduc¢ao do volume de vendas médio de 24,1%.
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Volume de vendas médio por estabelecimento/armazém

Grafico 1.2.2.4.30 de Comércio por grosso, segundo o escaléo de area
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No que concerne ao volume de vendas por m?,
verificou-se uma reducao de 1 303 euros por m?, sendo
os estabelecimentos / armazéns comerciais com area
entre os 1 000 a 1 999 m? os Unicos que registaram

um aumento, de cerca 98 euros, do volume de vendas

m?2.

2 . .
Volume de vendas por m" de area dos estabelecimentos/
Grafico 1.2.2.4.31 armazéns de Comércio por grosso, segundo o
escaldo de area
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Quadros dos principais resultados

- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais variaveis

N° de
estabelecimentos 2001 100 19 47 21 4 9

N° pessoas ao
servico

2001 4 360 205 1221 1125 240 1 569

Volume de vendas a
retalho (milhares de

euros) 2001 644 343 29 840 212 049 149 230 34792 218 432

Area de exposigéo e

2
venda (m’) 2001 120133 4731 35086 32374 8330 39612

N° de transaccdes
realizadas (milhares) = 5001 43505 4276 13190 9425 3084 13530

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Principais indicadores

Area média de
exposicéo e venda
por
estabelecimento 2001 1201 249 747 1542 2083 4401 o

(m?)

N° médio de pessoas
ao servigo por

estabelecimento ® 2001 45 13 27 52 60 155 -

Volume de vendas
médio a retalho por

. b)
estabelecimento®” 2001 6775 1712 4668 7307 8698 23 246 -
(milhares de euros)

Volume de vendas a
retalho por m? de

area de exposicdo e 2001
venda® (euros)

5477 6843 6186 4811 4177 5883 =

N° de transacgdes
realizadas por m? de

area de exposicdoe 2001 343 1039 384 303 370 327 -
venda®

Gasto médio por
transacgéo
realizada(b) (euros) 2001 16,0 6,6 16,1 15,9 11,3 18,0 o

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
® Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto - Distribuigdo do volume de vendas por tipo de produtos

Produtos alim.,
bebidas e tabaco 2001 68,2 778 73,9 72,0 59,2 64,5 56,6 57,1

%

Produtos farm.,
médicos,

cosméticos e de 2001 10,4 12,0 7,0 11,2 15,9 13,3 10,7 12,3
higiene

Produtos téxteis, de
vestuario, calgado
e artigos de couro 2001 4.1 0,4 47 2,0 0,3 35 7,2 9,7

Produtos para a

casa e para o lar 2001 93 23 11,9 9,2 7,0 7,0 10,1 6,5

Outros
2001 8,1 75 2,6 57 17,5 1,7 15,4 14,3
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado nédo alimentar - Principais variaveis

Ne° de
estabelecimentos

2001 46 34 9 3 - -

N° pessoas ao
servico

2001 855 378 388 89 = -

Volume de vendas a
retalho (milhares de
euros) 2001 114 551 58 208 47 170 9173 - -

Area de exposigéo e
venda (m?) 2001 41337 15913 15 860 9564 - -

N° de transacgdes

realizadas (milhares) 2001 4814 2890 1670 254 ) )

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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- Estabelecimentos de Comércio a retalho especializado ndo alimentar - Principais indicadores

Area média de
exposicao e venda
por
estabelecimento 2001 899 468 1762 3188 _ _

(m?)

N° médio de pessoas
ao servigo por
estabelecimento ® 2001 19 9 45 30 ) i

Volume de vendas
médio a retalho por

i (6)
est_abelemmento 2001 2 868 1923 5767 3058 - -
(milhares de euros)

Volume de vendas a
retalho por m? de
area de exposigéo e
venda® (euros)

2001 2635 3987 2944 959 - -

N° de transacgdes
realizadas por m? de

area de exposigao e 2001 95 165 97 27 _ _
venda®

transacgao

realizada® (euros) 2001 27,6 24,2 30,3 36,1 - -

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
® Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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- Estabelecimentos de Comércio por grosso - Principais variaveis

estabelecimentos
2001 27 5 1 1

N° pessoas ao

semvigo 2001 1214 262 306 646

Volume de vendas
(milhares de euros) | 5504 288 131 31756 89 958 166 416

Area (m?)

2001 65 846 2281 18 176 45 389

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
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- Estabelecimentos de Comércio por grosso - Principais indicadores

Area média por
estabelecimento
(m?) 2001 2439 456 1652 4126 -

N° médio de pessoas
ao servigo por

estabelecimento ® 2001 45 52 28 60 -

Volume de vendas
médio por
estabelecimento®
(milhares de euros)

2001 10 672 6 351 8178 17 096 -

Volume de vendas

por m? de area ®
(euros) 2001 4376 13 922 4949 5299 -

@ Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico
® Considerando apenas os estabelecimentos em funcionamento os 12 meses de cada ano
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1.2.3 Centros, Galerias e Condominios

Comerciais

Ao comparar as diferentes regides, verifica-se
que foi na regiao Norte que se concentrou um maior
numero de estabelecimentos das Unidades
Comerciais em andlise (considerando apenas as
actividades seleccionadas para inquiricdo), com 7 665
estabelecimentos distribuidos por 319 Centros,
Galerias e Condominios Comerciais, 0 que representa
cerca de 41,3% do total de Portugal Continental. Por
sua vez, a regiao de Lisboa e Vale do Tejo contava
com 41,2% do total de estabelecimentos existentes.

Aos 41,3% de estabelecimentos localizados na

regido Norte, estava afecta uma area total de 755 322
m? (43,4%), resultando numa area média por
estabelecimento de 99 m?. Por sua vez, o volume de
negdcios realizado nesta regidao alcangou os 2 002,6
milhdes de euros em 1999, originando um valor médio
por estabelecimento de 317 milhares de euros.
De referir que o volume de negécios por m? nesta
regido foi o0 mais baixo de Portugal Continental em
1999, ndo indo além dos 3 043 euros. Por outro lado o
numero de pessoas ao servigo contabilizadas alcangou
as 27 583, o que se traduziu num numero médio de
3,8 individuos por estabelecimento.

A area, o volume de negdcios e o numero de
pessoas ao servico por estabelecimento, registaram
os valores mais baixos na regidao Centro, em 1999.
Com efeito, a area média n&o foi além dos 68 m?, o
volume de negbcios médio ficou-se pelos 247 milhares
de euros e 0 numero médio de pessoas ao servigco
atingiu apenas as 3,3. Contudo, o volume de negécios
por m? foi o segundo mais elevado, com 3 292 euros,
depois da regido de Lisboa e Vale do Tejo. Por sua
vez, o volume de negécios total foi de 456 541 milhares
de euros, o que representa 7,7% do total de Portugal

Continental.

Distribuigao do volume de negécios dos estabelecimentos

Grafico 1.2.3.1 seleccionados, segundo a NUTS Il - 1999
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Em 1999, os estabelecimento da regido de
Lisboa e Vale do Tejo deram origem a 54,3% do total
do volume de negécios e empregavam 36 765
individuos, ou seja, 48,9% do total de pessoas ao
servigo dos estabelecimentos dos Centros, Galerias
e Condominios Comerciais em Portugal Continental.

Os 7 649 estabelecimentos localizados nesta
regido dispunham de uma area total de 739 517 m?,
sendo a area média de 97 m2. De referir que o volume
de negocios por estabelecimento e por m? atingiu nesta
regido os valores mais elevados em Portugal
Continental, respectivamente, 505 milhares de euros
e 4 833 euros.

Na regido do Alentejo, cada estabelecimento
dispunha, em média, de 5,4 pessoas ao servico. No
entanto, o numero de empregados existentes nestas
unidades de Comércio era de apenas 990 em 1999.

O volume de negdcios realizado nao ultrapassou
os 73,2 milhdes de euros, resultando numa média por
estabelecimento de 481 milhares de euros e num
volume de negocios 3 127 euros por m?. A area média

por estabelecimento atingiu um maximo de 134 m?2.
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Distribuicdo do nimero de pessoas ao servigo dos

Gréfico 1.2.3.2

estabelecimentos seleccionados, segundo a

NUTS Il - 1999

Alentejo  Algarve
1,3%

Lisboa e Vale
do Tejo
48,9%

Os 739 estabelecimentos da regido do Algarve
deram origem a 2,7% do total do volume de negécios
do Continente e dispunham de 2 548 pessoas ao
servico, numa area total de 62 428 m2. O volume de
negocios alcangou os 310 milhares de euros por

estabelecimento e os 3 117 euros por m2.

Relativamente aos dados obtidos com o inquérito

levado a cabo em 2000 e 2001, verifica-se que em

3,4%

Norte
36,7%

Centro
9,7%

2000 as regides do Norte e de Lisboa e Vale do Tejo
concentravam o maior numero de estabelecimentos
das actividades seleccionadas, 7 684 (40,9%) e 7 825
(41,6%), respectivamente. No ano posterior, estas
regides concentravam no seu conjunto 81,4% do total
dos estabelecimentos. De referir que a regiao do
Alentejo dispunha de apenas 187 estabelecimentos,

com uma area de 25 037 m2.

Grafico 1.2.3.3

Distribuicdo dos estabelecimentos seleccionados, segundo a NUTS Il - 2000 e 2001

2000

Alentejo  Algarve
1,0%  40%

Norte
40,9%

Lisboa e
Vale do Tejo
41,6%

Centro
12,5%

O volume de negébcios realizado pelos
estabelecimentos em analise em 2000, foi de cerca
de 3 224,1 milhdes de euros na regido de Lisboa e

Vale do Tejo, aumentando para 3 301,3 milhdes de
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2001

Algarve
5,1%

Alentejo
1,0%

Norte
39,7%

Lisboa e
Vale do Tejo
41,7%

Centro
12,5%

euros em 2001. Por sua vez, na regiao do Alentejo,
este valor nao ultrapassou os 73,9 milhdes de euros

no ultimo ano em analise.
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Distribuicdo do volume de negécios dos estabelecimentos seleccionados,

Grafico 1.2.3.4

segundo a NUTS Il - 2000 e 2001

2000 Alentejo  Algarve
1,.2% 2,7%
Lisboa e
Vale do Tejo

54,4%

7.7%

Relativamente ao numero de pessoas ao
servigo, verificou-se um acréscimo de 49,3% na regido
do Algarve de 2000 para 2001, de 17,7% na regido
Centro, de 6,9% em Lisboa e Vale do Tejo e de apenas

0,5% no Alentejo. O numero médio de pessoas ao

2001 Alentejo Algarve
1,2%  3,0%
Lisboa e
Vale do Tejo

54,6%
Centro
7.7%

servico também aumentou de 2000 para 2001 em
todas as regides, sendo que o acréscimo mais
significativo se observou na regido do Algarve,

passando de 3,7 para 4,7 pessoas.

Distribuicdo do numero de pessoas ao servigo dos estabelecimentos seleccionados,

Grafico 1.2.3.5

segundo a NUTS Il - 2000 e 2001
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Algarve
3,4%

Alentejo
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2001

Algarve
4,6%

Alentejo
1,.2%

Norte
34,6%

Lisboa e
Vale do Tejo
49,1%

Centro
10,4%
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Quadros dos principais resultados

Estabelecimentos dos Centros, Galerias e Condominios Comerciais, segundo a NUTS Il - 1999

1999

@ Considerando apenas as actividades seleccionadas para inquirigdo (comércio e reparagao, restauragéo, servigos pessoais e actividades recreativas)

® Considerando apenas os estabelecimentos com 12 meses de actividade em 1999
Nota: Os dados fisicos séo relativos a Maio de 2000
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ANALISE REGIONAL

- Estabelecimentos dos Centros, Galerias e Condominios Comerciais, segundo a NUTS Il - 2000 e 2001

Continente

2001 19 472 2029 521 104 6 048 383 392 3852 82 406 48
Norte

2001 7730 785 320 102 2024 503 321 3050 28 530 4,1
Centro

2001 2442 191 532 78 464 361 251 3301 8577 3,8
do Tejo 2001 8121 885 704 109 3301269 510 4851 40 476 53

2001 187 25037 134 73888 484 3132 1000 54

2001 992 141 928 143 184 361 318 3130 3824 47

@ Considerando apenas as actividades seleccionadas para inquiricdo (comércio e reparagao, restauragdo, servigos pessoais e actividades recreativas)

® Considerando apenas os estabelecimentos com 12 meses de actividade
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Anélise sectorial

1.3

1.3.1 Grandes Superficeis Retalhistas
Alimentares (GSRA)
1.3.1.1 Produtos alimentares, bebidas e

tabaco

Em 1994, o peso relativo do volume de vendas
aretalho nas GSRA gerado por produtos alimentares,
bebidas e tabaco representava 58,4% do total
realizado em Portugal Continental, decrescendo para
56,2% em 1999. No entanto, é evidente a importancia
que a comercializagdo destes bens assume nas GSRA
das regides do Alentejo e do Algarve, onde a
percentagem do volume de vendas se manteve acima
dos 60,0% entre 1994 e 1999, embora se tenha
observado um decréscimo no caso do Alentejo,
enquanto no Algarve se observou uma tendéncia
crescente da percentagem do volume de vendas
gerado por este tipo de bens.

Peso relativo do volume de vendas a
retalho no total dos produtos, segundo a NUTS Il

Gréfico 1.3.1.1.1
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Foi nos estabelecimentos com area de
exposicdo e venda entre 1 000 e 1 999 m? que estes
produtos assumiram um peso relativo maior, tendo-se
mantido acima dos 76,0% entre 1995 e 1999. Em 1995,
o volume de vendas gerado por este tipo de produtos
nestas unidades representava 76,5% do total dos
produtos comercializados, e em 1999 atingiu 0s 77,5%.
Com efeito, verifica-se que quanto maior o escalao de
superficie de exposigcéo e venda do estabelecimento,
menor é o peso relativo do volume de vendas deste
tipo de produtos. Nas unidades com 8 000 m? ou mais
de area de exposicdo e venda, a comercializagéo
destes bens gerou um volume de vendas a retalho
que oscilou entre 52,8% e 54,5% do total dos produtos
entre 1995 e 1999.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos

Grafico 1.3.1.1.2 produtos, segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda
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Comparando o volume de vendas destes bens
com a area dos estabelecimentos é possivel constatar
gue o volume de vendas por m? decresceu 13,7% entre
1997 e 1999. A regido do Algarve foi aquela onde este
indicador registou uma descida mais significativa, com
-27,3% até 1999. Neste ano, aregido de Lisboa e Vale
do Tejo era aquela onde o volume de vendas por m?
registava o valor mais elevado, seguida das regides

do Centro e do Norte.

Volume de vendas a retalho por

Grafico 1.3.1.1.3 m’, segundo a NUTS Il
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Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em
funcionamento os 12 meses de cada ano.

Nos estabelecimentos com area de exposicao e
venda igual ou superior a 8 000 m?, o volume de vendas
por m?2 ascendeu a 4 682 euros em 1999 (-10,3% face
a 1997). Note-se que este escaldo assumiu o valor
mais elevado em 1999, ao contrario do que sucedera
anteriormente, quando os terceiro e quarto escalbes
registaram valores meédios superiores.

Em 1997, foi no terceiro escalao que se observou
0 maior valor para este indicador, atingindo os 5 764

euros, mas caindo para 3 678 euros em 1999. No

186

quarto escaldo, o volume de vendas a retalho por m?
também registou uma queda acentuada entre 1997 e
1999 (-23,1%). Por sua vez, no conjunto dos
estabelecimentos com area de exposigao e venda
entre 1 000 e 1 999 m?, o volume de vendas por m?
registou uma evolugdo positiva neste periodo
(+25,6%).

Volume de vendas a retalho por nt, segundo o

Grafico 1.3.1.1.4 escalio de superficie de exposigéo e venda
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6 000 -I'

5500 T

<
5000

¢
4500 \\
4000
3500 4
3000 4

2500 T

2000 + J
1997 1998 1999

—=— Continente e
—&—2000 a 2499 m
4000 a 7999 m

—=—1000 2 1999 m,
2500 a 3999 m
—— 8000 m e mais

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em
funcionamento os 12 meses de cada ano.

O gasto médio por cliente em produtos
alimentares, bebidas e tabaco atingiu os 17,3 euros
em 1994 em Portugal Continental, tendo decrescido
até 1998 para os 16,4 euros. Em 1999, a queda foi
mais acentuada e o gasto médio nao foi além dos 14,6
euros. A regidao onde o gasto médio por cliente atingiu
o maior valor entre 1994 e 1999 foi Lisboa e Vale do
Tejo, onde o indicador atingiu 18,3 euros no primeiro
ano e 15,3 euros no ultimo, resultado de uma queda
significativa em 1999 (-16,4%).



Por sua vez, as GSRA da regido do Alentejo
coube 0 menor gasto médio para o intervalo de tempo
considerado, alcancando os 11,8 euros em 1995 e
1996 e 0s 9,2 euros em 1999.

Gréfico 1.3.1.1.5 Gasto médio por cliente, segundo a NUTS Il
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Nota: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do
Algarve estéo agrupados por razdes de segredo estatistico

Entre 1994 e 1999, o gasto médio por cliente
era tanto maior quanto mais elevado era o escaléao de
superficie. Em 1995, no conjunto dos estabelecimentos
do primeiro escalao, o gasto médio por cliente atingiu
os 9,8 euros, enquanto no ultimo escaldao este
indicador alcangou os 20,5 euros. Em 1999, esta
ordem alterou-se, sendo que o escaldo onde o
indicador atingia o menor valor era o segundo, com
7,7 euros, seguido do terceiro e s6 depois o primeiro.
A leitura do grafico seguinte permite constatar que
houve quedas acentuadas em 1999 no gasto médio
por cliente dos estabelecimentos dos segundo, terceiro

e quarto escalbes de superficie.

Gasto médio por cliente, segundo o escaldo de

Grafico 1.3.1.1.6 superficie de exposigéo e venda
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS ALIMENTARES, BEBIDAS E TABACO
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Quadros dos principais resultados

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos, segundo a NUTS I

%

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos, segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda

%
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS ALIMENTARES, BEBIDAS E TABACO

Volume de vendas a retalho por mz, segundo a NUTS Il

Unidade: Euros

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano.

2 = . s s
Volume de vendas a retalho por m’, segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda

Unidade: Euros

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano.
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Gasto médio por cliente, segundo a NUTS |l

Unidade: Euros

2 Dados agrupados por razdes de segredo estatistico

Gasto médio por cliente, segundo o escaléo de superficie de exposigdo e venda
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1.3.1.2 Produtos farmacéuticos, médicos,

cosméticos e de higiene

Ao contrario do que aconteceu com os produtos
alimentares, bebidas e tabaco, estes bens ganharam
alguma importéncia em termos de volume de vendas
gerado no intervalo de tempo compreendido entre
1994 e 1999. Em 1994, a comercializacao destes
produtos deu origem a 10,8% do total do volume de
vendas a retalho dos estabelecimentos em analise,
percentagem que se tornou mais expressiva até 1999,
quando atingiu os 12,9%.

A regido onde a venda destes bens gerou um
volume de vendas a retalho cada vez mais significativo
foi a regido Centro, onde representava 9,1% em 1994,
aumentando para 13,2% em 1999. No ultimo ano da
analise, o peso relativo do volume de vendas destes
produtos nas regides do Alentejo e do Algarve, era o
menor em Portugal Continental, como é facil observar

no grafico que se segue.

Peso relativo do volume de vendas a

Gréfico 1.3.1.2.1  (etalho no total dos produtos, segundo a NUTS Il
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Em 1999, o volume de vendas a retalho destes
produtos assumiu maior peso relativo no conjunto dos
estabelecimentos com area de exposigdo e venda
entre 2 000 e 2 499 m?, 15,7%, face aos 10,3%
observados em 1994. Nos estabelecimentos com area
entre 1 000 e 1 999 m?, este indicador ficou-se pelos
10,4% em 1999, abaixo dos 12,5% verificados em
1995. Por sua vez, nas unidades com 8 000 m? ou
mais, o volume de venda a retalho ascendeu a 11,7%
do total dos produtos em 1994, tendo subido para
13,3% em 1999.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos

Grafico 1.3.1.2.2 produtos, segundo o escaldo de superficie de exposi¢édo e venda
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O volume de vendas a retalho por m? decresceu
entre 1997 e 1999 em Portugal Continental, descendo
7,6%. A Unica regido onde este indicador manteve uma
tendéncia crescente foi o Centro, que atingiu os 978
euros por m? em 1999, mais 9,6% relativamente a
1997. Por outro lado, é de referir que se observou uma
queda mais pronunciada do volume de vendas a

retalho por m?, na regido do Algarve.
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Volume de vendas a retalho por

Grafico 1.3.1.2.3 . sequndo a NUTS Il
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Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em
funcionamento os 12 meses de cada ano.

Ao analisar o volume de vendas por m? de
exposicao e venda segundo o escaldo de superficie,
verifica-se que apenas se registaram acréscimos,
embora ligeiros, nos primeiro e ultimo escaldes. Por
sua vez, no conjunto dos estabelecimentos com area
entre 2 500 e 3 999 m? de exposi¢do e venda houve
uma queda entre 1997 e 1999 (-31,8%). No escalao

seguinte a queda foi ainda mais acentuada (-36,2%).
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Volume de vendas a retalho por n?, segundo o

Grafico 1.3.1.2.4 escaldo de superficie de exposicao e venda
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Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em
funcionamento os 12 meses de cada ano.

O gasto médio por cliente neste tipo de bens
cresceu ligeiramente até 1998, para 3,6 euros, tendo
voltado aos 3,3 euros em 1999. As regides do Alentejo
e do Algarve foram aquelas onde o gasto médio atingiu
valores mais baixos entre 1994 e 1999, alcangando
1,7 e 1,6 euros, respectivamente, no ultimo ano em
analise. Por outro lado, a regidao de Lisboa e Vale do
Tejo manteve, no intervalo de tempo considerado, o
mais elevado gasto médio. De referir ainda que até
1998, este indicador cresceu em todas as regides, mas

em 1999 observaram-se decréscimos.



Grafico 1.3.1.2.5 Gasto médio por cliente, segundo a NUTS Il
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Nota: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do
Algarve estao agrupados por razdes de segredo estatistico

O gasto médio por cliente neste tipo de bens
manteve-se claramente superior nos estabelecimentos
com 8 000 m? e mais de area de exposigéo e venda,
onde ascendeu a 4,4 euros em 1999, o mesmo valor
de 1994 e 1998. Por sua vez, no conjunto dos
estabelecimentos do primeiro escalédo, o gasto médio
por cliente oscilou entre 1,5 e 1,6 euros no periodo
considerado. Por outro lado, nos trés escaldes
seguintes verificou-se um crescimento do indicador até
1997, mas em 1998 os decréscimos fizeram com que

os valores ndo fossem além dos 3,3 euros.

Gasto médio por cliente, segundo o escaldo de

Gréfico 1.3.1.2.6 superficie de exposicao e venda
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Quadros dos principais resultados

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos, segundo a NUTS Il

%

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos, segundo o escalao de superficie de exposicéo e venda

%
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS FARM., MEDICOS, COSMETICOS E DE HIGIENE

Volume de vendas a retalho por mz, segundo a NUTS II

Unidade: Euros

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano.

2 - v . Y
Volume de vendas a retalho por m", segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda

Unidade: Euros

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano.
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Gasto médio por cliente, segundo a NUTS Il

Unidade: Euros

2 Dados agrupads por razdes de segredo estatistico

Gasto médio por cliente, segundo o escaldo de superficie de exposicéo e venda

Unidade: Euros
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1.3.1.3 Produtos téxteis, vestuario,

calgado e artigos de couro

Em 1994, o peso relativo do volume de vendas
gerado pela comercializagado de produtos téxteis,
vestuario, calcado e artigos de couro nas GSRA,
representava 7,0% do total dos produtos. Em 1995,
este indicador decresceu, n&o indo além dos 6,0%, e
em 1999 ficou-se pelos 6,1%. Em todas as regides,
no periodo em analise, o volume de vendas gerado
por estes bens tornou-se menos expressivo, excepto
no caso de Lisboa e Vale do Tejo. No entanto, foi nas
regides do Alentejo e do Algarve que se observaram
os decréscimos mais significativos em termos de peso
relativo do volume de vendas a retalho destes

produtos.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no

Grafico 1.3.1.3.1 total dos produtos, segundo a NUTS I

0 + + + + J
1994 1995 1996 1997 1998 1999

—=&— Continente
—&— Centro
Alentejo

—=8— Norte

Lisboa e Vale do Tejo
—&— Algarve

Somente no conjunto dos estabelecimentos do
quarto escalao de superficie se observou um aumento
do peso relativo do volume de vendas a retalho dos
bens em analise, entre 1994 e 1999, passando de
4,5% para 5,6%.

E de referir que se observou uma queda
acentuada deste indicador no segundo escaléo,
atingindo apenas 1,0% em 1999, face aos 5,9%
registados em 1994. Em 1999, quanto maior o escalao
de superficie, mais elevado o peso relativo destes

produtos em termos de volume de vendas realizado.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos

Grafico 1.3.1.3.2 produtos, segundo o escaldo de superficie de exposig¢do e venda
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O volume de vendas a retalho por m? de
exposicao e venda atingiu os 442 euros em 1999 em
Portugal Continental, menos 12,5% relativamente a
1997. Aregido onde a descida deste indicador foi mais
prenunciada foi o Algarve, sobretudo de 1998 para
1999. Em 1999, a regido onde este indicador assumiu
o valor mais elevado foi Lisboa e Vale do Tejo, com
570 euros por m?, seguida da regiao Centro, com 472

euros, e da regiao Norte, com 356 euros.
De assinalar que, sobretudo a venda de produtos

téxteis, vestuario, calgado e artigos de couro e de
produtos para a casa e para o lar, sofreram alteragbes
significativas. Isto ficou a dever-se, em grande parte,

a jareferida reorganizagéo do Comércio efectuado em
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GSRA de algumas cadeias que implementaram outros
estabelecimentos especializados na venda de certos

bens.

Volume de vendas a retalho por

Grafico 1.3.1.3.3 m?, segundo a NUTS I

Unidade:
Euros

700 T

600 T

100 T

0 + J
1997 1998 1999

——=&— Continente
—&— Centro
Alentejo

—8— Norte

Lisboa e Vale do Tejo
—— Algarve

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em
funcionamento os 12 meses de cada ano.

O volume de vendas por m? aumentou a medida
que se sobe de escaldo de superficie. Com efeito, em
1999, os estabelecimentos com 8 000 m? ou mais de
area de exposigcdo e venda obtiveram, em média,
615 euros por m? com venda dos bens em analise,
enquanto as unidades do primeiro escalao nao foram
além dos 25 euros. De referir ainda que este indicador
registou um acréscimo, ainda que ligeiro, nos dois
primeiros escaldes, enquanto nos restantes se

observou uma descida.
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Grafico 1.3.1.3.4 escalio de superficie de exposi¢do e venda
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Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em
funcionamento os 12 meses de cada ano.

O gasto médio por cliente em produtos téxteis,
vestuario, calgado e artigos de couro realizado em
GSRA decresceu de 2,1 euros em 1994 para 1,6 euros
em 1999. No periodo sobre o qual é feita a analise, foi
na regiao de Lisboa e Vale do Tejo que o gasto médio
nestes produtos assumiu o valor mais elevado,
oscilando entre 1,9 e 2,2 euros. Por sua vez, naregiao
do Alentejo, o gasto médio por cliente ndo foi além
dos 0,9.



Gréfico 1.3.1.3.5 Gasto médio por cliente, segundo a NUTS Il
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Nota: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do
Algarve estdo agrupados por razdes de segredo estatistico

O gasto médio por cliente assumiu valores
superiores nas unidades com maior area de exposicao
e venda, no periodo em analise. Com efeito, nas
unidades incluidas no ultimo escalao, o gasto médio
por transaccédo ascendeu a 2,3 euros em 1999,

enquanto no primeiro escalao nao ultrapassou os 0,1

euros.

Gasto médio por cliente, segundo o escaldo de

Gréfico 1.3.1.3.6 superficie de exposicdo e venda

Unidade:
Euros

0 ' t ' ; 1
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS TEXTEIS, VEST., CALCADO E ART. DE COURO

Quadros dos principais resultados

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos, segundo a NUTS Il

%

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos, segundo o escalao de superficie de exposi¢ao e venda

%
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS TEXTEIS, VEST., CALCADO E ART. DE COURO

Volume de vendas a retalho por mz, segundo a NUTS Il

Unidade: Euros

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano.

2 ~ . . .
Volume de vendas a retalho por m", segundo o escalao de superficie de exposi¢éo e venda

Unidade: Euros

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano.
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Gasto médio por cliente, segundo a NUTS Il

Unidade: Euros

2 Dados agrupados por razdes de segredo estatistico

Gasto médio por cliente, segundo o escaldo de superficie de exposicéo e venda

Unidade: Euros
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1.3.1.4 Produtos para a casa e para o lar

Os produtos para a casa e para o lar foram
responsaveis por um volume de vendas a retalho nas
GSRA, que oscilou entre 11,7% e 13,5% no periodo
em analise. Em 1999, era na regido de Lisboa e Vale
do Tejo que o peso relativo do volume de vendas
destes produtos assumia um valor superior, tendo
atingido os 12,7%, acima dos 12,0% observados em
1994. Contudo, nos trés anos anteriores, era na regiao
Centro que o volume de vendas gerado por estes bens
era mais significativo, tendo alcancado os 14,5% em
1996.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no

Grafico 1.3.1.4.1 total dos produtos, segundo a NUTS I

18
16

14

Ay

rem

10 +

O+

4 + + + + J
1994 1995 1996 1997 1998 1999

—=— Continente
—#&— Centro
Alentejo

—=&— Norte

Lisboa e Vale do Tejo
—&— Algarve

Entre 1996 e 1999, o volume de vendas com
origem na comercializacéo de bens para a casa e para
o lar era mais significativo nos estabelecimentos com
area de exposicao e venda entre 4 000 e 7 999 m?,
atingindo o maximo de 16,1% em 1996 e em 1999

ficou-se pelos 14,2%.

Por seu lado, no conjunto dos estabelecimentos
com area de exposi¢cdo e venda entre 1 000 e
1 999 m? o peso relativo do volume de vendas destes
produtos ganhou alguma expressao entre 1995 e 1999,
ao passar dos 4,6% para os 7,6%, depois de ter

atingido um maximo de 9,3% em 1996.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos

Grafico 1.3.1.4.2 produtos, segundo o escaldo de superficie de exposigéo e venda
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O decréscimo mais significativo do volume de
vendas a retalho por m? de superficie de exposigéo e
venda, observou-se nos estabelecimentos da regido
do Algarve, onde este indicador se ficou pelos 412
euros em 1999, menos 38,0% face a 1997. Na regiao
de Lisboa e Vale do Tejo a queda também foi
significativa, perdendo 22,8%. Esta foi também a
regiao onde o indicador em analise atingiu o valor mais
elevado, 1 049 euros em 1999, menos 309 euros do

que em 1997.
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Volume de vendas a retalho por n?,

Gréfico 1.3.1.4.3 segundo a NUTS Il
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Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em
funcionamento os 12 meses de cada ano.

Em 1997 e 1998, o volume de vendas a retalho
por m? gerado por estes produtos era tanto maior
quanto maior o escaldo de superficie. Em 1999, esta
situacao alterou-se um pouco, sendo que o indicador
assumia um valor no primeiro escaldo superior ao
observado no conjunto dos estabelecimentos do
escaldo seguinte. Assim, nos estabelecimentos com
area de exposicao e venda compreendida entre 1 000
e 1999 m? o volume de vendas a retalho por m? atingiu
0s 289 euros em 1999, mais 23,5% do que o observado
em 1997, enquanto no ultimo escalédo o indicador
alcangou os 1 081 euros no ultimo ano, menos 21,8%

do que em 1997.
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Volume de vendas a retalho por n, segundo o

Grafico 1.3.1.4.4 escaldo de superficie de exposigéo e venda
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Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em
funcionamento os 12 meses de cada ano.

O gasto médio em produtos para a casa e para
o lar, por transacg¢éo efectuada nas GSRA de Portugal
Continental, atingiu os 3,1 euros em 1999, abaixo dos
3,5 euros registados em 1994, e depois de ter atingido
um maximo de 3,9 euros em 1996. De assinalar que,
foi na regido de Lisbhoa e Vale do Tejo que o gasto
médio por transacg¢do alcangcou um valor mais
expressivo em 1999, 3,6 euros, mas abaixo do maximo
de 4,5 euros a que ascendeu em 1996. Por sua vez,
na regido do Algarve este indicador n&o foi além dos
1,1 euros em 1999, tendo também atingindo um valor

maximo de 1,8 euros em 1996.



Grafico 1.3.1.4.5 Gasto médio por cliente, segundo a NUTS Il
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6T Euros
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Nota: Em 1993 e 1994 os dados relativos as regides do Alentejo e do
Algarve estao agrupados por razdes de segredo estatistico

Em 1999, o gasto médio por cliente assumia um
valor mais elevado nos estabelecimentos do ultimo
escaldo, 4,2 euros, seguido do observado no conjunto
das unidades do quarto escaldo, que se ficou pelos
3,2 euros. Entre 1995 e 1999, apenas no conjunto das
unidades do primeiro escaldo de superficie o gasto
meédio neste tipo de bens aumentou, de 0,6 para 1,1

euros, apesar de ter atingido 1,3 euros em 1996.

Gasto médio por cliente, segundo o escaléo de

Gréfico 1.3.1.4.6 superficie de exposigao e venda

Unidade: Euros
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Quadros dos principais resultados

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos, segundo a NUTS Il

%

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos, segundo o escalao de superficie de exposicéo e venda

%
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS PARA A CASA E PARA O LAR

Volume de vendas a retalho por mz, segundo a NUTS Il

Unidade: Euros

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano.

2 = . s s
Volume de vendas a retalho por m’, segundo o escaldo de superficie de exposi¢do e venda

Unidade: Euros

Nota: considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano.
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS PARA A CASA E PARA O LAR

Gasto médio por cliente, segundo a NUTS I

Unidade: Euros

? Dados agrupads por razdes de segredo estatistico

Gasto médio por cliente, segundo o escaléo de superficie de exposicéo e venda

Unidade: Euros
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1.3.2 Unidades Comerciais de Dimensao
Relevante (UCDR)

1.3.2.1 Produtos alimentares, bebidas e
tabaco

Em 2000, a comercializacado de produtos
alimentares, bebidas e tabaco, em estabelecimentos
do Comércio a retalho alimentar e misto deu origem a
66,1% do total do volume de vendas realizado, e em
2001 atingiu os 66,5%. Foi nas unidades que se
incluiam no primeiro escalao de superficie, que o peso
relativo destes bens, em termos de volume de vendas,
atingiu um valor mais elevado, 81,9% em 2000 e 81,6%
em 2001, enquanto nos estabelecimentos com area
de exposig¢édo e venda igual ou superior a 8 000 m?,
este indicador se ficou pelos 56,0% em 2000 e 55,8%
em 2001.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos
comercializados em estabelecimentos de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

Grafico 1.3.2.1.1
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A analise do mesmo indicador, numa perspectiva
regional, revela que foi no conjunto das regides do
Alentejo e do Algarve que o volume de vendas a retalho

gerado por este tipo de bens teve maior expresséo no

total do volume de vendas, tendo alcangado os 69,6%
em 2000 e os 68,2% em 2001.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos
produtos comercializados em estabelecimentos de
Comércio a retalho alimentar e misto, segundo a NUTS I

Grafico 1.3.2.1.2
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O volume de vendas a retalho por m? de area de
exposicéo e venda, gerado com a comercializagéo
destes bens atingiu, em Portugal Continental, os 3 984
euros em 2000 e os 4 193 euros em 2001. No ultimo
ano em analise, foi nos estabelecimentos com area
de exposicdo e venda inferior a 400 m? que este
indicador atingiu um valor mais elevado, tendo atingido
os 4 865 euros, mais 24,6% do que o observado no
ano anterior. Por sua vez, nos estabelecimentos do
ultimo escaléo de area, este indicador ficou-se pelos
4 363 euros em 2001, ligeiramente abaixo dos 4 391

euros registados no ano anterior.
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Volume de vendas a retalho por m’ de area de exposigao
e venda em estabelecimentos de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

Grafico 1.3.2.1.3
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Aregido de Lisboa e Vale do Tejo foi aquela onde
o volume de vendas a retalho por m? de area de
exposic¢ao e venda, atingiu um valor mais significativo,
4 424 euros em 2000 e 4 582 euros em 2001. Por seu
lado, no conjunto das regides do Alentejo e do Algarve,
este indicador n&o foi além dos 3 791 euros em 2000
e no ano seguinte aumentou para 3 847 euros por m?
(+1,5%).

Volume de vendas a retalho por m' de area de
Grafico 1.3.2.1.4 exposigédo e venda em estabelecimentos de Comércio
a retalho alimentar e misto, segundo a NUTS Il
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O gasto médio em bens alimentares, bebidas e

tabaco, por transac¢do efectuada nos
estabelecimentos do Comércio a retalho alimentar e
misto, atingiu os 11,2 euros em 2000, sendo que no
ano seguinte sofreu um decréscimo para os 10,8 euros
(-3,6%). Nos estabelecimentos do primeiro escalédo, o
gasto médio ficou-se apenas pelos 4,5 euros em 2000
e pelos 5,0 euros em 2001, enquanto nas unidades
do ultimo escalédo atingiu os 18,6 euros em 2000,

decrescendo ligeiramente para os 18,1 euros em 2001.

Gasto médio por cliente em estabelecimentos de
Comércio a retalho alimentar e misto, segundo
o escaldo de superficie

Grafico 1.3.2.1.5

Unidade: Euros

8000 m2 ou mais
2

4000 a 7999 m
2

2500 a 3999 m
2

2000 a 2499 m
2

1000 a 1999 m
2

4002999 m
<400 m’

Total

2000 = 2001

Em 2000 e 2001, foi na regido Centro que se
observou o maior gasto médio por transacgao, 12,3 e
12,9 euros, respectivamente. Por seu lado, na regido
de Lisboa e Vale do Tejo, a comercializacdo de bens
alimentares, bebidas e tabaco, deu origem a um gasto
médio de apenas 10,6 euros em 2000 e de 10,1 euros
em 2001. E de referir ainda que, nesta mesma regiao,
nos estabelecimentos com area de exposicéo e venda
entre os 4000 e os 7999 m?, o gasto médio em bens

deste tipo atingiu os 20,6 euros em 2000, sofrendo



ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS ALIMENTARES, BEBIDAS E TABACO

uma ligeira redugéo no ano seguinte, para os 20,0

euros.

Gasto médio por cliente em estabelecimentos
Gréfico 1.3.2.1.6 de Comércio a retalho alimentar e
misto, segundo a NUTS Il
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS ALIMENTARES, BEBIDAS E TABACO

Quadros dos principais resultados

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos comercializados em estabelecimentos de Comércio a
retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escaldo de superficie

Continente

2001 66,5 81,6 75,4 72,2 61,7 62,0 57,6 55,8
Norte

2001 66,0 81,3 75,4 69,1 58,4 66,2 62,6 58,6

2001 66,1 79,6 73,3 75,3 70,9 53,1 55,9 55,1

Lisboa e Vale do
Tejo 2001 66,5 82,2 76,8 73,5 63,3 61,4 56,4 54,0

Alentejo e
Algarve®

2001 68,2 77,8 73,9 72,0 59,2 64,5 56,6 57,1

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS ALIMENTARES, BEBIDAS E TABACO

Volume de vendas a retalho por m’ de area de exposigao e venda em estabelecimentos de
Comércio a retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escaldo de superficie

Unidade: Euros

Continente
2001 4193 4 865 3945 4048 4342 4543 4009 4363
2001 4078 5078 3630 3874 4947 3922 4124 4262

2001 3 656 3441 3244 3 636 4 296 4744 3276 4327

Lisboa e Vale do
Tejo 2001 4582 4882 4333 4 555 4 896 5768 5264 4 458

Alentejo e
Algarve®

2001 3847 5671 4 569 3471 2472 3874 3 266 -

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS ALIMENTARES, BEBIDAS E TABACO

- Gasto médio por cliente em estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escaldo de superficie

Continente

Unidade: Euros

2001 10,8 5,0 9,4 10,9 11,7 13,7 15,7 18,1

2001 11,3 5,3 8,8 10,8 12,7 14,7 17,6 18,4

2001 12,9 5,6 13,0 11,1 13,6 13,5 15,9 17,6

Lisboa e Vale do
Tejo 2001 10,1 47 8,3 10,8 12,9 16,1 20,0 18,1

Alentejo e

Algarve® 2001 10,5 55 11,9 11,5 6,7 11,2 10,5 =

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico
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1.3.2.2 Produtos farmacéuticos, médicos,
cosméticos e de higiene

Os produtos farmacéuticos, médicos, cosméticos
e de higiene foram responséaveis pela realizagdo de
11,5% do volume de vendas dos estabelecimentos de
Comeércio a retalho alimentar e misto no ano 2000,
parcela que decresceu para 11,4% em 2001. O volume
de vendas destes bens, assumiu uma maior expressao
nos estabelecimentos com area de exposicao e venda
entre os 2000 e os 2499 m?, alcangando os 16,2% em
2000 e 0s 16,4% em 2001. De referir também, que no
conjunto dos estabelecimentos do primeiro escalao, a
comercializag&o destes produtos deu origem a 15,0%
do volume de vendas em 2000 e 14,1% no ano

seguinte.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos
comercializados em estabelecimentos de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

Grafico 1.3.2.2.1

8000 m2 ou mais

4000 a 7999 m”

2500 2 3999 m”

2000 2 2499 m”

1000 a 1999 m”

4002999 m”

<400 m’

Total

0 5 10 15 20
2000 m 2001

No conjunto das regides do Alentejo e do
Algarve, o volume de vendas gerado por estes
produtos ficou-se pelos 10,4% em 2000 e 2001. Por
outro lado, na regido Norte, este indicador atingiu os
12,0% em 2000 e os 11,9% em 2001. De referir ainda
que, nos estabelecimentos do quarto escaléao de
superficie, na regido de Lisboa e Vale do Tejo, estes
produtos geraram 17,8% do total do volume de vendas

a retalho, em ambos os anos.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos
produtos comercializados em estabelecimentos de
Comércio a retalho alimentar e misto, segundo a NUTS Il

Gréfico 1.3.2.2.2
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O volume de vendas a retalho por m? de area de
exposi¢ao e venda ascendeu a 719 euros em 2001,
mais 3,3% por m? do que no ano anterior. Nos
estabelecimentos do ultimo escaldo de superficie este
indicador atingiu os 1 013 euros em 2001, acima dos
991 alcangados em 2000, enquanto nos
estabelecimentos do segundo escaldo se ficou pelos

383 euros em 2001, também acima do observado no
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ano anterior, 362 euros. No entanto, este indicador Volume de vendas a retalho por m' de drea de exposigao
Gréfico 1.3.2.2.4 e venda em estabelecimentos de Comércio a retalho

atingiu valores mais significativos no quarto escaldo, alimentar e misto, segundo a NUTS I

tendo alcangado os 1 152 euros em 2001, mais 12,5%

Unidade: Euros

do que no ano anterior.
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<400 m atingiu os 1,9 euros em 2001, ligeiramente inferior ao

Total observado em 2000, quando atingiu os 2,0 euros. Este

0 500 1000 1 500 indicador assumiu valores mais significativos nos
2000 m2001 escaldes superiores, sendo que no ultimo ascendeu a
4,2 euros em 2000 e 2001, enquanto nas unidades do

primeiro escaldo nao foi além dos 0,9 euros.

Gasto médio por cliente em estabelecimentos de Comércio

AS regi(")es dO Norte e de LiSboa e Vale dO TejO Gréfico 1.3.2.2.5 a retalho alimentar e misto, segundo o

escaldo de superficie

foram aquelas onde se observaram valores mais

elevados para o volume de vendas por m? de area de Wlitfzee: e
8000 m2 ou mais

exposicao e venda, atingindo, respectivamente, os 737

2
e os 772 euros em 2001. Por outro lado, no conjunto 400027999 m
das regides do Alentejo e do Algarve, este indicador 250023999 m”
ascendeu a apenas 565 euros em 2000, e aumentou 2000 2 2499

para 573 euros no ano seguinte. 2
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<400 m’

Total

2000 m 2001
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS FARM., MEDICOS, COSMETICOS E DE HIGIENE

O gasto médio em bens deste tipo revelou-se
menos significativo nos estabelecimentos das regides
do Alentejo e do Algarve, onde se ficou pelos 1,6 euros
em 2000 e 2001. Por sua vez, nas regides do Norte e
Centro, este indicador atingiu, respectivamente, os 2,0

euros e os 2,3 euros em 2001.

Gasto médio por cliente em estabelecimentos de
Gréfico 1.3.2.2.6 Comércio a retalho alimentar e misto,
segundo a NUTS I
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS FARM., MEDICOS, COSMETICOS E DE HIGIENE

Quadros dos principais resultados

- Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos comercializados em estabelecimentos de Comércio a

retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escaléo de superficie

Continente
2001 11,4 14,1 7,3 11,5 16,4 12,0 10,6 12,9
2001 11,9 14,2 7.8 11,9 15,3 11,4 13,9 12,7

2001 11,5 12,4 7,6 1,7 16,4 12,5 12,8 13,7

Lisboa e Vale do
Tejo 2001 11,2 14,4 7.0 11,2 17,8 10,9 75 12,9

Alentejo e

(@)
Algarve 2001 10,4 12,0 7,0 11,2 15,9 13,3 10,7 12,3

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS FARM., MEDICOS, COSMETICOS E DE HIGIENE

2 . I . P
Volume de vendas a retalho por m™ de area de exposicéo e venda em estabelecimentos de Comércio a
retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escaldo de superficie

Unidade: Euros

Continente
2001 719 842 383 648 1152 898 718 1013
2001 737 892 378 664 1298 759 866 927

2001 646 552 337 594 997 1118 749 1076

Lisboa e Vale do

Tejo 2001 772 853 398 690 1379 1028 700 1068

Mowgos  F0 s 7 a4 s e e w0 -
(@)

Algarve 2001 573 872 427 534 665 800 616 -

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS FARM., MEDICOS, COSMETICOS E DE HIGIENE

- Gasto médio por cliente em estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escaldo de superficie

Unidade: Euros

Continente
2001 1,9 0,9 0,9 1,7 3,1 2,7 2,8 4,2
2001 2,0 0,9 0,9 1,8 3,3 2,8 3,7 4,0

2001 2,3 0,9 1,3 1,8 3,2 3.2 3,6 4,4

Tejo 2001 17 0,8 0,8 16 36 2,9 2,7 43

(@)
Algarve® 2001 16 08 11 18 18 23 20 -

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano
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1.3.2.3 Produtos téxteis, vestuario,
calgado e artigos de couro

Os produtos téxteis, vestuario, calgado e artigos
de couro deram origem a 4,0% do total do volume de
vendas realizado nos estabelecimentos de Comércio
a retalho alimentar e misto, em 2000 e 2001. Nos
estabelecimentos do primeiro escaldo de superficie,
a comercializacao destes produtos mostrou-se menos
significativa em termos do volume de vendas, ficando-
se pelos 0,7% em ambos os anos em analise. Por sua
vez, no escaldo seguinte, este indicador atingiu os
3,7% em 2000 e os 3,8% em 2001. No entanto, foi no
conjunto das unidades que compdem o ultimo escalédo
que estes bens deram origem a uma parcela do volume
de vendas mais significativa, atingindo os 6,3% em
2001.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos
comercializados em estabelecimentos de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

Grafico 1.3.2.3.1
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Nas regides do Alentejo e do Algarve, em 2001,
4,1% do volume de vendas total, teve origem na
comercializagéo deste tipo de produtos, acima dos
3,4% observados no ano anterior. Por sua vez, na
regiao Norte, o peso relativo do volume de vendas de

produtos téxteis, vestuario, calgado e artigos de couro,

nao foi além dos 3,7% em 2001, enquanto na regido

Centro atingiu os 4,5%.

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos
produtos comercializados em estabelecimentos de
Comeércio a retalho alimentar e misto, segundo a NUTS Il

Grafico 1.3.2.3.2
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O volume de vendas a retalho por m? ascendeu
a 256 euros em 2001 em Portugal Continental, sendo
que nos estabelecimentos do ultimo escaldo chegou
aos 497 euros enquanto no primeiro escaldo se ficou

pelos 42 euros por m?.

2 . s
Volume de vendas a retalho por m™ de area de exposigao
e venda em estabelecimentos de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

Gréfico 1.3.2.3.3
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Na regiéo de Lisboa e Vale do Tejo, o volume de
vendas destes bens atingiu os 278 e os 282 euros por
m? em 2000 e 2001, respectivamente, superando a
média observada para o total das regiées. De referir
que, nas regides do Alentejo e do Algarve, se verificou
um acréscimo significativo deste indicador, dos 188
euros por m? em 2000 para os 241 euros no ano

seguinte.

Volume de vendas a retalho por m’ de 4rea de exposicao
e venda em estabelecimentos de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo a NUTS |l

Gréfico 1.3.2.3.4
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O gasto médio em produtos desta categoria, por
transacgao realizada nas unidades de Comércio a
retalho alimentar e misto, alcangou os 0,7 euros em
2000 e 2001. Nos estabelecimentos com area de
exposicao e venda inferior a 400 m?, o gasto médio
nestes produtos foi quase nulo em ambos os anos da
analise, enquanto nas superficies do ultimo escalao
atingiu um maximo de 2,0 euros por transac¢ado em

2000 e de 2,1 euros no ano seguinte.
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Gasto médio por cliente em estabelecimentos de Comércio
a retalho alimentar e misto, segundo o
escaldo de superficie

Grafico 1.3.2.3.5
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A regiao Centro foi aquela onde o gasto médio
nestes bens atingiu valores mais significativos, 0,8
euros em 2000 e 0,9 euros em 2001. De referir ainda
que nas regides do Centro, Alentejo e Algarve, nas
unidades com area de exposicao e venda entre 2000

e 2499 m?, o gasto médio foi quase nulo.

Gasto médio por cliente em estabelecimentos de
Comércio a retalho alimentar e misto,
segundo a NUTS Il

Gréfico 1.3.2.3.6
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS TEXTEIS, VEST., CALCADO E ART. DE COURO

Quadros dos principais resultados

Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos comercializados em estabelecimentos de Comércio a
retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escaldo de superficie

Continente
2001 4,0 0,7 3,8 1,8 2,3 4,7 58 6,3
2001 3,7 0,6 3,2 1,6 5,1 5,1 52 B3

2001 45 2,0 4,8 14 0,2 4,8 71 6,9

Lisboa e Vale do
Tejo 2001 4,1 0,7 35 2,1 0,3 53 47 6,7

Alentejo e

(a)
Algarve 2001 41 04 47 20 03 35 7.2 97

@ Regibes agrupadas por razdes de segredo estatistico
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS TEXTEIS, VEST., CALCADO E ART. DE COURO

2 . . . P
Volume de vendas a retalho por m de area de exposi¢éo e venda em estabelecimentos de Comércio a
retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escalao de superficie

Unidade: Euros

Continente
2001 256 42 201 104 162 350 413 497
2001 226 35 154 92 432 338 345 382

2001 255 84 211 70 1" 428 417 544

Lisboa e Vale do

Tejo 2001 282 41 199 133 22 500 443 555

Memgoe 2000 82w st % -
(a)

Algarve 2001 241 28 290 96 14 208 415 :

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano

224 O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal



ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS TEXTEIS, VEST., CALCADO E ART. DE COURO

- Gasto médio por cliente em estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escaléo de superficie

Unidade: Euros

Continente
2001 0,7 0,0 0,5 0,3 0,4 11 1,6 21
2001 0,6 0,0 0,4 0,3 1,1 1,3 1,5 1,7

2001 0,9 0,1 0,8 0,2 0,0 1.2 2,0 2,2

Lisboa e Vale do

Tejo 2001 0,6 0,0 04 03 0,1 1,4 1,7 29
(@)
Algarve 2001 0,7 0,0 0,8 0,3 0,0 0,6 1,3 -

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano
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1.3.2.4 Produtos para a casa e para o lar

Os produtos para a casa e para o lar foram
responsaveis por 8,6% do volume de vendas realizado
nos estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar
e misto em 2001, menos 0,1% do que 2000, sendo
nos estabelecimentos do segundo e do ultimo escaldes
que este indicador assumiu valores mais significativos,
acima dos 10,4% em 2000 e acima dos 10,2% em
2001.

Volume de vendas a retalho por m’ de area de
Gréfico 1.3.2.4.1 exposicdo e venda em estabelecimentos de Comércio
a retalho alimentar e misto, segundo a NUTS Il
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A venda de produtos para a casa e para o lar
nos estabelecimentos localizados nas regides do
Alentejo e do Algarve atingiu os 9,3% em 2000 e
2001,enquanto na regiao de Lisboa e Vale do Tejo néo
foi além dos 9,0% em 2000 e dos 8,8% em 2001. No
entanto, nesta regido, nos estabelecimentos com area
de exposicado e venda entre 4000 e 7999 m?, a
comercializagéo destes produtos foi responsavel por
13,7% do total do volume de vendas realizado em

2001, acima dos 12,6% observados no ano anterior.
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Peso relativo do volume de vendas a retalho de produtos para a casa
Gréfico 1.3.2.4.2 e para o lar no total dos produtos comercializados em estabelecimentos
de Comércio a retalho alimentar e misto, segundo a NUTS Il
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Em 2001, em Portugal Continental, o volume de
vendas de produtos para a casa e para o lar atingiu os
552 euros por m?, mais 26 euros do que em 2000,
tendo alcangado um maximo de 812 euros em 2001
nos estabelecimentos do ultimo escaldo, o que
representou uma queda de 9 euros por m? face ao
ano anterior. Por sua vez, no conjunto das unidades
do primeiro escaldo, o volume de vendas destes bens
ficou-se pelos 67 euros por m? em 2001, acima dos

32 euros registados um ano antes.

Volume de vendas a retalho por n? de area de exposicéo
e venda em estabelecimentos de Comércio a retalho
alimentar e misto, segundo o escaldo de superficie

Gréfico 1.3.2.4.3
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Aregiao de Lisboa e Vale do Tejo foi aquela onde
o volume de vendas a retalho por m? alcangou valores
mais elevados, 602 euros em 2000 e 609 euros no
ano seguinte, enquanto na regido Centro nio foi além
dos 431 e 488 euros, respectivamente. De referir,
também, que nos estabelecimentos com area de
exposicao e venda entre os 4000 e os 7999 m?, na
regiao de Lisboa e Vale do Tejo, este indicador
alcangou os 1 197 euros por m? em 2000 e os 1 277

euros em 2001.

Volume de vendas a retalho por m’ de area de
Graéfico 1.3.2.4.4 exposicdo e venda em estabelecimentos de Comércio
a retalho alimentar e misto, segundo a NUTS Il
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O gasto médio por transaccgéo, realizado com a
comercializagao de produtos para a casa e para o lar,
ascendeu a 1,4 euros em 2001, decrescendo dos 1,5
euros observados em 2000. Nos estabelecimentos do
primeiro escaléo, este indicador assumiu valores muito
reduzidos, enquanto nos do ultimo escalédo alcangou

os 3,5 euros em 2000 e os 3,4 euros no ano seguinte.

Gasto médio por cliente em estabelecimentos de
Comércio a retalho alimentar e misto, segundo
o0 escaldo de superficie

Grafico 1.3.2.4.5
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Em termos regionais, ndo existem grandes
diferencas para este indicador, sendo que a regido
Centro apresentou um gasto médio ligeiramente
superior em ambos os anos, 1,6 euros em 2000 e 1,7
euros no ultimo ano em analise. Na regiao de Lisboa
e Vale do Tejo, destacaram-se os estabelecimentos
com area de exposicado e venda entre 4000 e 7999
m?2, onde o gasto médio por transacgdo em produtos
para a casa e para o lar alcangou os 4,7 euros em

2000 e os 4,9 euros em 2001.

Gasto médio por cliente em estabelecimentos de
Comércio a retalho alimentar e
misto, segundo a NUTS Il

Gréfico 1.3.2.4.6
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS PARA A CASA E PARA O LAR

Quadros dos principais resultados

- Peso relativo do volume de vendas a retalho no total dos produtos comercializados em estabelecimentos de Comércio a

retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escaldo de superficie

Continente
2001 8,6 1,1 10,6 7,3 6,5 7,0 10,2 10,2
2001 8,2 0,9 9,9 7,0 7,2 5,1 6,9 9,9

2001 8,7 0,8 12,1 6,3 59 72 73 9,4

Lisboa e Vale do
Tejo 2001 8,38 1,1 9,9 7.4 5,6 8,0 137 10,8

Alentejo e
Algarve®® 2001 93 23 11,9 9.2 7,0 7.0 10,1 6,5

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS PARA A CASA E PARA O LAR

2 . I . 2o
Volume de vendas a retalho por m™ de area de exposigdo e venda em estabelecimentos de Comércio a
retalho alimentar e misto, por NUTS |l segundo o escaléo de superficie

Unidade: Euros

Continente
2001 552 67 556 412 457 526 742 812
2001 509 59 477 392 612 343 528 723

2001 488 33 537 318 358 641 428 742

Lisboa e Vale do

Tejo 2001 609 65 563 460 434 748 1277 890

Mewios 20 se o ew a8 o a2 a0 -
(@)

Algarve 2001 551 171 737 445 294 421 583 ;

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano
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ANALISE SECTORIAL - PRODUTOS PARA A CASA E PARA O LAR

- Gasto médio por cliente em estabelecimentos de Comércio a retalho alimentar e misto, por NUTS Il segundo o escalédo de superficie

Unidade: Euros

2001 1.4 0,1 1,3 1.1 1.2 1,6 2,9 3.4

2001 1.4 0,1 1,2 1.1 1,6 1,3 2,3 3,1

2001 1,7 0,1 2,2 1,0 1.1 1,8 21 3,0

Tejo 2001 13 0,1 11 1.1 11 2,1 49 3,6

(a)

Algarve
2001 1,5 0,2 1,9 1,5 0,8 1,2 1,9 -

@ Regides agrupadas por razdes de segredo estatistico

Nota: Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram em funcionamento os 12 meses de cada ano
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ANALISE SECTORIAL

1.3.3 Centros, Galerias e Condominios

Comerciais

Para a analise sectorial dos estabelecimentos
dos Centros, Galerias e Condominios Comerciais,
consideraram-se as actividades seleccionadas mais
relevantes (ver nomenclatura agregada) em termos
de volume de negbcios e pessoal ao servico.

Os estabelecimentos de Comércio a retalho, com
predominancia de produtos alimentares, bebidas e
tabaco destacaram-se pelo elevado volume de
negdécios atingido em 1999, relativamente aos outros
sectores em analise, 2 760,2 milhdes de euros
distribuidos por 788 estabelecimentos que ocupavam
uma area de 488 364 m2. O volume de negdcios
representava nesse ano 46,8% do total obtido,
enquanto o numero médio de pessoas ao servico
destes estabelecimentos também era significativo,

ascendendo a 26,8%.

Distribuigao do volume de negdcios dos estabelecimentos

Gréfico 1.3.3.1 seleccionados, segundo o sector de actividade - 1999
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Em média, cada estabelecimento que dedicava
a sua actividade ao Comércio a retalho de produtos

alimentares, bebidas e tabaco, dispunha de uma area

de 620 m?, e o volume de negocios por m? alcangou
0s 3 369 euros. Este tipo de estabelecimentos atingiu
0 maior volume de negocios médio, 418 milhares de
euros, relativamente aos outros sectores em analise.

Os estabelecimentos cuja actividade era o
Comércio a retalho de produtos téxteis, vestuario,
calcado e artigos de couro, em 1999, foram
responsaveis por 16,9% do volume de negdcios obtido
pelos estabelecimentos localizados em Centros,
Galerias e Condominios Comerciais (e cujas
actividades foram seleccionadas para inquiricdo). Por
sua vez, 0 numero de pessoas ao servigco destes
estabelecimentos atingiu os 20,0%, num total de 5 066
estabelecimentos distribuidos por uma area total de
360 575 m2.

Distribuigdo do nimero de pessoas ao servico dos
estabelecimentos seleccionados, segundo o
sector de actividade - 1999

Grafico 1.3.3.2
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Dos quatro sectores de actividade
seleccionados para a analise sectorial, 0 Comércio a
retalho de téxteis, vestuario, calgado e artigos de couro
foi aquele onde o niumero médio de pessoas ao servico

e 0 volume de negé6cios médio atingiu os valores mais
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baixos, respectivamente, 2,5 individuos e 217 milhares
de euros por estabelecimento.

Os estabelecimentos de Comércio a retalho de
produtos para a casa e para o lar atingiram as 1 806
unidades em 1999, distribuidos por 166 238 m2. O
volume de nego6cios alcangado por estes
estabelecimentos foi de 512,2 milhdes de euros e o
numero de pessoas ao servigo ascendeu a 5 376.
Dos quatro sectores em analise, este foi o que atingiu
um maior volume de negdcios por m?, 4 514 euros, e
o valor médio por estabelecimento alcangou os 301
milhares de euros. O numero médio de pessoas ao
servico por estabelecimento foi de 3,1.

Ao sector da restauragéo estavam afectos 2 684
espacos em 1999, numa area total de 224 260 m?
(12,9%). Este sector empregava 13 522 pessoas nesse
mesmo ano, o que representava 18,0% do total dos
estabelecimentos seleccionados para o estudo dos
Centros, Galerias e Condominios Comerciais. Por sua
vez, o volume de negécios nao foi além dos 346,4
milhdes de euros.

Em cada estabelecimento de restauracéo
estavam afectas, em média, 5,5 pessoas e o volume
de negdcios médio atingia os 177 milhares de euros,
0 mais baixo dos quatro sectores em analise neste
ponto. De referir ainda que o volume de negécios por
m? se ficou pelos 2 035 euros em 1999, sendo também

0 MeNnos expressivo.

Por outro lado, e de acordo com o inquérito
realizado em 2000, existiam 790 estabelecimentos de
Comeércio a retalho com predominancia dos produtos
alimentares, bebidas e tabaco, distribuidos por uma
area de 489 364 m2. Em 2001 a area destes
estabelecimentos aumentou consideravelmente, para
504 864 m?, num total de 799 estabelecimentos, dando
origem a uma area média superior, 632 m?, face aos

619 m? observados no ano anterior.
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Por sua vez, os estabelecimentos de Comércio
a retalho de téxteis, vestuario, calgado e artigos de
couro atingiram as 5 226 unidades em 2001, mais 123
do que no ano anterior, distribuidas por 371 295 m?2.

A restauracao ocupava 2 773 unidades em 2001,
numa area de 231 781 m2. No entanto este era o sector,
dos quatro em analise, onde o volume de negocios
era menos significativo, representando apenas 5,9%
do total dos estabelecimentos dos Centros Comerciais.
Por sua vez, o Comércio de produtos alimentares,
bebidas e tabaco originava 46,6% do total do volume
de negdbcios destas unidades e o Comércio de
produtos téxteis, vestuario, calgado e artigos de couro,

contribuia com 16,8%.



ANALISE SECTORIAL

Distribuicdo do volume de negdcios dos estabelecimentos seleccionados,

Gréfico 1.3.3.3

segundo o sector de actividade - 2000 e 2001
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O volume de negécios por m? mais significativo
ascendeu a 4 633 euros em 2001 nos
estabelecimentos do Comeércio a retalho de produtos
para a casa e para o lar, enquanto na restauragdo nao
foi além dos 2 167 euros.

Os estabelecimentos de Comércio a retalho de
produtos alimentares, bebidas e tabaco empregavam

21 537 pessoas em 2001, mais 1 171 do que no ano

2001
Restauragao
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v

Produtos
alimentares,
beb. e tabaco
46,3%

de 17,8% do total dos postos de emprego dos
estabelecimentos considerados. O Comércio a retalho
de téxteis, vestuario, calcado e artigos de couro
contribuiu com 19,6% do total do emprego no total
das unidades seleccionadas. O numero médio de
pessoas ao servico era mais elevado no Comércio a
retalho de produtos alimentares, bebidas e tabaco,
27,3 em 2000 e 28,4 em 2001. Na restauracgéao, este

anterior, representando 26,1% do total dos indicador alcangou as 6,2 pessoas por
estabelecimentos dos Centros Comerciais. Por seu estabelecimento em 2001.
lado, a restauracao era responsavel pela existéncia
- Distribuicdo do numero de pessoas ao servigo dos estabelecimentos seleccionados,
Grafico 1.3.3.4 segundo o sector de actividade - 2000 e 2001
2000 2001
Restauragédo Restauragdo
17,9% 17,8%
outros outros
28,5% 29,3%
Produtos para Produtos para
acasa e para o acasa e para o,
lar lar
7.1% 71%
Produtos Produtos
téxteis, de téxteis, de
vest., calgado vest., calgado e
e art. de couro Produtos art. de couro Produtos
19,9% alimentares, 19,6% alimentares,
beb. e tabaco beb. e tabaco
26,6% 26,1%
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ANALISE SECTORIAL

Quadros dos principais resultados

Estabelecimentos dos Centros, Galerias e Condominios Comerciais, por sector de actividade - 1999

1999

@ Considerando apenas as actividades seleccionadas para inquiricdo (comércio e reparagao, restauragdo, servicos pessoais e actividades recreativas)

® Considerando apenas os estabelecimentos com 12 meses de actividade em 1999
Nota: Os dados fisicos s&o relativos a Maio de 2000
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ANALISE SECTORIAL

- Estabelecimentos dos Centros, Galerias e Condominios Comerciais, por sector de actividade - 2000 e 2001

Comércio a retalho

de produtos

alimentares, beb. 554 799 504 864 632 2802 490 456 3410 21537 28,
e tabaco

'S

Comércio a retalho
de produtos
téxteis, de vest.,
calgado e art. de 2001 5226 371295 71 1010 484 249 3 264 16 156 2,8

couro

Comércio a retalho
de produtos para a

casa e para o lar 2001 1877 172 486 92 520 561 316 4633 5888 3,4

Restauragao
2001 2773 231781 84 352133 212 2167 14 646 6,2

@ Considerando apenas as actividades seleccionadas para inquirigdo (comércio e reparagéo, restauragdo, servigos pessoais e actividades recreativas)

® Considerando apenas os estabelecimentos com 12 meses de actividade
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COMPARAGCOES INTERNACIONAIS

Comparagdes internacionais

1.4

IMPORTANCIA DO COMERCIO A RETALHO NO TOTAL DO COMERCIO

- Importancia do Comércio a retalho no total do Comércio™

1999

Portugal 149 540 14 663 75,7% 2,5 172,2 61,3% 34,0%
Finlandia 24 353 4720 59,7% 4,7 891,1 57,8% 34,6%
Bélgica 81502 7 980 65,9% 3,5 582,4 56,4% 26,0%
Austria 34 503 4269 66,0% 78 1014,3 58,2% 32,7%
Espanha 527 367 13 345 74,8% 2,7 245,0 62,1% 34,8%
Franca 379 951 6 495 70,3% 4,0 734,0 60,8% 36,9%
Alemanha 284 522 3468 69,5% 9,0 1102,3 66,1% 35,9%

@ Excepto veiculos a motor e motociclos

Fonte: Eurostat, base de dados Structural Business Statistics (SBS)

De referir que, na analise dos dados
apresentados nesta secc¢éo, os paises considerados
resultaram de uma escolha limitada pela informacao
de ser considerada

disponivel, susceptivel

comparavel.

Em 1999, Portugal era o pais com maior nimero
de empresas do Comeércio a retalho e reparacao de
bens pessoais e domésticos por 1 000 000 habitantes,
com 14 663 unidades, seguido de Espanha, que
contava com 13 345 empresas, enquanto na Alemanha
se verificava um nUumero bastante inferior, 3 468
unidades. Com efeito, era em Portugal que o Comércio
a retalho assumia uma maior expresséo no total do

Comércio, com 75,7% das empresas deste sector

afectas a actividades de retalho e reparacao de bens
pessoais e domésticos, registando Espanha (74,8%)
e Franca (70,3%) valores mais proximos. Por sua vez,

na Finlandia, 59,7% das empresas do Comércio
dedicavam a sua actividade ao retalho, revelando o

valor mais baixo para este indicador, de entre os paises

considerados.
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COMPARAGCOES INTERNACIONAIS

Em Portugal, o numero médio de pessoas ao
servigo das empresas do Comércio a retalho era de
2,5 pessoas, resultado, em parte, do peso muito
significativo do nimero de empresas com menos de
10 pessoas ao servico. Em Portugal e Espanha o
numero de empresas com menos de 10 pessoas ao
servigo rondava os 92,6% do total das empresas do
Comércio a retalho, enquanto na Austria e na
Alemanha estas empresas representavam,
respectivamente, apenas 75,2% e 69,6% do total das
empresas do Comércio a retalho. No caso destes dois
ultimos paises, estes valores justificam o numero
médio de pessoas ao servigco por empresa observado,
de 7,8 individuos na Austria e de 9,0 na Alemanha.

O volume de negocios por empresa de retalho
revelava em Portugal o valor mais reduzido, seguido
de Espanha e, a consideravel distancia, da Alemanha

e a Austria.

Numero de estabelecimentos do Comércio a retalho, segundo o volume de

Grafico 1.4.1 negocios e o nimero médio de pessoas ao servigo por empresa
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Em 1999, 61,3% do pessoal ao servigco no sector

do Comércio em Portugal estava afecto a empresas
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do Comércio a retalho. A Bélgica era o pais onde o
pessoal ao servico destas empresas assumia menor
expresséao no total do Comércio, com 56,4%, enquanto
na Alemanha este indicador se ficou pelos 66,1%.

Do total do sector do Comércio em Portugal,
34,0% do volume de negécios resultou da actividade
das empresas de Comércio a retalho. Por sua vez, foi
na Bélgica que se observou uma menor importancia
do Comércio a retalho, ja que o volume de negocios
das empresas desta actividade atingiu apenas os
26,0% do total do Comércio, enquanto em Francga o
volume de negécios deste tipo de Comércio alcangou
0s 36,9% do total.

No caso de Portugal, apesar de ser o pais onde
se verificou uma maior representatividade do numero
de empresas do Comércio a retalho no total do
comércio (75,7%), o peso relativo do pessoal ao
servigco e do volume de negécios era inferior ao
verificado na Alemanha, resultado, em parte, do peso
significativo de empresas do Comércio a retalho com

menos de 10 pessoas ao servigo entre nos.

Peso relativo do pessoal ao servico, volume de negécios e

Grafico 1.4.2 numero de empresas no total do Comércio
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COMPARAGCOES INTERNACIONAIS

Valor acrescentado e investimento no Comércio a retalho”

1999

@) . .
@ Excepto veiculos a motor e motociclos

Valor acrescentado e investimento no Comércio por grosso(a)

a . .
@ Excepto veiculos a motor e motociclos

Fonte: Eurostat, base de dados SBS
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O indicador VABcf em percentagem do volume
de negécios do Comércio a retalho assumiu o valor
mais elevado na Austria, com 20,2%, enquanto
Portugal registou o valor mais baixo para este
indicador, 14,9%. Também a produtividade aparente
da m&o-de-obra e investimento por pessoa ao servico,
assumiam em Portugal os valores mais reduzidos em
1999.

Gréfico 1.4.4 Produtividade e investimento no Comércio a retalho

Unidade: Milhares de euros

I

Espanha -

Austria -

Bélgica

I

Finlandia

Portugal -

Produtividade aparente da mao-de-obra M Investimento por pessoa ao servigo

De referir que no caso do Comércio por grosso,
os valores disponiveis apontavam para uma posi¢céo
relativa de Portugal menos desfavoravel, quando
comparado com os restantes paises, excepto no caso
da produtividade aparente da mao de obra, onde os
desniveis eram muito acentuados, sendo Espanha o

pais com o racio mais proximo.
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COMPARAGCOES INTERNACIONAIS

EMPRESAS DO COMERCIO A RETALHO COM MAIS DE 500 PESSOAS AO SERVIGO

Volume de negocios total das empresas com mais de 500 pessoas ao servigo no Comércio a retalho”

e reparagéo de bens pessoais e domésticos

1999

@ Excepto veiculos a motor e motociclos

Pessoal ao servigo de empresas com mais de 500 pessoas ao servigo no Comércio a
retalno™ e reparacdo de bens pessoais e domésticos

1999

a) . .
@ Excepto veiculos a motor e motociclos

Fonte: Inquérito as Empresas Harmonizado e Eurostat, base de dados SBS
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Em 1999, existiam em Portugal 15 empresas do
Comércio a retalho com mais de 500 pessoas ao
servico, ou seja, 1,5 por 1 000 000 habitantes. Portugal
era entdo o pais com menor numero de empresas
deste tipo por habitante, seguido de Espanha que
contava com 1,6 empresas por 1 000 000 habitantes.
Por outro lado, a Austria dispunha de 6,7 empresas
por 1 000 000 habitantes, seguida da Finlandia e da
Alemanha, com 4,8 e 4,5, respectivamente. Contudo,
0 peso das empresas deste escaldo no total do
Comércio a retalho nao ultrapassava os 0,2% em

qualquer um dos paises em analise.

Em termos de volume de negécios, Portugal
registava, em 1999, um valor médio por empresa do
Comércio a retalho com mais de 500 pessoas ao
servico, valor acima do observado na Austria e na
Finlandia. Contudo, quando se considerava o volume
de negdcios por pessoa ao servigo e o peso relativo
do total das empresas do Comércio a retalho, Portugal
apresentava os valores mais reduzidos, situando-se

por norma a consideravel distancia dos outros paises.

Numero de empresas com mais de 500 pessoas ao servigo, segundo o

Grafico 145 yolume de negécios e o nimero de pessoas ao servigo por empresa

800

700

_ ]

600

500

400

300 1

200

Volume de negécios por empresa (milhdes de euros)

100

0 1000 2000 3000 4000 5000
Numero médio de pessoas ao servigo por empresa
®De Es

Be ®OP At @Fr OFi

242

Por outro lado, o numero médio de pessoas ao
servico por empresa em Portugal situava-se acima dos
valores observados para a Finlandia, Bélgica e Austria,
embora o numero de pessoas ao servigco destas
empresas em Portugal representasse 10,6% do total
do emprego no Comércio a retalho, o valor mais baixo
dos paises em analise - em Espanha o valor era 15,9%,
enquanto na Alemanha esta parcela atingia os 40,1%
do total do Comércio a retalho.

Se se considerar o peso relativo no total das
empresas de Comércio a retalho, pode-se constatar
gue em muitos dos paises o volume de negécios
ultrapassava os 28,3%, excepto no caso de Portugal
(19,7%).

Peso relativo do volume de negdcios e do pessoal ao

Grafico 1.4.6 servigo no total das empresas do Comércio
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COMPARAGCOES INTERNACIONAIS

EMPRESAS DO COMERCIO A RETALHO COM MENOS DE 20 PESSOAS AO SERVIGO

Volume de negdcios total das empresas com menos de 20 pessoas ao servigo no
Comeércio a retalho " e reparagdo de bens pessoais e domésticos

1999

a) . .
@ Excepto veiculos a motor e motociclos

Pessoal ao servigo das empresas com menos de 20 pessoas ao servigo no
o a ~ . 2 e
Comércio a retalho® e reparagdo de bens pessoais e domésticos

@ Excepto veiculos a motor e motociclos

Fonte: Eurostat, base de dados SBS
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O numero de empresas do Comércio a retalho
por 1 000 000 de habitantes com menos de 20 pessoas
ao servi¢o ascendia a 14 583 em Portugal em 1999, o
numero mais elevado dos paises em analise, seguido
de Espanha, onde este numero atingia 13 247. Por
sua vez, na Alemanha este indicador assumia o valor
mais baixo, com 3 343 pessoas ao servigo por
1 000 000 de habitantes, seguido da Austria e da
Finlandia. E ainda de referir que estas empresas
representavam 99,5% do total das empresas do
Comeércio a retalho em Portugal, a propor¢cdo mais

elevada no conjunto destes paises

Relativamente ao volume de negdcios, Portugal
registou em 1999 o valor mais baixo por empresa, 111
milhares de euros, seguido de Espanha, com 139
milhares de euros. Por sua vez, foi na Austria que se
observou o volume de negdcios médio por empresa
mais elevado, 377 milhares de euros.

O numero médio de pessoas ao servi¢o de
empresas do Comércio a retalho com menos de 20
pessoas ao servigo atingiu 2,0 em Portugal,
ligeiramente acima do observado para Francga e igual
ao verificado em Espanha, mas abaixo dos 3,8

individuos na Alemanha.

Numero de empresas, segundo o volume de negécios e o

Gréfico 1.4.7 nimero de pessoas ao servico por empresa
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O volume de negécios das empresas de
Comércio a retalho com menos de 20 pessoas ao
servico em Portugal, representava 64,2% do total do
Comércio a retalho, revelando um peso bastante
significativo destas empresas, sobretudo quando
comparado com a Alemanha ou com a Franga, onde
o volume de negdcios destas correspondia a 30,7% e
34,4% do total do Comércio a retalho.

Em termos de pessoal ao servi¢o, o peso mais
significativo destas empresas no total do Comércio a
retalho também se verificou em Portugal em 1999, com
79,0%, bastante acima do observado na Alemanha,
onde apenas 40,4% do pessoal ao servico em
empresas do Comércio a retalho exercia fungbes em

empresas com menos de 20 pessoas ao servigo.

Peso relativo do volume de negécios e do

Grafico 1.4.8 pessoal ao servigo no total do Comércio
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A. Nota Metodoldgica do Inquérito aos Estabelecimentos Comerciais

O Inquérito aos Estabelecimentos Comerciais realizado desde 1993, é de periodicidade anual, e tem

como principal objectivo caracterizar as grandes superficies comerciais.

Centrando-se fundamentalmente nas Grandes Superficies Retalhistas Alimentares, até ao ano de referéncia
de 1999, a base de inquiri¢do do Inquérito aos Estabelecimentos Comerciais foi alargada em 2000, em virtude

da adequacao a um novo conceito, o de “Unidade Comercial de Dimensao Relevante” (UCDR).

No que concerne as GSRA assinale-se que nos anos de 1993 e 1994 s6 foram considerados os
estabelecimentos cuja area de exposic¢édo e venda (AEV) fosse igual ou superior a 2 000 m?: Através do Dec-Lei
n°® 83/95 de 26 de Abril foram introduzidas algumas adaptacdes a definicdo do conceito de Grande Superficie
Comercial. Assim a partir desta data, também sao consideradas Grandes Superficies Comerciais 0s
estabelecimentos com area de exposicao e venda igual ou superior a 1000 m?, desde que sediados em concelhos

com menos de 30 000 habitantes.

Com efeito, em 1997, o Decreto-Lei n.° 218/97, de 20 de Agosto, instituiu um novo regime de autorizagéo
prévia ao licenciamento municipal para um conjunto de estabelecimentos, que deixa de ser delimitado em
funcéo do conceito de “Grande Superficie Comercial”’, passando a recorrer a um novo conceito, a “Unidade

Comercial de Dimensao Relevante”.

Desta forma passaram a ser consideradas UCDR’s, ndo s6 os estabelecimentos que possuam mais de
2000, 4 000 e 5000 m? de area de venda, consoante se trate de comércio a retalho alimentar, retalho especializado
Oou comeércio por grosso, respectivamente, ou os estabelecimentos destes sectores que, nao atingindo as referidas
dimensodes, pertengcam a uma empresa ou grupo econdmico que detenha, ao nivel nacional uma area de venda

acumulada superior a 15 000, 25 000 ou 30 000 m?, respectivamente.

Este inquérito visa produzir informacéo de base sobre as caracteristicas das Grandes Superficies
Comerciais, assim como fornecer um conjunto de indicadores sobre a evolugao da sua actividade e do consumo

neste tipo de estabelecimentos.
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Unidade Estatistica

A unidade estatistica de observacéao € o estabelecimento.

Conceitos

Actividade Principal - Entende-se por actividade principal a de maior importancia, medida pelo valor a pregos de
venda dos produtos vendidos ou fabricados e dos servigos prestados durante o ano a que o inquérito respeita.
Na impossibilidade de determinac&o de qual das actividades exercidas tem maior volume de vendas, considera-

se como principal a que ocupa com caracter de permanéncia maior numero de trabalhadores.

Centro Comercial - Conjunto de estabelecimentos de venda a retalho e de servigos (minimo de doze), concebidos,
realizados e organizados como uma unidade. Existe uma entidade gestora que escolhe os ramos do comércio,
os lojistas, a sua localizacao, a politica de comunicacéo e de animacgéo, assegurando uma série de servigos aos

lojistas.

Cliente - Pessoa singular ou colectiva que adquire bens ou servigos mediante o pagamento do respectivo preco,

contada tantas vezes quantas as transacgdes efectuadas.

Estabelecimento Comercial - Entende-se por estabelecimento comercial a empresa ou parte de empresa situada
num local topograficamente identificado, onde é exercida, exclusiva ou principalmente, uma ou mais actividades
de comércio, com excepg¢ao das respeitantes a manutencéao e reparacao de veiculos automéveis e motociclos
e a reparacgao de bens pessoais e domésticos. Nesse local, ou a partir dele, trabalha uma ou mais pessoas

(eventualmente a tempo parcial) por conta da mesma empresa.

Marca Prépria - Marca do distribuidor para identificar artigos produzidos ou embalados para si.

Parque de Estacionamento - Area reservada ao estabelecimento para o estacionamento dos meios de transporte

utilizados pelos clientes.

Pessoal Remunerado - Pessoal que participa efectivamente na actividade da empresa / estabelecimento,
recebendo por este facto uma soma fixa predeterminada em dinheiro e / ou em géneros (as remunerag¢des em
géneros sao avaliadas pelo valor de mercado desses géneros).

Pessoal ao Servigo - Numero médio de pessoas ao servigo da empresa durante o ano. Para a sua determinagéo
utilizou-se a seguinte formula:

Somatério do pessoal ao servico na ultima semana completa de cada més (N.° médio de pessoas)

Numero de meses de actividade da empresa
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Pessoal a Tempo Completo - Pessoal ao servi¢co que trabalha segundo o periodo normal de trabalho em vigor

na empresa, conforme a respectiva categoria de pessoal.

Pessoal a Tempo Parcial - Pessoal ao servigo que trabalha abaixo do periodo normal de trabalho semanal em

vigor na empresa, conforme a respectiva categoria de pessoal.

Remuneragdes - Compreende o montante iliquido (antes da deducao de quaisquer descontos) em dinheiro e /
ou géneros, pagos anualmente pela empresa / estabelecimento com caracter regular, ao total de pessoas ao

servigo.

Area de Exposicéo e Venda - Toda a area destinada a venda onde os compradores tém acesso ou os produtos
se encontram expostos. Nao inclui as areas ocupadas pelo armazenamento, pelos escritérios, servigos

administrativos e ainda outros espagos ndo ligados directamente a exposicéo e venda.

Volume de Vendas - Inclui o valor total da facturagcédo, com exclusdo do I.V.A_, realizado pela empresa durante o
ano indicado, correspondente a venda de mercadorias, produtos acabados e intermédios, subprodutos,
desperdicios, residuos e refugos ( contas POC 711, 712 e 713) e a prestagéo de servigos a terceiros ( contas
POC 721, 722 e 723). Ao valor da facturacao, sdo deduzidas as devolugdes, descontos e abatimentos ( contas
POC 717, 718 e 728), sendo consideradas todas as outras taxas, encargos ou despesas que recaiam sobre 0s
produtos e que foram imputados ao cliente, ainda que facturados separadamente. Nao s&o considerados os

subsidios de exploracao ou quaisquer receitas provenientes da venda de imobilizado.

Variaveis de inquirigao

Caracterizacdo da empresa ou entidade equiparada;

- Identificacdo do estabelecimento (Nome, Morada);

- Horario de funcionamento (Hora de Abertura e Hora de Fecho, de 22 a 5?, 6%, Sabado, Domingo; N.° de

horas de abertura ao publico durante o ano)

- Pessoal ao servico (total, a tempo completo, a tempo parcial);

- Remuneracgoes;

- Caracteristicas fisicas do estabelecimento comercial (localizagdo em Centro Comercial; n® caixas com

leitura 6ptica; n° clientes; parque de estacionamento);
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- Area total:

- Area de exposicdo e venda;

- Reparticao percentual do Volume de Vendas a Retalho por Meio de pagamento;

- Volume de Vendas por grupo de produtos;

- Volume de Vendas das Marcas Proprias.

O universo de referéncia deste inquérito era constituido pelas Grandes Superficies Retalhistas Alimentares,
de 1993 até 1999, e pelas Unidades Comerciais de Dimensao Relevante localizadas no Continente, que estiveram

abertas ao publico durante pelo menos um més, no ano de referéncia.

O método de inquiricao é exaustivo.

O método de recolha utilizado € a via postal.

O ficheiro de langamento das UCDR’s foi constituido pelo ficheiro de respostas do “Inquérito aos
Estabelecimentos Comerciais 1999”, que permitia o acesso a informacao sobre grande parte das empresas ou
grupos econdmicos com actividade nas areas de negadcio referidas, e pelas listagens das Grandes Superficies

Retalhistas Especializadas e Grandes Superficies Grossistas da Direcgdo Geral do Comércio e Concorréncia.

O controlo de qualidade da informacao é efectuado ao nivel do registo do estabelecimento, através de um
conjunto de validagbes entre os diversos campos, e @ comparagdo com a informagéao inicial do ficheiro de

langcamento.
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B. Nota Metodoldgica do Inquérito aos Estabelecimentos dos Centros Comerciais, 1999

Constituem o produto estatistico: a unidade estatistica, o universo de referéncia, as variaveis de observagao

e a defini¢do clara e objectiva das defini¢des, conceitos e classificagcbes que definem a informacéo.

Entende-se por unidade estatistica um elemento de um conjunto que se pretende observar ou analisar. E
ao nivel da unidade estatistica que se concretiza a classificagdo, o agrupamento e ordenamento das unidades

susceptiveis de aplicagdo do método de observacao.

O produto estatistico cujos resultados sdo apresentados neste relatério € constituido por trés unidades

estatisticas interligadas: (1) o Estabelecimento, (2) a Empresa e (3) o Centro, Galeria ou Condominio Comercial.

A principal unidade estatistica é o “Estabelecimento”. Esta foi a unidade sujeita a observacao directa,
sendo as propriedades das restantes obtidas a partir desta unidade primaria. Podendo o estabelecimento ser
uma empresa ou parte de uma empresa situada num local topograficamente identificado, a unidade “Empresa”
¢é definida como a entidade juridica que permite a existéncia do estabelecimento. Cada empresa tera um ou
mais estabelecimentos. A unidade “Centro, Galeria ou Condominio Comercial” é definida como um conjunto de

estabelecimentos de venda a retalho e servigos concebidos, realizados e organizados como uma unidade.

O universo de referéncia é constituido pela delimitagdo do conjunto de unidades estatisticas, ja definidas,

que se pretende observar.

Entende-se, nesta operacéo estatistica, por “Centro, Galeria ou Condominio Comercial”:

“O empreendimento comercial planeado, constituido por um conjunto diversificado de estabelecimentos
de venda a retalho e de servigos, num minimo de doze, localizado num ou mais edificios contiguos, com pelo

menos, 500 m? de area bruta comercial”.

Este conceito € mais abrangente do que o conceito de “Centro Comercial” adoptado no Sistema Estatistico

Nacional, cujo conceito é:

“Conjunto de estabelecimentos de venda a retalho e de servigos (minimo de doze), concebidos, realizados

e organizados como uma unidade. Existe uma entidade gestora que escolhe os ramos do comércio, os lojistas,
a sua localizagéo, a politica de comunicagéo e de animagéo, assegurando uma série de servigos aos lojistas”.
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O conceito de “Centro, Galeria ou Condominio Comercial” ignora, portanto, a existéncia ou ndo de uma
unidade de gestio (“entidade gestora”) do conjunto de estabelecimentos, e ainda o caracter planeado (e ndo

expontaneo) da combinacgéo de actividades exercidas nessa unidade.

O universo de referéncia deste produto estatistico é, assim, constituido pelo conjunto de “Centros, Galerias

ou Condominios Comerciais” existentes em 1999, em Portugal Continental.

Contudo, os “Centros, Galerias ou Condominios Comerciais” ndo serdo observados directamente, mas

sim os estabelecimentos que os constituem, e que exergam uma das seguintes actividades economicas:

- a actividade comercial e de reparacao de bens pessoais e domésticos (divisbes 50, 51 e 52 da CAE-
Rev. 2);

- a restauracao (grupos 553, 554 e 555 da CAE-Reuv. 2);

- 0s servicos pessoais e as actividades recreativas (classe 714, sub-classe 9213, classe 927 e divisdo 93
da CAE-Rev. 2).

O universo de “Empresas” sujeitas a observacao é constituido por aquelas unidades que detenham pelo

menos um “Estabelecimento” localizado num “Centro, Galeria ou Condominio Comercial”.

Com o objectivo de ndo deixar de abordar em particular aquelas unidades abrangidas apenas pelo conceito
de “Centro Comercial”, sdo analisados em simultaneo ao longo do capitulo 2 a totalidade do universo de referéncia
e os Centros Comerciais, que foram definidos segundo um conjunto de regras operacionais, aplicadas a posteriori,

com vista a identificacdo destas unidades.

Para a determinacado da existéncia de uma unidade de gestéo foi utilizada a informacgéo proveniente do
estudo “Centros Comerciais em Portugal — Conceitos, tipologias e dindmicas de evolugéo” do Observatoério do
Comeércio. Como aproximacao a propriedade de mix comercial planeado, foram seleccionados como Centros
Comerciais, aquelas unidades que tivessem simultaneamente estabelecimentos com actividades de comércio,

restauracao e servigcos pessoais e actividades recreativas.

Este conceito foi utilizado ao nivel dos apuramentos, apenas para os resultados do inventario.
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As variaveis de observacao sao constituidas por propriedades observaveis da unidade estatistica, e

constituem o elemento central do produto estatistico, na medida que definem a informacéao a produzir.

As variaveis de observacado (no quadro a seguir) dividem-se em dois grupos, seguindo de uma forma

geral a unidade estatistica sujeita a observacao: empresa e estabelecimento. O quadro seguinte apresenta de

uma forma sistematica as variaveis de observacéo.

Unidade estatistica Variavel

Empresa

Estabelecimento

Designacao Social (ou Firma)

Morada da sede da empresa

Numero de Pessoa Colectiva

Numero total de estabelecimentos pertencentes a
Empresa

Organizagédo Comercial

Insignia - Nome

N° de Loja

Actividade Principal (CAE-Rev.2)

Ano de abertura do estabelecimento

Area total

Numero de meses aberto ao publico

Volume de Negdcios

Area de Exposicao e Venda (m2)

Numero de caixas de pagamento

Leitura optica (S, N)

Terminal de pagamento automatico (S, N)

Gestao informatizada (S, N)

Numero de Pessoas ao Servigo

Numero de Pessoas ao Servigo - Homens

Numero de Pessoas ao Servigo - Mulheres

Numero de Pessoas ao Servi¢o - Menos de 25 anos
Numero de Pessoas ao Servi¢co - De 25 a 39 anos
Numero de Pessoas ao Servigo - Mais de 39 anos
Numero de Pessoas ao Servigo - Tempo Completo
Numero de Pessoas ao Servigo - Tempo Parcial
Numero de Pessoas ao Servigo - Menos de 1° Ciclo ou
menos da antiga 42 classe

Numero de Pessoas ao Servigo - Basico (1° Ciclo ou
antiga 42 Classe)

Numero de Pessoas ao Servigo - Ciclo Preparatério
(antigo 2° ano do Liceu)

Numero de Pessoas ao Servigo - 9° Ano de escolaridade
(antigo 5° ano equivalente)

Numero de Pessoas ao Servico - Secundario (12° ano
ou antigo 7° ano)

Numero de Pessoas ao Servigo - Superior ou Instituto
Comercial / Industrial

Responsavel pelo Estabelecimento - Sexo
Responsavel pelo Estabelecimento - Idade
Responsavel pelo Estabelecimento - Horario de trabalho
Responsavel pelo Estabelecimento - Habilitagcbes
Literarias

Tipo

ALFANUMERICO
ALFANUMERICO
ALFANUMERICO

NUMERICO
ESCOLHA MULTIPLA

ALFANUMERICO
ALFANUMERICO
ALFANUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
MONETARIO
NUMERICO
NUMERICO
ESCOLHA MULTIPLA
ESCOLHA MULTIPLA
ESCOLHA MULTIPLA
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO

NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
NUMERICO
ESCOLHA MULTIPLA
NUMERICO
ESCOLHA MULTIPLA

ESCOLHA MULTIPLA
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O Sistema Estatistico Nacional (SEN), no qual se situa a produgao estatistica do INE, utiliza um conjunto
de instrumentos técnicos de coordenacéo, entre os quais se encontra o sub-sistema de conceitos estatisticos.
A utilizacdo dos mesmos conceitos estatisticos pelos varios inquéritos, para além de permitir, tal como as
nomenclaturas, a comparabilidade entre os dados, garante a sua analise objectiva. Os conceitos utilizados

neste estudo sao os seguintes:

Designacao Conceito

Actividade Principal Considera-se actividade principal a de maior importancia, medida pelo
valor a precos de venda dos produtos vendidos ou fabricados ou dos
servicos prestados durante o ano a que o inquérito respeita. Na
impossibilidade de determinar qual das actividades exercidas tem maior
volume de negécios, considera-se como principal a que detém, com
caracter de permanéncia, maior numero de trabalhadores.

Area de Exposicdo e Venda E toda a area destinada a venda onde os compradores tém acesso, ou
os produtos se encontram expostos. Nao inclui as areas ocupadas pelo
armazenamento, pelos escritérios, servicos administrativos e ainda
outros espacos nao ligados directamente a exposi¢éo e venda.

Centro Comercial Empreendimento comercial planeado, constituido por um conjunto
diversificado de estabelecimentos de venda a retalho e de servicos,
num minimo de doze, localizado num ou mais edificios contiguos, com
pelo menos, 500 m2 de area bruta comercial.

Estabelecimento Comercial Considera-se estabelecimento comercial a empresa ou parte de empresa
situada num local topograficamente identificado, onde é exercida,
exclusiva ou principalmente, uma ou mais actividades de comércio, com
excepg¢ao das respeitantes a manutencao e reparacédo de veiculos
automoveis e motociclos e a reparacao de bens pessoais e domésticos.
Nesse local ou a partir dele, trabalha uma ou mais pessoas
(eventualmente a tempo parcial) por conta da mesma empresa.

Empresa Entidade juridica (pessoa singular e colectiva) correspondente a uma
unidade organizacional de producéo de bens e servigos, usufruindo de
uma certa autonomia de decisdo, nomeadamente quanto a afectacao
dos seus recursos correntes. Uma empresa exerce uma ou varias
actividades, num ou varios locais.

Organizagcdo Comercial Independente - Empresa que exerce a sua actividade sem qualquer
forma de associacéo.
Associada - Empresa que, explorada familiarmente ou em sociedade,
se associa a outras empresas para realizacao de determinadas
actividades comuns (compras, transportes, publicidade, etc.) com o
objectivo de melhorar a sua competitividade, conservando no entanto a
sua independéncia juridica (ex: cooperativas de retalhistas,
agrupamentos de compras, cadeias franqueadas - ver conceito
seguinte).
Franchising - Empresa de comércio que opera na base de um contrato
de franquia estabelecido entre ela e uma terceira, através da qual esta
(o franqueador) cede a primeira (o franqueado) o direito de utilizagao
da sua marca e da sua tecnologia de negocios, mediante determinadas
contrapartidas.
Integrada - Empresa que exerce simultaneamente fungdes de grosso e
de retalho (caso dos grandes armazéns, cadeias de supermercados e
hipermercados).
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Pessoal ao Servigo

Pessoal a Tempo Completo

Pessoal a Tempo Parcial

Volume de Negécios

Numero médio de pessoas ao servigo da empresa durante o ano, utilizando
a seguinte formula:

N.° médio de pessoas = Pessoal ao servigo na ultima semana completa de cada més
N.° de meses de actividade da empresa

Considera-se como pessoal ao servi¢o na ultima semana completa de cada
més as pessoas que no periodo de referéncia, participaram na actividade
da empresa independentemente do vinculo que tenham, a excepgao dos
individuos com contratos de prestacéo de servigos, pelo que:

Inclui: as pessoas temporariamente ausentes no periodo de referéncia para
férias, maternidade, conflito de trabalho, formagéo profissional, assim como
doenca e acidentes de trabalho de duragédo igual ou superior a um més.
Inclui também os trabalhadores de outras empresas que se encontrem a
trabalhar na empresa, sendo ai directamente remunerados.

Exclui: os trabalhadores a cumprir o servigo militar, em regime de licenga
sem vencimento, em desempenho de funcdes publicas (Vereadores,
Deputados), ausentes por doenca ou acidente de trabalho de duragéo
superior a um més, assim como trabalhadores com vinculo a empresa
deslocados para outras empresas, sendo ai directamente remunerados.

Pessoal ao servico que trabalha segundo o periodo normal de trabalho em
vigor na empresa, conforme a respectiva categoria de pessoal.

Pessoal ao servigo que trabalha por um periodo inferior ao periodo normal
de trabalho semanal, em vigor na empresa, conforme a respectiva categoria
de pessoal.

Valor total da facturacao, com excluséo do IVA, realizada pela empresa
durante o periodo de referéncia, correspondente a venda de mercadorias,
produtos acabados e intermédios, subprodutos, desperdicios, residuos e
refugos (contas POC 711, 712 e 713) e a prestacao de servicos a terceiros
(contas POC 721, 722, 723, 724 e 725). Ao valor da facturagéo, devem ser
deduzidas as devolugdes, descontos e abatimentos (contas POC 717, 718,
727 e 728) e consideradas todas as outras taxas, encargos ou despesas
que recaiam sobre os produtos e que devam ser imputadas ao cliente,
ainda que facturadas separadamente. Nao s&o considerados os subsidios
de exploracao ou quaisquer receitas provenientes da venda de imobilizado.

Para além dos conceitos estatisticos utilizados, e referidos anteriormente, foram adoptadas nesta operacéo

estatistica duas definigdes, que se distinguem dos anteriores conceitos por nao terem sido ainda aprovados em

sede propria, o Conselho Superior de Estatistica. Sao defini¢des de trabalho ainda sujeitas a altera¢des, com o

objectivo de melhorar a qualidade da informacao produzida.
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Designacao

Gestéao informatizada

Responsavel pelo

estabelecimento

256

Definigao (sem conceito estatistico oficial aprovado)

Uso generalizado de computador na gestéo da loja, como seja gestao de stocks,

de pessoal ou, eventualmente, clientes.

A pessoa que tem a seu cargo a gestdo do funcionamento da loja, desde a
decoracéo até a escolha dos produtos, etc. O responsavel pelo estabelecimento
podera ser o empresario (dono do estabelecimento), o sécio da empresa (a
que pertence o estabelecimento) responsavel pela loja, ou, em ultimo caso, o

gerente da loja (por ex., em estabelecimentos de grande dimensao).



NOTAS METODOLOGICAS, CONCEITOS E NOMENCLATURAS

1.6. Nomenclaturas

Para a codificacao da actividade econdmica dos estabelecimentos é utilizada a Classificacao Portuguesa
das Actividades Econdmicas — 22 Revisdo (CAE-Rev.2). Esta nomenclatura, que codifica as varias actividades
econdmicas, esta integrada nas nomenclaturas comunitarias, o que permite comparagées internacionais.

No quadro seguinte figuram os codigos das actividades econdmicas consideradas no Inquérito aos

Estabelecimentos dos Centros Comerciais, com uma desagregacao até 4 digitos.

Tabela de Actividades a Inquirir (CAE Rev. 2)

h o .mn-u-umw:iﬂ-mmﬁmnm-

5 Comdroig, manuiengio o reparagio e velcwles aulomdvels o motociclos, comdrcie a relalhs de combust g
widtulon aulosndvils

| Comadncho di vaiouios aubomdveis

G2 Manulnngie & mparagss de wiculos miomivels

&3 Comdicl 8 pofas @ acissdnios pam velculns sulnmdvets

S04 Comdicio, manuiangio & mpamio da molocicleg, de SURL PRCeSE 8 acaisiiog

S5 Comadickd a retalhn o comibusiinal para veloukas 8 make

Ly | Iﬂmﬂdnwwml-wmm-umbﬂmm-mmu

51.1 Aganing do Comnsic por grosso

51,14 Agamies do oominks por grosso de madras-prima agric. @ ke animsis vivos o prod. Seni-anabados

51,12 Aganias do CoMEnts por grosso da combustieis, mindrics, melss o da prod, quimioos e s inddsiria

51,13 Aganiag 00 LoMTes pOr grosso oa Massind & mrketals de ooRstrighe

51,14 Aganies do CoMmEanss por grosso da méguinas, esquipamanto indusirial, embarcaiies @ aarcnaves

51.15 Sgania do Domaco por grosso de malilsinn, aflioes pees Leo dorrdsicn @ regan

51,18 Agnnled i (omeRicEd por Grosis de ileleis, veeludio, cRGReo s arigin de

1.7 Aganiag do o por groass de prduios almamaed, babidss s Bbaos

5118 Agaiia aepscnlicado 0o combnGs of gross Ja peodulcn, na

.10 Aganieg do oomincs por grogeo mislo ssm prsdomnincis

5.2 Comadich por Qross G produlos agricaian Deulos a aramas vivoas

51.H COMiCE POor ORomss OF CUMREE, Semordes & allmenlns Dara andmas

51,22 Corralicia por gromss o Nores o planias

51.23 Cormalicin pof grovsd O animsie i

51,24 Cirralrcia por ghised & ks 8 olm

51,25 Corrdfcia pof grinisd & lnhac em o

513 Comadicko por Qrossso & produlos afmaniams, bolddas o tabaon

51,21 Comadicio por grosss o fnda o de grodoics Rorioolas

51.32 Comdiohn por QRosed o 0ame & produlos & basa oo cama

51.33 Coaradicia por grosso & leiin o defvados, ovos, azeie, Glecs B gordurs alimaniaas

5134 Conmlicha pof oromss o babidas

51.35 Corradicia pof gRimsd 5§ Inhass

51.38 Cormalicia por griisd & aR0car, CRocoinle o produlo de confelarnia

5147 Corradicia por grodsd o8 el chd, Gacau # espedsiss

51,34 Corraircio por grissa de pulios prockuton slimsnalanss

£1.20 Comdrcio por grosss nllo sspecialzado de produlos almentares. babidas & tsbaca
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NOTAS METODOLOGICAS, CONCEITOS E NOMENCLATURAS

Tabela de Actividades a Inquirir (Cont)

Wmnm reparacio de velcuios autam,, motcicls @ de Dens de uss pessaal o

& Icu-h'd-n pod gransn e agenies do combdcn, sxcepta de velculos aslomdyvais @ moiocichon

514 Coemdemd par grosso o bans de consums, einepto aimantamns, bebidas o tnhaco

214 Cooenelario por grosso dio litas

5.2 Comeroo por grosso da vestuano o calgads

[51.45 Comérdo por grosso do olectodemesticos, apsihos doe rado o do tolevisdo

5124 Comdido por grosso de kougas om cordmica @ o vido, papel de parede o produtns de impeza

5145 Comeisrio por geosso do pafumaes @ de produlos de higiens

5145 Comdtio por grossn de produtes famackutoos

=R T Chuine comié ok por grosso o bans de oonsuma

515 Comdscn par grosso de bans intermedios (nho sghicoba). de deapeidicos o de ucain

5151 Cormiercio pof groiso de cominniives sélidos, [kuedos o gasosas & proslifos denivadon

8157 Coendedo por grosso de mirsrcs o de metni

|51 55 Comtedn par grosso de madeia, de materins de corsinacho 8 equpamenis saniaric

5154 Comriag pal groiso da lumsgens, namaniss ranais ¢ S9led parm cannkesidas o squesimama

515 Ciorndssiio pof grosso da produbos quimicos

5158 Coredcn por grodan de bens inlermsdios (nho agricolas) ne

5157 Cooredacin por grosso de despesdicins & sucsts

3165 Coméiod por grosso de maguinas o equipamentos

=151 Cusreiaio par grosso do magquinas-fermmantas

LA = Comddtio por grosso da magquings para a consrugle

5168 Coeeemio par gressa do Maguinas pard a indistria i, maguines de coshura & de Ficotr

5154 Comednio por grosso de magquiras o malenal de asoibaro

iR Comdsnio por grosso de oUuias maguiras @ equipamentos pam a indostr. comarncio & navegacdo

5155 Comddtio por geosso da maguinas o outres squipamentes agricolas

517 CorrsSapm por grosso, n.e.

51.70 Coméscn por groeso, n.e.

=7 Damircin a rti:ll'h:-[l:_-u:lpdnl:llﬂiu.llm aulnmdvels, motecickos & combustivels pi veiculos]; reparacio de
NS poss0als o Gomastioas

521 Corndecia 0 retalha am astabsiecimanios nbs spacializodos

=27 14 Codarin o fatalha am estalh pdo especalEados, com pradomingnzin da prod alie Babidas o lakacy

5212 Cuometanio a rebalho am cstaby, ndo espocialezados, sem pradominancia do prod alim, babedas oo mbaco

=2 Comeren o retalbo de produtos almentarcs, bebedas o tobaos em eslabekcimenios expeciolzados

ol | Comésoo o retalbo de fnatas o produtos hoticols

22 Comésdo a retalbo de carne & produtos a base de came

525 Comrdn g retalho do pen, crusiscons o molusooa

S2.24 Coenrdin g retalbo do pho, de produtes des pastelana © do confeftaria

5225 Cormamn a retalho de bebidaes

526 Coensanio a retalho de iobacs

5227 Outre comarcie a retatho de produtos almentanes. sm astabelecimentos aspecialirados

523 Cosndecio o retalha do produlos Tamachulicos, meddicos, cotmdlioos o de higana

5231 Cornddrio @ retalha da produtes Tamsachutoos {Taimib ceas)

52 57 Correldein 0 natalho da procutes misdicos @ edopidicos

|53 55 Coenddtin 8 felalho da produlos coamiblicos & da Fugiana

s524 Comérom o retalho do outros produtns noves om eskbssomentos especalzados

g2.4 Cornanio a retalho de lasteis

24 Coentanio o retalho de vestuano

a5} Coméido o retatho do migedo o artigos de coum

5284 Comerdo o retalho de mdveis, de atigos de iumina@o e de oulroe arfigos poo o b

52 a5 Comésdo o retalbo de electnd . aparshos de rAdio 8 fel. mefrum. musicais, deoos o prod. seelaes

52 a8 Coméedo o retalho do femagens. tintas, videos, equipamemo sardang, bddhos & similanes.

52 4T Comesdo a retalbo de bvros, mrnaes e artigos de papelana

] Comeroo o retalho de outms produtos nowes om cstabelecomantos especalzados
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525
ST S0
=l ]
ST 51
|=7 E

=2 53

Aluguer da Bars de use pasieal o domiglics, ns

Tabela de Actividades a Inquirir (Cont )

: i @ relallh (pecaple de veloules auloemdyeia, malsceias & combimtiveis pl velculas); repaagia de
& pRascais ¢ domdsticos

Comarcio a rebalbo de afigos em segunda mao em estabelecimentos

Camiiso a retalha de aitigos sm segunds mbo em estabaslbscmanios

Comarci o rekslha nfia afechocds em esinbalecimentos

Camisias a retalbo pol comEipon@inci
Comeicin a retalbo om banca e ices
Comeics a refalho por culros metodos nio slechundo am esinbeRcimentos

FReparacks de bers pesscais e domesticos

Rapadicbs de caliids & da oulich aligos de couic
Raparacks de slechadomasicas

Fopatocho de misgon & de arliges de joalharia
i =i cle bevrs passnais o domaalicos, ne.

enko B restauracio (restauranies e similares)

Fesiauranes
Eslnbalecimirtod & babidis
Ciamilras & famecimaenic de heck A damidilio dsber g

luguer de magquinas & de eguipamentoe sem pessoal & de bene pesscait & domEsticos

Bluguar e bans de ust peakoal & domislics. /e

ividades recreallvas, culturals @ desporiivas

Ectvidydes cremaograficas o de video

Fropcgio de filmes o de videos

COuiras octiidacdes racraativas

Lofarias @ oulnes joges de Dpasia
Outras aclividades racmativas, na.

|Culras aclividades de servigos
Quiras ookridades do servipos

Lavogem e impoza a soco de feeieiy @ pelos

Actividedes de salles de cabelereio o retfuics de beleea
Actraidades furerrias o oonevas

Marerenchn fisica

Quiras achividades de serdigos, n.o.
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A utilizagdo dos instrumentos de coordenacgédo estatistica permite a integracao de varios inquéritos e a
comparabilidade dos resultados. Por outro lado, a possibilidade de cruzamento da informacéo individual, dos
varios inquéritos, minimiza a carga inquiritiva sobre as empresas e permite produzir informagéo adicional.

De seguida apresentam-se os inquéritos relacionados com o projecto dos Centros Comerciais:

O IEC constituiu 0 modelo de base para o Inquérito aos Estabelecimentos dos Centros Comerciais, sendo
o universo de referéncia do IEC constituido pelas Grandes Superficies Retalhistas Alimentares, as Grandes
Superficies Retalhistas Especializadas e as Grandes Superficies Grossistas. Estando alguns dos
estabelecimentos deste inquérito localizados em Centros Comerciais, a coordenag&o dos dois projectos, permitiu
eliminar a duplainquiricdo. A utilizagdo das mesmas variaveis, entre outros instrumentos técnicos de coordenacao

estatistica, permite a completa comparacgéo de resultados dos dois inquéritos.

O IEH produz informacéao estrutural das empresas e informagao econdémico — financeira do balanco e
demonstragédo de resultados. O cruzamento de informagéo é possivel através da unidade estatistica de
observacao “Empresa”, integrando informagéo sobre actividades econdmicas exercidas em Centros Comerciais

com a restante informagao empresarial.

A metodologia de recolha de dados consistiu em duas fases: (1) o inventario de todos os estabelecimentos
localizados em cada um dos Centros, Galerias e Condominios Comerciais; e (2) a realizagao de um inquérito

aos estabelecimentos com actividades de comércio, restauracao, servigos pessoais e actividades recreativas.

O inventario dos estabelecimentos localizados em Centros, Galerias e Condominios Comerciais decorreu

durante o més de Maio de 2000, sendo este o més de referéncia da informacéo referente ao inventario.

Foi utilizado como ficheiro de partida para o inventario, o ficheiro de Centros, Galerias e Condominios
Comerciais resultante do estudo “Centros Comerciais em Portugal — Conceito, tipologias e dindmicas de evolugao
— Margo de 2000”, realizado pelo Observatorio do Comércio. Este ficheiro tem como referéncia o ano 1999, e

uma dimensao de 789 Centros, Galerias e Condominios Comerciais.
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O inventario consistiu na visita directa por entrevistador e levantamento de todos os estabelecimentos e
lojas vagas de todos os Centros, Galerias e Condominios Comerciais do ficheiro de partida, independentemente

da sua actividade econdmica, através do preenchimento de uma folha de inventario.

A folha de inventario foi o instrumento de notacgéo utilizado para a realizagao do inventario e consistiu nos
seguintes elementos, a serem preenchidos pelos entrevistadores:
- Na primeira coluna foi indicado o Numero de Ordem do estabelecimento, destinando-se cada linha a um
estabelecimento/loja.
- Na segunda coluna foi indicado o N.° de Loja que identifica o estabelecimento dentro do Centro Comercial
(por exemplo para receber o correio).
- Na terceira coluna foi indicado se o espago da loja estava Vago, ou se estava Ocupado, indicando V' se
estivesse Vago, e ‘O’ se estivesse Ocupado. Considerou-se que um espaco estava vago se nao estivesse
alugado (ou vendido) pelo Centro Comercial. Nos casos em que existe um estabelecimento naquele espaco,
mas encontra-se fechado deve indicar essa situacao na coluna correspondente ao resultado da entrevista,
indicando o motivo nas observacoes.
- A quarta coluna foi utilizada para a classificagdo da actividade econémica principal do estabelecimento.
- Se a actividade econémica do estabelecimento estivesse abrangida pelo inquérito a realizar na segunda
fase, o estabelecimento era seleccionado para inquirigdo, marcando-se com um X a quadricula da quinta coluna.
- A sexta coluna destinou-se ao Nome ou insignia do estabelecimento. Considerou-se insignia o nome pelo
qual o estabelecimento é identificado pelos clientes.
- A sétima, oitava e a nona coluna, foram auxiliares ao processo de inquiri¢céo, e destinaram-se a identificagéo
do responsavel do estabelecimento, e respectivo contacto, se necessario.

- O ultimo campo serviu para a indicagdo de eventuais observagdes.

O ficheiro de langamento do inquérito resultou da primeira fase da recolha de informacéao, através da

seleccéo, na fase de inventario, do estabelecimento para inquiricdo de acordo com a sua actividade econémica.

O Método de Inquirigéo utilizado foi o exaustivo. A inexisténcia de informacao a priori, dificultava o desenho
de um processo de amostragem. O objectivo de constituir um ficheiro de estabelecimentos em Centros Comerciais

levou igualmente a escolha desta op¢ao metodoldgica.
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O Método de Recolha foi misto: recolha directa e via postal.

A recolha da informacéo foi realizada em duas etapas: numa primeira etapa, o questionario foi entregue
nos estabelecimentos dos centros comerciais, ao responsavel pelo estabelecimento, por um entrevistador do
INE, durante a realizagéo da primeira fase (inventario), que, na impossibilidade de ter sido preenchido e recolhido
no momento, deveria ser posteriormente devolvido ao INE, por via postal; numa segunda etapa, os entrevistadores
dirigiram-se novamente aos estabelecimentos dos quais nao foi obtida resposta, a fim de realizar a insisténcia

e recolher o questionario preenchido. Foram ainda utilizadas insisténcias por via postal.

A recolha de informacao decorreu durante o periodo que se iniciou com o inventario aos estabelecimentos,

Maio de 2000, até Dezembro do mesmo ano, incluindo o periodo de insisténcias postais e telefonicas.

O tratamento das nao respostas foi feito em passos sequenciais, que se passam a enunciar:

1. Em primeiro lugar, foram efectuados testes de correlagdo entre as variaveis, verificando-se que as variaveis
VVN, AREA, AEV e NPS estao correlacionadas entre si e que o grau de correlagédo entre as variaveis VVN e

NPS é maior do que entre outro qualquer duo de variaveis.

2. Com base nesta informacgéo, procedeu-se a estruturagao de classes para a variavel NPS e a constru¢do de
grupos de estabelecimentos com base na CAE do estabelecimento (a 5 digitos) e na classe de NPS , de modo
a estimar o VVN em falta utilizado a média do VVN em cada grupo. Para os casos onde o NPS também n3o era

conhecido, pds-se o problema de estimar previamente todos os NPS em falta.

3. Dada a correlagéo existente entre as variaveis NPS e AREA, procedeu-se a estruturacéo de classes para
esta Ultima variavel, e agruparam-se os estabelecimentos com a mesma CAE (a 5 digitos) e a mesma classe de
AREA, de modo a substituir o NPS em falta pela sua média, em cada grupo. Mais uma vez, as néo respostas a

variavel AREA impediram que se passasse de imediato a esta substituicao.

4. Nesta fase, a questdo resumia-se a encontrar uma forma de substituir os valores em falta para a variavel
AREA, para os casos em que o NPS também n&o era conhecido. A solug&o encontrada consistiu em agrupar os
estabelecimentos com aquelas trés variaveis em falta com base em duas variaveis reveladoras do perfil de um

estabelecimento: o escaldo de dimensao do Centro Comercial onde se situa, e a sua CAE (a 4 ou a 5 digitos,
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conforme o numero de casos). Ou seja, foi criado um novo campo para a categoria formada por estas duas

variaveis e utilizou-se a média da variavel AREA para estimar aqueles valores em falta (por categoria).

5. A partir daqui, foi entao aplicado a metodologia descrita nos pontos (2) e (3), por ordem inversa. Depois de
estimado o VVN em falta (ver ponto 2), foram estimados os valores em falta para a variavel AREA, utilizando a

média em cada grupo.

6. Note-se que a seguir a substituicdo dos valores em falta da variavel AREA, nos pontos (4) e (5), procedeu-
se a estimacao da AEV para os estabelecimentos comerciais que estiveram em actividade no ano em referéncia,
com esta variavel em falta. Nao se utilizaram as médias da variavel AEV por grupo, por conduzir a uma incoeréncia
entre os valores da AREA e da AEV, por comparacao. A solu¢do encontrada foi igualar as duas areas (estimacgéao

por defeito).

7. Avariavel NCAX (Numero de Caixas de Pagamento), valida para os estabelecimentos comerciais, foi estimada
a partir dos grupos constituidos com base no critério do escalao de NPS e da CAE do Estabelecimento, recorrendo

as respectivas médias registadas.

8. Todas as variaveis categoricas foram estimadas por aplicagdo da reparticao registada em cada grupo,

constituidos com base no critério do escaldao de NPS e da CAE do Estabelecimento.

9. Asnéo -respostas completas foram tratadas tal como é descrito no ponto (4), visto tratar-se de observagées
sem informacao sobre VVN, AREA e NPS, mas cuja actividade econémica havia sido codificada no inventario.

Assumiu-se ainda que todos estiveram em actividade os doze meses.

As classes para as variaveis NPS e AREA foram definidas a partir da observacao das frequéncias absolutas
e acumuladas para cada variavel.
Classes de NPS : [1, 2], [3-5], [6-10], [11-25], [26-50], [51-100], [101-200]

A partir de NPS igual a 100, as classes tém intervalos regulares de 100 pessoas.

Classes de AREA (m?) : <51, [51-100], [101-200], [201-400], [401-600], [601-800], [801-1000], [1001-
1500]

A partir de 1500 m?, os intervalos sao regulares, de amplitude igual a 1500 m2.

Consoante o numero de casos, houve a necessidade de agrupar duas ou mais classes, para ambas as

variaveis.
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C. Nota Metodoldgica do Inquérito aos Estabelecimentos dos Centros Comerciais, 2000 e 2001

Universo — Estabelecimentos localizados em Centros Comerciais;

Ambito Geografico — Continente.

Actividades Econdmicas (CAE-Rev. 2) :

- Actividades de Panificacao e Pastelaria (Classe 1581);

- Actividades de Confeccao de Outro Vestuario Exterior por Medida (Subclasse 18222)

- Actividades de Comércio; Manutencao e Reparacao de Veiculos Automéveis e Motociclos; Comércio a

Retalho de Combustiveis para Veiculos (Divisdo 50)

- Actividades de Comércio a Retalho (Excepto de Veiculos Automoéveis, Motociclos e

e Combustiveis para Veiculos), Reparacado de Bens Pessoais e Domésticos (Divisao 52);

- Actividades de Restauracéo (Grupos 553, 554, e 555);

- Actividades de Agéncias de Viagens e de Turismo (Grupo 633);

- Actividades de Aluguer de Veiculos Automoéveis (Grupo 711) e de Aluguer de Bens de Uso Pessoal e

Doméstico (Grupo 714);

- Actividades Fotograficas (Classe 7481);

- Actividades de Secretariado, Tradugao e Enderecagem (Classe 7483);

- Actividades de Projecgéo de Filmes e de Videos (Classe 9213);

- Outras Actividades Recreativas (Grupo 927);

- Outras Actividades de Servigos (Diviséo 93).
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Representatividade

- NUTS — nivel Il;

- CAE-Rev.2, segundo o nivel da Nomenclatura Agregada |, definida em anexo;

- Numero de Pessoas ao Servi¢o no estabelecimento, para todas as actividades excepto para a Diviséao 52 da

CAE-Rev.2, segundo as classes:

N° de Ordem Intervalo (n° de pessoas)
1 ,
Até 2 Pessoas
2 De 3 a 5 Pessoas
3 de 6 a 10 Pessoas
4

Mais de 10 Pessoas

Area Total dos estabelecimentos: apenas para a divisdo 52 da CAE-Rev.2, segundo as classes:

N° de Ordem Intervalo (m?)
1 <100
2 > 100 e <400
3 > 400 e <900
4 > 900

A amostra deve ser representativa:

l. Ao nivel da Actividade Econémica: CAE-Rev.2, segundo o nivel 2 da Nomenclatura Agregada Il,

apresentada em anexo;

1. Ao nivel da NUTS: nivel Il, em cruzamento com a CAE-Rev.2 segundo o nivel 1 da Nomenclatura

Agregada Il, apresentada em anexo;
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lIl. Ao nivel da Area Total dos estabelecimentos (apenas para a Divisdo 52 da CAE-Rev. 2):
- Classes definidas no ponto 2, em cruzamento com a CAE-Rev. 2, segundo o nivel 1.c da Nomenclatura
Agregada Il, definida em anexo;
Erro de amostragem:

A representatividade deve considerar um erro maximo de 10% para a Variavel VVN (Volume de Negocios).

Método de amostragem

Para efeitos de selec¢do da amostra, considera-se para a inquiricio exaustiva os estabelecimentos com Area

Total > 900 m?2.
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Nomenclaturas

O sub-sistema de nomenclaturas faz parte do conjunto dos instrumentos técnicos de coordenacéo do
SEN. Este providencia coeréncia a produg¢ao de informacao estatistica, dado que ao conferir uma linguagem
comum aos varios inquéritos, possibilita uma analise integrada de toda a informacéo disponibilizada pelo sistema.

As nomenclaturas agregadas utilizadas na metodologia do inquérito aos Estabelecimentos dos Centros

Comerciais em 2000 e 2001, foram as seguintes:

ACTIVIDADES DOS CENTROS COMERCIAIS - NOMENCLATURA AGREGADA | (para estratificagio) - 2000

MIVEL 1 MIVEL 2
H R M d
hosvidaces | i Actividades (CAE ey 2) thFiait
- Subclase 52111 [ 1
1 | Gbclasas 3112 2
g | Grupa 522 — dessgregado a & dighos: Mgty agrasar 52271 cam 2272 Io0 10
Biiciatan B2 20 1
Cings 573 - desagregacho-s Sdighos (pod mibcl ansa) 12 ma 14
COMERCID Grups 524 — dfsuq'unﬂl}éﬂl:!dliim HE_[H,E agruphi SOEET com SZABE 150 dr
NAQ 2 Sulbciman 52500 38
ALIMERTAR 4
Dipd 527 - deapgiegaio 8 5 digilon {pai suldasess| 3oy A3
Dirwigdo 50 levceple Gropo 5-".I'l| - meam cdesagregacio a4
Grupa 501 = sam desagregaglo 4
I 'hll 1581 —mdﬂqrqaph A8
RESTAURAGAD 3 | Grupo553 + Grupe 555 — sem desagragagha A7
Grupa 554 a8
Subciomae 16322 a9
Grupa 537 — merm desagTegagic L]
?11 - BEm de:-uu:'eu'ul:.-h:! |
Gmupo 714 - m:lu.lgug-r,&o v,
Subclagas TG0 53
SERVIGZOS 3
Sobciasae TARED 3
Butlagge BEOAT = Subclises 1H22Z -
Subclasas BRI o
St lamse BA0ET 5T
Clamns B30 — wem dessigragecio Ch
Subclnzae BODED 55
| Clasan 9213 — e disagragacho B0
LAZER =]
Znuph BT — e desagreagasido (1]

268 O Peffil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal



NOTAS METODOLOGICAS, CONCEITOS E NOMENCLATURAS

|269

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal

% ogiefodesap wes - fr5 odng
g HIZ
i cpielaibesap Wee — £ |75 98880
3= ORIEE IBSRqng
% | opiefaibesap was — $005 ssED
e IZOEE ARERDNG
(] | LTOER SEER2qg
1] LTIl BSSEONS + 0LO0E assepagng | ¢ SONNIS
T (kS BUREPE
oG ngdelia Hirssp s - pi ) odne
& [ cpieBaiBesap wos = |1 odnsy
T | petefaflesap was — g odnisy
ik optefiafiensn wiss - (05| #EEm0 e pos odne
— = 3 OYIvHNYLET
ar cpinBabesap was - gog odrug « [55 cdnig
SHUMLI NG ST a9 DPERoar S O ORI § ONaLcg ~ g 0anE)
O EFEED BE O COXTSMUST] B BEOSa ] sy ap opiindy) | sma, eed gl Rnuns @ sopT0oi b oplebafirssp was — g odniny
SEAU Y ORIV, O SN0 | UL @ DR T~ 7 T N0 7 O R o e ooqieck
| opdedisi e was - (|04 cdney aifeoes) 0f opsmig
o apteBadiensp Wes - j70 adnig Bt OE & “ {eeRpgne o) scelin © B opdebailesap - o8 adnes
| HYLNANTTY
6T ETE SR | GTS BRERIIG . oyn
az ok E2FCE AESEBONE WHE (SpES eesEane IBENAE ) (2. eSE000E wIGE FakES coEat BEFTG BEEEENNG W00 [EpEG aREENG JA0NITE i3k, PSERDONG W03 FRRES QIO
¥ seamppqns iedndie SETIR aeanp sod) sonbip ¢ @ opiefiadiensp - pIg odnin é § assmpagns Jedrule SEIOE] esapaans iod) saplfiip 5 B apisfialinasp - pog odnis
g [opdefadieasp Wes) £25 oA FiCEE] | {sssepas od) salilip 5 € opdebaliansp - 25 adRin
F OZ 105 SSsEaang bk 6 IS AERB[MNG
- = Hm BeRE NG WD) | JEES
: opsteiemen W= R e | | PR | comnans isdnte SR (smserans dod) Scufp & ¢ opaiaiensp - 225 o3 RS
£ Ch1E5 eesmonng o4 ZIIEy essepgng b QINIWOD
} 1LIDS seEEanG } LLIES BRAEHG
BT Tul ] _ (]l P _ - Lo ]
a8 h | R S, N i i [T S e dincindd
« L T3AIN £ 13AIN F13AIN

000Z - (epepianejuasasdad e eied) || YOYOIHOV VHNLYTONINON - SIVIDHIWOD SOMLNID SOJ SIAVAINLOY



NOTAS METODOLOGICAS, CONCEITOS E NOMENCLATURAS

a5 EdS Ljge - !
oo ogbebakissap was - pizg sssm|  © sl
Fo DSOEE FBEEanE
ES ogiefamiesap was - pOLg #5010
Fa IZICE FEEEIanE
(4 |ZOEG assEaang
0% L2791 SESEEang + JA0CE ARseIgns I SOMAEIS
B DERT . essERgng
HOMSUIIM eSS Wa ope B -opdefubesap was- 1) odnes
~F34) T OFp) Dlge ey B oedislund - 75 Slrfuey O BISDISUGES 88 G| i aEdibailesep Wwies - (L) odies
SOMEMUGT] & SR0g9e ] SUsd 8P oEdRieday [sona e el Saa)) G opiEdeibrseg Wes - feg odre
—BWI0D & SORHIOILM SEAGLIDIN'Y BHNME P a0 oy Gk B WIS - |B5| BESE] 4 $55 O
B ORUIBAIGT - Zaay” 390 Bp O 0Fsiag B eied cogoedsy - e uﬂ__l. Bibpsap Wes - > n_i..n £ |ovavENYLSIH
£ aE&EmEE WiEs - oS adne
P ogdefaliesap wes - (105 0dnes codaoxs) 05 OFSIMD HYLMINITY
0f eedefiasbesap was - iz odnun| | er @ g {assmzqns md) sopf|p ¢ & opdeBadiesap - 17 odnusy
i1l OOSTS SEERINS 8 DOETE FRERoans
PEpEG SMERGNS WOD (GRIG| | ., BEFIS SS5RINS WOT Jpriy sSsepgns sednibe gigp) essepgrs wod Zepgnl © oyN
Bz Eg BRSSRGNS Wi ZEFDS SSSERS Jednbe TR e=we|2gns Jednibe seioy {assezqns od) sod|p ¢ v opfeBadiesap - pog odneg
(e=seja iod) scgbip § v opdefabesap - £ odiug Zl cedefiaibesen wos - 55 odres
g rogaefaubesan was) gfg odnig Li 02 |26 assHoang i s
= O ICG CSSEI0nG — L ETG BOSerE Wod
£ {ogbeleiBesep wes) - Z2q odn aleg essejagrs JedniBe oy esswoqns iod) sopfip § @ opeBadiesep - 225 odrg
z e B Ziizg smemsgng L HYLMININY
i HIADS Be2EnG i LLIZE OIDEIWaD
WBn0 N L AR Sy D) SapRpany [TEET T R (F hay-Jy ol sepepapy [AIET- T ] =TT T
« T TEAIN _ PR T T

HOOE “lepEppA eSSt B Bieg) | YOVOIEOY VLY TINZAON - SIVIDHIN0D SOMLNID 500 $30VAIAILIY

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal

270|



NOTAS METODOLOGICAS, CONCEITOS E NOMENCLATURAS

L5 DE0ER S3s8pqns
el opefeuliesap Wwas - pOLG o3881]
55 ZZ0EE sEs|pans
Fo VE0ER 89s=pqng
ES ZLZEL assegng + OLDEG MR pPans
£g DEBF. ResRpans
k5 OlBR. #3s2pgng
s ophefaBesop wos - L) odnig
A ogdebaubessp was - 1Ly odrus
opfefaifiesep wes - ppo odricy

EECEL ssspans

(u] - I..... .uﬂa WIaE - L5 odnis
opdebeufiesap was - (|0g odnig odadxa) 05 0EsIMg
IWPELE {assriogns sod) soufp g & ogdebabesap - /75 odrug

8E DOGEG S8EEpgns
GEEEL BEFZS Wos sapFy ednbe seoy sopfip g e ogdebalfesap - 75 odrug
ogdefsifesap was - £2g odnis

OTIEE 2se=pgng

2 h&d-370) SePEPIEDY

Wapig 8p N

S031AN3S

O¥N
OIH3IWOD

SEPEPIADY

£ 13NN

L 13AIN

L00Z (OYIVIIHILYELIST vEYd) | VOVOIHOW VHNLYTINIWON - SIVIDHIW0D SOHLNID $00 SIAVAINLIY

I271

O Perfil das Grandes Unidades Comerciais em Portugal



A tabela de actividades da CAE-Rev. 2 agrupadas para a analise sectorial dos estabelecimentos dos

Centros Comerciais, € a seguinte:

Sector de

actividade

Comércio a retalho
de produtos
alimentares,

bebidas e tabaco

Comércio a retalho
de produtos téxteis,

vestuario e calgado

Comércio a retalho
de produtos para a

casa e parao lar

Restauracao

272

Divisao

52

52

52

55

Grupo

521

522

524

524

553
554
555

Classe

5211

5241

5242

5243

5244

5245

Descricao

Comércio a retalho em estabelecimentos nao
especializados, com predominancia de produtos
alimentares, bebidas e tabaco

Comércio a retalho de produtos alimentares,
bebidas e tabaco em estabelecimentos

especializados

Comeércio a retalho de téxteis
Comércio a retalho de vestuario

Comércio a retalho de calcado e artigos de couro

Comércio a retalho de moveis, artigos de
iluminagéo e outros artigos para o lar

Comércio a retalho de electrodomésticos,
aparelhos de radio e televiséo, instrumentos

musicais , discos e produtos similares

Restaurantes
Estabelecimentos de bebidas
Cantinas e fornecimento de refeigcdes ao

domicilio
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D. Nomenclatura das Unidades Territoriais

Para a codificagcéo da localizagéo das Unidades Comerciais de Dimensao Relevante (UCDR) e dos Centros

Comerciais € utilizada a Nomenclatura das Unidades Territoriais para fins Estatisticos (NUTS), ao nivel I, que

divide Portugal em varias regides, como se pode ver na figura que se segue:

NOMENCLATURA DAS UNIDADES TERRITORIAIS PARA FINS ESTATISTICOS

(NUTS)

CONTINENTE

NORTE

MINHO-LIMA
Arcos de Valdevez
Caminha
Melgaco
Moncao
Paredes de Coura
Ponte da Barca
Ponte de Lima
Valenca
Viana do Castelo
Vila Nova de
Cerveira

CAVADO
Amares
Barcelos
Braga
Esposende
Terras de Bouro
Vila Verde

AVE

Fafe

Guimaraes

Poévoa de Lanhoso
Santo Tirso

Trofa

Vieira do Minho

Vila Nova Famalicao
Vizela

GRANDE PORTO
Espinho
Gondomar

Maia

Matosinhos

Porto

Povoa de Varzim
Valongo

Vila do Conde
Vila Nova de Gaia

TAMEGA

Amarante

Baido

Cabeceiras de Basto
Castelo de Paiva
Celorico de Basto
Cinfaes

Felgueiras

Lousada

Marco de Canaveses
Mondim de Basto
Pacos de Ferreira
Paredes

Penafiel

Resende

Ribeira de Pena

ENTRE DOURO E
VOUGA

Arouca

Feira

Oliveira de Azeméis
Sao Joao da Madeira
Vale de Cambra

DOURO

Alijé

Armamar

Carrazeda de Ansiaes
Freixo de Espada a Cinta
Lamego

Meséo Frio

Moimenta da Beira
Penedono

Peso da Régua

Sabrosa

Santa Marta de Penaguiad
Sao Jodo da Pesqueira
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CENTRO

DOURO (cont.)
Sernancelhe
Tabuaco
Tarouca
Torre de Moncorvo
Vila Flor
Vila Nova de Foz
Coa
Vila Real

ALTO
TRAS-OS-MONTES
Alfandega da Fé
Boticas
Braganca
Chaves
Macedo de
Cavaleiros
Miranda do Douro
Mirandela
Mogadouro
Montalegre
Murca
Valpacos
Vila Pouca de Aguiar
Vimioso
Vinhais

BAIXO VOUGA
Agueda
Albergaria-a-Velha
Anadia

Aveiro

Estarreja

iihavo

Mealhada
Murtosa

Oliveira do Bairro
Ovar

Sever do Vouga
Vagos

BAIXO MONDEGO
Cantanhede
Coimbra
Condeixa-a-Nova
Figueira da Foz
Mira
Montemor-o-Velho
Penacova

Soure

PINHAL LITORAL
Batalha
Leiria

PINHAL LITORAL
(cont.)

Marinha Grande

Pombal

Porto de Més

PINHAL INTERIOR
NORTE

Alvaiazere

Ansiao

Arganil

Castanheira de Péra
Figueird dos Vinhos
Gois

Lousa

Miranda do Corvo
Oliveira do Hospital
Pampilhosa da Serra
Pedrogéo Grande
Penela

Tabua

Vila Nova de Poiares

DAO-LAFOES
Aguiar da Beira
Carregal do Sal
Castro Daire
Mangualde
Mortagua

Nelas

Oliveira de Frades
Penalva do Castelo
Santa Comba Dao
Sao Pedro do Sul
Satao

Tondela

Vila Nova de Paiva
Viseu

Vouzela

PINHAL INTERIOR
SUL

Macéo

Oleiros
Proenca-a-Nova
Serta

Vila de Rei

SERRA DA ESTRELA
Fornos de Algodres
Gouveia
Seia
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BEIRA INTERIOR PENINSULA DE
NORTE SETUBAL
Almeida Alcochete
Celorico da Beira Almada
Figueira de Castelo Barreiro
Rodrigo Moita
Guarda Montijo
Manteigas Palmela
Meda Seixal
Pinhel Sesimbra
Sabugal Setubal
Trancoso
MEDIO TEJO
BEIRA INTERIOR SUL Abrantes
Castelo Branco Alcanena
Idanha-a-Nova Constancia
Penamacor Entroncamento
Vila Velha de Rodao Ferreira do Zézere
Ourém
COVA DA BEIRA Sardoal
Belmonte Tomar
Covilha Torres Novas
Fundao Vila Nova da
Barquinha
LISBOA E )
VALE DO LEZIRIA DO TEJO
TEJO OESTE Almeirim
Alcobaca Alpiarca
Alenquer Azambuja
Arruda dos Vinhos Benavente
Bombarral Cartaxo
Cadaval Chamusca
Caldas da Rainha Coruche
Lourinha Golega
Mafra Rio Maior
Nazaré Salvaterra de Magos
C')bic_ios ALENTEJO Santarém
Peniche
Sobral de Monte ALENTEJO LITORAL
Agraco Alcacer do Sal
Torres Vedras Grandola
Odemira
GRANDE LISBOA Santiago do Cacém
Amadora Sines
Cascais
Lisboa ALTO ALENTEJO
Loures Alter do Chao
Odivelas Arronches
Oeiras Avis
Sintra Campo Maior
Vila Franca de Xira Castelo de Vide
Crato
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ALTO ALENTEJO
(cont.)

Elvas

Fronteira

Marvao

Monforte

Mora

Nisa

Ponte de Sér

Portalegre

Gaviao

ALENTEJO
CENTRAL
Alandroal
Arraiolos

Borba

Estremoz

Evora
Montemor-o-Novo
Mouréao

Portel

Redondo
Reguengos de
Monsaraz

Sousel

Vendas Novas
Viana do Alentejo
Vila Vigosa

BAIXO ALENTEJO
Aljustrel
Almodbévar

Alvito

Barrancos

Beja

Castro Verde
Cuba

REGIAO
AUTONOMA
DOS
IACORES

REGIAO
AUTONOMA
DA MADEIRA

BAIXO ALENTEJO

ALGARVE

(cont.)
Ferreira do Alentejo
Mértola
Moura
Ourique
Serpa
Vidigueira

ALGARVE
Albufeira
Alcoutim
Aljezur
Castro Marim
Faro
Lagoa
Lagos
Loulé
Monchique
Olhao
Portimao
Sao Bras de Alportel
Silves
Tavira
Vila do Bispo
Vila Real de St°.

Anténio
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