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EVOLUCAO DOS SERVICOS PRESTADOS AS EMPRESAS

JULHO 2001

Durante o segundo trimestre de 2001, a actividade do sector dos servigos apresentou-se menos
favoravel do que a observada no periodo homélogo do ano anterior. Com efeito, as indicagdes
sobre as vendas efectuadas ao longo deste periodo foram menos positivas, sendo tal devido ao
comportamento menos favoravel da quase totalidade dos sub-sectores inquiridos. Relativamente
aos factores que limitaram o desenvolvimento da actividade, “o grau de concorréncia” a
“insuficiéncia da procura” e, mais distanciadamente, a “dificuldade em contratar pessoal
qualificado” constituem o grupo de principais obstaculos, e todos registaram um aumento face ao
observado no periodo homélogo do ano precedente. As perspectivas sobre a evolug&o dos pregos
para o terceiro trimestre do corrente ano continuam moderadas, € menos intensas do que as

indicadas um ano antes.

Em Julho, o indicador de confianga apresentou uma evolugdo marginalmente positiva, mas
continuou a situar-se num nivel muito préximo do minimo da série. O resultado obtido este mes ¢
resultante do comportamento mais favoravel evidenciado nas respostas sobre as encomendas em

carteira e a apreciagio da actividade passada (*).

Outros indicadores revelam uma ligeira melhoria da actividade no periodo mais recente. Com
efeito, foram mais favoraveis as opinides quer sobre o volume de vendas quer sobre a situacéo da
carteira de encomendas, bem como as perspectivas de evolugio do emprego. Contudo, os trés

indicadores continuaram a apresentar niveis relativamente baixos.

As perspectivas sobre a evolugdo da procura evoluiram desfavoravelmente, a semelhanga do que

se verifica desde o final do primeiro trimestre.

(*) A analise baseia-se essencialmente nos graficos e valores apresentados em anexo. Os graficos resultam
de médias moéveis de trés termos, fornecendo uma informagdo “atrasada”, embora “expurgada” de
irregularidade.



NOTAS

1. ABREVIATURAS:

- V.E.: Valores Efectivos; V.C.S.: Valores Corrigidos da Sazonalidade

2. QUADRGOS:

- RESULTADOS POR RAMOS DE ACTIVIDADE: percentagem de cada tipo de resposta.
valores efectivos.

- SERIES CRONOLOGICAS : saldo de respostas extremas, valores efectivos; Valores
corrigidos da Sazonalidade

3. GRAFICOS ;

- Médias mdveis de trés termos dos saldos de respostas extremas, valores efectivos; v.c.s.

NOTA TECNICA

As séries de valores efectivos foram submetidas a uma correcgdo das variagdes sazonais.

O programa de ajustamento sazonal utilizado foi o TRAMO-SEATS.
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ANEXO

SERIES CRONOLOGICAS

INQ. AOS SERVICOS
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("} 1 - insuficiéncia da procura

2 - Dificuidades em contratar pessoal

3 - Dificuldades de tesouraria

4 - Dificuldades em obter crédito bancaro

§ - Mercados de capiiais
8 - Concoméncia
7 - Outros

Actividades de Servicos Prestados Principalments as Empresas,

80-Saneamento,Higlens Piblica e Actividades Simitares.

71-Aluguer de Méquinas e de Equipamentos sem pessoal e de Bens Peascais @ Domésticos.
72 @ Conexas.
73-investigacso e Desenvolvimento.

4-Outras
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I. QUADROS DE PUBLICAG|JO MENSAL
I.1 ACTIVIDADE GLOBAL

Ano : 2001

Mes : 7

ACTIVIDADE DA EMPRESA

NUM. EMPREGADOS ULT. 3 MESES

PERSP. NUMERO DE EMPREGADOS

CAE boa satisgfat def. saldo aumento estabil. dimin. saldo aumento estabil. dimin. saldo
711 0 87 13 -13 21 74 5 16 11 :1:] 1 10
712 0 86 14 -14 0 77 23 -23 23 77 0 23
713 13 80 7 6 22 72 6 16 15 79 6 9
714 0 23 77 ~77 16 65 19 -3 16 65 19 -3
71 1 86 13 -12 20 73 7 13 13 84 3 10
721 27 0 73 -46 0 29 71 -71 0 29 71 -71
722 6 57 37 -31 16 75 9 7 33 47 20 13
723 12 54 34 -22 13 74 13 0 11 78 11 0
725 [} 18 82 -82 16 84 0 16 16 84 0 16
726 36 64 0 36 4 96 Q 4 16 84 0 16
72 12 52 36 -24 13 74 13 1] 18 67 15 3
731 31 69 0 31 29 71 0 29 4 96 0 4
732 3 1] 97 -94 0 100 0 Q 0 75 25 ~25
73 28 65 7 21 27 73 0 27 3 95 2 1
741 10 83 7 3 7 83 10 -3 12 84 4 8
742 11 75 14 ~3 20 76 4 16 12 83 5 7
743 20 51 29 ~9 0 89 11 -11 0 100 0 1]
744 11 67 22 -11 22 68 10 12 7 81 12 -5
745 22 62 16 6 24 54 22 2 19 71 10 9
746 s1 49 Q 51 7 923 0 7 5 95 0 5
747 44 46 10 34 9 78 13 -4 13 84 3 10
748 14 78 8 6 15 68 17 -2 10 79 11 -1
74 15 72 13 2 11 80 9 2 11 85 4 7
900 38 61 1 37 i5 79 6 9 14 70 16 -2
96 38 61 1 37 15 79 6 9 14 70 16 -2
TOTAL 13 72 15 -2 12 79 9 3 11 84 s 6

10



I. QUADROS DE PUBLICAG/JO MENSAL

I.2 ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS

Ano :
Mes :

2001
7

TENDENCIA ACTUAL V.VENDAS

CARTEIRA DE ENCOMENDAS

PERSPECTIVAS DA PROCURA

CAE aumento estabil. dimin. saldo aumento estabil. dimin. saldo aumentar estabil. dimin. saldo
711 67 28 5 62 61 29 10 51 65 29 6 59
712 13 86 1 12 13 86 1 12 14 86 0 14
713 7 91 2 5 23 53 24 -1 31 69 0 31
714 6 34 60 -54 6 11 83 =77 15 8 77 -62
71 55 40 5 50 52 37 11 41 56 38 6 50
721 0 27 73 -73 [ 27 73 -73 0 100 0 0
722 40 51 9 31 26 74 0 26 60 37 3 57
723 5 84 11 -6 9 80 11 -2 24 56 20 4
725 18 0 82 -64 0 18 82 -82 18 0 82 -64
726 18 82 0 18 4 96 0 4 18 82 0 18
72 16 70 14 2 13 75 12 1 33 53 14 19
731 4 63 33 -29 35 €5 0 35 37 63 Q 37
732 0 3 97 -97 3 0 97 -94 0 78 22 -22
73 4 59 37 -33 33 60 7 26 34 64 2 32
741 6 79 15 -9 11 72 17 -6 7 75 i8 -11
742 17 77 6 11 11 74 15 -4 12 75 13 -1
743 20 60 20 0 0 80 20 -20 55 36 9 46
744 10 39 51 -41 11 61 28 -17 4 59 37 -33
745 9 83 8 1 30 54 16 14 23 70 7 16
746 4 96 0 4 5 95 0 5 2 97 1 1
747 17 76 7 10 21 69 10 11 43 51 6 37
748 32 58 10 22 10 78 12 -2 22 71 7 15
74 12 66 22 -10 12 70 18 -6 11 69 20 -9
900 33 66 1 ¢ 32 30 60 10 20 20 70 10 10
90 33 66 1 32 30 60 10 20 20 70 10 10
TOTAL 20 61 19 1 19 65 16 3 21 63 16 5

L



I. QUADROS DE PUBLICAG[IO TRIMESTRAL
I.3 ACTIVIDADE GLOBAL

Ano : 2001
Mes : 7
VOLUME DE VENDAS EFECTUADO PREVIS|}O PRECOS PRESTG|IO SERVIGOS
CAE Aumentou Estabilizou Diminuiu Salde Aumentar Estabilizar Diminuir Saldo
711 64 28 8 56 15 38 47 -32
712 13 87 0 13 0 99 1 -1
713 27 66 7 20 6 82 12 -6
714 9 8 83 ~74 9 35 13 -47
71 S5 37 8 47 12 49 39 -27
721 0 27 73 -73 0 100 [¢] 0
722 39 48 13 26 6 94 0 ‘ 6
723 27 40 33 -6 0 96 4 -4
725 4] 100 0 0 0 100 0 0
726 4 96 0 4 32 68 0 32
72 27 47 26 1 4 94 2 2
731 as 32 33 2 0 100 0 0
732 0 3 97 -97 0 100 0 0
73 32 31 37 -5 [¢] 100 0 [}
741 14 74 12 2 2 89 9 -7
742 29 57 14 15 7 87 6 1
743 o] 80 20 -20 0 91 9 -9
744 42 a3 25 17 2 91 7 -5
745 30 62 8 22 i0 84 6 4
746 6 94 [¢] 6 (¢} 100 0 4]
747 34 SS 11 23 1 29 0 1
748 32 56 12 20 18 77 5 13
74 28 S7 15 13 5 89 6 -1
900 36 59 S 31 1 99 [¢] 1
90 36 59 S 31 1 99 0 1

TOTAL 33 52 15 is 6 82 12 -6




I. QUADROS DE PUBLICAGHIO TRIMESTRAL
I.4 ACTIVIDADE GLOBAL

Ano : 2001
Mes : 7
LIMITAGOES ACTIVIDADE PRINCIPAIS OBSTACULOS (*) OBSTACULOS MAIS IMPORTANTES
CAE sim nko saldo 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 ] 6 7
711 21 79 -58 48 97 15 58 42
712 14 86 -72 7 93 7 7 93 7
713 48 52 -4 21 35 38 15 41 31 2 25 18 11 13 31
714 89 11 78 100 63 63 63 11 63 37 63
71 24 76 -52 46 3 5 2 89 17 51 4 2 1 38 4
721 100 -100
722 54 46 8 93 15 15 1 1 23 63 6 7 1 23
723 58 42 16 47 23 43 37 46 47 17 6 30
725 100 0 100 100 18 82 100 18 82
726 50 50 0 96 4 4 4 96 4 96
72 55 45 10 67 19 32 22 30 18 47 12 6 20 15
731 14 86 -72 100 100 100
732 22 78 -56 100 100
73 15 85 -70 9 91 91 9 91
741 9 91 -82 55 23 11 47 26 64 4 6 26
742 20 80 -60 48 25 10 24 34 30 29 3 4 34
743 s0 S0 0 59 40 41 19 40 a1
744 22 78 -56 70 13 8 14 54 60 8 32
745 s1 49 2 23 36 20 46 50 6 22 17 22 33
746 8 92 -84 62 140 203 3 97
747 19 81 -62 23 70 25 8 47 10 6 39 22 29 4
748 10 90 -80 50 16 6 6 78 40 4 56
74 17 83 -66 56 30 10 6 57 1% 3s 18 6 27 14
900 19 81 -62 23 3 97 3 97 3
90 19 81 -62 23 3 97 3 97 3
TOTAL 21 79 -58 54 26 12 7 60 15 39 16 5 28 12

(*)

NSO UL W NP
t

- Insuficiéncia da procura
-~ Dificuldades em contratar pessoal qualificado
Dificuldades de tesouraria
Dificuldades em obter crédito bancério
Mercados de capitais

Concorréncia

Outros

13
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