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DISSEMINATION AND MARKETING DIRECTIONS AT STATISTICS
CANADA -199%

DIRECTRIZES DA DIFUSAC E DO MARKETING NO STATISTICS
CANADA -1996

Autor:  Yvon Goulet

Assistant Chief Statistician; Communications & Operations - Statistics
Canada; paper presented to the National Statistics Council November, 1996

ABSTRACT

e Interest in marketing Statistics Canada products goes back fo the 1980's.
Originally, Statistics Canada concentrated its efforts on its main products: its
publications and the electronic data bank. Tinkering on the margin with its product
ling, was not going to he sufficient to improve significantly the use of its
information. = Statistics Canada needed to rethink its marketing strategies and
redirect its efforts towards the development of a client orientation. This paper
describes the objectives and the means of achieving them. [t also reviews the
consultation processes that take place to assure the client needs are being met.
Serving the public good must remain a principal preoccupation of Statistics
Canada.

Finally the paper reviews three major dissemination initiatives. First, the challenge
of fulfilling the users need in giving them onling access to databanks. Second, the
challenge of developing an affordable access to Statistics Canada data in support of
research and teaching. Finally, the re-engineering of Statistics Canada's data
holdings.

Key-Worps:

o Statistics Canada; Public Good, Dissemination; Marketing; Consultation, Online
Service: Meta-data

Resusmo:

o O interesse do Statistics Canada no marketing dos seus produtos vem desde os
anos 80. Imicialmente, ¢ Sratistics Canada concentrou os seus esforgcos nos seus
principais produtos: publicagdes e bancos de dados electrénicos. A actuacdo na
orla com a sua linha de produtos, ndo foi no entanto suficients para incrementar
significativamente o uso da sua informacio. O Stasistics Canada teve necessidade
de repensar as suas estratégias de marketing e de redireccionar os seus esforgos
visano o desenvolvimento de uma orientagdo para o cliente. Este artigo descreve
os objectivos ¢ os meios para a sua realizagdo. O arigo também examina os
processos de consulta empreendidos para assegurar a satisfagdo das necessidades
dos clientes. A prestagdo de um bem publico deve permanecer como uma
preocupacio principal do Statistics Canada.

PALAVYRAS-CHAVE!

o Statistics Canada; Bem Publico; Difuséo; Marketing; Consulia; Servico em Tempo
Real, Metadados.
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1.0 MARKETING AND DISSEMINATION OBJECTIVES

As the national statistical agency, Statistics Canada serves the information
needs of business, Jabour unions, academic institutions, the media, the general public,
and all levels of government. The Agency’s overall objective is to make its statistical
information widely available m a way that keeps the Canadian public well-informed of
the social, economic and general conditions in which they live. Most users fall into
two broad categories. By far the largest number acquire their statistical mformation
through the media or are occasional users. For these users, the Agency strives to offer
free, vser-friendly information. Most users of detailed and large-volume information
need 1t for their businesses, whether in government or the private sector. The Agency
must charge such users realistic prices; otherwise, the government would end up
subsidizing them. The small number of users who do not fall neatly into those two
categories are looked after in special ways.

11 OBJECTIVES

Statistics Canada has identified four objectives for its marketing and
dissemination activities:

()  To respond to user needs, both in developing and disseminating data.

Statistics Canada responds to Canadian socicty by ensuring that the
information it collects and publishes is relevant to those public policy
programs and issues of highest priority. Networks of advisory and liaison
committees allow the Agency to assess emerging information needs
continuously, and then make the appropriate adjustments to its programs.

Statistics Canada is conscious of the tremendous diversity of its clients
and of the wide range of analytical and technical expertise within each
client group. Big government and big business require flexible, complex
online systems to tailor highly disaggregated source data to their specific
requirements. They have the capacity, and generally prefer, to conduct
their own analyses, Many others are still typically most comfortable with
print information and need Statistics Canada’s help to understand raw
data. _

To span this client diversity cfficiently, the Agency’s dissemination
programs try to offer a wide range of products and services, and to
remain attentive to evolving client needs and technologies to meet those
needs.

(iiy To have the widest possible access to its information without charge.

Statistics Canada has an obligation to provide Canadians with broad, free
access to basic statistical information from all of its programs. The
Agency believes it must go bevond disseminating numbers to
disseminating analyses that draw out the key messages behind the
numbers. A key dissemination objective is therefore to find new and
more effective ways of ensuring Canadians have access to basic data.

ReEvisTa DE
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(iii)

(iv)

Because most Canadians recetve their information second hand. through
the news media, the Agency has placed tremendous importance on
working etfectively with journalists. For those Canadians who want
greater detail than that contained in media reports. Statistics Canada has
historically maintained a number of channels for free access to basic data.

To have the widest possible use of data while recovering
dissemination costs (in conformance with federal sovernment policy).

Government policy, limited resources and the inescapable trade-off
between producing and disseminating information has meant that
Statistics Canada is compelied to offer private copies or more specialized
products and services on a cost-recovery basis to those who require them.
Cost-recovery also lets the Agency expand its line of products and
services because they are self~funding. In addition, cost-recovery imposcs
a rigorous discipline on the development of products and services: They
must recover their costs, which in turn requires that they find a market of
sufficient size to generate the offsetting revenues. In short, cost-recovery
requires that Statistics Canada managers be attentive to the marketplace,
that they develop and bring to market products that mect client needs.

To an increasing extent, Statistics Canada will reach out beyond its
traditional markets of governments and universitics, to new clients in
business, non-government organizations and the public at large. Products
will be framed in terms of the intended clients rather than as the
inevitable final step of the production line that is a typical survey process.
Partnerships will be struck with private sector firms to bundle the
Agency’s products with theirs. Of all the forces at work in shaping
Statistics Canada’s dissemination programs, cost-recovery undoubtediy
has the most impact in improving the Agency’s responsivenoss to its
clients.

Bevond perceptions, however, this expanding use of statistical
information tmplies that Agency output is coptributing to more efficient
busincsses and more effective public programs. It nnplics that public
policy debate is being enriched. Moreover, as markets for Agency
products expand, unil costs are declining, which means fower-cost access
for even greater numbers of clients.

Still, some users, in fields such as education and rescarch, require aceess
to large volumes of data but lack the ability to pay. Statistics Canada 1s
committed to responding flexibly to these situations. In the past, Statistics
Canada has negotiated arrangements such as purchasing consortia {0
facilitate access for these clients. Most recently, the Agency joined with
other concerned partics to fund the Data Liberation Initiative. This
initiative ensures that Canadian researchers and edueational institutions
will hove ready access to Canadian data today and into the firture.

To maintain Statistics Canada's public image as relevant and
legitimate.

A statistical agency’s biggest assets are its credibility. relevance and
visibility. 1 1t 1s scen as subject to political mfluence, or to be expanding
its resources on arcane and socially irrelevant information. or to be
producing untimely or unreliable information, it foses credibility, Even if
an agency s producing timely, reliable, objective and relevant
information. it must be scen to be gathering data that are useful to those
issues at the forefront of public opinion.
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contributor to emerging public policy discussions through programs that L
reflect the diversity of interesis and variety of its clientele. In a society

that must make choices in allocating resources, a statistical agency’s

relevance, visibility and credibility are its best ways to prove value for

money.

For these reasons, a core objective of Statistics Canada’s dissemination
program is to demonstrate visibly and publicly the value of 1ts
contributions to Canada’s political, social and economic life.

1.2  MEANS

To achieve its dissemination objectives, the Agency has adopted a number of
strategies:

» Maintaining Statistics Canada’s identity, profile and visibility. The
Agency believes it to be critical to maintain identity, profile and visibility.
The perquisite of visibility, of course, is that the Agency produce
information and not just numbers on issues about which people care. It is
vital that the Agency be credited when its information is used in public
documents and debate. Statistics Canada must have a strong public image
and clearly enunciate and defend its core values of reliability and objectivity
and protecting confidential data. Much of this is achieved through a strong
analysis program and vigorous, focused media relations; however, many
smaller programs contribute as well.

s Establishing a client-focused organizational culture. Over the last several
years, the Agency has adopted a number of measures, including training in
marketing and customer service, to give its employees better tools and skills
to work within the client-oriented culture fostered by cost-recovery,

* Exploiting new opportunities for delivering “public good” Statistics
Canada constantly looks for new opportunities to cost-effectively expand
access to basic statistical information; onc of the most significant
opportunities is the Internet. The Agency quickly adopted this new
technology and its first application has been to expand frec access to basic
information.

» Corporately organizing and describing Agency data holdings. To use
statistical information, clients must be able to determine quickly what
information exists and is relevant to their needs. The Agency has designed
or is in the process of designing a number of mechanisms to help clients
access data, including the Information on Products and Services (IPS)
system, which lists all Agency products and services in one central
repository. The CANSIM 11 project is another measurc in support of this
strategy.

One of the first modules added to the Ageney's World Wide Web (WWW)
sitc was a freely accessible version of Statistics Canada’s Daily, including
searchable backfiles, The Daily is available on the Internet at the moment of
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release in Ottawa. a vast improvement in the timeliness of access. Already.
some 2.000 users each day access The Daily via the Internct. More recently,
the Agency has added a large collection of basic statistical tables which is
already accessed 3000 times daily. Modules alfowing users to search through
documentation on Statistics Canada’s imformation holdings and identify
available products will be added soon. This tool should be quite useful to
librarians with large collections,

As access to this technology becomes more widespread in government,
business, educational institutions and homes. the Internet may emerge as the
single most important mechanism for free public access. Certamly it lets
Statistics Canada serve a large clientele in a visible and direct manner. And.
of course. new technologies that will allow the Agency to extend is reach
even further may lie ahead.

e Managing transition from traditional fo new dissemination media. In
recent vears, the rapid pace of technological change has meant that the
Ageney Is working in an increasingiv diverse variety of formats, from paper
to CD-ROM to online systems. As new technologies. such as the Internet or
CD-ROM readers, become more common among client groups, some. but
not all, products in other formats can be converted to more efficient formats.
Timing, however, 1s evervthing and precipitous change would effectively
deprive many users of access. Transition periods mav lead to temporary
duplications. but this is a necessary cost of proper client support.

¢ Optimizing market penetration both directly and indirectly by
cultivating partnerships. A statistical agency cannot be all things to all
people: It cannot directly support all potential end-users of its information,
Many synergies are obtainable by combining agency information with the
proprictary information and/or tools of both public and private sector
organizations. These partnerships can be formal or informal, contractual or
implicit, but their number is increasing and their effect is to broaden and
deepen the uses of information produced by Statistics Canada with public
funds.
This thrust is not entirely new. The Ageney has had a long-standing policy
of tostering strategic allinnces with partners having similar interests. But
now. the Agency is taking advantage of technological developments to
promote such partnerships to an even greater extent.

20 DISSEMINATION STRATEGY THE PUBLIC AND COMMERCIAL GOOD

Manyv national statistical agencies are grappling with the issue of what
information. products and services thev should provide without charge. as a public
good and to whom and what information, products and services should be priced and
tfor whom. Like Statistics Canada. many agencies are subject to government policies
that require them to recover costs or generate revenues. None have found a clear
principle that neatly classifies which information. services and products should be free
and which should be priced. Statistics Canada seeks an equilibrium between these
competing priorities.

Statistics Canada. therefore, recognizes that it has an obligation to provide the
Canadian public with a generous level of free access to its information, At the same



time, the Agency believes that its ability to produce information must be preserved.
Cost-recovery lets the Agency reassure taxpayers that those using its products value
them at Jeast as much as the cost of putting them in their hands.

Cost-recovery has ensured that the amount and form of information that
Statistics Canada makes available as a public good has evolved and will continue to
evolve. New opportunities, particularly those afforded by technology, will allow it to
use scarce dissemination resources to make more information available, more
effectively, to the broad Canadian public. The delicate equilibrium between the public
and commercial good will shift as technologies evolve, but a broad range of products
and services will always remain that, due to their specialized nature and the costs of
delivering them, will continue to be offered only on a cost-recovery basis.

At present, Statistics Canada achieves this equilibrium in its dissemination
strategy by charging fees for published outputs (both hard copy and electronic) to
recover the costs of making them available. These costs do not include those incurred
for data collection, processing and analysis because these are covered by
Parhiamentary Appropriations. Although efforts are made to adhere to this for each
publication, the marketplace dictates that Agency efforts be focused on recovering
such costs at the overall publication program level.

In terms of the “public good” the Agency executes its mandate in a variety of
ways.

» The Dailp and the role of the media: The Daily is Statistics Canada’s
official release vehicle, used to inform the public of all summary survey
results. It is provided free of charge to all media, who in turn disseminate
survey results to the Canadian public. The Daily 1s available in several
formats. Traditionally the hard copy version has been the most popular, but
increasingly the media and other clients are accessing the information
through other means including the Internet and StatsCan Online.

It should be emphasized that the Agency has promoted media use of The
Daily by tmproving its analytical usefulness and through a carefully
designed strategy to foster good partnerships with this user group.

* Inquiries service: The Agency’s policy is to respond free of charge to
routine requests, or those that do not require significant amounts of time to
complete. Advisory Services responds to approximaiely half a million
inquiries annually, and the vast majority are handled at no cost to the client.
In addition, the Agency gives visitors free access to its publications at any of
its mine Regional Reference Centres across the country. To ensure that all
Canadians have equitable access, the Agency operates a toll-free inquiry
service in these reference centres.

= Depository Services Program: The mandate of the Depository Services
Program (DSP) is to ensure that all Canadians have equal access to
information published by the Canadian government. Under this program,
Statistics Canada provides all of its publications to some 700 libraries across
Canada. The Agency enjoys the reputation of being a model citizen under
this program. Currently, the Agency is evaluating the feasibility of including
its electronic products in the DSP. Because the different client communities
served by the DSP are so varied, the Agency believes its participation in the
program is a very effective mechanism for delivering the “public good”.

= Interpet: Research has shown that a very large proportion of the Agency’s
traditional client base m governments, large corporations and universities
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now has access to the Internet. More tmportantly. hovwever, Internct access 15
expanding rapidly among the news media, in schools and in librartes, as well
as in the home. Given the low marginal cost of serving public good
information to Canadians through the Internet, Statistics Canada has moved
quickly to exploit this new medium.

The first initiative, offering the complete Daily on the Internet, including a
searchable file of back issues, has, in effect, provided a 2.400-page-per-vear
encyvclopedia of basic information from all Statistics Canada programs.
Anyone on the Internet anywhere in the world now can sec. at the moment ot
release, the same information available to the nattonal press corps mn Ottawa.
A number of The Daily’s 2.000 clients redistribute 1t to client netwotks of
their own.

The second major initiative on the Internet site, making available a
comprehensive collection of tables presenting basic data from the Agency's
program, was completed i mid-July 1996, Traffic of about V0,000 users a
month visit this “Canadian Dimensions ™ site, which is structured under four
principal themes: the environment, the people, the cconomy and the nation.
There are some 160 tables of annual data and a table of monthly and
guarterly economic indicators, the latter updated at timw of release. The
annual tables are being updated within a week of release until an automation
process allowing time-of-release updating is completed. This new module is
still very much under development; further enhancements and a possible
expansion of confent is expected.

It addition to these modules, the Internet site offers a variets of rosearch
papers and documentation about the Agency’s products and services.

Provincial foeal points: In recognition of the provinces’ contributions to the
national statistical system. all publications and selected electronmic products
are provided free to all provincial and territorial focal pomts. The focal
points, who are members of the Federal-Provincial Consultative Council on
Statistical Policy, serve as liaison between Statisties Canada and the
respective provincial government administrations they represent and their
information needs.

Data Liberation Initiative: Over the Jast vear, Statistics Canada has entered
into agreements with consortia representing some 30 unibversitics across
Canada. These agreements give the universities access to Statistics Canada
electronic products at affordable prices. This initiatne, a fivesyear pilot
project, will ensurc that the Canadian academic commumity has aecess fo
Agency data for teaching and social and economic research,

Education Sector Initiative: The Agency has a long-standing practice of
giving privileged status to the educational sector. For years, it has offered a
30 discount on publications to educational institutions and a 70% discount
for out-of-date publications: it has also provided its CANSIM University
Database at reasonable prices. More recently, in the carly 1994s, the Agency
developed E-STAT, a product combining user-friendly mapping and
charting software with census and CANSIM data. This product was offered
at a subsidized price and was mainly targeted to the high school commumty,
As part of the product development, the Agency hired education faculty
students from various universities to develop curriculum matertal to help
teachers use the product, E-STAT has been an immense success: so far eight
provincial licences have been negotiated tor its use.



As these initiatives illustrate, the Agency has adopted a comprehensive and
effective approach to ensuring that its public good mandate is well served.

3.0 CLIENT ORIENTATIbN THROUGH CONSULTATION

Consulting with clients is critical to successful marketing. Statistics Canada has
a number of long-standing arrangements through which these consultations are
conducted.

3.1  THE CHIEF STATISTICTAN AND THE DEPUTY MINISTERS

The Chief Statistician communicates regularly with those Deputy Ministers
whose departments are important clients of our statistical program: Finance Canada,
Human Resources Development Canada and Health Canada among others. Through
these contacts, the Agency is apprised of any current social and economic policy
research and the associated statistical information needs.

The Chief Statistician regularly attends the weekly Deputy Ministers™ breakfast.
This forum is a vital information source regarding new government initiatives in the
social and economic policy domains, and it also gives the Chief Statistician an
opportunity to present statistical findings relevant to current policy issues to his
colleagues.

Several years ago, the Chief Statistician also initiated the Deputy Minister
Letter Program. Under this initiative, the Chief Statistician forwards a letter to his
deputy munister colleagues on the day of release whenever information of particular
significance to their policy arca is published. These letters provide an insightful
analysis of trends and contributing factors.

3.2 LIAISON COMMITTEES WITH MAJOR POLICY DEPARTMENTS

The Agency has had a long-standing practice of establishing “liaison
committees” with its major client departments. Committee membership usually
comprises senior management staff.

Through this approach, management ensures that appropriate subject matter
staff are regularly made aware of developments and information needs of program
departments. This regular dialogue helps Statistics Canada modify survey content and

outputs to satisfy needs. The following policy departments participate in liaison
committees:

» Finance Canada

* Human Resources Development Canada
* Industry Canada

RevisTa DE
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Health Canada
Revenue Canada

Central Mortgage and Housing Comoration
= Transport Canada

33  ADVISORY COMMITTEES

The Agency has established over 20 formal subject-matter advisory committess,
Membership represents the user communities for the subject matter concerned and
includes academics, senior public servants from all levels of government. business
lenders. private researchers and members from mternational organizations. These
comrnittees advise Ageney personnel on many subjects, including conceptual matters.
emerging trends. survey coverage and information gaps.

The most prestigious advisory committee, and the once with the broadest
mandate, is the National Statistics Council. Its membership includes at least one
persom from each of the other professional advisory committess.

34 FEDERAL-PROVINCIAL COMMITTEES

The Agency has a history of collaboration and co-operation with the provincial
statistical agencies. Indeed, many provincial statistical agencies have a statistics act
fashioned after the national version, which permits data sharmg between Statistics
Canada and provincial and territorial departments and agencies.

In 1974, Statistics Canada and the provincial and territorial statistical agencics
created the Federal-Provincial Consultative Council on Statistical Policy with the
mandate to co-ordinate federal-provincial aspects of the national statistical system.

Council members were originally appointed by the premier of each province
and territory and arc known as the “provincial and territorial statistical tocal points™
The Agency views the focal points. the Council and its 12 subsidiary commitiees as its
most comprehensive consultative mechanism with the provinces and territories, The
Agency has adopted a number of policies designed to promote the profile and role of
the focal points within their respective government administrations.

The Council and its subsidiary committees deal with a wide vanety of statistical
matters, including program prioritics. survey content and coverage, data sharing and
data redistribution policies.

In some areas of provincial jurisdiction, or shared federal-provincial jurisdiction
notably health, education and justice Statistics Canada has been instrumental m
establishing mechanisms for joint management of the statistical program. In all three
areas, committees of deputy ministers from federal and provineial policy departments
have been created and convened to help the Chief Statistictan plan programs and st
priorities. By involving the principal clicnts in program management, the Agency will
ensure that the highest priority information needs are met.



35 CONSULTATIONS WITH THE LIBRARY COMMUNITY

In addition to convening a library consuliative committee, Statistics Canada has
been an active participant in a review of the federal government’s Depository Services
Program (DSP). This program has provided academic and public libraries with free
copies of federal government publications. The disscmination programs of most
federal institutions have evolved away from print publications toward electronic
products and services, with a resultant loss of access to information for the depository
libraries and, therefore, for their clients. The library community has identified
Statistics Canada’s rich electronic publishing program as one to which they would hike
to obtain access under the DSP. Pending a decision on the results of this review,
Statistics Canada continues to work with the DSP managers and the library
community, and is testing the feasibility of supplying depository libraries with
electronic, rather than print, copies of publications.

3.6  FROFILING MARKET DEMAND FOR PRODUCTS AND SERVICES

A few years ago, the Agency developed and implemented a Corporate Sales
Support Svstem, to recard client wnformation and transactions. This system was
implemented to identify the Agency’s clients and what products and services they are
purchasing. The following table gives a breakdown of our paying customers and of
what tey buy.

Revenues by market sector and product type, 1995-96 fiscal year

(8 000's)
SECTOR PUBLICATIONS OTHER SURVEYS TOTAL
PRODUCTS
AND SERVICES

GOVERNMENTS 570 2,800 26,700 30,070
BUSINESS 1,400 2,550 3.000 6,950
REDISTRIBUTORS AND 460) 1,380 0 1,840
RESELLERS

EDUCATIONAL INSTITUTIONS & 290 920 &70 1,880
LIBRARIES

OTHER 370 546G 160 LXT8
DSP PROGRAM 1,350 1,350
TOTAL 4,640 8,190 30,530 43,360

3.7 NEWPRODUCT MARKET RESEARCH INITIATIVES

Considerable market research with current and potential clients precedes any
significant additions or changes to Statistics Canada’s dissemination program. Market
research provides answers as to how well changes address client needs and determines
their value. Examples of new product developments where extensive market research
was conducted include Canadian Social Trends, Canadian Economic QObserver,
Perspectives on Labour and Income and Education Quarterly Review.
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Such market research initiatives help ensure that new products and services do
meet identifiable client needs. They also minimize the inefficient use of respurces 1o
develop products for which market demand is simply marginal,

3.8  ELECTRONIC PRODUCTS HELP LINE

A toll-free help line has been established to support users of the Agency’s
electronic products. This service addresses technical problems. and it is also an
effective way to identify what clients need and ensure that such products continue to
be used.

3.9 CONSULTATION WITH SECONDARY DISTRIBUTORS

The Agency has been involved in partnerships with private sector redistiibutors
of its CANSIM database for close to 20 vears. In the last 10 years, other players i the
secondary distribution industry have become interested in partnerships with Statistics
Canada in the value-added redistribution of census and geography products. This
redistribution and value-added activity is expected to increase in future. Among the
organizations with which Statistics Canada’s collaboration is intensifving are:

s foderal departments and agancies
» provincial focal points
* private sector redistributors

4.0 FEEDBACK FROM CONSULTA&"I ONS

The consultation initiatives described in the preceding section have provided a
number of consistent messages that have ailowed Statistics Canada to formulate an
overall strategic direction for its dissemination program.

4.1 SINGLE POINT OF ENTRY TO INTEGRATED DATA

Most data/information users want access to the Agency’s data holdings from a
single entry point. They do not want to contact several divisions and co-ordinate a
complex data request. Increasingly, this entry point is provided by Regional Office
account executives who work closely with clients and tailor reports to meet the
content. frequency and delivery medium specifications. They also co-ordinate
preparation of the material with one or more program divisions,



4.2  MASS CUSTOMIZATION

Mass production has traditionally been associated with lower-cost products that
are available immediately, but are not necessarily well-adapted to an individual
client’s needs. One pioneer of mass production, Henry Ford, once captured this notion
succinctly by noting that customers could have a Model T Ford in their choice of
colour, as long as the choice was black. Taillor-made products, in contrast, are
associated with higher costs and longer delivery times, but they fully reflect the
client’s individual needs.

Mass customization, therefore, is about combining the best features of both
mass production and customization, that is, less expensive products with quick
delivery, tailored to meet a specific client’s preferences. In the statistical realm, this is
accomplished by making extremely disaggregated data and information about that data
available to clients, combined with powerful and user-friendly tools. This lets clients
build their own data products. New information technologies are making mass
customization feasible, and market research shows this is what clients want,

A number of reasons are behind this trend:

e Many organizations have cut back on research and buy such services only as
required.

e The Internet and related information management technology help users
specify searches and retrievals.

* A new cadre of players who specializc in finding and integrating information
from various sources has emerged. This has also led to important changes in
buyer behaviour and the “value” of data/information.

¢ Increasingly, users want solutions, not data. For example, they want to know
whers the best sites for a franchise are, or where they can find consumers
who match the demographic and lifestyle profile of their existing clients.
Thas type of demand is more appropriately served by value-added providers.

43  USE OF PRINTED PRODUCTS

There s definitely a growing demand for electronic products; however, the
demand for print products although declining still predominates. The transition from
hard-copy to new media will have to be managed in a way that does not disadvantage
any clients. This may well create significant future problems should the substantial
costs of copy preparation have to be recovered from a diminishing client base
something that has not yet happened to a significant extent.
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4.4  FORMATS FOR LIBRARIES

Consultations with libraries have shown that libraries are as diverse among
themselves as they are different from other clients. Large university research libraries
are, unsurprisingly, far more ready and willing to accept nformation in electronic
formats than small-town public libraries. Large public librarics and intermediate-sized
academic libraries typically have some infrastructure to accommodate electronie
products and services. but not enough for them to willingly forego the print verstons.
Other libraries simply cannot deal with formats other than print. This is an excellent
example of the need for Statistics Canada to manage its transitions between media for
dissemination. A precipitous movement to electronic dissemination might result in o
loss of access to Agency public good data in many smaller communitics. At the same
time. there is a range of print products that these smaller institutions are unlikely to
require that could be converted to other formats sooner rather than later. For the
remainder, the Agency may well have to hve with the mefficiencies of multiple
formats until the infrastruchue in libraries catches up with the new modes of
dissemination.

43  COMPLEMENTARY ROLE OF SECONDARY DISTRIBUTORS

Increasingly, Statistics Canada will serve information users through
mtermedianes who will link Agency and other data, add value in the form of trend
analysis and forecasts, package data with sofiware and technology, make
recommendations. and otherwise fill nceds bevond our capability and mandate. In
frght of this. the Agency commissioned a rescarch study examining its current
licensing practices for information redistribution and packaging. The findings
indicated that pricing of census and geography data needed review. as did the terms of
Its agreements covering these data, As a resuft, new terms and conditions are being
developed for the 1996 Census and associated geography products. This new strategy
will be part of a larger proactive effort by the Agencey to seek out licensing agreements
with secondary distributors as part of product development,

46  NEW INFORMATION ROLES FOR GOVERNMENT DEPARTMENTS

As a result of federal government restructuring, many federal departments have
new mandates that emphasize iformation dissemination rather than their traditional
roles. In many instances, to complement their own administrative mformation. they
wish to distribute Statistics Canada data.

Therefore, Statistics Canada has developed a strategy to permit other
departments to redistribute Statistics Canada’s public good data by hnking to the
Agency’s WWW site. This will help avoid duplicating the cost of creating and
maintaimng databases and it will cnsure the Ageney’s vistbility as the data source. It
will also provide users with access to the full range of data on a topic which another
department could not provide and clients will have aceess to support services.



50 NEW STATISTICS CANADA INITIATIVES

This section describes three priority initiatives related to Statistics Canada’s
dissemination and marketing activities:

{iy Online dissemination strategy

(i) Data Liberation Initiative

(iu)} Re-engineering Statistics Canada’s data holdings
(a) CANSIMII
(b) Meta-data initiative

51 ONLINE DISSEMINATION STRATEGY

The Agency has long dreamed of the day when it would be possible to put
information that users need and only the information they need in their hands when
they need it and at a cost that would make it realistic. Immediate access via online
products has several virtues: the user always has the most recent data. The other major
benefits relate to the combination of two features: “instant” access to Statistics
Canada’s full data holdings and sufficient structural help (user-friendly meta-data} to
be able to actually select only those specific data that are relevant for the specific user.
The explosive growth in technology has made it possible to offer these advantages to
clients through two electronic vehicles, at what the Agency believes are reasonabie
Costs.

StatsCan Online: Several years ago, the Agency decided its electronic
dissemination program needed an overhaul. At that time, the linchpin of the program
was the Canadian Socio-economic Information Management System (CANSIM), a
database and dissemination vehicle dating back to 1968. Due to the sheer size of the
data files, detailed international trade and census data were not part of the CANSIM
database and were never available electronically outside the Agency. Any new system
had to be able to offer not only the data traditionally available on CANSIM, but those
that had been outside its capacity.

StatsCan Online was conceived, before the advent of the WWW, as an online
information retrieval system that would allow clients with a persenal computer and a
modem, using robust, public data networks, to access, manipulate and retrieve
information from Statistics Canada information bases. These include, or will include,
The Daily, CANSIM, international trade data and, potentially, the census. Additions to
the information bases available on StatsCan Online will be guided by market demand.
Despite the advent of the WWW, the Agency believes this type of industrial-strength,
highly reliable, premium system will continue to have a place in its offerings of online
information because it appears best adapted to the needs of high-volume users.

The new system, containing the full CANSIM database as well as the detailed
international trade data and a user-friendly interface, was officially launched in July
1996 and already has over 360 subscribers

The Internet: While Statistics Canada was implementing StatsCan Online,
major developments were unfolding in the Internet world. The WWW was being
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adopted at a phenomenal rate. Statistics Clanada recognized that this new technology
created an ideal opportumity to better serve its public good mandate. In early 1995, the
Agency introduced its WWW site.

Apart from better serving its public good mandate. the Agency also recognized
that the Internet was the medium of the future the very near future. Thus, its site has
been continuously improved for over a year now and consists of the following:

s The public goed data module: The 160 tables in ~Canadian Dimensions™
contain information considered to be of general public interest and are
updated regularly. Plans are under way to review additions to this module.

s Official release module: This module, another “public good™ database,
containg The Daily as well as the official release buljetins for the Consumer
Price Index and the Labour Force Survey. Upcoming release dates are also
published here.

o Commercial module: This module currently contains CANSIM. Work is
currently in progress to add other databases, as prioritics dictate.  As well, 1t
1s here that trial aceess to clectronic publications will be placed in the future.

Comparison of two services: The StatsCan Online service is referred to as the
“premium service”, and the Internet site is labeled as the “basic serviee™. A
comparison demonstrates the differences in the level of service:

StatsCan Online Internet
Requirements for access  Modem Service provider
Access Guaranteed: predictable Depends on service

provider capacity

Assistance {-800 help line 1-900 help  linc
service or purchase 1-
300 help line
subscription service

Registration fee $40 No

Subscription fee $25/month No

Price per data point Equal

Volume discounts Yes No

Online connect time charge No Yes (Service
provider)

Functionality Client can do more with the data on StatsCan Online than

on the Internet and the Interface is more user friendly.

Current usage: While these online scrvices are refatively new, information on
the amount of traffic on the Internet and StatsCan Online is encouraging. By the end
of July 1996, there were 367 regular uscrs of StatsCan Online, generating
approximately $20,000 a month. The CANSIM Internet service was only introduced
in July 1996, and its use s still limited.

Future directions: Statistics Canada will monitor the use of both services.
Expansion of database sets on both commercial delivery platforms will be based on
their cconomic viability. Essentially. the marketplace will dictate developments.



52 DATALIBERATION INITIATIVE {DLI)

The Data Liberation Initiative (DLI) is a five-vear co-operative pilot project that
gives Canadian postsecondary institutions easy, affordable access to all electronic
products from Statistics Canada. In effect, all university scholars and students will
have free access to all non-confidential electronic Statistics Canada files if their
universities participate in the funding consortium.

The DLI is the direct result of proposals and representations to Statistics Canada
and the Treasury Board of Canada, from the Humanities and Social Science
Federation of Canada (HSSFC), in collaboration with the Canadian Association of
Public Data Users (CAPDU), thc Canadian Association of Resecarch Libraries
(CARL), and the Canadian Association of Small University Libraries (CASUL).

What it is: The objective of the DLI is to facilitate and foster the scholarly
examination of Canadian issues and problems through the use of Canadian statistical
information. Attaining this objective should develop a new data culture of expertise in
using this information for research and teaching. In the longer term, the DLI should
add to the depth of policy discussions and ultimately result in a better-informed
general public.

What it offers: The DLI will, in principle, offer participating universities all
standard electronic products produced by Statistics Canada. CD-ROM and diskette-
based versions of a variety of databanks, public use microdata files, classification
systems in machine-readable form, and geographic files, are all considered candidates
for inclusion in a DLI cataloguc. One copy of paper-based documentation, as
available, will be provided with a product on request.

Major players: The DLI is under the joint sponsorship and funding of the
federal government and the academic sector, the latter being represented by CARL
and CASUL. Federal government participation includes funding support from the
Social Science and Humanities Research Council, Treasury Board, Industry Canada,
Health Canada, the Medical Research Council of Canada and Statistics Canada.

Participation by the academic scctor is based on a two-tiered fee structure.
Universities belonging to CARL pay a $12,000 annual fee. Universities and colleges
belonging to CASUL pay an annual fee of $3,000.

Governance: Statistics Canada will manage and implement the DLI during the
five-year pilot period. A Statistics Canada DLI Steering Committee will oversee the
development and implementation of the processes by which participating institutions
request and acquire data products.

A DLI external advisory group, with representatives from both Statistics
Canada and participating schools from CARL and CASUL has also becn formed. This
group advises on more broad DLI management and implementation issues such as
those pertaining to data use agreements, citation standards, data documentation, and
trends i data librananship in general.

Finally, a Board of Management, consisting of the funders, will oversee the
broad policy and fiscal directions of the project.

Conditions of data use: A DLI Data Use Agreement has been signed by the
sentor library official of each participating university or college, and the DLI contact
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is vested with the responsibility and authority to ensure that all clauses of this
agreement are respected. The Agreement contains clauses about Statistics Canada’s
responsibilities and those of the participating institution with regard to the DLI data
products. Any commercial use of data acquired under the Data Liberation Initiative is
strictly and explicitly forbidden by the Agreement as is any activity related to linking
data across microdata files or any other inappropriate uses of the data. In cases where
there is uncertainty about a data application’s acceptability, Statistics Canada must be
notified so that the 1ssue may be clarified.

Participation and activity status: As of August 1997, 59 universitics and
colleges were participating in the Data Liberation Initiative. The response has been
uniformly enthusiastic.

Since the DLI was launched in January 1996, these institutions have
collectively downloaded approximately 17,000 files from the DLI file transfer
protocol (FTP) site. Among the mest popular Statistics Canada products are the
CANSIM CD-ROM. the E-STAT CD-ROM, the Labour Market Activity Survey
CD-ROMs, the General Social Survey {Cycle 9, Education. work and retirement) and
the geographic files.

Evaluation: Working with the DLI Advisorv Committee, Statistics Canada i3
developing a set of indicators to measure the DLI's success. This is required by the
tfunders. and will be carried out at the end of vear three of the pilot project.

Future directions: {n conjunction with the activitics above, the Humanities and
Soctal Science Federation of Canada has launched Data Liberation: Phase I which
will focus primarily on training and on the regular use of data as evidence in academic
discourse.

5.3 RE-ENGINEERING STATISTICS CANADA'S DATA HOLDINGS

531 CANSIM I (CANADIAN SOCIO-ECONOMIC INFORMATION MANAGEMENT
SYSTEM)

Background: In addition to making CANSIM available onhine, this project will
re-engineer the CANSIM database that has existed since 1963, The major objectives
are:

» to create a database that will contain all Statisties Canada’s non-confidential
aggregate data together with its meta-information. Much of Statistics
Canada’s aggregate data are on the existing CANSIM time series base or the
cross-classified base. Author divisions will be encouraged to contribute
tabulated data that are not currently on either the time series or cross-
classified bases.

* to provide access through a WWW interface (Intranct and Internct) to a
much wider internal and external audicnce than is available through existing
secondary distributor systems. This technology will also provide greater
accessibility to search, retrieval, manipulation and presentation tools,

» to improve labeling. to make it casier to find and present data The existing
database structure is restrictive in the ficld length of s meta-data: as a




result, there are many different abbreviations for words, which makes
searching difficult.

The Canadian Socio-economic Information Management System (CANSIM)
was developed to provide a computerized economic time series base.

As technology has changed, CANSIM has continued to provide storage service
for more than 600,000 continuously updated socio-economic time series. The most
requested change has been to improve the tools to find data series. A 1989 market
rescarch study showed that the number one recommendation made by CANSIM
clients was to improve the directory used to identify the location of data series. A 1995
marketing study on the CANSIM CD-ROM concluded that the current disk had a
limited market because of its lack of comprehensive meta-data. The re-engineered
CANSIM will focus on providing a more versatile database structure and environment
and on improving the descriptive data or meta-data. Online search tools will replace
the current cumbersome directory.

Features:

¢ Multidimensional instead of two-dimensional time series. While CANSIM
was originally designed to store two-dimensional time series data, its
redesign will include cross-sectional aggregated data. The multidimensional
cross-classified system is a more popular structure among social analysts.

* Single database for many output formats. At present, author divisions
produce their tabulations in different computer formats depending on the
dissemination vehicle. With CANSIM II, SGML (Standard Generalized
Markup Language) interfaces will be created to allow online access to The
Daily, publications, faxes, CD-ROMs and diskettes from the same tables
within CANSIM II.

o Facility to create new products from different data sources. Author divisions
will be able to create new dissemination products with a common theme
from different sources. The new CANSIM will allow meta-information such
as definitions and methodology references to be included in Statistics
Canada’s products.

* Integration of the various information bases necessary to describe and store
statistical information. A data warchouse links databases so that users are
able to access many sources of information seamlessly, through a common
system. One objective of CANSIM I is transparent integration of data and
documentation. Hyperlinks to other information bases in the warchouse will
reduce the amount of meta-information stored in the CANSIM database.

¢ Improved meta-data for better search capabilities. Improving the meta-data
is the first priority for CANSIM II. A persistent problem in describing
statistical data is inconsistent labelling from the various production areas.
The new system will promote standardization by building it directly into the
tools used, and the emphasis will be on sclection from pre-determined lists.

e Online accessibility. CANSIM is now available over the Internet and on
StatsCan Online, which provides greater access than the present secondary
distribution. With the improved meta-data and search capabilities, a wider
market for CANSIM data is expected.

Project phases: A beta version of the database will be available in September,
1997. CANSIM ] and CANSIM II will run in parallel so that divisions will only need
to update one database and the other will be automatically updated. All existing
CANSIM data will be copied over to CANSIM II by April, 1998.
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532 META-DATA/INFORMATION INITIATIVE

Definitions: A distinction should be made between meta information and meta-
data. In the past, “meta-data™ was used in a rather gencric way to include all
documentation that described or defined real data holdings. Today, “mefa-
information” and “meta-data” are used in distinct ways.

Meta-information describes the real data in homan terms or human language:
meta-data describes the real data in machine terms or machine langnage. Meta-
information such as concepts and definitions deseribing the data or documentation and
explaining how the data were collected, or statements concerning data quality
facilitates human understanding of what the data mean. Meta-data, such as record
layouts reflecting the organization of the data on the database, or the mnemonics that
name the variables in machine terms, facilitate access fo the data.

The need for meta-information: Since micro-data files are the basic unit from
which all Agency products and services arc built, it follows that an inventory of all the
variables on which the Agency collects information and where they can be found is
needed, We may also want to understand the concept of the variable and how the
Agency has defined it. We might want to know how information on the variable was
collected and how the question was posed. its comparability from one source to
another, or if it has been hanmonized between the sources.

In practical terms, Agency analysts and outside users need access to the meta-
information to identify and resolve discrepancies between sources, The mformation is
also needed to address lack of standardization of the meta-data in machine terms.
Analysts also need it to produce statistical serics or analysis that is integrated on the
basis of issues. populations or geographies. Statistics or analysis based on a single
source, rather than on multiple sources, are incomplete and therefore biased.

Advisory Services account executives need meta-information to guide clicnts
and potential clients to the most appropriates data sources. External {(public or private
sector) clients can use meta-information to determine the range of information
available and its applicability to their needs.

Pilot project: Statistics Canada has decided to establish a single corporate
meta-information base that would consolidate the collection of the meta-information
from the program areas and incorporate it in a single. authoritative browsable
reposHory.

The Agency intends to offer clients two options for searching through meta-
information. The first is a simple kevword search facility, The second search
alternative is a hicrarchical dictionary that will help users understand the structure of
the information,

As shown below, the user will be presented with a list of the available
information bases and given the option of scarching one, several, or all of them.

Select the information base(s) from which vou would like to
obtain information:

- CANSIM
- The Daily
- Canadian Dimensions

- Research Papers




- Products and Services

- Program documentation

Once these parameters have been selected, the software would conduct a pre-
formatted search of selected information bases. The search would be filtered through a
thesaurus to ensure that related terms are incorporated into the search.

Benefits: The benefits of a single browsable corporate meta-information system
fed by a single collection template are many. Meta-information in the Agency has
been dispersed, not only between, but within, statistical programs. The template and
repository will ensure that collecting information is scamless and that the collected
information will be shared among all thosc who need access. There will be one
centralized collection rather than multipie collections and the internal users will not
need to be concerned about duplication.

A single meta-information system and repository can become an authoritative
source. This single source can become the platform for launching initiatives related to
conceptual harmonization or, similarly, imtiatives to develop standardized
classification systems or standardized mnemonics for record layouts. It also becomes a
source for standardizing questions and question modules in collection vehicles.

Of course, providing this source on the Internet allows clients and potential
clients to browse and assess the meta-information themselves and make their own
decisions about which statistical sources best meet their needs. This might be seen as a
prerequisite to eventually providing an online, reai-time service to clients who would
browse, select and download data.

More information enables clients to avoid specifying or buyving data of little or
no use. And with more knowledge, clienis may use Statistics Canada data more fully,
rather than turning to other sources or collecting their own.
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THE MODERNIZATION OF THE PORTUGUESE SOCIAL SECURITY

Autor;  Alfredo Bruto da Costa*
Professor Universitario

Resumo;

e A “crise” do Estado-Providéncia {ou Estado de Bem-Estar), em geral, ¢ da
seguranga social, em particular, esteve associada, desde o principio a questdes de
ordem financeira. No caso portugués, as causas que afectaram a generalidade dos
paises europeus vieram juntar-se os processos de democrafizagdo, miciado em
1974, e de descolonizagdo. Com o ressurgimento do liberalismo filosdfico apoiado
pela teoria econdmica neco-classica, o debate tomou também uma dimensdo
ideolégica. O que hoje se discute € o prdprio sistema, a propria existéneia da
seguranga social. A proposta aqui apresentada tem subjacente a opgio pelo
«modelo social europeu». Procura-se demosntrar que qualquer reforma que ndo
integre as consequéncias das mudangas sociais em curso no mundo corre ¢ risco de
passar ao lado da realidade, Propde medidas que reforcem a viabilidade do sistema
durante cerca de 15 a 20 anos, sugerindo que a reforma do sistema deve ser
retomada dentro de 5 anos, quando o sentido das mudangas sociais for mais claro.

ParLavras-CHAVE:

o Segurangca Social;  Estado-Providéncia;  Financiamento; Crise; Portugal;
Envelhecimento; Maastricht, Liberalismo; Teoria Neo-Cldssica; Ideologia; Modelo
Social Europew,; Protecgdo Social, Pensdes; Rendimentos do Trabalho, Mudangas
Sociais; Tecnologia; Emprego; Trabalho; Pos-Fordismo; Ciclo de Vida; Cidadania;
Solidariedade; Plafonamento.

ABSTRACT:

o The crisis of the welfare state, in general, and of the social security system, in
particular, was related, from the very beginning, to financial problems. In the case
of Portugal, those problems were compounded by the changes brought about by the
processes of democratisation and decolonisation that followed the Revolution of
1974, With the emergence of philosophic neo-liberalism, supported by the neo-
classic economic theory, the debate gained an ideological dimension. What is
presently at stake is the very existence of the social security system. The present
proposal is based on the option for the European social model. It tries to show that
any reform that ignores the changes that are taking place in the world context risks
to bypass reality. It is suggested that measures should be taken to consolidate the
financial viability of the system until circa 15 or 20 years, and that the reflection on
the reform of the system should be re-initiated within 5 years, when, hopefully, the
trends of the social changes under way should be clear

Kev-Warns:

» Social Security, Welfare State; Financing; crisis; Portugal; Ageing; Maastricht;
Liberalism; Neo-Classic Theory, Ideology: Social European Model; Social
Protection;  Pensions; Labour Incomes; Social Changes; Technology;
Employment; Labour; Post-Fordism; Life Cyele; Citizenship; Solidarity; Ceiling.

' As opinides aqui expressas foram jé anteriormente apresentadas, designadamente no documento submetido pelo
autor & Comissdo do Livro Branco da Seguranga Social,

3 . " .

© Membro da Comissiio do Livre Brance da Seguranca Social.
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L UMA QUESTAO DE OPCAO

Tanto se tem dito ¢ escrito sobre a reforma da seguranca social — ¢, de modo
mais geral, do chamado Estado-Providéncia —, tanto entre nds como noutros paises da
Europa, que ao depararmos com mais um artigo sobre o mesmo tema poderd nio
surpreender que sejamos acometidos por um certo sentimento de fastio. De facto,
apesar de vir reflectindo sobre o assunto ha ja alguns anos, ou talvez por 1550 mesmo,
¢ iss0 0 que me acontece quando vejo mais um titulo sobre o tema. Para mais, verifico
que ndo € sé o tema que reincide, mas que até o rol dos autores acusa alguma
circularidade. E, portanto, com consciéncia do risco que corro que aqui venho
apresentar algumas reflexdes sobre a matéria, em aspectos que a malor parte dos
debates, orais ou escritos, tem quase ignorado.

Parece pacifico dizer que a “crise” do Estado-Providéncia {ou Estado de Bem-
Estar *), em geral, e da seguranga social, em particular, esteve associada, desde o
principio a questbes de ordem financeira. Subjacentes a referida “crise” estdio as
diversas mudancgas economicas e sociais verificadas a partir dos meados da década de
setenta, em parte associadas ao primeiro choque petrolifero. No caso portugués, as
causas que afectaram a generalidade dos paises europeus vieram juntar-se dois
fenémenos de imensas repercussdes: o processo de democratizacéo, iniciado em 1974,
e o concomitante processo de descolonizacdo — tudo num contexto de crise economica
mundial e de wma economia nacional pequena, fragil e carecida de profunda
modemizagio.

Nio ¢ dificil identificar os principais problemas que um contexto assim
caracterizado suscitou no dominio da protecgdo social. Sem a preocupagdo de ser
exaustivo, salientarei alguns. Taxas de crescimento econdémico muito fracas (ou até
negativas) significaram, além do mais, menores receitas para a seguranga social. O
aumento do desemprego concorreu no mesmo sentido, além de acarretar maiores
despesas em beneficios, Aspectos demograficos, tais como o envelhecimento da
populagdo, repercutiram-se negativamente tanto no lado das receitas como no das
despesas (sobretudo dos dominios das pensdes, da saide e dos servigos sociais).
Constrangimentos relacionados, desighadamente, com a situagdo da balanca de
transacgdes correntes, do défice ¢ da divida publicos e da inflagio emprestaram
aparéncia dogmatica a necessidade de redugdes drasticas da despesa publica. Mais
recentemente, os critérios de convergéncia nominal, de Maastricht, prolongaram, no
tempo, a necessidade de conter os gastos publicos ¢ a taxa de inflagéo.

Daqui decorreram consequéncias financeiras evidentes no dominio da seguranca
social, as quais, cedo ou tarde, teriam de ser encaradas ¢ resolvidas. Aconteceu,
porém, que o problema financeiro tomou outros contornos com o ressurgimento do
liberalismo filoséfico, apoiado, no dominio econdmico, pela teoria neo-classica. O
debate transpds o dominio dos pressupostos ideologicos em que assentara a criagdo ¢ o
desenvolvimento da seguranga social ¢ alargou o leque das hipoteses, ao ponto de
aceitar a de resolver o problema através da destruicio do préprio sistema. Assim, o
que se discute hoje ja ndo é apenas a solugdio para o problema financeiro da seguranca
social. O que hoje se discute é o proprio sistema, a propria existéncia da seguranga
social, ou seja, de um modelo de sociedade que reconhcce a necessidade de dispor de
um sistema publico de protecgdo contra os riscos seciais, entendidos como riscos a
que o comum dos cidadios esta sujeito € podem gerar siuacbes a que a maior parte

*. Se hem que ndo faltem argumentos a favor da expressio «Estado-Providéncian, prefiro a designa¢iio de «Estado de
Bem-Estar», que comresponde A tradugio mais directa da expressio inglesa Welfare State, que ainda se utiliza com
frequéncia em inglés, mesmo em debates que decorrem noutras linguas,
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das pessoas e familias ndo pode fazer face por meios proprios e, por 1sso. tem
vantagem cm partithar com os outros.

Importa realgar que se trata, de facto. de um debate ideologico, se bem que, as
mais das vezes, oculto sob argumentos que se apresentam como clentificos, como se,
sobretudo em matérias como esta, fosse possivel claborar ciéneir senta de
preferéncias ideologicas, para ndo falar de interesses. Alids, hoje que as posigdes dos
principais intervenientes, entre nds, sio conhecidas, seria, ponventura, interessante
wvestigar sobre a relagio existente entre o tipo de proposta. a teoria econdmica (por
vezes até a "escola”) em que s aposa, a filosofia politica subjacente, ¢ as preferdncias
politicas e. por vezes, o tipo de actividade profissional do proponente.

Por isso, devo comegar por apresentar os termos em que assenta a minha opgio
pessoal, quanto ao modelo de sociedade, nos aspectos que interessam ao tema que
aqui nos ocupa.

Apesar das diferengas existentes entre os «Estados de Bem-Estar» (welfore
snares) dos paises suropeus, as diferengas entre esses modelos e os de outras regides
do globo (Estados Unidos. Japdo, Sudeste Asiatico. etc.) permite afirmar que: 1) 0s
principios do welfare state formam parte integrante da identidade curopeiw 1) esses
principios fazem parte da filosotia de Estado europeia, ¢ ndo podem cstar sujeiias a
mudancas radicais, ou ser suprimidas, sem que a prépria filosofia subjacente sofia
mudangas fundamentais: ¢ i) sobretudo a protecgdo social representa uma
componente fundamental ¢ uma caracteristica distintiva do modelo enropen e
sociedade

A presente proposta tem subjacente a opgdo pelo «modelo social europen». Por
1880, reconhece a relevincia dos aspectos financetros, mas nio ¢ determinada por esscs
aspecios. Analisa-os, para avaliar a viabilidade financeira do modelo, hmitando-se a
modificd-lo na estrita medida em que as lmitagdes financeiras o obriguem. Entende
que das limitagdes financeiras ndo decorre uma selugdo. Esta tem de ser encontrada
através do confronto do modelo desejado (opgdo 1deoldgico-politica) com 0s recursos
disponiveis ¢ previsivels {certamente sujeitos a limitagdes técnicas, mas também
dependentes de opgdes politicas da sociedadc).

II. A «CRISE» FINANCEIRA

Em 1993, a despesa em profecedo social. em percentagem do PIB, em Portugal,
era a segunda mais baixa da UE (a scguir & da Grécia), se inclnissemos 0s encargos
com a satide ¢ o sibsidio de doenga, ¢ a mais baixa excluindo ¢ssas duas parcelas *. E
sabido que aquela percentagem varia com o PIB per capira, mas a relagdo ndo ¢
rigida: paises com niveis semelhantes do PIB per capita gastam percentagens diversas
em protecgio social, ¢ observam-se percentagens semelhantes em paises com nivers
diversos do PIB per capita. Pelo que respeita ds pensdes de reforma — a rubrica de
despesa que mais vem contribuindo para a «crise» financeira ¢ mats tem estado sob o
microscopio dos analistas —, recorde-se que também o valor do ricio «pensdo
media/PIB per eapita» €, no nosso caso, um dos mais baixos da UE.

' Schulte, Bernd (1997}, The EU Dimendion, *Joseph Rowntree Foundation Internationa! Policy Seminar — Soutal

~ Protection and Inclusion in burepe”, York (LK) 28-30 May 1997,

- Comissio do Liven Braneo da Segurancga Social (Junhe de 1997, Lo Terde da Seguranca Soctul. adtante raferids
pot Lavro Serde, Lisbon. p. 83, Figura Ca.,




Por outro lado, o aspecto relativo das comparagles internacionais conduz a
conclusdes incorrectas se se ndo entrar em linha de conta com a situagio do pais em
termos absolufos. As consequéncias de uma redugio de 10 por cento na pensdo média
de reforma tem consequéncias muito diversas na Dinamarca ¢ em Portugal. O
problema da desigualdade sofre uma modificagdo qualitativa quando se traduz em
pobreza. Embora intimamente relacionadas, essas duas realidades correspondem a
conceitos distintos.

Os encargos com as pensdes de reforma por welhice aumentaram
apreciavelmente nos altimos anos, ¢ continuarfo a aumentar no futuro, por efeito do
envelhecimento da populagdo ¢ do aumento da esperanga de vida. Por outro lado, é
sabido que as reduzidas carrciras contributivas explicam, em parte, o actual baixo
nivel das pensdes minimas . Consequentemente. a progressiva maturagio do sistema
~ ou seja, o aumento da carreira coniributiva média — constituir uma razio adicional
para o futuro crescimento dos encargos com essas pensdes. Parece, assim, faci
concluir que qualquer modelo de financiamente assente, exclusiva ou
predominantemente, em contribuices sobre os rendimentos do trabalho,
mormente nos do trabalho por conta d’outrem, encontrard dificuldades
crescentes e nfio tardara em se mostrar incapaz de viabilizar o sistema.

E indiscutivel que qualquer proposta de reforma da seguranga social tem de
apoiar-s¢ em cendrios alternativos sobre a evolugdo demografica e as variaveis
econdmicas ¢ financeiras mats relevantes. Trata-se de tarefa particularmente
vulneravel, por envolver um horizonte temporal de longo prazo, num contexto
altamente mutavel e cheio de incerteza nalguns aspectos fundamentais. Ha quem
defenda que as tendéncias de longo prazo sio caracterizadas pela «viscosidade» de
alguns parametros basicos, em virtude da qual as correspondentes projecgdes sdo, por
vezes, mais fiaveis do que as de curto/médio prazo. Mesmo que assim fosse — o que é
discutivel —, tal circunstincia ndo reducziria as dificuldades no presente caso, uma vez
que se pretende que as projecges sejam validas ndo s¢ para o fim do periodo
considerado, mas também ao longo desse periodo, ou seja, também a médio prazo.
Neste entendimento, ¢ horizonte temporal de 53 anos adoptado pelo Livro Verde da
Seguranca Social para as projecgdes financeiras afigura-se francamente excessivo.

E praticamente impossivel elencar ¢ quantificar todas as mudangas relevantes
que poderdo vir a ter lugar no decurso das proximas décadas, e as consequéncias que
cada uma terd no dominio da seguranga social. Consideremos algumas dessas
possiveis mudangas sociais — algumas das quais parecem ja desenhar-se na sociedade
portuguesa — relacionadas, designadamente, com os seguintes factores: globalizago;
progresso tecnoldgico; novas formas de organizagio ¢ gestio de empresas; novos
processos de produgdo (pds-Fordismo), crescente importdncia de cuidados
personalizados (idosos, acamados, portadores de deficiéncia, etc.); o tecido
empresarial portugués, ainda carecido de ampla e profunda reestruturagio; e a uniio
econdmica ¢ monetiria europeia,

III. ALGUNS POSSIVEIS FACTORES DE MUDANCA

A progressiva substituicdo do trabalhe humano pelo trabalho da mdquina
parece corresponder a uma tendéncia lenta mas firme. Com efeito, uma das principais
vantagens das novas tecnologias esti no sen contributo para a redugio dos custos €

¢ Ibidem, p. 97. Figura C.m..
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dos tempos de produgdo e para a melhoria da qualidade dos produtos. Por outro Iado,
o desenvolvimento das comunicagdes vem esbatendo a rigidez da relagio entre o local
da sede da empresa ¢ aquele em que se verifica a actividade cconomica, conferindo
uma crescente mobilidade geografica as unidades produtivas, As grandes empresas
podem hoje desdobrar-se em sectores ou modulos de actividade e colocar cada
modulo no local (pais ou continente) que melhores condigdes oferece.
designadamente no que respeita ao custo da mio-de-obra. No caso portuguds. acresce
que a necessaria modernizagio da estrutura produtiva podera potenciar os efvitos
dagqueles fendmenos,

Acresce que as novas formas de organizagio e gestdo de empresas. tendentes a
aumentar a eficiéncia das umdades, se tem orientado no sentido da reducio da mio-
de-obra.

A manter-se, esta tendéncia conduzird & progressiva diminuigio do papel do
trabatho humano nas empresas, com a consequente reducio do pese do rendimento do
trabalho no rendimento nacional, ¢ o simultdneo crescimento da parte irreversivel do
desemprego.

E certo gue s¢ ndo pode fazer afirmagdies quanto a consisténeia dessa tendéncia,
nem quanto a sua duragio. Nio deve rejeitar-se a hipdtese de o actual desequilibrio
entre a oferta ¢ a procura de emprego vir a ser, pelo menos na sua maior parte,
reabsorvido por um novo reajustamento das actividades econdmicas, como aconteceu
noutras épocas em que surgiram excedentes massivos de mio~de-obra. Por outro lado,
¢ previsivel que os empregos que se mantiverem sejam melhor remunerades. pelo que
nio ¢ forgoso que a redugio de empregos se traduza na diminuigdo relativa da massa
salanal. Todavia, parece haver razdes suficientemente ponderosas para considerar o
cenario descrito como um dos possivets, nio §6 a titulo transitorio, mas com caracter
duradouro. Esta hipotese acarreta a necessidade de mudangas profundas no sistema de
seguranga social, de forma a adaptar-se, no esquema de beneficios ¢ no modelo de
financiamento, aquelas transformagdes societais.

Em termos gerais, o que parece estar em causa & o proprio papel do trabatho
humaneo na economia e na sociedade. A eventual redefinigdo desse papel podera ter de
ser mais ou menos profunda, consoante a amplitude das mudangas que vierem 2
verificar-se. Para ja., parece possivel apontar alguns aspectos em que tais mudangas
poderdo ocorrer.

Antes do mais, estard em mudanga o proprio sigpificado de winculo
laboral». Até agora entendido como predominantemente em regime de «tempo
completor e «permanentey, poderd ver aumentar a propor¢io dos contratos a «tempo
parcial» ¢ «a termown. Por outras palavras, passard de «completon ¢ «ostavel» a
«parcial» e «precirion. A noglo de «emprego para a vidan parece estar cada vez mais
ameagada. Do mesmo passo, prevé-se (¢ ja comega a verificar-se entre nods) o
aumento dos empregos «por conta proprias . Estas duas mudangas requerem
transformagdoes profundas na seguranga social, cuja criagdo assentou no pressuposto
de que os empregos seriam predominantemente por conta d’outrem, estavels, a tempo
completo ¢ bem remunerados.

O crescimento do recurso @ sub-contratagdo ¢ outra linha de evolugdo que
decorre das mudangas gue vém occorrendo nos modos de produgiio (pos-Fordisme).
As grandes empresas industriais abandonam o modo de produgio em que todo o
processo produtivo tinha togar nas respectivas fabricas, e reservam para si apenas as

 vVer Commission of the European Communities ( 1993, Buropean Social Policy - Opnons for the 1 man
rtircen Paper), Brussals.



principais fases desse processo. As tarefas restantes sfo distribuidas por outras
(pequenas) empresas, em regime de sub-contratagdo. Este sistema impde a estas
iltimas, que podem trabathar para mais de uma grande empresa, a flexibilidade
requerida para corresponderem a uma procura irregular. Também esta circunstincia se
traduz em instabilidade ¢ precariedade dos empregos que essas empresas-satélites
podem alimentar.

Este comjunto de circunstincias podera implicar uma certa generalizacdo de
periodos de desemprego. Esse desemprego teria duas diferengas fundamentais em
relagdo ao desemprego que hoje conhscemos: seria rofative (o desemprego atingiria
rotativamente cada um dos trabalhadores por conta d’outrem) e remunerado {(com um
salario inferior ao salario normal) ©.

Por dltimo (e sem a pretensdo de ser exaustivo), ndo podera ignorar-se o
conjunto de mudancas que ocorrem no cicle de vida. As trés etapas, até ha pouco
nitidas ¢ auténomas, do ciclo de vida - a formagdo, o periodo “economicamenie
activo” e a reforma — sofrem alteracdes diversas, de dentre as quais se salienta as
seguintes: o prolongamento ¢ generalizagio do periodo de formacdo, as dificuldades
relacionadas com a obten¢io do primeiro emprego e os esquemas de reforma
antecipada (e similares) contribuem para a redugdio do tempo de vida activa, com o
consequente  encurtamento da carreira contributiva meédia e correspondentes
implicacdes nas receitas da scguranga social; o aumento da longevidade e a melhoria
da qualidade de vida dos reformados suscitam, em termos cada vez mais claros, a
necessidade de facultar as pessoas que se encontrem nessa etapa da vida oportunidades
de exercerem alguma actividade pessoalmente gratificante ¢ soctalmente util — uma
dimenséo adicional a ter em conta na reformulagio do papel do trabalho e do emprego
na sociedade € na cconomia.

Face as transformagbes atras resumidamente descritas, podera haver quem
conclua pela inviabilidade do sistema de seguranga social, no médio/longo prazo.
Penso que essa ndo ¢ a unica conclusdo possivel, e creio que o caminho depende,
basicamente, do prisma ideoldgico através do qual olhamos para o problema. Quem
reconhega que a seguranga social € uma instituigdo importante da sociedade tem de
admitir que as referidas transformagdes colocam reais problemas ac sistema de
seguranga social, ndo no sentido da sua abolicdo, mas no da sua adaptagdo as novas
condi¢bes. Vejamos em que sentido.

a) A eventual tendéncia para a reducdo do peso dos rendimentos do trabalho na
gconomia ndo impedird o crescimento econdmico (pelo contrario, alguns
factores de precarizagdo do emprego sdo apresentadas como necessarias ao
crescimento econdémico). A conclusdo a extrair dessa circunstancia ¢ a de
que se torna indispensavel envolver toda a economia — e nio apenas a
parte correspondente aos rendimentos do trabalhe — no financiamento
da seguranca social. Isto significa que a solidariedade social tera de
transpdr o circulo restrito do mundo laboral ¢ abarcar toda a sociedade. Os
sistemas de seguranga social europeus, incluindo ¢ portugués, ja deram, na
prética, esse salto conceptual quando criaram esquemas de beneficios ndo-
contributivos, financiados pelo orcamento do Estado. E preciso que se va
mais longe, para corresponder as exigéneias da sociedade actual. Por outras
palavras, a seguranga social terda de deixar de assentar na condigdo do
vinculo laboral para passar a cstar associada simplesmente a cidadania.

b) Situacdes de trabalho por conta prépria ~ ¢, porventura, situagdes mistas (por
conta propria e por conta d'outrem) —, presentemente consideradas

¥ Este periodos de desemprege “programado” deverfio ser utilizados pelos trabalhadores para aperfeigoamento (ou
reconversio) profissional, que devera constituir uma exigéneia crescente da actividade econdmica.
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excepelonais., paderdo tornar-se frequentes ¢ correntes ¢ terdo de ser tidas em
conta, quer para efeitos das receitas quer para efeitos dos beneficios. Podera,
igualmente, crescer a proporgio dos empregos a tempo parcial. A ertagio de
sistemas permitam que calcular ¢ assegurar o pagamento das contribuigdes
dos trabalhadores por conta propria (impedindo tugas, fraudes, atrasos, ete.)
¢ condicdo sine qua non da viabilidade do sistema de financiamento da
seguranga social,

Possivelmente, os periodos de desemprego passardo a fazer parte da histona
profissional de cada vez mais pessoas. com a consequente irregularidade das
contribuicdes ¢ aumento das despesas em subsidio de desemprego. O
concomitante aumento da frequéncia de empregos instaveis, de remuneragio
variavel, com saidas e entradas no mercado de trabalho constituird,
1gualmente. um factor de variagio das receitas da seguranga social, 2 qual a
maquina administrativa ¢ os metodos de gestdo terdo de adaptar-se.

Admite-se que venha a revalorizar-se a componente humana de certas
actividades humanamente densas mas que tendem a reduzir-se & sua
componente téenica. E, por exemplo. o caso dos cuidados médicos e de
enfermagem e de outros servigos personalizados, que reduziram o tempo de
contacto com ¢ paciente ao estritamente requerido pela mtervengdo técnica.
Trata-se de redimensionar {(de modo geral, alargar} o «tempow associado a
determinadas actividades. ¢ de reconhecer as suas consequéncias em relagio
ao significado do actual conceito de «produtividader,

Registe-se, por tltimo, o conjunto de alteragdes. positivas ¢ negativas. que a
seguranga social portugussa terd de sofrer em consequéncia da uniio
monetaria europela. € por for¢a da eventual harmonizagio dos sistemas dos
Estados-membros da Unifo.

IV. MUDANGAS NO SISTEMA DE SEGURANCA SOCIAL

O que fica dito sugere algumas mudangas que terdo de ser introduzidas no
sistema de seguranga social, para o adequar as transformagoes socias que vém tendo
lugar ¢ que alteraram alguns dos pressupostos inicials em que o sistema assentava.

i)

A primeira mudanga de fundo ¢ de natureza concepiual © requer uma opgdo
politica, no sentido de desvincular a seguranga social do vinculo Iaboral ¢
considera-la com um direito associade a cidadania. A consequéneia dessa
op¢io no dominio do financiamento do sistema ¢ o de que para ele deverdo
contribuir todas as formas de rendimento. Para efeitos da cobranga das
contribuigdes respeitantes aos rendimentos do capital ¢ do trabalho, parece
util, ou mesmo indispensavel, que exista uma intima articulagdo entre a
seguranga social e os servicos fiscais.

Impde-se. por outro lado, a desgovernamentalizacdo da seguranga social. A
excessiva governamentalizagdo reflecte-se, designadamente, nas seguintes
circunstincias: i) o ndo-cumprimento integral das obrigagdes legars do
Estado no financiamento da scguranga soctal; 11} decisdes discricionarias
do Governe na fixacdo de pensdes minimas ¢ na actualizagio (anual) das
pensdes; 1ii) utilizagdo de recursos financeiros da seguranga social para
ocorrer a situagdes de reformas antectpadas surgidas por forga da
reestruturacdo de empresas.
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Pelo que respeita ao primeiro pomto - financiamento da parie que
legalmente cabia a0 Orgamento do Estado —, importa notar que, entre 1985
£ 1993, as transferécias do OE em divida & seguranga social ascenderam a
1 206.4 milhdes de contos °. Trata-se, em rigor, de uma verdadeira divida
do Estado & seguranga social, que ndo difere, em substincia, da divida das
empresas ¢ dos particulares ao mesmo sistema. Consequentemente, deve
ser assumida pelo Estado como tal, com as consequéncias dai decorrentes.
A ocorréncia dessa divida implica uma sobrecarga injusta sobre as
contribuicdes (pagas pelos trabalhadores) legalmente consignadas ao
regime contributivo. Enquanto o Estado nfo proceda 4 reparacio desse
dano, perde autoridade moral para exigir as dividas das empresas e dos
particulares & seguranga social. Pelo contrario, trata-se de uma
oportunidade para o Estado dar o exemplo, tomando a dianteira. E esta uma
questdo de ética politica, que ndo pode scr ignorada ac analisar as graves
distorgSes nas finangas da seguranga social.
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Nio se ignora a situagdo particularmente delicada das finangas publicas,
designadamente face aos compromissos relacionados com os critérios de
convergéneia nominal. O que se preconiza é, antes do mais, uma posigéo
de principio, reconhecendo que se trata de uma divida publica. E a
formulagio de uma solugdo pratica que sgja compativel com os ouiros
objectivos que devam ter prioridade. Em concreto, entende-se que o Estado
devera: a) reconhecer explicitamente essa divida; ¢ b) definir algum
esquema de compensa¢io da seguranca social, segundo calendario que
satisfaga as necessidades da seguranca social e respeite os outros

, compromissos prioritarios do Estado no dominio financeiro. De imediato,
admite-se que, face aos compromissos relacionados com o cumprimento
dos critérios de convergéneia nominal, o Estado devera comprometer-se a
cobrir, por conta da respectiva divida, o défice da seguranga social, se e
quando este vier a verificar-se.

Pelo que respeita as decisdes discricionarias do Governo, é desejavel que
seja estabelecido um mecanismo de actualizagiio automatica das pensdes,
através da respectiva indexagfo a alguma(s) variavel(eis) econdmica(s)
(IPC, salartc minimo nacional, salario médio, PIB per capita, etc.). A
indexagdo ndo devera impedir que os aumentos das pensdes mais baixas,
designadamente as minimas, possam ser maiores do que os das pensdes
mais altas.

Finalmente, quanto a utilizagio de recursos da seguranca social para
ocorrer a situagdes relacionandas com a reestruturagio das empresas,
importa recordar que o pagamento das contribuigBes para a seguranga
social estd associado a um conjunto, legalmente definido, de direitos
relacionados com riscos sociais. Caso se considere conveniente continuar a
proceder como no passado — o que parece indesejavel —, devera esclarecer-
se, em texto legal, que este tipo de situagHo pertence ao Ambito dos
direitos/deveres da seguranga social. O mesmo se diga das
comparticipacbes da seguranga social cm programas de formagio
profissional.

Vem a proposito referir, também, a divida das empresas e dos particulares
a seguranga social, a qual atingira 338.3 milhSes de contos em finais de
1995'. A fraca eficicia conseguida na cobranga desta divida desloca para a
frente das preocupacdes o estabelecimento de um esquema que ultrapasse
definitivamente esta situagfo. Estd neste ponto um dos pressupostos do
éxito de qualquer proposta de reforma da seguranga social.

* Livro Verde, p. 93.

1 Ibidem, p. 95.
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i) Um outro problema que requer solugio respeita & manipulagio das
remuneracoes declaradas. Verifica-se que um certo tipo de pensionistas
utiliza o expediente de manipular as declaragdes das remuneragbes de
modo a sub-declarar no periodo inicial da carreira ¢ concentrar as
declaragdes mais elevadas precisamente no periodo, amda relativamente
curto, que s¢ considera para efeitos do cdleulo da pensdo. E uma situagdo
que carece de medidas correctivas.

v} Em Portugal, o efeito conjugado da seguranga social ¢ do sistema fiscal
cria efettos perversos que beneficiam as pensdes mais elevadas e penalizam
as mais baixas. Esta ¢ uma das razdes, entre outras, por que & mmperative
que a reforma da seguranga social vd a par com a reforma do sistema fiscal.

V. CONCLUSAO

O que fica dito sugere as seguintes conclusdes:

a) Qualquer reforma que ndo integre as consequéncias das mudangas socials
atras referidas corre o risco de passar ao lado da realidade.

b) As implicagdes dessas mudangas no dominio da seguranca social ainda ndo
sdo claras. Poderdo vir a ganhar alguma nitidez dentro de 5 a 10 anos.

c) Uma vez que, segundo o Livro Verde, a manter-se o actual sistema, a rotura
financeira deverd ocorrer entre os anos 2010 ¢ 2015 "' nio parcce
aconsclhavel proceder a reformas de fundo e “definitivas”™ antes de ter mais
claro o panorama. Parece, antes, mais prudente introduzir melhorias que
reforcem a viabilidade do sistema por cerca de 15 a 20 anos - sem alteragdes
gue corram o risco de descaracterizar o modelo vigente —, e rever a situagio
dentro de 3 anos. Para tanto, poderia contribuir. ¢ porventura ser suficiente, a
aplicagdo cumulativa de trés medidas do tipo das variantes ensaiadas nas
projecedes apresentadas no Livre Ferde: 1) modificacio da taxa de
substituigdo {que seria variavel e regressiva): 11) progressivo alargamento do
periedo de caleulo: ¢ iii) progressivo aumento da idade de reforma
Acresce a medida relacionada com a divida do Estado a seguranga social,
nos 1ermos acima expostos.

d) Dentro da opgio bdsica de manter o modelo social europeu, a futura reforma
da seguranga social portuguesa deveria orientar-se pefos seguintes critérios:

A)Parsce adquinde que a situagie sécic-economica da  socledade
portuguesa exige que o sistema de ssguranga social contenmha uma
componente claramente assente no principio da solidariedade societal -
isto ¢, de solidariedade que abranja toda a soctedade  Neste
entendimento, ésta componente teria cardcter nde-confributivo,  cstaria
sujeita a condigdo de recursos, e seria. naturalmente. fortemente
redistributiva. Correspondentemente, seria integralmente financiado pelo
Orgamento do Estado.

B) O sistema teria uma segunda componente caracterizada pela sua natureza
comiributiva.  Aqui, o pagamento da comrribuigdo seria condigio
necessaria de elegibilidade aos beneficios, estando estes sujeitos a iogica
do seguro social. A mscricio nesta componente seria obrigaforia. nio

B Ihidem. p. 121.
* Ihidems, pp. 118-11%,
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apenas, como acontece agora, para os titularcs de remdimentos do
trabalho, mas também para os titwlares de fodas as outras formas de
rendimento (rendas, lucros, etc.). A situacdo dos titulares de rendimentos
néo-laborais seria idéntica a dos trabalhadores independentes.

Esta segunda componcnte seria financiada exclusivamente por
contribuigdes, devendo ser financeiramente aufo-sustenidvel. Para o
efeito, poderia vir a ser reforgada a parte sujeita ao regime de
capitalizacdo, sendo certo que a gestdo dos fundos perienceria o
proprio sistema. Uma parte, ndo inferior a determinada percentagem,
desses fundos seria obrigatoriamente aplicada em titulos do Estado.

Tal como a primeira componente, embora em menor grau, também esta
componente teria cardcter redistributivo, quer do ponto de vista
horizontal, quer no sentido vertical. Nesta segunda componente, a
redistribuicdo vertical seria assegurada através da aplicagdio de raxas de
substitui¢do regressivas, medida que cstabeleceria, automaticamente, um
limite superior as pensdes, sem necessidade de “plafonamento™.

C) Existiria, finalmente, uma terceira componente, de cardcter facultativo,
em que seria facultado o recurso complementar ao sector privado, sem
prejuizo das obrigagdes respeitantes as duas primeiras componentes, estas
ambas publicas. A formalizagio dosta terceira componente requereria,
naturalmente, a conveniente regulagio desse sector de actividade.
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HOW TO DEAL WITH STRUCTURAL CHANGES IN TIMES SERIES?

Autor:  Daniel Miiller
Professor Catedratico da Instituto Superior de Economia ¢ Gestéo

RESUMO:

e A mudanga de estrutura numa série temporal € uma situagdo que ocorre com
alguma frequéncia na pratica. Encontramos na teoria das séries temporais
metodologias adequadas para lidar com tal situacio. Neste trabalho iremos referir e
exemplificar, com base no estudo de casos, as metodologias mais importantes que
possibilitam o tratamento de tais séries.

PALAVRAS-CHAVE:
» Erro quadratico médio de previsdo, modelo SARIMA, modelo de funcdo
transferéncia, modelo estrutural bésico.

ABSTRACT:

¢ Structural changes in time series occur frequently in practice, The theory of time
series analysis allow to study such series. In this work we will refer the class of
models to deal with the structural changes. Applications are given and comparisons
are made through the study of real cases,

Kev-Worps:

»  Mean square error of prediction, SARIMA model, transfer function modei,
structural model,
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1.  INTRODUCAO

Como ¢ sabido, pode definir-se uma séric temporal como um conjunto de
observagdes associadas a determinado fenémeno aleatdrio, efectuadas em periodos
sucessivos de tempo e estatisticamente relacionadas.

Ao analisar uma série temporal pretende-se, de uma forma geral, alcancar dois
objectivos, os quais se encontram fortemente relacionados. O primeiro, a descricdo,
cousiste em encontrar um modelo que tenha em conta as relagdes existentes entre as
observacdes, permitindo a descricdo da série temporal. O segundo, diz respeito a
previséo de valores futuros a partir do modelo que a descreve.

Ao cstudar determinada série temporal, o analista confronta-se, por vezes, com
o problema da mudanga de estrutura da série, dificultando, deste modo, o seu estudo.
No contexto deste trabalho, entende-se por mudanga de estrutura da série temporal,
uma alteracdo do comportamenio das relagdes existentes entre as observagdes que
levam a que a série possa ser descrita por um modelo diferente a partir do momento
em que essa alteragfio ocorre. Este momento pode assumir um caracter temporal ou
gspacial, consoante a alteragio ocorre num determinade instante do tempo ou a
variavel em estudo atinge ou ulirapassa determinado limiar. As alteragbes de tipo
temporal sdo referidas, por vezes, como alteracles que “estragaram” a série em
estudo, dado que, em geral, sfo introduzidas de uma forma meramente artificial ou
fortuita,

Vejamos alguns exemplos de séries sujeitas a mudangas de estrutura gue
ocorrem de acordo com os dois tipos de caracteristicas acima referidas.

Exemplo: {(mudanga de estrutura a nivel temporal). Considere-se a série mensal
referente ao indice de produgio industrial da indistria transformadora
(IPIT), no periodo compreendido entre Janciro de 1968 € o més de
Fevereiro de 1997 (Fonte: INE).

Como se pode reparar, ocorre neste indice uma mudanga de estrutura com
caracter permanente a partic do periodo 264, correspondente a0 més de Janeiro de
1990, momento em que se proceden a uma alteragBo dos critérios conducentes a
construgdo do indice devido a imposigdo da Unido Europeia. Encontramos aqui um
exemplo tipico de uma série que foi “estragada” artificialmente.
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Exemplo:(mudanga de estrutura a nivel temporal). Série do consumo mensal de
gasolina no periodo de Janeiro de 1970 a Dezembro de 1990 (Fonte:

Petrogal).
160909 T =
120000 -
800C0 - -
40000 - ’ -
0 2 : } t +

No cronograma desta série encontra-se assinalada uma mudanca de estrutura
com caracter permanente a partir do periodo 93 ( Setembro de 1977) ¢ mudangas
temporarias ocorridas nos periodos 121, 122, 169 e 209.

Exemplo:(mudanca de estrufura a nivel espacial). A série cldssica do lince
(Canadiano € constifuida pelos registos anuais do nimero de linces
apanhados em armadilhas no distrito de Mackenzie River no Canadd
durante o periodo 1821-1934, E geralmente aceite que este registo em
cada ano ¢ proporcional & populagic total de linces na regifo,
permitindo, através da analise desta série, obter uma estimativa do
desenvolvimento populacional do lince ao longo dos anos.

Uma leitura deste cronograma permite constaiar que as observagdes se
encontram concentradas, de modo diferente, em tormo dos seus valores extremos,
levando-nos a admitir a possibilidade de se estar perante uma mudanga de estrutura a
nivel espacial, indicativa da existéncia de duas estruturas diferentes de correlago
entre as observagbes. Ou seja, consoante a populagio de linces se situa abaixo ou
acima de certo limiar, o desenvolvimento populacional pode ser descrito por modelos
distintos. Uma explicagfo para este facto pode ser encontrada da forma seguinte: a
existéncia de um ntmero reduzido de linces na regifio permite o desenvolvimento
harmonioso dessa populagfo, uma vez que todos eles encontram com facilidade as
suas fontes de alimentagio; no entanio, quando essa populagfo ulirapassa
determinado limiar, o ndmero de linces pode comegar a ser tal que as fontes de
alimentacfio se tornam exiguas para as necessidades de todos ¢les, levando a que,
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passado algum tempo, a populagio de linces comece a decrescer por falta de
alimentag@o até atingir de novo o limiar; a partir dai, mesmo que o nivel da populagio
decresga, rapidamente ird encontrar um equilibric que permite o seu
desenvolvimento, iniciando-se um novo ciclo de crescimento. E de notar, que abaixo
e acima do limiar referido a populagio de linces desenvolve-se por processos
diferentes, tendo em conta a maneira diferente como os valores se encontram
concentrados em torno dos extremos.

Em geral, tal como se ilustra nos exemplos anteriores, a simples inspecgdo de
um cronograma ¢ suficiente para detectar a existéncia de mudancas de estrutura de
nivel temporal, enquanto que as mudangas de nivel espacial sfo, por vezes, mais
dificeis de observar. No entanto, no &mbito da teoria das séries temporais,
encontramos metodologias apropriadas baseadas em testes estatisticos, que permitem
proceder a detecgdo daqueles dois tipos de mudangas de estrutura. No caso de uma
destas mudangas se confirmar, a teoria apresenta respostas para se lidar de forma
conveniente com as correspondentes séries. E objectivo deste trabalho expor e
exemplificar as metodologias mais importantes que levam a descrever tais séries.

2, MUDANCAS TEMPORAIS

Este tipo de mudangas pode ser incorporado no modelo através das varidveis de
intervencfio, que podem assurnir duas modalidades. A primeira traduz-se por uma
fun¢io “degrau”,

Trata-se de uma intervencio que ocorre no momento /=7 ¢ que se mantém
actuante desde entdo. A segunda fraduz-se por uma fungéo “impulso”,

0, t=T

Representa uma intervengio que ocorre no momento =7 e que cessa logo
depois a sua actuagiio.

Iremos descrever, em seguida, os modelos mais comuns onde as variaveis de
intervengio podem ser incorporadas.

a) modelo de intervencéo

S#o modelos de fungio transferéncia onde a variavel de intervengiio é uma
variavel input. No caso em que se pretende modelizar apenas uma série
temporal, sujeita a uma alteragdo de estrutura ocorrida no periodo T, este
modelo assume a forma,

Y, =5 (B)ax(B)Ly—p + Ny,
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onde,

S(BY=1-6B-..~8,B". w(B)=wy~wB-. ~wB°

B BIN; = 0,(B)s.

Neste modelo, o lag b representa o atraso na resposta da intervencdo ¢
admitimos que a série residual N, € modelada por um ARMA(p.g). em
casos mais gerais esta Gltima série pode ser modelada por um SARIMA,
incorporando, deste modo, a componente sazonal da séric em estudo.

Estando presente mais do que wmna intervengdo e supondo que @ série

que esta em analise pode ser explicada por outras séries, o modelo acima
descrito encontra a sua generalizagdo na forma,

¢ = O] UBYOUB)X sy +.. 40 (B B) X gy + Ny,

onde algumas das vanaveis X;,.i=1L....m podem secr consideradas de
intervengio.

b) modeclo estrutural basico

O modelo estrutural basico (MEB). desenvolvido por Harves.
descreve uma succssdo cronoldgica com sazonalidade de periodo s em
termos das componentes tendéncia. sazonal ¢ ruido, formalizadas como um
processo  estocastico. Incorporando nesie modelo uma vamavel de
intervengdo I;, o MEB tera a forma.

. . 2
Xp =y vy + Al + 5, com g ~wn(0,07)
2
He =)+ By + 1 com i ~wit0.03)
]
Br=p_1+& ., com & ~wn(l.o})
k-4

=1 4
Yi==3 ¥t +wy, com wy ~whil,op),
/=1

onde os ruidos brancos sdo nio correlacionados enire si.

Este modelo admite o sua formalizagdo em espacos de estados,
permitindo, deste modo, a utilizagio do filtro de Kalman gue conduz ao
estabelecimento de um algoritmo para obter as previsdes. 0 MEB com uma
variavel de intervencgiio, descrito em espago de estados, assume a forma.

Xy = Za, + Alp + & . (equaclo das observacdes).

3% QUADRIMESTRE DE 1997




onde Z éum vector (1xm) de constantes conhecidas, ¢ € um vector (mx1)
de estados & £ um ruido branco gaussiano de valor médio nulo e variéncia

2.

No quadro do modelo, o vector de estados @ ndo ¢ observavel mas é

actualizado ao longo do tempo segunde um sistema de equagbes de
transico,

o = Bay_y +6;.

onde Z; ¢ um ruido branco gaussiano, ndo correlacionado com &; , de valor

médio nulo e matriz de varidncias-covariancias C; Be C sio matrizes nfo
aleatdrias conhecidas.

Para o caso particular de sucessdes trimestrais (s=4). O vector de

estados € o; =[sy B; ¥ ¥i-1 Yi-2] ©aequaglo de transicdo vem,

-

Hy 11 0 0 O0fpa] [m

Bt 0L 0 0 0By |&

yr [=10 0 =1 =1 =1{yi_q |+ o |
yi-1| |00 1 0 0dyp| |0
e-2d 100 0 1 O fyr3) [0

Na equacio das observagdes tem-se £ = [l 0160 O].

3. APLICACAO (I)

Considere-se a série mensal IPIT no periodo entre Jancire de 1968 e Dezembro
de 1990 (276 observagdes). A partir de Janeiro de 1990 (periodo 265) este indice sofre
uma alteragdo, conforme foi assinalado anteriormente, produzindo uma mudanga de
estrutura na série,

Ao pretender-se estabelecer previsdes para periodos posteriores a Dezembro de
1990, dois caminhos podem ser seguidos. No primeiro, procede-se a reconstrugio da
série IPIT para os periodos anteriores a 265, tendo por base os valores deste indice
durante todo ano de 1990 (1990=base 100}, ou seja, para f=I,..,264 a série
reconstruida (IPTTR) assumira os valores,

IPIT,

IPITR; = 100,
(IPITygs+.. +IPITy76) /12

para t=265,..,276 a série IPITR coincide com a IPIT.

A sénie IPITR nido apresenta, agora, alteragdo na sua estrutura, podendo
estabelecer-se as respectivas previsdes, sem necessidade de recorrer a qualquer tipo de
intervengio.
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No segundo caminho trabalha-se directamente com a série IPIT, introduzindo-se
na sua modelizacdo uma variavel de intervengio do tipo “degrau” no periodo 265. O
modelo assim formulade (modelo de intervencio ou medelo estrutural basice)
permitird estabelecer as previsdes.

Nesta aplicagiio. vamos explorar os dois caminhos indicados ¢ procede-se 4
comparagio da qualidade das previsdes sobre um periodo conhecido da série. Utiliza-
se o yoftware AUTOBOX para a modelagio SARIMA e por mtervengdo. ¢ o sofiware
STAMP para o MEB.

1)  analise da série IPITR

Esta série foi modelizada por um SARIMA (0.1.142,1.0},, de parametros.
G =0.66301 Dyp =-046200 @,y = -020633

As previsdes obtidas para o ano de 1991 puderam ser comparadas com os
valores reais que se conhecem deste indice, tendo-se obtido um ¢rrg
guadratico médio (EQM) de previsio,

EQM=18.539 .

i) analise da série IPIT

lremos modelizar esta séric através de trés metodologias diferentes:
modelo SARIMA, modelo de intervengfio ¢ modelo estrutural basico com
variavel de intervengio. Em seguida, proceder-se-a 2 comparagio dos
resultados em termo dos ajustamentos obtidos ¢ das respectivas previsdes.
e modelo SARIMA
O modeio ajustado foi um SARIMA (0,11} 2,1,0);, de paramctros.
O =051824 Oy =-046784 D4y = ~0.23639,

s modelo de intervencio

Introduzindo a variavel de intervengio de tipo “degrau™ no periodo 265,
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0, <265
If=
1, £>265,

ajustou-se 0 modelo de intervengio,
IPI:G =C!)0]r +N[,
onde N; é um SARIMA (0,L1)(2,1,0};, de pardmetros,

6, = 065093 @)y = —045707 Py =-01914L,

@y = =25.069.

* modelo estrutural basico com intervengio

A utilizagio do soffware STAMP permitiu estimar para o ultimo
periodo de observacio as componentes nivel da tendéncia, declive ¢
sazonalidade, obtendo-se os valores:

Ht B 71 | 72 73 74 75
12636 | 0.3218 | 0.7280 | 5.5024 | 1.7530 | -8.3862 | -7.5803
Y6 77 78 Y9 710 711 712

“1.1890 | 3.0789 | 5.0653 | -2.4989 | -5.5427 | -3.3702

A estimativa do par@metro associado a variavel de intervengio foi,

g =—25558,

iii) comparacio de resultados

Tomando o desvio padrdo da série residual como medida da qualidade do
ajustamento de um modelo, verifica-se que o MEB com intervengdo é o
modelo que melhor explica a série IPIT e 0 modelo ARMA, como seria de
esperar, o que produz pior resultado,

modelo ARMA Interv. MEB

-

I 3.730 3.225 3.202

Como se pode observar pela figura seguinte 0 MEB explica com grande
precisio a série IPIT,



em particular, os tltimos 30 periodos mostram uma grande aderdncia do
modelo a série, mesmo a partir do momento em que ocorre a mudanga de
estrutura (=2635),

0O modelo ARMA, sobretudo a partir da alteragfio de estrutura (t=263). tem
maior dificuldade em reproduzir as observagdes. no entanto. cste modelo
alguns periedos apos aquela alteracdo consegue “recuperar” rapidamente,
adaptando-se com facilidade 4 série IPIT. Estas constatagdes podem sor
observadas nas duas figuras seguintes.
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As previsdes para o ano de 1991 estabelecidas a partir dos diferentes
modelos encontrados, quer para a série IPITR quer para a IPIT (note-se que
estas séries sfo coincidentes apos o periodo t=264), podem ser comparadas
com os valores reais conhecidos deste indice, através dos respectivos

EQM,
modelo | ARMA | Interv. MEB ARMA
(IPIT) (IPITR)
EQM 164.29 14.93 17.53 18.54

Este quadro mostra que, & luz do critério do erro quadratico médio de
previsio (EQM), o modelo de intervencdo produz as methores previsdes
sobre o ano de 1991, seguindo-se as obtidas através do MEB, apesar deste
ultimo ser o modelo que descrevia com maior precisdo a série em estudo.
Verifica-se, também, que estes dois modelos superam em termos de
previsdo o modelo ARMA ajustado a série reconstruida IPITR, o que vem
mostrar, neste estudo concreto, que os modelos que contemplam a varidvel
de intervengdo comportam-se¢ melhor no que diz respeito a previsdes. Por
iltimo, constatamos que 0 modelo ARMA ajustado a série IPIT, apesar de
a descrever razoavelmente, fem uma capacidade previsional bastante
inferior & dos outros modelos considerados. Na figura que se segue,
tlustram-se as previsdes obtidas a partir do melhor e do pior dos modelos.




4. APLICACAO (1)

Nesta aplicagdo vai-se considerar a série [PIT no periodo entre Margo de 1972 ¢
Feverciro de 1977 (300 observagdes). A série assim consideradn apresenta 74
observagdes apos a alteragdo de estrutura ocorrida em Janeiro de 1991 (£=227) ¢ serd
modelizada por um SARIMA e por um modelo de mtervencio.

* modelo SARIMA

Ajustou-se um SARIMA ((LLIN2.1.0},» de pardmetros.
O =047017 Dy =-051996 Doy = -020097.

s«  modelo de intervengio
Introduzindo a variavel de intervengio de tipo “degrau™ no periodo 227, gjustou-se
o madelo de intervencio,
.H‘?f:{} = (DUI{ + N:,
onde N, ¢ um SARIMA (0.L1}2.1.0){» de parametros.

B =0.64825 Dy = 041839 Dqy = -016382,

gy =-27134.

* comparacgiio de resnitades

O desvio padrdo da série residual para os dois modelos considerados assume os
valores seguintes,

modelo ARMA Interv.
Gz 40397 ($.0331

e o0 EQM de previsdo para ¢ ultimo ano de observagio vem,

modelo ARMA Interv.
EQM 17.663 17.584

A analise dos dois quadros anteriores mostra que em termos de ajustamento o
modelo de intervengdo apresenta um melhor comportamento. como seria de
esperar. No entanto. em termos de previsdo os dois modelos apresentam resultados
muito semelhantes, 0 que podera ser confumado pelo grafico seguinte. onde sc
observa que as previsdes obtidas pelos dois modelos sio praticamente coincidentes,
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Pode concluir-se, pela analise das aplicagdes I € II que os modelos que incorporam
uma variavel de intervengio t&ém melhor desempenho, no que se refere a qualidade
do ajustamento, do que qualquer dos modelos ARMA copsiderados. Em termos de
previsio, desde que o periodo de previsio seja suficientemente préximo do
momento em que ocorre a alteragio temporal de estrutura (caso da aplicagdo T), os
modelos de intervengdo ¢ MEB com intervengio apresentam previstes claramente
melhores do que as do modelo ARMA. No entanto, ao afastarmo-nos do instante
da intervengio (caso da aplicagio II) as diferencas de previsfio obtidas com 0s
diversos modelos n3o sdo significativas, 0 quec mostra a enorme capacidade de
“recuperacdo” dos modelos ARMA apés a alteracdo da estrutura.

5. MUDANCAS ESPACIAIS

Uma série temporal que apresente mudangas de estrutura de tipo espacial pode
ser convenientementc modelizada através de uma classe particular dos modelos ndo
lineares, a classe dos modelos limiares (threshold models). Estes modelos podem
encarar-se como modelos lineares por trogos nos quais a relagio linear varia com os

valores do processo. Em particular, os modelos limiares TAR( £ k) sdo definidos por,

. k . . .
Xy =a(()-’) + 3 af-(j)X,_,- + egf) se X;_g4€ RUY, j=L..¢
i=1

onde RY) = ® , elgj) ¢ um ruido branco ¢ 4 representa ¢ desfasamento.
Separaj=12...., £ .
=0, izk L k42, k
i T j > Jl ERAAE S ]

entio o modelo diz-se um TAR(Z  k1.kp,.... kg ).
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Exemplo: O madelo TAR(2,1) de pardmetro limiar 0.2 ¢ desfasamento 3 tem a

forma.

; 05X, 1+ & se X;_3=02
X, =
l"" {},3 /Yf_l + 8{ 5 .Y{_:{ > 0..2

6. APLICACAO (L)

Tome-se a série do lince Canadiano (LINCE} que. como se viu em exemplo
antertor, indicia a existéncia de uma alteragio de estrutura de tipo espacial,

Esta série classica foi trabalhada por diversos autores, tendo sido propostas para
a correspondente  série  logaritmizada (LOGLINCE) as modelizagdes limiar
SETAR(2.8.3) (Tong ¢ Lim: 1980) e SETAR(2.7.2) {Tong:1990).

modelo limiar

Utilizando o sofware STAR ajustou-se a séric LOGLINCE o modelo
SETAR(2.7.2) de pardmetro limiar 3.3 ¢ desfasamento 2.

05584+ L051X,_| —0.192X,_5 +0072.X,_1
—0276X,_y +0171X,_5 = 019.X,_g + 0205.X,_7 se X,_» = 33I

,"X,f =
] 1166+ 1593X,_; - 1012.X;_, se X;_y »331

modelo ARMA

Com o objectivo de proceder a comparagiio de resultados modelizou-se a
séric LOGLINCE pelo modeio ARMA(Z.10) de parimetros,
P1=1347 ¢ =0723 G =-0262 Gp=-024d p=29]6_

comparagio de resultados

Em termos da qualidade de ajustamento vernfica-se que ¢ o modelo limiar
que descreve melhor a séne LOGLINCE, como se pode constatar pelo
quadro seguinte,

modelo LIMIAR ARMA
Og (.188 4.213

O grafico que sc scgue permite observar o ajustamento do modelo limiar a
série logaritmizada nos fitimos 107 anos,
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De acordo com os dois modelos anteriores estabeleceram-se previsdes sobre
os ultimos 10 periodos de observagdo, permitindo realizar a comparagio dos
modelos em termos do EQM respectivo,

modelo LIMIAR ARMA
EQM 0.0043. 0.0769

As previsfes abtidas podem ser ilustradas no seguinte grafico, onde se pode

observar a qualidade dos resultados alcangados através da modelizagio
limiar,

A conclusio a retirar deste exemplo pratico, onde a série em estudo
apresenta uma alteragdo na estrutura de tipo espacial, ¢ que o modelo limiar
foi bem sucedido tanto do ponto de vista do ajustamento como da previsdo
de comportamentos futuros.
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RESUMO:

o E apresentada teoria relativa ao modelo linear geral misto. Trata-se de um modelo
de regressfo lingar que inclui parmetros de efeitos fixos e pardmetros de efeitos
aleatorios. O pressuposto ¢ o de que os dados estdo linearmente relacionados com
variaveis aleatorias normais multivariadas nfo observaveis. Sio analisados os
conceitos de BLUE (melhor estimador linear centrado) e BLUP (melhor previsor
linear centrado) e discutida a estimagdo/previsdo em varios espacos de inferéncia.
Aborda-se ainda teoria para inferéncia sobre pardmetros e sobre componentes de
varifncia ¢ uma metodologia para selecgdo de modelos. Termina-se com o estudo
de um caso que inclui a previsio de diversas fungdes predictiveis que
consubstanciam exemplos de varios espagos de inferéncia.

PALAVRAS CHAVE:

s Modelo misto, efeito fixo, efeito aleatorio, BLUP, espago de inferéncia, funcdo
predictivel.

ABSTRACT:

* In this paper we present theory concerning the general linear mixed models. It’s a
regression linear model that inciudes fixed and random effects. The underlying
assumption is that data are related with non-observable multivariate normal random
variables. We analyse the BLUE (best linear unbiased estimator) and BLUP (best
linear unbiased predictor) concepts and we discuss the estimation/prediction in
different inference spaces. Theory for inference about parameters and variance
components, as well as methodology for model selection, are approached. A case
study is presented including the prediction of different predictable functions, which
are examples of several inference spaces.

KEV-WORDS:

s Mixed model, fixed effect, random effect, BLUP, inference space, predictable
fimction.
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1 INTRODUCAOQ; EFEITOS FIXOS E EFEITOS ALEATORIOS

A diferenga entre efeitos fixos ¢ efeitos aleatdrios pode ser estudada no cenario
do modelo classico de regressio.

Suponha-se que o nivel de certa variavel y se considera determinado pela
influéncia de algumas variaveis explicativas, x;, ..x, com o habitual caricter ndo
estocastico assumido no modelo lingar. Esta influgneia ¢ tradicionalmente formalizada
nas estimativas dos pardmetros £, no modelo

y=Xf+¢. (1)

Neste modelo y designa um vector de # observagdes de uma varidvel explicada,
X € uma matriz ndo estocastica de » valores de p variaveis explicativas, £ é um vector

de » erros gaussianos e ¢ um vector de p pardmetros que designamos de efeitos
fixos.

Seja por exemplo y o nivel de produgéo agricola de certo bem, sendo x;, x> € x;3
variaveis como fertilizante, quantidade de rega e temperatura. Suponha-se que o bem y
¢ produzido em diversas zonas onde a administragio das variaveis x;, x; e x; ¢ feita
em condigdes idénticas. Quando se observam valores de y numa amostra de zonas de
producio, ¢ possivel que se encontrem diferengas na sua explicacdo, que se devem ao
factor zona mas que, no conjunio da produgio de todas as zonas, sio nulas. E aqui que
ganha forma o efeito aleatério. Apesar de ter valor médio nulo, a sua estimag3o {(que
teremos de chamar previsio) ¢ possivel. O nimero de factores aleatdrios pode,
naturalmente, ser superior a um.

Nem sempre ¢ pacifica a decisdo sobre o caracter fixo ou aleatdrio de um
pardmetro. A decisdo podera basear-se, em parte, nos objectivos da inferéncia. Uma
pratica habitual consiste em considerar um efeito como fixo se os niveis em estudo
representam todos os possiveis niveis do efeito, ou pelo menos todos os niveis sobre
0s quais ¢ desejada inferéncia. Um efeito é considerado aleatério se os niveis em
estudo representam apenas uma amostra aleatoria de um conjunto mais vasto de
efeitos, para o qual se deseja efectuar inferéncia.

0O modelo linear misto é assim formulado
yv=XB+Zu+e. (2)

Em relagio 4 formulagio do modelo classico surgem:
Z, geralmente designada matriz de desenho,
u, vector de efeitos aleatdrios.

A matriz Z, tal como X, tem um caracter deterministico podendo ser formada
por observagbes de variaveis continuas ou por variaveis ariificiais (dummies).

Para fixar notagdo, Z tem g colunas, sendo pois de dimensdo nxg.

As caracteristicas estocasticas de u# e de £580 .
E(u)=E()=0
Var(u)= G, 3)
Var{e) = R
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1 & £ sio independentes em todas as varidveis e em todas as observagdes.

Pode pois escrever-se

& 0
E) =
# | |0
)
el [R O
Far = .
| 0 G
Os valores csperados sdo um vector de ( ntg ) elementos e a matriz das
variancias e covariancias ¢ de ordem (n+g ).
Vem assim Var (y)=(ZGZ '+ R} =2 =V, (5}

pelo que y ~ N (XB. V) ouy~N ( XB 07 (2 sendo V=0"£2 de dimensio nxn

Estas ilagGes sfo imediatas pois que:

® X Fé nfo estocastica

a varidncia de uma transformacdo de variaveis aleatdrias como Zu é dada por
ZGZ’, sendo (& a matriz de varidneias € covarianeias de u

no modelo classico Var( y ) = o°f ¢ num cendrio de GLS Fur(y) = o©, onde
© ¢é uma matriz simétrica.

O modelo classico é (2) com Z=0 ¢ R= &°T.

2 O BLUP

21 CONCEITOS

O modeio apresentado obriga a infrodugdo de um novo conceito gue ndo cabe
no tradicional conceito de estimador, Consagrado com o acréonimo BLUP, falamos do
Best Linear Unbiased Predictor, Melhor Previsor Linear Centrado.

Nesta nova estrutura ha que prever valores do vector aleatério z além de
estimar valores do vector A. E verdade que falar de previsor em econometria classica
ndo ¢ uma novidade. Ha, no entanto, uma diferenga conceptual muito grande no
medelo misto pois nio sc fala de previsor de um valor de 3 para um certo individuo,
mas de previsor para variavels aleatorias que tém um papel explicativo,

Este previsor, ora introduzide, € BLUP porque...

Best, melhor, no sentido de erro quadratico medio mimmo entre 0%
previsores lineares

Linear, linear, porque ¢ uma fungio linear dos valores de y

Unbiased, centrado, no sentido que o valor esperado do previsor obtido ¢
tgual ao valor esperado da variavel aleatdria que se deseja prever



* Predictor, previsor, porque a diferenca conceptual em relagfo ao estimador
indica a necessidade de um termo que compagine essa diferenga.

As expressdes seguintes apontam uma primeira conceptualizacdo das
diferencas

E@=Ew=0
A compreensdo do problema fica enriquecida com algumas consideragdes
sistematizadas sobre 0 BLUP

A média nio condicionada de y é E(y)=XfSe pode ser compreendida como a
media de y em toda a populagdo. A média de ¥ condicionada por # ¢ E( ¥ | u) =
XB+Zu e pode ser compreendida como a média de y respeitante 2 um conjunto de
efeitos aleatérios na amostra. Como este média condicionada depende dos valores
realizados por u, as duas médias, em geral, diferem.

22 FUNGOES ESTIMAVEIS E PREDICTIVEIS; ESPACOS DE INFERENCIA

Seja K’ uma combinagio linear de cfeitos fixos. Diz-se que K ¢ uma
funciio estimiavel se puder ser obtida como combinagdo linear de médias nio
condicionadas de observagdes: ou sejase K =T '[E( W =TXB para algam 7”.
Estas fungdcs estimaveis ndo dependem dos efeitos aleatorios.

Uma generalizagdio do conceito de fungbes estimaveis surge nas combinagdes
lineares que englobam Be u, seja KB +M % . Trata-se de uma combinagdo linear de
médias condicionadas, designada por funcdo predictivel”. Uma fungdo como
K'B+Mu épredictivel se K'f3 for estimavel .

A teoria dos modelos mistos da resposta as duas situagles: estimando valores
para § permite construir um estimador BLUE para KXK' : esfimando/prevendo valores

para f3 e para u permite construir o BLUP para K’ + M u .

Uma nova terminologia estatistica tem vindo a ser necessaria para o estudo de
¢stimadores e previsores, de acordo com os aivos de inferéncia em estudo. Essa
terminologia estrutura-se em torno de dois polos que tendem a cristalizar diversas
propostas :

o espaco de inferéncia largo ¢ espaco de inferncia restrito (McLean,
Sanders e Stroup, 1991)

¢ inferéncia na populagio e inferéncia especifica no individuo (Zeger et al.,
1988)

De uma forma muito simplificada, espago de inferéncia largo e inferéncia na
populagio referem-se a inferéncia sobre efeitos fixos e fungbes estimaveis; espaco de

Y Adopia-se a designagio predictivel em detrimento da de previsivel, porque esta Gltima tem um sentido coloquial

muito marcado.
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inferéncia restrito ¢ inferéncia especifica no individuo referem-se a inferéncia sobre
fungdes predictiveis,

A diferenga enire estes conceitos é por vezes subtil. Apresenta-se no ponto 7 um
exemplo que contribui para a clarificagdo das diversas situagdes de inferéneia.

3 ESTIMACAQ DOS PARAMETROS BEU

Por facilidade de linguagem falaremos com frequéncia de estimadores, sabendo
que para « € valido o conceito de previsor.

Especificam-se os passos fundamentais para dedugio dos estimadores. Trata-se
do método de Henderson (19350, 1973, 1984). Existem ainda outros metodos da
derrvagdo. A este respeito ver Robinson (1991).

3.1 METODO DE HENDERSON

Assume-se a distribui¢do normal para £ ¢ para u. Esta hipotese junta-se a
estrutura apresentada em (4) resultando na densidade conjunta de y e u

r

e s r i
f(.vﬂff)=(2fr)"TR 0 'exp{"{? ‘1 {R 0} 8}
[

0 G : _H 0 G 1
! ‘ ' Ry
3 2 [y - - ] -l — Y3 —
=(27) 2 R - exp Ly XB-Zul[R O] [y-X8-2Zu
0 G 2| 2 Ilo @ ;

Note-se que esta funcio envolve as observages de ), os parametros
desconhecidos £ ¢ as variaveis aleatorias nio observaveis .

Henderson {1973) salienta que as estimativas BLUP assumem a normalidade de
# ¢ de € ¢ que resultam da maximizacio da densidade conjunta de y e » relativamente
a fe u. Sugere ainda que os estimadores resultantes ndo sejam designados de maximo
de verosimiihanga ja que a fungio a maximizar ndo € uma verosimilhanga.

A maximizagio da funcdo em B ¢ 1 corresponds & minimizagio do expoente
(que ¢ um cscalar pois trata-se de uma forma quodratica), j& que ©s parimetros
desconhecidos apenas ai figuram. Ou seja

! -
. ~-XB-Zu| IR O - X3 —Zu
minQ =" B ARk B | )
" 0 G u
Dada a estrutura bloco diagonal da matriz da forma quadratica, a sua inversa €
formada pela matriz das inversas. Isso permite escrever



O=(y~-XB-Zu)R'(y-XB-Zu)+u'G'u . (9)

Dervando

9 _ xR (y—XB-7u)=
55 2XR (y-Xp-Zu)=0

2 9ol zr (- Xp-Zw)+Gu}=0
cu

(10)

Rearranjando termos vem

XR'X  XR'Z |p] [XRy an
ZR'X ZIR'Z+G7| 4| |ZR'y]|
A solugdo destas equagbes, que designaremos por equagdes normais, pode ser
escrita na forma explicita
Bl XV XYy 12
i) L ezviu-xp) |

174

Note-se que ¢ assumida a nio singularidade de G. A partir da expressdo (11)
percebe-se gue a contribuiglo de G para as equagles se pode escalonar entre duas
referéncias:

" s¢ 05 seus valores proprios sdo “grandes”, G~' contribui pouco para as
equagdes ¢ o estimador de u € proximo da solugio num caso de efeitos fixos

"se os seus valores proprios sio pequenos G~ domina as equagbes e o
estimador de » aproxima-se de zero.

Observe-se ainda que a expressio de ﬁ; ¢ a que se obtém aplicando o GLS ao
modelo

y=Xp+Ztu+e {13)

considerando que o erro & Zu+g, cuja matriz de varifncias-covaridneias ¢ V, dada em
(5); assim a expressdo obtida é aquela que resulta do tratamento algébrico deste
problema ou da maximizagio de uma fun¢do de verosimilbanga sob as hipdteses de
normalidade habituais.

A expressdo para # tem uma compreensdo facilitada tendo em conta que um
previsor para o valor realizado de uma variavel aleatoria nfo observavel, u, baseado
no valor de um vector aleatério observavel, y, linear e de variincia minima (Rao,
1973} é dado por

it = E(u)-+ Cov(u, )lVar )] (v - E(y))

. (14)
=GZV " (y - XB)

Quando os elementos das matrizes G ¢ R sejam conhecidos, § ¢ o melhor
estimador linear centrade de £ e #¢é o melhor previsor linear centrado de # (a este
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respeito ver Searle, 1971; Harville, 1988, 1990: Robinson 1991, McLean, Sanders ¢
Stroup, 1991).

Quando as componentes das matrizes G e R sejam desconhectdas, na formula
(11} serdo substituidas por estimadores consistentes. Alfguns autores designam entdo
os estimadores em (12} por EBLUP ou BLUP empirico para evidenciar o caracter
empirico do sen calenlo, & por analogia ao cstimador EB (Empirical Bayes).

Para efeitos futuros escrevem-se as matrizes (7, R e 17 em funglio de um vector

de parimetros 6 {designados por componentes de vandncia), fer-se-a
consequentemente

BE)=(xv @) xv @)y ¢ a8)=GE)Z1 " O)y - XA()).

3.2 VARIANCIAS-COVARIANCIAS DOS ERROS DE PREVISAO

A matriz de vanincias ¢ covarifincias dos erros de previsio de fedeun &
C~FJ p-pgla-8] _[xrRx xr'z T 23)
) XR'X ZR'Z+GT]

1 zi—uj H-u

McLean e Sanders {1988) mostram que C pode igualmente ser apresentada na

forma
LT
7 C:] C::

sendo

C,=(Xv'xy" 1)
C, =-GZT ' XC,

Coo =(ZRVZ+G) = XV 26

Nesta matriz 0§ dois blocos da primeira diagonal sfio seres diferemtes. O

primeiro bloco ¢ a matriz de varifincias e covariincias de fF, vector aleatério. O
segundo bloco ¢ a variancia do erro de previsio de .

No caso em que as componentes de variincia @ sfio estimadas, prova-se que a
matriz (' tende a subestimar a verdadeira varidncia dos erros de previsdo, pots ndo ¢
tida em conta a incerteza associada a essa cstimagdo. Numa tentativa de obviar este
problema podem utilizar-se factores de correcgdo como os propostos por Kackar ¢
Harville (1984). Kass e Steffey (1989), Prasad ¢ Rao (1990).

Em particular, Kackar ¢ Harville (1984) demonstram que a substituigdo de @

por estimadores £ pares ¢ invariantes a translagdes (como € o caso dos estimadores de
maxima verosimilhanga ¢ maxima verosimilhanga restrita, adiante designados por ML
¢ REML, respectivamente) ndo altera o caricter centrado dos estimadores dos
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r

N by ’ . . . 2
E|A-F|B-F :E[i—ﬂ}[i—l} =C+E[ﬂ:—i} >C. (17)

w—u u—u

A

E proposta uma aproximacio baseada numa série de Taylor, funcfio de €, em
torno do ponta &

r

E [f{-a}[ﬂf—a} ~C+D(8), (18)

onde o elemento (i /) da matriz D(0), d, , = 3}‘[;45,. (9)8(9)] com

ai o4, . \ }
AN =C —’,-—L,BG =Flg-ay-&1]|. 19
,(6)=Cov 4=, B®) {( J6-o) (19)

Em particular, quando € ¢ um estimador ML ou REML de @, a matriz B(6)
pode ser tomada como a inversa da matriz de informagfo de Fisher, a qual coincide

com a matriz de varidncias-covaridncias assimptoticas dc 8.

4 ESTIMACAO DAS COMPONENTES DE VARIANCIA

Conforme se disse nas secgdes anteriores, o conhecimento de ¥ € indispensavel
para a resolugdo das equagdes normais (ver equagio 12). Estimar V' € estimar as suas
submatrizes G e R,

A abordagem a estas duas matrizes deve ser feita em dois passos.

O primeiro consiste em formular uma estrutura de covaridncias adequada a
descrigfio dos fenomenos que se estudam. Retomaremos esta questdo no ponto 6.

O segundo diz respeito a estimacéo dos elementos destas matrizes, na situagfo,
na pratica corrente, em que estes sio desconhecidos. E sobre esta questio que nos
debrucamos nesta secgio.

Uma abordagem para a estimagdo dos elementos de & e R (componentes de
variéncia que sdio simbolicamente representadas no vector £ de dimensgo apropriada)
faz-se pelo recurso a métodos de verosimilhanga que se baseiam nos pressupostos da
normalidade de u e £. Referéncias a estes métodos podem ser encontradas em Hartley

e Rao (1967), Patterson € Thompson (1974), Harville (1977), Laird ¢ Ware (1982) ¢
Jennrich e Schluchter (1986).
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Abordam-se aqui dois métodos de verosimilhanca, um designado por méxima
verosimilhan¢a ¢ outro de maxima verosimi!hanga restrita ou residual. que se
designam abreviadamcnte por ML ¢ REML, respectivamente. de acordo com a
tradigio anglo-saxdnica. Uma importante propriedade destes métodos consiste na sua
capacidade de lidar com dados ndo cquilibrados e acomodar dados omissos
(Wolfinger, 1993). De facto, em abordagens tradicionais a existéncia de dados
omissos obriga ao abandono de observagdes ou ao recurso 2 métodos de imputagio
por vezes complexos.

A fungdo de verosimilhanga a maximizar &

toL T
o ST PR e R
Fu@® QB =Cr) o2 T

Qu (20)

R i

_)'fm(o'z,ﬂ,ﬁ [y)=(2x OJ)_EIQ

L vi,,s_r:w}’fg'ity:l‘m
e 2ot

Nesta formula substitua-se ¢° pela expressio do seu estimador de maxima
verosimilhanga

s AP0 (- 1p)
: i ‘
Vira entio

n

! G-y -] - -
fu@f 9= Zy-xpyer IR oo plkwi )

{22
P
| Zo-wpraio-an] e
Por aplicagiio de logaritmos vem
# 2. n el v I 7
L (QB13) = ~Elog(=) - oy (= XB) ' - XB) |- 2oy - 2
(23)

L mmy)-—-[log(—m}——!og[o v8) ' (- ¥ | - S logle)

E possivel reduzir este problema de maximizagiio 2 outro cuja fungio objectivo
¢ apenas fungdio das componentes de varidncia &, substituinde, para tal, £ pelo seu
estimador dado pela equagio (12).

A parte da fungdo que interessa 4 maximizagdo tem cntdo a forma

Ly (B 1y)=~—log [2(6 }- g—log FQTE ) {24

ta|—

Nesta formula substitui-se y-Xf por ) - X(XQ"‘ (9).&’)71 Yo '@h=r.
note-se quc com esta estrutura apenas o vector ¢ figura na fungdo objectivo; obtido



obter-se-do estimativas para €} ( a partir da estrutura formulada ), para /3¢ para u. Do
mesmo modo se podem estimar os elementos de C.

Uma insuficiéneia deste método reside no facto de produzir estimadores
enviesados (por defeito} dado que nfo tem em conta a perda de graus de liberdade que
ocorre devido 4 utilizagdo de um estimador de # (Patterson e Thompson,1974; Corbeil
e Searle, 1976 - referéncia em Harville, 1977). Para obviar a este problema o método
REML corrige este enviesamento maximizando uma fungdo de verosimilhanga onde

figura a varidncia dos p pardmetros £ e um factor de correcgfo para os graus de

liberdade. Este método foi proposto por Harville (1974) ¢ baseia-se na maximizagio
da fungdo seguinte

= s L Mg * L vh I
Frana @B 3) = () [l 7T O o2 (xerix)
ou (25)

1 Byl 5
-ﬁly—Xﬁ)Q (y-XE) I(

Fraa(@* Q) =x )7 ze vy

Nesta férmula substitua-se o” pela expressio do seu estimador REML

. - X0 (y- X
s -G Xp) 06
h=p
logarttmizando, e procedendo de forma anéloga ao caso ML, chega-se a
s (81 9) = ~~loglQ] - ~loglx 07 x| - 222 )
2 2 2 @7)

H%{Hlog[br/(n—P]}

A optimizagdo destas fungBes pode ser conseguida utilizando métodos
numéricos. Alguns dos algoritmos apropriados para este efeito sdo o de Newton-
Raphson (NR), da maxima expectativa (EM, Dempster, Laird ¢ Rubin, 1977; Laird,
Lange e Stram, 1987) ¢ o algoritimo de Fisher (Jennerich e Sampson, 1976).

Razdes de preferéncia para o método NR relativamente ao método EM sdo
indicadas por Lidstrom e Bates (1988). De facto, estes autores verificam
empiricamente a superioridade do algoritmo NR em termos de velocidade de
convergéncia mesmo quando comparado com o método EM com aceleragio de Aitken
(Gerald 1970), principalmente em situagBes em que a superficie de verosimilhanga se
apresente bastante achatada,

Outra vantagem do método NR consiste na disponibilidade da matriz hessiana,

H, da fungdo objectivo na dltima iteraco, sendo que —F ™' uma estimativa da matriz
de variancias-covaridncias assimptoticas dos estimadores dos pardmetros contidos em
G ¢ R (Serfling, 1980; Lindstrom ¢ Bates, 1988; Greene, 1997).

REVISTA DE
EsrarisTicao




VOLUME 3

32 QUADRIMESTRE DE 1997

5 INFERENCIA NO MODELO MISTO

51  HIPOTESES LINEARES SOBRE O8 PARAMETROS

O ensaio de hipoteses sobre os pardmetros fixos e aleatonos pode ser formulado

em termos matriciais
B
By L L‘ =0, (28)

onde L ¢ uma matriz de dimensdes compativeis ¢ clementos coerentes com as
hipéteses formuladas.

Se L for uma matriz linha, consubstanciando uma combinagdo linear dos
parametros, a estatistica

7

u
VICL

tem. sob a normalidade de £ ¢ u, distribuicdo aproximada ¢ de Student {MclLean ¢
Sanders, 1988 ¢ Stroup, 1989), sendo que os graus de liberdade (v) devem ser
estimados, usando, por exemplo, o método de Satterwaite (Gicsbrecht ¢ Burnes, 1983:
McLean e Sanders, 1988 ¢ Fay e Comelius, 1993). O scu cilculo permite fazer testes
de hipoteses ¢ construir intervalos de confianga.

(29)

Quando L tem caracteristica superior a 1, a estatistica

[? lLweni] ﬁ
14 i

(30)
p(L} ’

segue uma distribuicdo 7 (o (L), v ). onde p (L) representa a caracteristica de L.

5.2  INFERENCIA SOBRE AS COMPONENTES DE VARIANCIA

Os estimadores das componentes de varidncia, sendo obtidos por métodos de
verostmithanga, gozam das propriedades genéricas associadas: consistentes,
assimptoticamente normais ¢© assimptoticamente eficientes: as suas matrizes de
vanancias-covariincias sdo as inversas das respectivas matrizes de informagio de

) 31O o e e s
Fisher, /(@)= —)_{i&; 6?:!que por sua vez coincidem com o limite inferior de
G



Cramer-Rao. E exactamente uma estimativa desta matriz que o método NR
disponibiliza.

A estes estimadores podem-se ainda aplicar os trés testes classicos,
assumptoticamente equivalentes: o de Wald, o de Lagrange ¢ o da razio de
verosimilhangas. Os trés testes podem apresentar resultados bastante diferentes em
amostras pequenas, sitvagio em que as suas propriedades sdo ainda mal conhecidas
(Greene, 1997).

Estes procedimentos permitem testar situagdes gerais de hipoteses milas como
H 0 : C(e) = q H

onde 0(9) € uma fungio dos pardmetros que estio a ser estimados.

521 TESTE DA RAZAO DE VEROSIMILHANGAS

Seja 6, a estimativa de maxima verosimilhanca de @ e seja #, a estimativa de
maxima verosimilhanga de & contemplando as restrigdes c(@) = ¢ . Calculem-se as

fungdes de verosimilhanca nos dptimos respectivos, f,; ¢ f5 . A estatistica teste da
razdo de verosimilhangas

/s
o

tem a distribuigdo assimptotica de um qui-quadrado com o nimero de graus de
liberdade 1gual ao nimero de restrigdes impostas em H,,

—-2log GD

5.2.2 TESTEDE WALD

Este teste uiiliza a estatistica de Wald

W =(68)-o| Yark6)- ol k0)-4. 62

que, sob a hipdtese nula, tem um distribuigdo assimptética de um qui-quadrado com o
nimero de graus de liberdade igual ao nimero de equagbes em H,,

Ao contrario do teste anterior, este apenas exige a estimagdo da funcio de
verosimilhanga nfo restrita.

A utilizagdo desta estatistica exige o caleulo de

Var[c(é)—q]z é@) Var(é ﬂé} . (33)

50" 50"

Verifica-se ainda que esta relagdo é exacta se ¢{f) for linear.

ReEevisSTA DE

EsTaTiSsTiCA



523 TESTE DO MULTIPLICADOR DE LAGRANGE

O teste baseia-se no modelo restrito, tnico que neste caso deve ser estimado.

Seja a fungdo de Lagrange log £ (@) =1"(8) =log f(B8)+ A c(B) =1(8)+ A c(8).

[ .= — -~ - * .
As condigdes necessdrias para a maximizacio da fungdo 7 (@) sio

20 0| b
or

-
7

ar ol {&(é)} 2o
(34)

=c(#)=0

onde A & um vector de multiplicadores de Lagrange
Se as restrighes sdo validas, os optimos de /' (8) e de /{@)ndo serdo muito
difcrentes.

Este teste cquivale assim ao teste de hipotese nula Hqy: A=0 que conduz ao teste
do multiplicador de Lagrange. Contudo, a sua forma operacional costuma ser
apresentada de modo mais simples. O valor da fungio de verosimilhanga no dptimo

implica
aUe) _ |29y ; %)
&8 29 |

Este valor, sob a hipdtese nula deve ser zero. A cstatistica da decisdo &

f

LM = [ﬂg—f*)} 6, }WM} (36)

86, 26,

que, sob a hipdtese nula, segue um qui-quadrado com o nimero de graus de liberdade
igual ao nimero de restrigdes.

] SELECCAO DE MODELOS

Do que se expds entende-se que existe grande flexibilidade na especificagio do
modelo misto, quer na forma de X e Z, quer na estrutura de G e de R.

O diagnostico ¢ a selecgio de modelos, no dmbito de modelos lincares gerais
mistos, podem ser levados a cabo através de um procedimento em 3 ctapas, tal como o
proposto por Diggle (1988) ¢ estendido por Wolfinger (1993).

wvoOLUuUMmE =
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Primeira etapa

Compreende a realizagio de transformagdes apropriadas aos dados e selecgdo de
efeitos fixos. Nesta fase sdo preferidos modelos sobreajustados relativamente a
modclos subajustados a fim de evitar a possivel introducio de correlagGes espurias.

Segunda etapa

Consiste na selecgdo de estruturas de covarifncia iniciais para G ¢ R, usando
teoria cientifica relevante para o ambito do estudo, bem comeo a analise de graficos e
semi-variogramas de residuos.

Uma vez efectuada uma primeira selecgdo de estruturas para G ¢ R, os valores

obtidos para os BLUP’s # ¢ para os residuos £ = y — Xf§ ~ Z#i podem ser analisados
a fim de a confirmar ou infirmar empiricamente.

Esta analise ¢ facilitada pela standartizagio dos residuos através de matrizes de
transformacio G2 ¢ R™"* , tais que

G u=u"~N(,1,)
R'e=5"nN(0,1,). 37

Estas matrizes podem ser obtidas a partir do método proposto por Fuller ¢
Battese (1973)'%,

A normalidade quer dos previsores #, quer dos residuos & pode ainda ser
formalmente ensaiada através de testes adequados, como o de Shapiro-Wilk ou de
Kolmogorov.

Terceira etapa

Na dltima etapa uwtilizam-se técnicas estatisticas formais para comparar varias
estruturas de covaridncias alterativas. Estas técnicas incluem:

» Construgio de testes de Wald ou do multiplicador de Lagrange para ensaiar
a significincia dos pardmetros de covanéncia. Tendo, no entanto, em conta
que as propriedades destas estatisticas para pequenas amostras sio pouco
conhecidas, sera preferivel, na comparagio de modelos encaixados, a
construcdo de testes de razdo de verosimithangas (a este respeito ver Jenrich
e Schiuchter, 1986; Schaalje et al., 1991).

Em geral, tendo wm vector de varidveis aleatorias 1, onde E(u)=0 e E(uu r)= V. efectua-se a sua
- - —-1/2 - .
transformagio através de uma matriz V7Y% tal que VHEY M2 2T provase que asta refagio & satisfeita
r
por ye = Zﬂ.;”zAi condeos A; (f=1L...r) s3o os r valores préprios distintos de Ve A4; = B:B!.
izl

sendo B,- a matriz dos M1, vectores proprios ortonormados associados 2 /11 .

REVIiISTA DE
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s Minimizagdo de critérios de informagio REML, tais como

AIC g = 2Upan +2g.

HOC, py = —20n, +2qloglog(n- p).

SBC iy = —2p, +qlog(n—p). {38)
CAIC o = =21 o + qliog(n— p)+1).

onde g ¢ o numero de parametros de covaridncia e p a ordem de Y.

o Ensaiar a redugio da especificagio dos efeitos fixos. Para este fim, poder-se-
&0 construir versdes ML da razdo de verosimilhangas ¢ dos critérios de
informagdo, os quais viro

AIC,, ==21, +2(p+4q).
HQCM{_ =~21,, +2(p +q)loglog(n).
SB CAQ . =24, +{(p+q)log(n). {39)

CAIC,, =-2I, +(p+q)log(n- p)+1).

7 ESTUDO DE UM CASO

Considere-se uma linha de produgdo onde ha duas maquinas. Na produgdo de
um bem cada maquina ¢ manipulada por certo operario durante um tempo 7 que varia
entre 60 ¢ 20 minutos.

A fim de avaliar a performance relativa das duss mdquinas, observou-se uma
amostra de trés operirios que manipulam cada uma das maguinas em trds
momentos distintos.

A variavel de resposta ¢ a quantidade produzida do bem em questio.

Define-se 0 modelo
Y SH+YI+T, Fu, +ur), +¢&,

onde

Y. € a produgio da k-ésima operagdo do j-ésimo operirio na j-ésima

maguina
H ¢ 0 termo independente
I ¢ o tempo de operagiio
T, ¢ o efeito fixo da maquina



RevisrTa D=
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U, ¢ o efeito aleatorio do operario j
(ut), ¢ o efeito aleatorio cruzado do operario j na maquina / e

&4  ©otermo residual.

Em relagho 4 notagdo que tem sido utilizada, este modelo define-se em termos
matriciais:

y=Xf+Zu+eg,

onde

[46 .29 ] M 748 1] P 0 61 ¢ 0 0 0 0]
47 .84 1 9027 1 100100000
50 .75 I 11947 1 10061000900
52 .18 1 11820 © 10001 0000
47 .18 1 6481 0 1000¢1 0000
49 .40 1 8783 0 100010000
a6 .11 1 6894 1 010001000
48 .41 1 95.08 1 G 1 606 01 0060
48 .26 1 8938 1 01 0001000
YTl Y= 2970 o] TSlo 100001 0 0
52 .21 1 11796 0 010000100
47 .76 1 7161 0 0L 0000100
48 .88 1 100.18 1 0010600010
47 .05 1 8156 1 00160001 0
49 .75 1 11107 I 06100001 0
51 .24 1 111.58 0 061 0600¢ 0 1
50 .00 1 9784 0 001000001
49 .30 | 1 8979 0] 001 0000 0 1]
Hl
”2
U
# u';
?’ Il
g= =|Uur,
(2
Ur,
& U,
HTB
\_u'rzs_




Definiu-se ainda a seguinfe estrutura de covaridncias para para G ¢ K.

R=c?l,.
de onde resulta,
V = block diag, ., ¥,
onde
V, =0l + 0k, +block diag, ol T, .

Esta estrutura corresponde ao caso particular que ¢ habitualmente designado
como modelo de erro duplomente encaixado. So aqui omitidas as etapas que
conduziram 3 selecgio final do modelo.

As estimativas das componentes de varidncia foram obtidas pelo método de
REML, recorrendo ao algoritmo de Newton Raphson para opfimizar a fungdo de
verosimilhanea restrita,

Os resultados foram os seguintes:

Estimativas dos parimetros de covarifiincia

Parametro Estimativa
o ul 0.0106
o-j{ 0.0193
0‘3 (.0358

Informacio sobre o ajustamento do modelo
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Critério Valor
Log da
verosimilhanca -4,9843
Akaike -7.9843
Schwarz -9.0463
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Parimetro Estimativa | Desvio padrio Y T
H 40.21 0.32 4.06 126.18
4 0.1 0.003 4,88 29.96
T, -1.40 0.14 1.1 -9.74

Previsdes sobre os efeitos aleatorios

Parimetro | Erro-padrio v T
___Estimativa
u, -0.00098 0.090 0.38 -0.01
u2 0.0637 0.088 0.41 0.72
13 -0.0627 0.089 0.39 -0.70
(ut),, 0.0167 0.114 1.48 0.15
(ut),, 0.1225 0.114 1.47 1.08
(ur), -0.1392 0.114 1.45 -1.22
(u71),, -0.0185 0.120 1.24 -0.15
(ut),, -0.0069 0.114 1.45 -0.06
UT)., 0.0254 0.116 1.36 0.22

Procedeu-se ainda as seguintes estimagdes/previsdes

1) Producho da maquina 1 quando operada 90 minutos
Inferéncia larga na populagio
H+90y + 1,

2) Producio da maquina 2 quando operada 90 minutos
Inferéncia larga na populagéo
p+90y + 7,

3) Diferenca de producio entre a mAquina 1 e a mAquina 2 quando
operadas o mesmo tempo

Inferéncia larga na populagio

T, — T,

4) Produciic média da miquina 1 ao ser operada %0 minutos por cada
operirio na amostra

Inferéncia restrita para uma magquina sobre os operarios da amostra

L+90y + 7, +%Z(u})+é2(ru)u



5) Diferenca de producio entre a mdaquina 1 e a mdquina 2 quando
operadas o mesmo tempo pelos operarios da amostra

Inferéncia restrita para as duas maquinas sobre 0s operarios da amostra
1 1
Ty =T, T EZ(P'T)U - 52(!’”’)3‘,

6) Producio da maquina 1 quando operada 90 minutos pelo operario 1
Inferéncia restrita especifica ao individuo |

p+90y + 1 u, + (1)),
7} Producio média das duas maquinas quando operadas 90 minutos cada
peio operario 1

Inferéncia restrita especifica ao individuo |

1 {
o+ 90y +§(r§ +7,) U, + EZ(}M),[

8) Diferenca de producfio entre a maquina 1 ¢ a mdquina 2 quando
operadas 0 mesmo tempo pelo operario 1

" Inferéneia restrita especifica ag individuo 1
T, =T, H(ur), —{Uur),

Para estes modelos foram obtidos os seguintes resultados.

Funcio predictivel Previsao Erro-padrio " t
(1) 4776 0.118 .76 4043
{2) 49.17 0.118 (.88 416,49
(3) -1.40 0144 1.10 -9.74
{4} 47.76 0.063 11.30 754.90)
(5} -1.40 0.089 11.50 -13.75
{6) 4778 0.098 15.00 43741
{7) 43 .46 0.078 15.00 621.53
(%) -1.37 0.140 951 -0.78

Os valores apresentados sugerem o0s seguintes comentarios:

= As fungdes (1), (2) ¢ (3) podem ser entendidas como fungdes estimdseis,
conduzindo 2 estimagio no espago de inferéncia largo: as restantes,
restringindo a atengdo aos operdnios da amostra. enquadram-se no conceito
de previsdo no espaco de inferéncia restrito. Repare-se, no entanto, que
apenas as fungdes (6), (7) ¢ (8) dizem respeito a inferéncia especifica no
individuo nos termos de Zeger et al.(1988). Sdo apenas estas que incluem
pardmetros aleatdrios reforentes a um dnico individuo, Embora (4) e (3)
sejam fungdes predictivels que incluem combinagdes lineares de feitos
aleatérios. ndo cabem no conceito de inferéncia especifica no individuo pois
a previsdo ¢ efectuada para o conjunto dos individuos da amostra.

®  As previsdes para as fungdes (1) e (4) sdo as mesmas. Ha que ter em conta
que se trabalha com um modelo de erro duplamente encaixado, onde quer a
soma das previsdes para os efeitos de individuo, quer a soma das previsdes
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para os efeitos encaixados de maquina-individuo séio iguais a zero, no
conjunto das observagles da amostra. Ha, no entanto, diferencas no erro-
padrdo da previsdo que se apresenta maior para o caso (1) da inferéncia na
populagdo. Tal facto ¢ conforme & intuicdo ji que ¢ de esperar que a
credibilidade da previsdo para a populagdo seja inferior a da previsdo para os
individuos da amostra. Em termos numéricos, a redu¢fio do erro-padrio
associado a previsdo (4) deve-se sobretudo a covaridncias negativas entre os
efeitos aleatorios.

* (s comentarios anteriores aplicam-s¢ igualmente as diferengas entre os
resultados associados as fingdes (3) e (5) onde se prevé, respectivamente, 2
diferenga de producdo entre as duas maquinas ¢m aprego quando operadas o
mesmo tempo, na populagio e na amostra de operarios.

= A fungfo (6) representa a produgio da maquina I quando operada por um
operario especifico. Aqui, a produgéo prevista sofre um pequeno acréscimo
relativamente as previsdes (1) e (4), reflectindo uma maior performance do
operario em analise na sua interacgdo com a maquina. O respectivo erro-
padrio situa-se, naturalmente, enire os valores dos erros-padrio das fiungdes
(1) e (4), de novo em resultado da existéncia de covaridncias negativas entre
os previsores do efeito do operario 1 ¢ do efeito cruzado com a maquina 1,
bem como entre estes ¢ os estimadores dos efeitos fixos.

= A fungio (8) representa a diferenga de produgio entre as duvas mdquinas,
quando operadas um determinado periodo de tempo, por um operario
especifico. O seu valor previsto € ligeiramente inferior ao das fungdes (3) ¢
(5). Neste caso, a diferenga de performance entre as duas maquinas ¢
parcialmente compensada pela melhor interacgdo com a maquina 1 por parte
do operario em apreco. Por razdes analogas as explicitadas para a fungio (6},
0 seu erro-padrio situa-se entre os erros-padrio das fungdes (3) e (5).

8 CONSIDERAGOES FINAIS

Como no modelo linear classico, também no modelo misto o valor esperado néo
condicionade de y ¢ modelizado através de um conjunto de parimetros de efeitos
fixos, f. A principal extensdo trazida por este, consiste na introducdo de um conjunto
de variaveis explicativas com efeito aleatdrio ndo observavel sobre y, bem como na
possibilidade de modelizacio da varifncia de y através de um conjunto de matrizes (Z,
G ¢ R). O modelo linear geral ¢, assim, alargado permitindo uma especificagio mais
flexivel das estruturas de varidncias e covaridncias das observagBes. Em particular, a
forma da matriz Z, que tende a ter mais linhas que colunas (normalmente o niimero de
efeitos aleatdrios serd muito menor do que o ndmero de observagdes), leva a que os
efertos aleatérios se afigurem particularmente adequados a modelizagdo de correlagbes
enire um grande nimero de observagdes, enquanto que a modelizagdo ao nivel de R ¢
mais local, permitindo representar corrclagdes individuais.

Torna-se assim clara uma das principais virtudes do modelo misto: a sua grande
fiexibilidade na especificagdo de estruturas de covariincia para os dados. Note-se,
alias, que 0 modelo misto classico onde se especifique R = o] e G diagonal (modelo
de componentes de vartdncia onde se enquadra o caso estudado em 7) € apenas um

caso particular do modelo geral misto que permite a consideragdo de estruturas de
covaridncia parametrizadas arbitrariamente quer em R quer em G.

REVISTA DE
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Outra das vantagens do modelo resulta da possibilidade de distingdo entre o
valor esperado nio condicionado de y e o seu valor esperado condicionado pelos
parimetros de efeitos aleatorios . Através do conceito de BLUP ¢ disponibilizado um
importante suporte tedrico para a realizagfo de inferéncia sobre funcdes estimaveis e
predictiveis, abrindo caminho para a estimagfo/previsdo em varios espagos de
inferéncia nos termos explicitados no texto (pontos 2 ¢ 7). Esta ¢ uma importante
extensdo aos modelos de analise de varidncia com efeitos aleatérios, onde o objectivo
no que diz respeito a estes, se circunscreve a estimagdo ¢ ensaio de hipdteses sobre as
componentes de varidneia 8.
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Resumo:

e A existéncia de informagio estatistica é imprescindivel no estudo e compreensio
de qualquer fenémeno, seja qual for a sua area de conhecimento. Mas para que
cumpra 0 seu abjectivo € necessario que essa informagio seja simultaneamente
fiavel e comparavel, o que obriga, antes do mais, a adopgio de conceitos comuns.
S6 assim sera possivel a compreenso global do fenomeno em estudo. Isto é
partticularmente verdade no caso do estudo do turismo que, sendo um fendémeno
relativamente recente, enferma ainda de algumas fraquezas ao nivel das suas
estruturas conceptuais. E pois fundamental a definicio clara e a uniformizagio dos
conceitos basicos em turismo para quc a informagdo estatistica possa de facto
cumprir o seu objectivo. Apesar deste esforgo de uniformizagio ter vindo a ser
desenvolvido pela comunidade internacional ba mais de 30 anos, a problemética da

incomparibilidade das estatisticas do turismo continua actual como se¢ refere no
presente trabalho.

Sendo este um trabalho de compilagdo bibliografica, o seu objectivo € o de chamar
a atencdo para a importincia da informagéo estatistica no estudo e compreensio do
fendémeno turismo, da necessidade de uniformizagdo de conceitos neste contexto ¢
do papel desempenhado pelas organizagfes mundiais, comunitarias € nacionais
nesse sentido.

PALAIRAS-CHAVE:

o [Fswatisticas do Turismo, Uniformizacdo de Conceitos em Turismo. Recolha de
Dados sobre Turismo.

ABSTRACT:

¢ The main purpose of statistical information is the understanding of any
phenomenon. Thus it is fundamental that this information is simultaneously
comparable and reliable. This is a must when studying tourism which is a
relatively recent activity and has shown several weaknesses in its conceptual
structures. For that reason the unification of concepts plays a major role. These
past 30 vears this unification has been a main concern of the international
community as this paper intends to reflect.

Kev-WoRrDs:

o Tourism Statistics, Unification of Tourism Concepts, Tourism Data.
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1. INTRODUCAO

Em todo o mundo o sector do turismo tem sido, nas Gltimas décadas, uma das
actividades econdmicas com maior dinimica de crescimento, apresentando-se
actualmente como um dos sectores com maior influéncia ao nivel da criagdo de
riqueza®’, pelo que tem sido apontado como uma das areas econdémicas com maior
potencial de desenvolvimento, prevendo a OMT™® uma taxa de crescimento médio
anual de 3 a 4.5% para o resto da década. De acordo com o World Travel and Tourism
Council - WTTC (1992), o turismo € hoje a maior indistria ¢ a maior fonte de emprego
do mundo, representando 7% dos empregados a nivel mundial, 6% a nivel comunitario
e cerca de 5% da populagio activa no nosso pais.

E ainda considerade como um dos sectores de mator importancia estratégica da
actualidade, uma vez que se espera que a economia do séc. XXI assente nos chamados
irés Super Servigos: as Telecomunicagdes, as Tecnologias de Informagéo e as Viagens
e Turismo.

Os aspectos referidos apresentam por si s6, uma dimensdo da necessidade do
conhecimento detalhado da estrutura do sector do turismo, bem como do
acompanhamento da sua evolugdo. A informagdo estatistica surge assim como um
instrumento importante, quer na definigdo de medidas de politica e avaliagio do seu
impacto, como igualmente na gestio corrente dos negdcios de Estado ¢ das empresas.
Por outro lado, a existéncia de uma adequada informagio estatistica viabiliza a
elaboragdo de diagnésticos sectoriais e sub-sectoriais, além de facilitar a actividade
dos agentes econdmicos e a propria transparéncia do mercado.

Mas a informagio estatistica sd é verdadeiramente util se for comparavel no
tempo € no espago, o que implica a adopgdo de definigdes e nomenclaturas comuns.
Como nota Meis (1992), a industria turistica envolve conceitos que t&ém permanecido
obscuros, o que tem dificultado o desenvolvimento de informagdo estatistica fiavel ou
credivel. Segundo Gee, Makens ¢ Choy (1989), a investigagdo em turismo necessita
de definigfes padronizadas para que se possam uniformizar parametros, pois sem
essas definigBes ndo pode haver concordincia no estudo do turismo como actividade
economica ¢ do seu impacto a nivel local, nacional ou mundial: sdo nceessarios dados

comparaveis, o que implica que sejam utilizados critérios idénticos na obtengio desses
dados.

A preocupagio das NagSes Unidas relativamente a impossibilidade de compilar
dados comparaveis sobre turismo internacional esteve na origem da Conferéncia sobre
Coméreio e Desenvolvimento de 1971, onde foram definidas linhas mestras para as
estatisticas de turismo. O relatdrio resultante sugere que as principais fungdes de um
Sistema Nacional de Estatisticas do Turismo devem ser:

() Medir, do lado da procura, o volume e caracteristicas do turismo
internacional € nacional,

(ii) Fornecer informagio sobre a oferta de alojamento ¢ outros servigos usados
pelo turista;

(iii) Permitir o conhecimento do impacto do turismo na balanga de pagamentos
e economia em geral.

15

. Gera actualmente 10% do PIB mundial, 6,5% do PIB comunitério ¢ praticamente 8% do PIB nacional

Organizagho Mundial de Turismo - organizagio intergovernamental para o desenvolvimento e promogio do
turismo.
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A existéncia de estatisticas exactas sobre o turismo ¢ de vital importincia para
determinar os seus impactos directos ou indirectos pa economia. para auxiltat no
planeamento ¢ desenvolvimento de novos produtos turisticos, para determinar as
caracteristicas do turista, para permitir a formulagio de estratégias promocionais ¢ de
marketing ¢ para detectar mudancas nas preferéneias e caracteristicas do turisia.

2. PRINCIPAIS DESENVOLVIMENTOS NA UNIFORMIZACAO DE
CONCEITOS

O crescimento das recettas mundiais do turismo internacional que ocorreu entre
as duas Querras Mundiais levou a necessidade de uma mais precisa defini¢io
astatistica de turismo.

Em 1936, o Comité dos peritos em cstatistica da Liga das Nagdes, propds a
definigio de turista estrangeiro como aguele que visita wm pais que nio aquele em que
habitualmente vive, por um periodo de pelo menos 24 horas. Em 1943 as Nagdes
Unidas {que substituiram a Liga das NagOes), acrescentaram a esta definigio uma
duracio méaxima de cstadia de 6 meses.

A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Turismo Internacional {Roma,1963).
patrocinada pela Infernationa! Union of Official Travel Organizations (IUQTO).
actualmente a Organizagio Mundial de Turismo (OMT), recomendou a adopgio de
uma nova palavra, visitante, definido como "qualquer pessoa que visite um pais que
ndo o de residéncia habitual, por um periodo inferior a 12 meses © por gualguer razio
que ndo uma actividade remuncrada™.

Os visitantes dividem-se entio em duas categorias:

{uristas - visitantes temporarios que permanecem no pais visitado pelo
menos 24 horas e cujo proposite da visita & prazer. negocios, familia,
CONEressos ou Seminarios,

Excursionistas - visitantes tempordrios que permanecem no pais visitado
menos de 24 horas.

Estas defimicdes sofreram subsequentes aperfeicoamentos, mas o que ¢
importante realgar desta Conferéneia ¢ que as definigdes aqui avangadas criaram pela
primeira vez uma base uniforme para a recolha ¢ uniformizagiio dos dados sobre
furismo.

No entanto, nem todos os paises adoptaram estas definigdes, ¢ mesmo entre
aqueles que o fizeram, a diversividade de métodos de recolha utilizados ¢ tal, que ao
cabo de 30 anos. a problematica da incomparibilidade das cstatisticas do turismo
permanece actual.

Frechling (1992) refere que das 184 nagdes do mundo, 166 apresentam
anualmente dados turisticas & OMT e desses 166 paises, 4 ndo possuem uma medida
do niimero de visitantes, [3 ndo 6m uma medida actualizada das receitas do furismo
internacional ¢ 46 nio estimam as despesas do mesmo. Mais de metade (34) ndo
possuem medida das partidas internacionais e dois tercos (113) nido contabilizam as
noites passadas em todo o fipo de alojamento.



A um nivel sub-nacional existem situagdes semelhantes. Por exemplo, nos
Estados Unidos, néio existe uma defini¢do vélida para tode o pais. Gee, Makens e
Choy (1989), referem que na Flérida furisia é um residente de outro estado que
permanece pelo menos uma noite, por razdes que ndo de negocios ou de ligagdes de
transporte. No Alaska, turista é um ndo residente que visita o Alaska por prazer ou
cultura e por mais nenhuma razio;

No Nevada turisias sdo residentes de outros estados que visitam o Nevada, ou
que param algures no estado engquanto passantes, e independentemente do objectivo
da viagem.

Mas a confusdo terminoldgica nfo se limita aos Estados Unidos. Se olbharmos
para qualquer estatistica publicada pela OMT/NU, podemos observar inimeras notas
pé-de-pagina indicando variagBes nacionais, diferengas nos métodos de recolha de
dados e nas terminologias utilizadas. E pois uma das principais tarefas da OMT o
desenvolvimento ¢ aperfeigoamento das definigdes e classificagdes em turismo com
aplicacdo internacional.

A Conferéncia Internacional de Estatisticas do Turismo organizada pela OMT
em 1991, e cujas recomendagdes foram posteriormente adoptadas pela Comissdo
Estatistica das Nagfes Unidas, teve os seguintes principais objectivos:

(i) O desenvolvimento de uma defini¢io uniforme e integrada e de um sistema
de classificag8o das estatisticas do turismo;

(i) A implementacio de uma metodologia para determinagfo do impacto
gconomico do turtsmo e do desempenho dos varios sectores da industria;

(iii) O estabelecimento simultdneo de um meio de dialogoe entre os governos € a
industria turistica ¢ um programa coerente de recolha de informagioe
turistica.

Todos os participantes (duzentos e cinquenta, representando dezanove paises,
nos quais s¢ Inclui Portugal), subscreveram os conceitos, medidas e definigdes
propostas pelas resolugdes decorrentes da Conferéncia, nomeadamente a definigio
recomendada de furismo: "As actividades realizadas por individuos durantc as suas
viagens ¢ estadias em lugares distintos da sua residéncia habitual, por um periodo de
tempo consecutivo inferior a um ano, com fins de lazer, negdcios ou outros motivos™.
Para um dado pais, foram identificadas trés formas basicas de turismo:

. Turismo Interno (Domestic Tourism). Turismo praticado por residentes de
um determinado pais que viajam unicamente no interior desse pais (este
conceito aplica-se igualmente a uma regido);

Turismo Recepior (Inbound Tourism). Turismo praticado num determinado
pais por visitantes residentes no estrangeiro (cstc conceito aplica-se
igualmente a uma regido);

. Turismo Emissor (Outbound Tourism): Turismo praticado por residentes de
um determinado pais noutros paises (este conceito aplica-se igualmente a
uma regido).

Estes trés tipos de turismo podem ser combinados de varias formas, dando
origem as seguintes categorias de Turismo:

Turismo Interior (Internal Tourism): Turismo praticado por residentes de um
determinado pais que viajam unicamente no interior desse pais - turismo
interno - ¢ por visitantes desse pafs que residem no estrangeiro - turismo
receptor - (este conceito aplica-se igualmente a uma regido).
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. Turismo Nacional {(National Tourism): Turismo praticado por residentes de
um determinado pais que vigjam unicamente no interior desse pais - turismo
interno - e por residentes desse pais noutros paises - turismo emissor -,

Turismo Internacional (International Towrism): Turismo praticado num
determinado pais por visitantes residentes no estrangeiro - tunsmo receptor -
¢ por residentes desse pais noutros paises - turlsmo emissor - {este conceito
aplica-se igualmente a uma regido).

De referir que Portugal subscreveu todos estes conceitos {¥) como se pode
constatar no quadro seguinte:

Quadro 1: Fontes dos conceitos

CONCEITOS DO TURISMO UTILIZADOS EM FONTES DOS CONCEITOS
Porrecar

Regido de Turismo D.L.n"382/86 ¢ DR n" 8/89
Turismo (*) OMT
Tunsmo Emissor (*) OMT
Turismo Interior (¥*) OMT
Turismo Internacional (¥) OMT
Turismeo Interno (¥) OMT
Turismo Naclonal {(*) OMT
Turismo Receptor (*) oMT

Turismo Regional DGT/ICEP

Turista (*) OMT

As recomendagdes resultantes desta Conferdneia langaram as fundagdes para a
uniformizagio dos conceitos em Turismoe a nivel intermacional, Uma vez encontrada
uma defini¢io consensual de turismo, cstabeleceu-se uma base universal para a
recolha harmonizada de dados sobre turismo. No entanto, ¢ apesar deste significativo
progresso. ha que distinguir entre o que sdo as definigdes elementares do turismo ¢ 0s
elementos que descrevem o turista ¢ as suas caracteristicas. Sende o turista a principal
componente do turismo, ¢ irrealista pretender a uniformiza¢io dos dados nesta arca
sem primeiro decidir o tipo de variaveis que devem ser consideradas na recolha de
dados. Assim a Conferéncia recomendou ainda o desenvolvimento e implementagdo
de um sistema de indicadores que permitam medir as tendéncias e fornecer previsoes
para a indistria turistica no seu todo.

A OMT ¢ a organizagfo responsavel pelo acompanhamento e revisio das
definigdes. classificagdes ¢ metodologias propostas pela Conferéncia. No entanto, ©
sucesso ou insucesso da ambicionada harmomizagio, depende essencialmente do
empenhamento que nesse sentido a Comunidade Internacional esteja disposta a
desenvolver.



3.  ASESTATISTICAS DO TURISMO NO ESPACO COMUNITARIO

A necessidade de integracdo estatistica torna-se ainda maior no contexto da
criagdo da Unido Econdmica e Monetdria, na medida em gue os ufilizadores passam
@ pretender a informacdo sobre o conjunto dos paises da Comunidade. Ndo admira
assim que, nos ultimos anos, se tenha intensificado fodo o processo de infegragdo
estafistica europeia (Vilares, 1993).

3.1 O ESPACO ESTATISTICO COMUNITARIO

O Tratado do Espago Econémico Europeu (EEE) prevé, no seu artigo 76°, a
necessidade de desenvolver um sistema de estatisticas comparaveis e harmonizadas no
conjunto dos Estados membros do EEE. Esta disposi¢do do Tratado traduziu-se na
implementagio de um programa estatistico conmum Comunidade Economica Europeia
- Associagfio Europeia do Comércio Livre (CEE-AECL). Este programa retoma o
conjunto da experigncia adquirida e dos projectos do programa estatistico
comunitario com “importdncia” para a implementagéo do Tratado (JO N° L 219/93).
No gue respeita aos mecanismos de concertagdo, e para além das disposigdes previstas
no Tratado, a Comissdo entende associar estreitamente os sistemas estatisticos dos
paises da AECL a todos os programas comunitirios, a fim de favorecer o
desenvolvimento de um espago estatistico europeu cocrente, assente em principios,
norinas e metodologias comuns.

O Sistema Estatistico da Comunidade, de acordo com a Decisio 93/464/CEE,
deve cumprir os seguintes objectivos:

() Implementar um conjunto de normas, métodos ¢ estruturas organizacionais
que permitam produzir estatisticas comparaveis, fidveis e pertinentes no
conjunto da Comunidade;

(iiy Fomecer as institui¢des europeias e aos governos dos Estados membros as
informacdes necessarias para a implementagio. o acompanhamento ¢ a
avaliagdo das politicas comunitdrias;

(iti} Difundir a informagdo estatistica ao pablico europeu, ds empresas € ao
conjunto dos agentes econdmicos e sociais como acompanhamento as suas
decisdes;

{iv) Trabalhar no sentido de melhorar os sistemas estatisticos dos Estados
membros e apoiar o desenvolvimento dos pafses em wias de
desenvolvimento e dos paises em transicdo para economias de mercado.

A implementaciio destas missdes comporta as seguintes acgdes:

(i) Desenvolvimento de classificagdes, metodologias ¢ defini¢des comuns
directamente aplicaveis aos Estados-membros, apoiadas pela legislagio
comunitana;

(ii) Realizagdo de inquéritos estatisticos comuns em bases metodologicas
harmonizadas;

(iii) Elaboragfio, andlise e difuso dos resultados estatisticos da Comunidade,
incluindo as comparagdes de pais a pais e de regifo a regido;
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(iv} Integragiio da experiéncia comunitiria nos programas cstatisticos dos
Estados membros:

(v) Promogic da convergéneia das prdticas estatisticas nacionais a partir de
accdes de formagio comuns:

{(vi) Apolo ao desenvolvimento dos sistemas estatisticas dos paises da
Comunidade e extracomunitarios a partir de acgdes estruturais e com base
no intercimbio de tecnologias ¢ de experiéncias entre Estados membros ¢
com paises terceiros. A cooperagdo estender-se-4 aos sistemas estatisticos
dos paises da AECL no guadro do espage econdémico europeu, bem como
as organizagbes internacionais activas no dominmio da estatistica, em
particular, as Nagfes Unidas e as suas agénecias ¢ a Organizagio de
Cooperagio e Desenvolvimento Econdmicos (QCDE).

Para além da actividade ligada & produgio de estatisticas, sua analise ¢ difusio,
o sistema estatistico comunitirio confrontar-se-a, nos proximos anos, com a
necessidade de prossegpir a convergéneia das praticas estatisticas nacionais em
direcgdo a um sistema cada vez mais integrado e que beneficie, no conjunto das suas
componentes, das tecnologias mais modernas. Tratar-se-a pois de actuar em duas
direcgdes: por um lado. o desenvolvimento de técnicas de recolha, tratamento, troca e
difusdio de dados que possam beneficiar as investigagdes mais avangadas em matéria
de tecnologias das comunicagdes. Por outro lado, o objective ¢ contribuir para
optimizar no seio dos sistemas estatisticos nacionais, a utilizagdo de infra-estruturas ¢
metodologias desenvolvidas no seto do sistema estatistico da Comumdade, ajudando a
criar uma verdadeira Comunidade Estatistica Europeia.

Uma boa concepgio dos sistemas de informagio e um instrumento mformatico
cficiente continuardo a ser. oté ao final do seéculo ¢ pora akdm dele, o principal
condigio de eficicia do sistema estatistico europeu.

Se¢ num primeiro tempo. a qualidade, flabilidade. pertinéneia e disponibilidade
da informacdo estatistica continuardo a ser factores importantes, as apostas do future
incidirdo cada vez mais na rapidez da disponibilidade da informagdo ¢ nas capacidades
de analise da mesma. A tonica até agora colocada nos sistemas informaticos deslocar-
52-4 para as capacidades de trocas de massas importantes de informagdes e para a
interconexdo das aplicacSes estatisticas dos Esiados-membros e da Comissdo. ie.
para a criagho de verdadeiros sistemas de informagdo curopeus descentralizados.

Dois zixos de desenvolvimento dizem respeito 4 cooperagio com os Estados
membros:

» O Projecto Distributed Statistical Information Services (DSIS):

O Projecto DSIS consisie em desenvolver um conjunto de servigos
estatisticos para uso do sistema estatistico suropeu. com vista & recolha,
tratamento ¢ difusio da informagdo estatistica, As componentes de
cooperacgio com os cstados membros serdo:

. A tomada em consideragio nos sistemas de informagdo nacionais
dos resultados da standartizagdo cstatisticn:

. A "normalizagio do intercdmbio clectrdnico de dados (EDI)". Esta
componente  terd  diversos  eixos de  desenvolvimento:
desenvolvimento de mensagens genéricas de transmissio de dados
estatisticos, desenvolvimento das componenics estatisticas das
mensagens para a recolha primaria da informacdo. utilizagio de
normas estatisticas (nomenclaturas) nas mensagens EDI em geral,
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. A infra-estrutura técnica, que consistird em centros de recolha

poderosos ¢ multimedia (projecto Stadium), que deverdo ser

instalados junto dos diversos parceiros, a fim de gerir o mais

automaticamente possivel os fluxos entre os seus sistemas de

mmformacio,

As novas aplicagbes deverdo ser concebidas de forma a poderem beneficiar
logo que possivel dos beneficios tecnolégicos destes projectos.

» A implantagio de uma Rede de Difusio do Sistema Estatistico Comunitario:

A informagio estatistica comunitiria deve ser colocada a disposigio do
utilizador final junto do organismo mais proximo, onde ele tenha o habito de
se dirigir ¢ com as instrugdes necessarias na suva lingua. Com base nesta
ideia, acordou-se entre a Comissdo e os servigos estatisticos dos Estados-
membros, na constituigio duma rede de difusdo de informagfo estatistica
comunitaria. A implantagdo desta rede necessitard de importantes esforgos
nos dominios:

. da circulagio da informagdo sobre a informagdo disponivel,
arquitectura ¢ conteado dos sistemas de informagio comunitario e
nacionais,

. da formagdo dos membros da rede em contacto com os
utilizadores,

. da definicdo de politicas de difusdo, com todas as implicagdes
praticas - tarifagfio, acesso efou encaminhamento da informagéo,
facilidade de utilizagéo.

O desenvolvimento de um sistema estatistico europeu eficaz assenta
igualmente numa formagéo profissional dos estaticistas europeus capaz, por
um lado, de confrontar e enriquecer as experiéncias nacionais e de reforgar
as linguagens comuns e, por outro lado, de difundir as tecnologias mais
modernas em matéria de recolha, tratamento e analise dos dados. Esta
formagdo profissional devera assegurar uma boa sinergia entre a estatistica
oficial, as umiversidades e a estatistica do sector privado. Prosseguira, nos
proximos anos, o programa 7raining of European Statisticians (TES), que
reforca e completa as acgdes dos sistemas estatisticos nacionais em matéria
de especializagfo e formacio continua.

3.2, AS ESTATISTICAS COMUNITARIAS DO TURISMO

O wrismo deverd ser comsiderado como uma prioridade estratégica de
desenvolvimento econdmico, devendo-lhe ser concedido um estatuto especifico
enquanto ramo industrial e dotado de recursos financeiros adequados ao abrigo do
orgamento comunitario, que reflictam a imporfincia de que se reveste o turismo ao
nivel do crescimento econdmico, do emprego e da coesdo social (Resolugdo A3-
0352/93 do Parlamento Europeu).



Apesar do turismo ser uma das actividades mais relevantes do mundo de hoje,
em particular da Comunidade - © nimero de postos de trabalho a tempo inteiro criados
pelo turismo ¢ superior a 6% do total, contribui directamente para 6.5% do PIB
comunitdrio, representa 7.5% do investimento de capitais e 17% dos gastos dos
consumidores - é também uma das mais mal conhecidas, o que dificulta 0 seu mais
correcto desenvolvimento ¢ o sen methor enguadromento nas politicas o desenvolver
tanto a nivel nacional como comunitario.

J4 hé muito que se reconhece a necessidade de elaborar estatisticas sobre o
turismo, fidveis ¢ comparaveis a nivel comunitario. Em vérias oportunidades, quer o
PE., quer o Comité Econdémico ¢ Social ¢ o préprio Consclho, reconheceram a
necessidade da Comunidade desempenhar um papel activo na produgdo ¢ publicagio
de estatisticas, sondagens de opinido ¢ informacio no dominio do turismo,

O plano de acgdes comunitarias a favor do turismo aprovado pela Deeisdo do
Conselho de Julho de 1992 (JO n°L 231/62). consagrou um conjunto de medidas
respeltantes a melhoria dos conhecimentos no dominio do turismo. entre as quais:

. desenvolvimento das esiatisticas comunitarias relativas ao turismo,

. realizagdo de estudos aprofundados que permitam um methor conhecimento
da actividade turistica, a avaliagio do impacto das politicas comunitarias
actuais a favor do turismo, a analise prospectiva de novas formas de turismo
¢ o desenvolvimento de estratégias de adaptagio,

Também o programa-quadro para acgdes prioritdrias no dominio da informagio
estatistica 93/97. aprovado por Decisdo do Conselho de Julho de 1993 (JO n° L
210/93), consagra gue "em matéria de estatisticas do turismo, serd necessario
estabelecer um sistema de informagdo no quadro do espago econdmico europeu,
orientado principalmente para a oferta e procura turistica”.

A maior dificuldade na preparagio e publicagio das estatisticas do turismo a
nivel comunitério, reside na falta de comparibilidade dos elementos recolhidos a nivel
nacional e na diferenca de conceitos ¢ métodos utilizados. A tarefa da Comissdo, neste
dominio. ser2 entio a de conseguir a harmonizacio dos métodos de recolha e a
uniformizagio de conceitos, a fim de alcangar a comparibilidade dos dados.

O Conselho, por decisdo de 17 de Dezembro de 1990 (JO n°L 358/90), aprovou
o plano de acgdo para o desenvolvimente das estatisticas comunitirias sebre ¢
turismo, com o objectivo de criar um quadro de referéncia para a ¢laboragio de
estatisticas comunitirias através de uma aproximacio dos conceitos ¢ dos meétodos
utilizados pelos Estados- membros. Desse plano de acgfio constam quatro pontos
chave:

(i) Analise ¢ avaliagio da procura de informagio estatistica por parte dos
utilizadores;

(if) Recolha ¢ divulgagdo das informagdes sobre turismo ja existentes;,

{iii) Analise dos sistemas existentes nos Estados membros ¢ dos utilizados por
organismos oficiais;

(iv) Preparacio de um quadro metodoldgico comunitario para a elaboragdo de
estatisticas comunitarias sobre o turismo,

A necessidade de criar um sistema coerente de estatisticas sobre o turismo a
nivel comumtirio e a neccessidade de informagdes esiatisticas fiaveis rapidas ¢
comparavets, a colocar a disposi¢io de todos os atilizadores. levou a eriagdo de um
Grupo de Trabalho relativo as Estatisticas sobre o Turismo, alargado a participacgio
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dos paises da EFTA (Austria, Liechtenstein, Suica). No Ambito deste grupo de
trabalho, a que foram associados como observadores os delegados da OCDE ¢ da
OMT, procedeu-se a realizacio das seguintes tarefas:
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e Avaliacdo das necessidades dos utilizadores

O objectivo imediato da avaliagdo das necessidades dos utilizadores
consistiu em estruturar a procura de informacGes estatisticas suscetiveis de
permitir estudar o turismo ¢ as suas diversas facetas. Foram consultados
mais de mil utilizadores tanto no sector publico como no sector privado,
tendo sido abrangidas as associagfes profissionais ¢ outras organizagdes
internacionais como o Conselho da Europa, a OCDE e a OMT.

® Recolha ¢ divulgagdo dos dados existentes sobre o turismo

Foram levados a cabo esforgos especificos no sentido de reforgar a acgiio de
recolha e de divulgagio dos dados existentes através de:

» Desenvolvimento do sistema de informag3o: os Estados membros
da CE e da EFTA forneceram & Comissfo toda a informagdo
disponivel a nivel nacional, que organizou os dados recebidos num
sistema de informagdo denominade "TOUR", gerido ¢ controlado
numa base continua;

. Cooperagdo com OrganizagSes Internacionais para a recolha de
dados: encontram-se em curso acgdes para criar um sistema
comum de recolha de dados entre a Comissdo, a OCDE e a OMT;

. Introdugdo de meios magnéticos ¢ electronicos: Actualmentc os
dados estdo também a ser recolhidos ¢ divulgados através de meios
magnéticos e electrdnicos tais como o CD-ROM e sistemas on-
line. A Comissdo desenvolveu um programa multidimensional
denominado CUB.x, que permite que o utilizador manipule listas
miiltiplas de dados estatisticos;

. Divulgagdo através de publicagBes: os instrumentos de divulgagio
ja existentes sdo o Anuario Estatistico, estatisticas mensais
incluidas na publicagdo sobre Servigos, Transportes ¢ Turismo ¢
ainda a publica¢do "Turismo na Europa".

» Analise dos Sistemas Estatisticos existentes

O principal objectivo da analise dos sistemas estatisticos existentes foi o de
identificar as dreas de metodologia sobre o turismo e de recolha de dados e
incidiu sobre cinco areas principais:

. Estatisticas nas fronteiras

. Estatisticas sobre alojamento

. Outras estatisticas a nivel da oferta

« Estatisticas sobre os habitos de deslocacio dos residentes

. Estatisticas sobre ¢ valor do turismo internacional
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s Desenvolvimento de um enguadramento metodologico refativo & compilagdo

de esiatisticas conmnitarias do turismo

Fol considerado que a metodologia, mesmo ndo sendo exaustiva. deveria ser
suficicntemente vasta a fim de fornecer um instrumento Gtil para a malor
parte da recolha de dados efectuada, quer pelo sector pablico. quer pelo
sector privado. Foram realizadas as scguintes iniciativas que concorrem para
o desenvolvimento das estatisticas do turismo:

« Cooperagio com organizagdes internacionais
. Accbes interservigos da Comissio
. Cooperacio com associacdes profissionais curopeias

As consulias levadas a cabo provaram a existencia de um conscnso no seniido
do estabelecimento de um sistema estatistico coerente sobre o furismo a nivel curopeu.

Foi ainda sugerida a elaboragio de uma directiva destinada a harmonizar os
esforgos desenvolvidos a nivel nacional de forma fragmentada.’

4. AS ESTATISTICAS DO TURISMO NO SISTEMA ESTATISTICO
NACIONAL

41. O SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL

[Lei 6/89, de 15 de Abril]

O Sistema Estatistico Nacional compreende o Consethio Superior de Estatistica
{CSE) ¢ o Instituto Nacional de Estatistica (INE).

O Instituto Nacional de Estatistica ¢ um institwto puablico dotade de
personalidade juridica, austonomia administrativa e financeira ¢ patrimoémo proprio.
tendo por objecto o exercicio de fungdes de notagdo. apuramento, coordenagdo o
difusfo de dados estatisticos que inferessem ao Pais. A tufela sobre o INE ¢ exercida
pelo ministro responsavel pela area de planeamento.

Ao INE estio cometidas as seguintes funcdes:

(i) Notagdo, apuramento, coordenagio ¢ difusfio dos dados estatisticos de que
vier a ser incumbido pelo Governo. nos termos fisados por portana do
Ministro da Tutela, a emitir tende em linha de conta as linhas perais
definidas pelo CSE:

(i) Notagdo. apuramento. coordenagio e difusdo de outros dados estatisticos que
permitam satisfazer, em termos cconomicamente viaveis, as necessidades
dos utilizadores, piiblicos ou privados, sem prejuizo da prossecugdo das
atribuicdes reforidas em (1),

A djrectiva referida ji se encontra em vigor: Directiva 95.57°CE



O Conselho Superior de Estatistica ¢ o orgdo do Estado que superiormente
orienta ¢ coordena o Sistema Estatistico Nacional ¢ é presidido pelo Ministro que
tutela o INE ou pelo membro do Governo em que este delegar as respectivas fungdes.

Compete ao CSE:

(i)  Definir as linhas gerais da actividade estatistica nacional e estabelecer as
respectivas prioridades;

(i) Garantir a coordenagio do Sistema Estatistico Nacional, aprovando os
conceitos, definigdes, nomenclaturas e outros instrumentos técnicos de
coordenacdo estatistica;

(iii) Apreciar o plano de actividades do INE e o correspondente relatorio final,

(iv) Fomentar o aproveitamento dos actos administrativos para fins
estatisticos, formulando recomendagdes com vista, designadamente, a
utilizagdo nos documentos administrativos das defini¢Bes, conceitos e
nomenclaturas estatisticos;

(v)  Pronunciar-se, a pedido do Governo, sobre as normas e principios gerais
que devem regular a produgdo de dados estatisticos;

(vi) Zelar pela observancia do segredo estatistico e decidir sobre as propostas
de dispensa do mesmo;

(vii) Aprovar o seu regulamento intemo;

(viii) Propor delegagdes de competéncia do INE em outros servigos publicos

ou determinar a cessacio das mesmas.

O CSE ¢ constituido pelas seguintes oito secgles permanentes e trés secgdes

regionais:

- Seccbes Permanentes

.

Secgdo do Segredo Estatistico

Secgdo de Planeamento, Acompanhamento ¢ Avaliagdo da Actividade
Estatistica Nacional

Sec¢do de Coordenagiic Estatistica
Sec¢do de Difusdo Estatistica
Secedo de Contas Nacionais
Secgdo de Estatisticas Econdmicas

Sec¢do de Estaisticas Mongtarias ¢ Financeiras ¢ da Balanga de
Pagamentos

Secgdo de Estatisticas Demograficas e Sociais

- Seccdes Regionais

Seccdo Regional do Norte
Secgdo Regional do Centro

Seccio Regional do Alentgjo
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4.2, AS ESTATISTICAS NACIONAIS DO TURISMO

A secclio Permanente de Estatisticas Econdmicas, em 19 de Junho de 1991,
decidiu criar um Grupo de Trabalho sobre Estatisticas do Turismo, com ¢ seguinte
mandato:

{i) Proceder a analise da produgdo nactonal das estatisticas do turismo, tendo
em atengdo os trabalhos efectuados ¢ a efectuar no ambito da Decisdo do
Conselho de Ministros da Comunidade:

(ii) Analisar & propdr projectos estatisticos, nomeadamente tendo em atengio
as modificagdes ocorridas apos 1 de Janeiro de 1993, com implicages na
produgio corrente;

(i} Iniciar os trabathos metodologicos conduzindo & criagio de um
observatdrio permanente sobre a actividade turistica:

(iv) Propor a manuten¢io/reconversdo/extingdo das estatisticas do turismo
existentes ou das respectivas fontes:

(v) Elaboragio de um relatorio relativo ao desenvolvimento precomzado para
as estatisticas do turismo,
O Grupo de Trabatho sobre Estatisticas do Turismo ¢ constituido por
representantes fixos e representantes nio fixos, sendo os primeiros os seguintes;
. INE
. Direcgdo Geral de Turismo (DGT)
. Investimento, Comércio ¢ Turismo de Portugal {ICEP)

. Banco de Portugal

Os objectivos do Programa Estatistico do Sector do Turismo sio os seguintes:
Obter dados estatisticos correntes sobre a actividade turistica;
Melhorar o conhecimento dos fluxos de turistas nacionais ¢ estrangeiros;

. Completar as estatisticas existentes com informagdes economicas ©
financeiras das empresas e estabelecimentos deste sector:

. Promover a criagio/actualizagio de ficheiros de empresas/estabelecimentos;

. Obter informagbes sobre gastos de estrangeiros ndo residentes em Portugal ¢
avolugdo dos Precos Turisticos,

As estatisticas correntes do turismo englobam um conjunto de aplicagdes
mensais ¢ anuais sobre a entrada de turistas ¢ o movimento nos estabelecimentos
hoteleiros ¢ similares. SHo estatisticas bastante complexas e actualizadas. cuja
produgio se encontra estabilizada, com séries estatisticas bastante longas ¢ nivels
regiopals muito desagregados (concelhos).

De facto, pode dizer-se que Portugal tem mantido um relative protagonismo a
nivel das estatisticas correntes de turismo, sendo de referir os passos significativos que
s¢ deram no contexto da produgio estafistica com a concrefizagio dos seguintes
projectos pelo INE e pela DGT:

. Implementagio de um novo sistema metodoldgico para os apuramentos de
fronteira, como resultado do acordo de Shengan:
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. Melhoria da cobertura do processo directo utilizado pelo Banco de Portugal
para apuramento das receitas e despesas do turismo;

. Reforgo da mformacglo sobre os mercados turisticos externos, através do
lancamento de estudos periddicos sobre a caracterizagdo dos visitantes
estrangeiros e a quantificagdo dos seus gastos médios;

. Langamento do inquérito anual HORECA as empresas do sector;

Criagdo de um indice de Pregos Turisticos (TPT).

O IPT visa medir a evolugdo dos pregos de um conjunto de produtos turisticos
(bens e servigos) consumidos no territdrio porfugués pelos turistas estrangeiros nio
residentes em Portugal. Sendo Portugal um pais receptor dos fluxos turisticos
internacionais, o IPT ¢ um instrumento indispensavel de suporte ao desenvolvimento
de politicas que tenham como objectivo manter ou mefhorar a competitividade externa
na area do turismo internacional. Assim, o objectivo do IPT é por um lado, comparar a
evolugdo do nivel dos pregos das despesas turisticas em determinado periodo e, por
outro lado, comparar as variagdes do nivel de pregos entre as regides do pais ¢ entre
Portugal ¢ ountros paises concorrentes. O INE iniciou a divulgagio deste indicador em
Margo de 1997, com a publicagdo dos dados relativos ao 2°, 3° e 4° trimestres de 1996,
estando prevista a publicagio dos 4 trimestres deste ano em, respectivamente 30 de
Junho de 97, 29 de Setembro de 97, 30 de Dezembro de 97 e 30 de Junho de 1998

Se juntarmos a estas iniciativas a possivel concretizago do Observatdrio
Permanente das Actividades Turisticas (OPAT), poderemos concluir que a situagdo
actual da produgdo estatistica para o sector do turismo pode ser considerada
satisfatoria, quer do ponto de vista da qualidade como da diversidade. De facto, o
leque de indicadores disponiveis no nosso pais atinge uma dimensdo muito razodvel,
dai a relativa facilidade de adaptagdo do quadro estatistico macional as exigéneias
decorrentes da nova directiva comunitaria em matéria de estatisticas do turismo
(Directiva 95/57/CE)'*®, De facto, relativamente ao exigido na referida directiva, 56 ndo
se encontra ainda disponivel informagao relativa a oferta de alojamento particular e a
procura dos residentes em Portugal, prevendo-se no entanto a disponibilizagdo desta
informacio ainda em 97.
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Resymo:

e Pretende-se neste estudo formular alguns contributos de discussio para a
problematica da produgfo de estimativas infer-censitarias da populagdo e da
habitagdo. Apresentando o caso do Inquérito & Populagdo Residente do Concelho
do Porfo, descrevese um modelo de estimagdo infer-censitiria de dados
demograficos baseado numa metodologia que integra o uso de informagao auxiliar
com vista 4 identificagdo das unidades territoriais de comportamento atipico.

PALAVRAS-CHAVE:
s Populagdo; Habitagdo; Estimativas inter-censitarias; Estimacdo com informacdo
awxiliar; Previsdo; Séries temporais.

ABSTRACT:

* The main purpose of this study is to contribute with some clements to the
discussion of the inter-census population and dwelling estimation methodologies.
With the Inguérite & Populagiio Residente do Concelhe do Porfo case’s
presentation, we specify a demographic inter-census estimation model. This model
is based on the use of auxiliary information methodologie to detect atypical
territorial ynities.

Key-Worns:
e Population; Dwelling; Inter-census estimates; Estimation with auxiliary
information; Forecasting: Time series.

RevisToa o=
EsTtaTisTiICA

1072



VOLUME 3

32 QuaDRIMESTRE DE 1997



1- INTRODUCAO

A produgdo de estimativas da populagdo entre operagdes censitarias é suportada
actualmente por metodologias de robustez distinta nas diferentes componentes de
variagdo demografica. Com efeito, as condigdes eftcientes de quantificagdo da
componenie variagio natural (registo administrativo de nascimentos e dbitos) nio sdo
comparavels ds que estfio subjacentes 4 estimagdo das componentes migratorias (a
complexidade da recolha deste tipo de informagdo € tal que obriga a admissfo de
pressupostos relativamente rigidos).

Nestes termos, a produgdo intercalar aos censos de estimativas das principais
variaveis demograficas, em alternativa e complementarmente ac processo actual de
estimagdo, permitiria construir elementos informativos pertinentes para calibrar ¢
mesmo rever as hipdteses em que este se sustenta. Para além disso, o modelo de
estimagéo aqui proposto apresenta, adicionalmente, a vantagem de produzir elementos
de caracterizagdo do parque habitacional e da populagéo residente.

Neste estudo, pretende-se analisar alguns elementos da problematica da
estimacdo de dados Inter-censitarios relativos a populagdo e 4 habnacdo,
apresentando-se, para o efeito, o caso do Inguérito a Populacio Residente do
Concelho do Porto (IPRCP).

2- CARACTERIZACAO DO INQUERITO

O IPRCP foi uma operagdo estatistica gncomendada ¢ financiada peta Cémara
Municipal do Porto {(CMP) com o objective de produzir estimativas para a
caracteriza¢do do concelho do Porto em termos do parque habitacional e da populagio
residente,

As varidveis inquiridas constam do quadro | e repoitam-se¢ a conceitos

utilizados no Inquérito ao Emprego, os quais poderdo ser consultados nos documentos
metodologicos desse projecto.

Quadro I: Varidveis observadas

Habhitagdo
Mimero de edificios
Ntmero de unidades de alojamento segundo a forma de ocupacio
Populagdo
Nimero de Familias
Mimero de individuos
por sexo
por idade
por local de trabalho ou estudo
por condigdio perante o trabalho

por ramo de actividade
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O inquénito teve como momento de referéneia a data de 2 de Maio de 1996 ¢ for
recolhido pelo método de entrevista directa junto de 83 secgdes estatishicas da Base
Geogrifica de Referenciagfio Espacial (BGRE), abrangendo 32 mil umidades de
algjamento. O plano amostral & formado por uma amostra de secgdes seleccionadas
por um processo probabilistico (AP} ¢ por uma amostra auxiliar (AA) definida por
meio de mformacio auxiliar fornecida por técnicos da CMP ¢ de representantes das
Juntas de Freguesia do Porto qualificados para identificar secgdes estatisticas que
exibiram, no periodo 1991 a 1996, um comportamento atipico.

3- DESENHO DA AMOSTRA

A metodologia de estimacio adoptada bascia-se na representagfio de um dado
conjunto de secgdes estatisticas por um seu sub-conjunto que exibe um
comportamento padrio. Nesse sentido, foi recolhida informagio auxiliar com vista a
identificar secgdes estatisticas cujo comportamento ndo ¢ tipificavel (em termos da
variagdo registada entre 1991 e 1996) por outras secgdes estatisticas.

O conjunto amostral AA ¢ assim formado por secgdes estatisticas que
verificaram um crescimento excepcional devido & concretizagio de importantes
empreendimentos imobiliarios ou porque se verificou um numero anormal de
demoligbes de edificios devido a obras publicas (como, por exemplo, as respeitantes a
construgida da Via de Cintura Interna).

Na determiagio da amostra de unidades de alojamento representativas das
restantes secgdes foi usado o método de amostragem probabilistica por cachos, pelo
que essa amostra ¢ formada por todas as unidades de alojamento pertencentes a um
conjunto de secgdes {AP) seleccionadas aleatoriamente.

De um total de 457 secgdes estatisticas da BORE, foram inguiridas 73 secghes

que formam a amostra AP e 13 secgdes correspondentes ao conjunto amostral AA.
distribuidas por freguesia de acordo com a informagfio constante do quadro 2.

Quadro 2: Numero de Secgbes

Freguesia Total AP AA
Aldoar 12 6
Ban@m 43 ¢] 1
Campanhi 116 & 2
Cedofeita 37 7
Foz do Douro 1 4 1
Lordelo do Quro 19 5 2
Massarelos 10 3
Miragaia 5 4
Nevogilde 7 4
Paranhos 104 5 3
Ramalde 33 & 4
Santo lldefenso 39 6
S&o Nicolau 4 3
Sé 7 4
Vitdria 5 4
Total Porto 457 75 13




Por referéncia ao nimero de unidades de alojamentos (UAs), conforme &
descrito no quadro 3, a taxa média de sondagem foi de 23,6% no conjunto amostral
AP (com um maximo de 80,9% na freguesia de Miragaia) ¢ de 4,7% no conjunto
amostral AA {com um maximo de 14,2% na freguesia de Ramalde).

Quadro 3: Niimero de UAs por Secgio

Total Amostra AR Amostra AA
Freguesia i n° n° % n° %
Aldoar 4927 2439 49,5
Bonfim 14043 2144 15,3 481 3,4
Campanha 16112 2591 16,1 777 45
Cedofeita 13328 2774 20,8
Foz do Douro 4514 1531 33,9 370 8.2
Lordelo do Quro 7540 1861 24,7 729 8,7
Massarelos 3634 1793 49,3
Miragaia 1689 1366 80,9
Nevogilde 2267 1259 55,5
Paranhos 19886 1317 6,6 1152 5,8
Ramalde 12473 2107 18,2 1766 14,2
Santo lidefonso 6489 1655 25,5
S0 Nicolau 1359 1022 75,2
Sé 3302 1629 493
Vitoria 1625 1278 78,8
Total Porto 113188 { 26766 23,6 5275 47

4- METODOLOGIA DE ESTIMACAO

A amostra probabilistica (AP) foi exaustivamente explorada, por inquiricio de
todas as variaveis na totalidade das unidades de alojamento pertencentes as respectivas
secgoes.

As unidades de alojamento pertencentes as secgdes da amostra auxiliar (AA)
foram igualmente inquiridas na totalidade, mas apenas nas variaveis nimero de
edificios e numero de unidades de alojamento segundo a forma de ocupagéo (ocupadas
de residéncia habitual, ocupadas de residéncia ndo secundanas, vagas para venda ou
aluguer e vagas por outras sitvagdes).

" Tendo em conta de que as variaveis inquiridas se reportam a conceitos distintos
dos que foram usados nos Censos 91, os dados dessa operagdo censitaria foram
reapurados com vista a garantir a comparabilidade da informagfo entre os dois
momentos de referéncia.

Sejam as seguintes variaveis:

o
o
P
"
I

s Total da caracteristica j na secgo s da freguesia f observada no IPRCP;

-
=
»d
-
Il

S Total da caracteristica j na secgdo s da freguesia f observada nos
Censos 91;
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NS ] = N de sec¢Oes da freguesia f incluidas no conjunto amostral AP:

NfﬂL Al = N"de secgdes da freguesia f incluidas no conjunto amostral AA;
Ny = Total de scegdes da freguesia £

O estumador do indice de crescimento do periodo 1991 a 1996 para uma dada
caracteristica j, no conjunto das secgdes da freguesia f representadas pelo respectivo
conjunto amostral AP, ¢ dado por

ﬁf," 3 ::1 5Py iy
][AP] Nfr\l"]
< 91Art‘
=1 i)

¢ usada na estimagio da caracteristica j.

em que py indica a caracteristica padrio que ¢
isto &
‘)EYF e %Yf
i) Pl

designam, para a secgdo s da freguesia f. o total de edificios, de umidades de
alojamento, de familias ou de individuos, conforme a caracteristica } se reporfa 2o
nivel edificio, unidade de alojamento, familia ou individuo, respectivamente,

O estimador da proporcido do total da caracteristica j no total da correspondente
caracteristica padriio, relativa ao conjunto das secgdes da freguesia f representadas
pelo respectivo conjunto amostral AP & dado por

Ni,
oy
flf = _ o=l
A Ny,
ol ’pu}

O cstimador do total da caracteristica j, nas secgdes da freguesia f representadas

pelo conjunto amostral AP, ¢ dado por

‘}L’)XI _ ot

ap] = Eiap] Piary 2 ZD My

5Py

em que D éigual a 0 ou 1 conforme a secglo s pertence ou ndo ao conjunto amostral
AA.

32 QUADRIMESTRE DE 1997




Em alternativa, o estimador de %Xjf[ AP] pode ser simplificado na
representagio
N
96 1 - {4 9lyf
X =p. -y DX ,
iap] = Pjap] EI ey
em que
NE
2]
96 -
f £ z XSj
- ~f N s=1
Biapl =85 apr Myany =
J[AP] J[API J[AP] NEAP]
Y Oxt
S:l Sp{."l
Com base no estimador,
Nf
147}
96+ f
Z ij
I'jf — _5=1
faa] NfAP] 'y
86
%, XS,AO
s=1

da propor¢do do total da caracteristica j, referente ao comjunto amostral AP da
freguesia f, no total de unidades de alojamento ocupadas come residéncia habitual
(AQ), do mesmo conjunto amostral, constroi-se o estimador do total da caracteristica j
ne conjunto amostral AA da freguesia f:

f
( Naal oo o
ﬁf . oyt AOQ - para os niveis familia ou individuo;,

AA
aa] &
I
N AA]
96 ¢ F 96 + F e , _
X aa) X » para os niveis edificio ou alojamento,
s=1

0, se é vazio o conjunto amostral AA da freguesia f.

.

O estimador da caracteristica j na freguesia f é dado por

965096 965 (
Xj - Xj[mp]+ Xj[AA]

Tendo em conta que, sob certas condigdes, numa populagio finita, o estimador
do quociente, no qual se estrutura a metodologia de estimagdo aqui adoptada, ¢ um
estimador centrado, poderemos usar como medida de precisio a varidncia estimada,
isto &
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A7) ifaa]
sendo
NE
I—éf [Apf] N;] G6f _af 9yl !
n" f N _N[AA] ’ 3 2 S}-pjlw]‘ Tepy
Va:(% ‘, J— -[N‘-Nf ) s=| '
jAr] Nf [AA] N~
[AP] [AP]
[+
'N% Vo6 ot . Nf'}‘pl 9t ol 96ef :
” ) XS,AO Z ( ng P J[API X,s,z\o)
Var( ¢ J— s=l =l -
N J[A‘A] N'Ap] Nf -1

(%] g6 ¢
> Pxtao

521 i
se J diz respeito a uma caracteristica de nivel familia ou individuo ¢ f 2 umn freguesia

cujo conjunto amostral AA nio ¢ um conjunto vazio, ou

M

Var[ %Xiﬁﬁ.]) =0,

I

para os restanies casos.

5- RESULTADOS DE ESTIMACAO

No quadro 4 apresentam-se os resultados de estimagdo pontual para o total de
unidades de alojamento (UAs), para o total de familias (Fam.) ¢ para o total de
indrviduos {Ind.), assim como os dados apurados para as mesmas variaveis nos Censos
g1,

Quadro 4: Principais resultados

Censos 91 IPRCP 98

Freguesia UAs Fam. Ind. UAs Fam. ind.

Aldoar 4927 4380 15079 5097 4740 15076
Bonfim 14043 12198 34497 14268 11105 289860
Campanha 16112 14870 49107 16081 14528 44633
Cedofeita 13328 11651 32088 13559 10421 27882
Foz do Doure 4514 3725 12231 4841 3859 12028
Lordelo do Quro 7540 8563 2242 8703 7312 22882
Massarelos 3634 3122 9338 4435 3155 8054
Miragaia 1689 1661 4771 1741 1487 3892
Nevogilde 2267 1801 5756 2463 1876 5755
Paranhos 19886 17120 509081 23224 17769 53585
Ramalde 12473 10888 36300 14579 13277 30684
Santo lidefonso 6488 5475 14431 6634 4830 12430
Séc Nicolau 1359 1273 3957 1467 1179 3473
Sé 3302 2752 7343 2680 2175 8361
Vitéria 1625 1615 4271 1758 1385 3448
Total Portg 113188  ©2325 3024721 121527 59298 280420




No quadro 5 consta informagio referente a precisdo dos estimadores. Os
indicadores usados sdo os coeficientes de variagdo (CV, em %) e as estimativas por
intervalo a 95% de confianga (Inf95 ¢ Sup95 sio, respectivamente, os limites inferior
e superior dos intervalos de confianga) para o total de unidades de alojamento, de
familias e de individuos.

Quadro 5: Indicadores de precisdo dos estimadores

UAs e Familias Individuos
Freguesia cv Inf85  Sup95f CV Inf85  Sup95| CV Infa5  Supds
Aldoar 0.8 5021 5173 21 4548 4932 256 14313 15838
Bonfim 54 12754 15783 54 937 12272 51 26992 32928
Campanha 3,2 15081 17082 6,8 12605 16450 5,1 40132 49134
Cedofeita 3,0 12771 14348 386 9694 11149| 3,3 26198 29766

Foz do Douro 3,9 4467 5214 54 3452 4285 6,3 10540 13511
Lordelo Ouro 48 7918 9488| 56 6508 8116] 4,8 20698 25026

Massarelos 7.7 3761 5108 7.6 2684 3626] 6,5 7808 10098
Miragaia 1,7 1881 18001 1,2 1453 15201 1.0 39186 4067
Nevogilde 2,8 2328 2588| 3,8 1830 2122 4.4 5262 6249
Paranhos 96 18858 27591| 12,3 11053 24484| 13,9 38978 68192
Ramalde 07 14372 14788| 14 12918 13635f 0,2 39147 40821

8. lidefonso 11,4 5156 8112y 15,7 3412 5447 14,8 8837 16023
Sao Nicolau 3.5 1365 1568} 0,6 1164 1194f 3,0 3266 3680

]

Sé 486 2437 2022t 28 2064 2286 0,8 6292 6430
Vitéria 2,7 1664 1847 1.3 1350 1420 08 3387 3510
Total Porto 2,2 118378 126677 3,8 91932 106659 2,9 274044 306785

6.- CONCLUSOES

A abordagem de estimagdo inter-censitaria adoptada pressupde uma
metodologia de recolha de informagio qualitativa que exige o envolvimento de
entidades locais conhecedoras das dindmicas estruturais operadas sobre o territorio. A
implementagdo de indicadores pertinentes sobre a evolugdo da construgdo civil a um
nivel relativamente fino de desagregacio territorial constituiria um avango decisivo no
processo de recolha de informagdo auxiliar. O licenciamento de obras apresenta, neste
contexto, um potencial significativo desde que os respectivos processos
administrativos passem a referenciar as obras licenciadas por secgfo ou por sub-
seccdo estatistica.

A produgio de indicadores de caracterizacfio por freguesia implica planos de
amostragem de grande dimensdo. No entanto, o aprofundamento do recurso as
técnicas baseadas no uso de informago auxiliar, bem como a substituicio da secgfo
estatistica pela sub-secgdo estatistica como unidade primaria sdo factores relevantes
que poderdo ser explorados no sentido de aumecntar a eficacia do processo de
amostragem.

O estimador usado baseia-se no método de estimagio pelo quociente. Em
concreto, € calculado, por referéncia ao conjunto amostral AP, um indice da variagdo
homologo entre 1991 e 1996, e a proporgio entre o total de uma dada caracteristica € 0
total da correspondente caracteristica padrdo. Regra geral enviesado, sob certas
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hipéteses este estimador verifica a propriedade da centricidade. Se, no exemplo
abordado, o estudo pelo indicador de envicsamento relativo evidenciou a acettagdo
desta propriedade e, portanto, a validade do uso da respectiva variancia como medida
de precisdo, havera, no entanto, situagdes em que esta medida nio ¢ adequada. Nesses
casos, ter-se-a que recorrer, em alternativa, ao erro quadratico médio, cuja expressio
facilmente se pode desenvolver a partir dos resultados apresentados.
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RESUMO:

» Este artigo analisa a evolugdo recente, caracteriza a situagdo actual & aponta 0s
desafios do SEN no contexto de reforma politico-administrativa do modelo de
planeamento regional. Complementarmente o artigo descreve a reforma e evolugio
de um sistema que se descentralizou geograficamente, ou regionalizou, experiéncia
de que podem beneficiar outros servigos ¢ sistemas nacienais. Depois de descrever
sucintamente as principais inovagdes da reforma do SEN relativamente &
descentralizagio geografica e funcional e em que medida essa reforma possibilitou
uma posi¢do privilegiada do sistema no contexto actual de regionalizagio,
caracteriza~-se a evolugio e a situagio actual do SEN no que se refere a
coordenagdo técnica regional, questio que constitui o principal desafio de
desenvolvimento do sistema, pois € crucial para a construgdo dos Sistemas
Estatisticos Regionais indispensavelmente orientados e articulados pelo Sistema
Estatistico Nacional.

PArAVYRAS-CHAVE!

e Sistema Estatistico Nacional, Descentralizagdo Geogrdfica e Funcional,
Regionalizagdo, Coordenagdo Técnica e Funcional,

ABSTRACT:

e This article describes the recenmt evolution and current situation and points out
major developments of the Portuguese National Statistical System in the context of
political-administrative reform of the Regional Planning Model of Portugal. In
addition, reform and evolution of geographical and functional regionalization
experience Is presented because it can be valuable for other national systems and
services, currently faced with similar reforms. After a brief description of major
innovations of the statistical system reform and results achieved at the regional
level, technical coordination is considered to be the major challenge and
development of the system in order to created statistical systems for Portuguese
regions properly oriented and articulated with the National Statistical System.

Kev-WorDs:

e National Statistical System, Regional Planning Model Reform, Techmical and
Functional Coordination.
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INTRODUCAO E OBJECTIVOS

O actual contexto de reforma politico-administrativa do modelo de planeamento
regional estimula os responsaveis institucionais a reflectir € analisar, do ponto de vista
exclusivamente técnico, as eventuais implicagdes da sua concretizagdo nos sisiemas ¢
servigos publicos. Essa é a minha obrigagio enquanto responsavel regional do
Instituto Nacional de Estatistica (INE) ¢ ¢ dmbito deste artigo € a divulgagio do seu
cumprimento aplicada ao SEN.

O objectivo deste artigo ¢ analisar a evolugio recente, caracterizar a situagdo
actual e reflectir sobre o0s desenvolvimentos do SEN no contexto de reforma do
modelo de plancamento regional. Complementarmente o artigo descreve a reforma e
evolugdo de um sistema que se descentralizou geograficaments, ou regionalizou,
experiéncia de que podem beneficiar outros servigos ¢ sistemas nacionats que
actualmente se confrontam com processos com caracteristicas comuns ou do mesmo
tipo.

O artigo estd organizado em mais quarto pontos, para além deste de introdugdo
e objectivos. O primeiro descreve sucintamente as principais inovagles da recente
reforma do SEN relativamente 4 descentralizagio geografica e funcional do sistema. O
segundo ponto justifica em que medida essa reforma possibilitou uma posigio
privilegiada do sistema no contexto actual de regionalizagdo. O ponto seguinte do
artigo descreve a evolugdo e a situagiio actual do SEN no que se refere a
descentralizagio geografica ¢ coordenagdo técnica regional, questdes que no ultimo
ponto, de conclusio, sdo desenvolvidas como os principais desenvolvimentos do SEN
para a construgdo de Sistemas Estatistico Regionais devidamente articulados em
termos nacionais.

A REFORMA DO SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL E A OPTICA DO
UTILIZADOR

Desde a sua fundagio, em 1935, altura em que também foi criado o Instituto
Nacional de Estatistica, que um dos principios basicos dos Sistema Estatistico
Nacional foi a centralizacdo dos Servigos. As reformas de 1966 ¢ 1973 reafirmaram
este principio basico. Ainda que nestas reformas a criagio de delegagdes regionais
tivesse sido prevista na primeira ¢ alargada na segunda, para que o sistema
beneficiasse da indispensavel capacidade de penetragio e presenga junto dos
fomecedores de dados e dos utilizadores da informagdo estatistica, esse principio
basico ndo foi afectado (Ferreira da Cunha, p.20).

Na reforma de 1989, a mais profunda, a excessiva centralizacio geografica e
funcional foi considerada um dos principais estrangulamentos do sistema. Um dos
objectivos da restruturagdo do INE como Instituto Puablico foi o de incentivar a
produgio de informagio estatistica na éptica do utilizador. Este objectivo da
restruturagdo do INE, determinou que se equacionasse a questio da descentralizagio
geografica, ou regionalizagio, do Instituto ¢ a intensificagdo da delegagio funcional da
actividade estatistica ¢ da diversificagdo das fontes de informagdo para aproximar o
orgédo central dos informadores ¢ aproveitar actos administrativos (Vilares, p.135). O
INE nio possuia uma estrutura regionalizada ¢ o Sistema Estatistico era
geograficamente centralizade por omissio e funcionalmente centralizado por
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insuficiéncia da delegagio funcional (Ferreira da Cunha, p. 106). Como clarifica o
relatorio final da Comissio de Reestruturagdo do Sistema Estatistico Nacional a
descentralizagio geografica envolve a delegacio de capacidade efectiva de produgdo,
informagdo e analise estatisticas, cm secrvigos regionals, com o objective de
aproximagdo ao utilizador mas nd3o se confunde nem com 2 desconcentragdo dos
servicos, que tem como objectivo reduzir a cstrutura dos servigos centrats e/ou criar
emprego em outros locais nem com a sua federagio que decorre da organizagio
politica ou administrativa do Pais.

Com o objectivo de descentralizar geograficamente o sistema, a reforma de
[989 contemplou a abertura de Direcgdes Repionais (DRs) do INE, com dmbito
espacial coincidente com o Nivel Il da Nomenclatura de Unidades Territorials para
fins Estatisticos (NUTS), no Norts, Centro, Lisboa ¢ Vale do Tejo. Alentejo ¢
Algarve,

Para descentralizar funcionalmente o sistema a reforma criou a possibilidade de
delegagio de fungdes oficiais de notagfo, apuramento e coordenagdo de dados
estatisticos noutros servigos publicos. que foi usada, nomeadamente, nas dreas da
agricultura, da justica ¢ da educagio.

UMA. POSICAO PRIVILEGIADA NO QUADRO DAS NECESSIDADES
REGIONAIS E DE REFORMA DO MODELO DE PLANEAMENTO REGIONAL

Paradoxalmente, a reforma do SEN que depois de 1974 for ensatada em sofe
tentativas ndo concretizadas (Ferreira da Cunha, p.21) ¢ que, algo tardiamente, acabou
por se concretizar em 1989, colocou-o ¢ aos seus drgdos numa posigdo privilegiada de
resposta aos desaftos do actual contexte politico-administrativo de reforma do medeio
de plancamento regional. Os fundamentos desta afirmagio merecem uma explicagio
mais pormenorizada a que seguidamente me dedicarei.

Em primeiro lugar, e desde logo de grande importincia, conforme estipula o
regulamento sobre a orgénica e funcionamento (INE, O.8. II Série N° 10/90), as DRs
do INE foram atribuidas as finalidades ¢ competéncias de para além de assegurar, a
nivel regional, 2 execucdo das operagdes estatisticas de Ambito nacional, coneeber e
executar operacdes estatisticas de dmbito cspecificamente regional ¢ local, bem como
coordenar € difundir a informagfio estatistica de &mbito regional e de exercer as
fungdes de centro regional de informagdo ¢ documentagio estatistica regional o
naclonal. Por isso, a estrutura organica das DRs contemplou para além de um Servigo
de Producio um Gabinete de Estudos ¢ um Servigo de Difusdo. que lhes forneceu,
para além da capacidade de executar, as valéncias de concepedo e difusio de
projectos, estudos ¢ informagdo estatistica de naturcza regional.

Em segundo lugar, porque, também como consagrou essa regulamentagdo, para
além da estrutura hicrarquica. se contemplou uma articulagio funcional baseada na
existéncia de coordenadores téenicos nacionals e de coordenadores técnicos regionais
que no plano técnico das operacdes estatisticas se tem desenvolvido ¢ gerado, muito
para além da relagio funcional de dependéncia prevista, muma relagfio de parceria ¢ de
cooperacio com efeifos positivos para a boa execugdo das operagdes ¢ para o saber e
conhecimento reciproco aos nivels nacional e regional,

Em tercetro lugar. porque o novo estatuto de Instituto Pablico com autonomia
adiunistrativa, tinanceira e patrimonial dotou o INE da flexibilidade de gestio
indispensavel para acomodar as transformagdes ¢ a evolugio exigida pelos utilizadores
de mnformagio estatistica. As DRs do INE. gque constituem novos interfaces com a



comunidade utilizadora, t8m meios humanos integrados ¢ credenciados nessas
comunidades que de forma dindmica ¢ em tempo util onentam as suas actividades
para as necessidades desses utilizadores ¢ influenciam as actividades dos
departamentos centrais de coordenagio e produgdio sectorial ou institucional,
promovendo a sua capacidade de execugdo téenica, ¢ de melhoramento e inovagio
para resposta as novas necessidades.

EVOLUCAO E SITUACAO ACTUAL DA DESCENTRALIZACAO GEOGRAFICA
E COORDENACAO REGIONAL DO SEN

A operacionalizagdo do ordenamento juridico da reforma de 1989,
nomeadamente no que toca a descentralizagio geografica do SEN, isto ¢, a criagio das
DRs, foi executada sucessivamente ao longo do tempo. Os primeiros passos no
processo de regionalizagio do INE foram executados pontual e casuisticamente entre
0s Departamentos Centrais ¢ a Direccdo Regional do Norte, a primeira a ser criada,
numa fase inicial de rapida transformagéo ¢ necessidade de anmento de capacidade de
resposta do sistema, de acordo com as necessidade de execucfo dos projectos e de
disponibilidade de recursos.

Depois da criaciio das Direcgdes Regionais do Centro e do Alentejo, cujo inicial
principal objectivo, em termos de oportunidade temporal, foi a execugdo das tarefas de
preparagio, recolha, critica e registo dos Censos-91, na sua area de actuagdo
geografica, e da sua implantagfo fisica, nomeadamente através da abertura das sua
novas instalacdes, o INE planeou, em 1993, de forma mais coercnte ¢ integrada a
descentralizagio geografica, ou regionalizacdo, das suas actividades através da
elaboragdo e aprovagdo do Plano de Regionalizagdo de Projectos Estatisticos 1994-97
(GPC, 1993). Este plano sistematizou ¢ orientou ao longos desses anos, de forma
gradual e faseada, as varias vertentcs do processo de articulagio das acgdes
nomeadamente “know-how™ técnico, recursos humanos, meios informaticos e
implicagdes financeiras, eatre os Servigos Centrais e as Direcgdes Regilonais, para um
conjunto de projectos a regionalizar durante esse periodo. As prioridades que
fundamentaram a sclecglio desses projectos basearam-se fundamentalmente nas
caracteristicas  técnicas  dos  inquéritos, nomeadamente da recolha e da
representatividade territorial. Assim, foram regionalizados os principais inquéritos que
envolvem recolha directa ou mista e que obrigam a intensos ¢ frequentes contactos
directos com prestadores de informacdo estatistica, que se desenvolvem em estreita
articulagdo com as autarquias locais ¢ que, com recolba via postal, sdo de natureza
estrutural, com represcntatividade regional ¢ periodicidade anual, nas areas
geograficas de actuagdo das DRs (NUTs II).

O planc de regionalizagfio de projectos estatisticos encontra-se praticamente
cumprido. Os principais projectos dos departamentos centrais de produgdo do INE
gstdo regionalizados, No entanto, por se tratar de uma operacionalizagio da
descentralizacdo projecto a prajecto, ou melhor, por grupos de projectos que cada
departamento central de produgdo, resultou do ponto de partida do sistema na altura,
isto &, dos projectos executados nos departamentos centrais do INE nesse momento.
Para os projectos de areas estatisticas com delegagio de competéncias, nomeadamente
nas guc se antecipam valéncias de coordenagdo na reforma de planesamento regional,
como as da agricultura e educagio, nada foi feito ¢ a sua execugio esta completamente
a margem dos planos de actividades das DRs. De igual forma, no que respeita a
projectos estatisticos baseados no aproveitamento de actos administrativos, alguns de
grande relevincia regional, como por exemplo os relativos as estatisticas
demograficas, ndo se registou qualquer descentralizaciio geografica de procedimentos
ou fases desses projectos.
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A evoluglo das diferentes fases de execugdo deste plano ¢ dos projectos que o
integram fol, no entanto, suficiente para ir criando a necessidade de coordenar
tecnicamente o SEN ao nivel regional. A produgfo ¢ difusio de estatisticas regionais
resulta. numa perspectiva muito alargada, de toda a informagdo que & produzida com
uma base regional aos diferentes niveis de Unidade Territorial para fins estatisticos
igual & abaixo do nivel 1. E ao nivel territorial que se estabeiece desde logo. com base
nesta nomenclatura, o primeiro nivel de coordenagiio. Os nivels consequentes tém
desde logo uma neccssidade ¢ simultancamente um instrumento conceptual ¢
metodologico que ¢ fornecido pelo SEC-REG (Contas Economicas Integradas -
Aplicagdo Regional), ¢ que é imposto pela desgjavel harmonizagio comunitinia e
desde logo garante a articulagdo com as Contas Nacionais por via do SEC- Sistema
Europen de Contas Economicas Integradas. Logo o Sistema de Contas Econdmicas
Regionais constitui a referéncia para o desenvolvimento da produgdo estatistica
sectorial seja nas componentes levadas a cabo pelo INE seja nos projecios de recolha,
desagregacio ¢ prestagio de informagdo pelos servigos com  delegagio de
competéncias.

A metodologia das contas regionais foi consolidada ao nivel das NUTS I para
os principais agregados ¢ ainda que a total incorporagio dos procedimentos previstos
no SEC-95 sé possam ser incorporados aquando da implantagio geral do novo sistema
de contas, alguns dos principios desse novo SEC j& foram contemplados.

A procura de nova informagio e o desenvolvimento da produgio da informagio
de base regionalizada caracterizam a situagio actval de por um lade inventaniar fontes
de informagio estatistica regional ¢ avaliar da possibilidade de desenvolvimente de
subsistemas complementares de informagdo e por outro de alargamento dos inguéntos
base do Emprego ¢ das Empresas ao nivel das NUTS 111, Relativamente a este altimo
aspecto, o processo de avaliagio e adequagio téenica foi concluido e essa informagio
passara a ser produzida assim que o financiamento desses projectos seja assegurado.

Finalmente. as relacdes estabelecidas com as instituicdes e agentes instalados
nas respectivas regioes e, em especial. as representadas nas Secgdes Regionais do
Conselho Superior de Estatistica (CES). fornecem um quadre institucional que
permite o desenvolvimento das actividades de caracterizagdo ¢ avaliagdo da produgdo
de informaciio estatistica pelos diferentes organismos regionais. A inventartagio de
fontes de informagdo estatistica rcgional. a niciar ainda no corrente ano, constituem
um primeire passo do processo de implantacio da coordenagfio téenica regional.

A REGIONALIZACAO E OS DESAFIOS DE COORDENACAO TECNICA E
FUNCIONAL DO SEN

No actual contexto politico-administrativo qualquer modelo de reforma do
planeamento regional que venha a ser adoptado conduzird a um consideravel aumento
de procura de informagiio estatistica regional de cardcter oficial. Por outro lado, este
contexto promove a médio prazo uma rapida modernizagdo do SIEN - Sistema de
Informagdo Estatistica Nacional pois exige a breve praze a construgio ¢
implementagio dos SIERs - Sistemas de Informagdo Estatistica Regionalis,

A coordenagio téenica do SEN constitui, por conseguinte, uma fungdo critica ¢
ganha uma vertente regional de indiscutivel importincia estratégica para o Pais. O
anterior programa estatistico de médio prazo (DOCT. 861, CSE) apontava para a
relevincia da criagio de condigbes que pormitissem um maior aproveitamento de
actos administrativos para fins cstatisticos de forma a possibilitar o desenvolvimento
sustentado da produgdo estatistica ¢ da redugfio do seu custo, em dreas em Gue esse



aproveitamento nio sé é possivel mas também desejavel, e a libertar recursos para
incrementar a produgdo estatistica em dominios em que esse aproveitamenio nédo €
possivel. O actual contexto de reforma administrativa multiplica essa relevincia pelo
mimero de sistemas de Informagdo Estatistica Regional emergente e sua coordenacio
em termos de todo nacional.

A linha geral estabelecida de prosseguir o aprofundamento do dialoge com as
wstituicdes das respectivas regides visando o aproveitamento de informacéo estatistica
através de actos administrativos nfio pode, nomeadamente no que toca as instituigdes
publicas implantadas nas regides, deixar de ser executada de uma forma coordenada
ao nivel do SEN, por forma por um lado a reforcar o papel das DRs do INE ¢ a
promover a utilizacdo da informagdo regional e por outro, a evitar duplicagdes de
tarefas e procedimentos e a garaatir a coordenagio técnica a nivel nacional.

Estas questdes pSem-se também, para os servigos pulblicos instituidos de
delegagiio de competéncias, no quadro dos principios aprovados pelo CSE. Nestes
casos poe-se a questdo sobre os eventuais problemas da existéncia de varios
interlocutores regionais ou apenas de um interlocutor a nivel nacional, O contexto de
gradual e continua importdncia das estatisticas regionais, de desconcentragdo desses
servigos publicos ¢ de reforma do modelo de plancamento regional provocard a
necessidade de transformacio e altera¢dio das suas estruturas impondo a prazo uma
remodelagdo ou adequagdo da instituigdo da delegagdo de competéncias que levara
indiscutivelmente ao necessario envolvimento dessas unidades e consequentemente
das DRs do INE.

Este quadro emergente da necessidade de uma coordenacgdo regional obriga por
outro lado ao indispensavel aprofundamento da articulagio técnico-
-funcional do INE ¢ da descentralizacio geografica dos seus Servigos nas DRs, por
forma a optimizar o aproveitamento do corpo de técnicos € a robustecer a coesdo entre
Departamentos Centrais e Direcgdes Regionais, que constitui uma linha de orientagio
¢ prioridade a médio prazo (DOCT/1249/CSE).

O previsivel aumento da procura de informagfio estatistica de a@mbito regional
faz com que o reforgo da coordenagio técnica no Ambito da difusfo ganhe também
particular importdncia. Os utilizadores regionais procuram nas suas regides
informagao de natureza nacional e regional e, por conseguinte, a sua rapida ¢ eficaz
satisfagdo depende da articulagfio organizada dos departamentos nacionais e servigos
regionais de produgdo com 0s servigos regionais de difusio do INE.

As DRs do INE sfo observatorios privilegiados para identificar as necessidades
dos utilizadores regionais € promover as acgdes necessarias a sua satisfagfio, tendo em
conta as implicagfes do seu financiamenio nas vertentes de prestagdo de servigo
piblico e de prestacdo de servicos ou venda de produtos de valor acrescentado. E
necessario continuar a promover a procura ¢ a utilizagdo da informagdo estatistica
procurando dar visibilidade 4 sua actual oferta, adaptando-a, sempre que possivel, a
segmentos  de mercado, tendo em conta o financiamento dos custos nas vertentes,
referidas. Obviamente, que um desses segmentos de mercado emergente ¢ claramente
o que ¢ formado pelas necessidades acrescidas de informagdo estatistica das autarguias
regionais, futuros clientes privilegiados, que necessitam de informagfo mais
desagregada em termos territoriais ¢ mais diversificada em termos de variaveis, 0 que
aumentard, com certeza, o stock de informagdo disponivel para divulgacdo nacional ¢
regional. A diferenciagio regional da informagio gera, por conseguinte, novos
mercados, pelo que, 2 medida que os projectos nacionais se alargam a niveis de
representatividade territorial regional ¢ infra-regional, a divuigacio regional da
informacdo sectorial produzida deve ser assegurada e desenvolvida pelo INE, sempre
que assumida como prestagdo de um servigo publico, € em concertagdo com agentes
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regionais privados ou publicos, quando valorizada em analises. estudos e monografias
regionais.

A uifima reforma e a evolugio do SEN na altima década colocaram esse
Sistema numa posigdo privilegiada face aos restantes sistemas, do ponto de vista
téenico, no actual conteoxto de reforma politico-administrativa do modelo de
planeamento regional na optica do utilizador. Preparar o SEN para corresponder as
expectativas actuais ¢ futuras desse contexto ¢ antecipadamente planear e desenvolver
os Sistemas de Informagio Estatistica Regionais. As unidades orgdnicas
geograficamente descentralizadas do sistema, as Direcgdes Regionais do INE.
adquiriram a experiéncia necessaria e estio em condigdes para assumir um papel de
maior relevincia ao nivel da coordenaglo técmica regional, obviamente ¢
indispensavelmente orientado e coordenado a nivel nacional. Ndo tenho dividas da
sua efectiva, rapida ¢ eficaz concretizagdo para beneficio dos diferentes servicos
piblicos sectorials ¢ institucionais regionais, nomeadamente para aperfeigoar as suas
politicas e instrumentos. reforgar a sua capacidade de as analisar ¢ promover a sua
eticiéncia ¢ aderéncia a realidade que ¢ objecto da sua existéncia. No fundo ¢ esse o
desafio ¢ o contributo indispensavel do SEN no quadro de qualguer reforma politico-
administrativa do modelo de plancamento regional cujo objectivo so pode ser a
melhoria das condigbes de vida e do bem estar, através da promogio do
desenvolvimento socio-econdmico. das populagdes, ou seja, dos utilizadores desses
servigos e sistemas,
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ACTIVIDADES E PROJECTOS IMPORTANTES NO AMBITO DO
SISTEMA ESTATISTICO NACIONAL

IMPORTANTS ACTIVITIES AND PROJECTS IN THE SCOPE OF THE
NATIONAL STATISTICAL SYSTEM

INQUERITO A ESTRUTURA DAS EXPLORACOES AGRICOLAS

1. OBJECTIVO

O Inquérito a Estrutura das Exploragdes Agricolas ¢ uma operagio estatistica
com caracter obrigatorio para todos os Estados-membros da Unido Europeia e estd
regulamentada através do Regulamento (CE) n® 571/88 do Conselho, de 29 de
Fevereiro de 1988,

Os objectivos do inquérito, cujos resultados possibilitam a disponibilizagio de
indicadores de suporte 4 definicio das politicas agricolas, a escala da Unido Europeia
e nacional, sdo resumidamente os seguinies:

» Conhecer a estrutura das exploragbes agricolas, da Unifio Europeia, do pais
e das regides.

* Dispor de dados comparaveis, em relagdo a todos os Estados-membros da
Unifio Europeia, sobre a evolugfo da estrutura das exploragBes agricolas.

» Caracterizar a populagdo agricola familiar e a mio-de-obra agricola, a escala
da Unido Europeia, do pais e das regides.

¢ Actualizar a Base de Amostragem de Exploragbes Agricolas, a nivel
nacional.

2. AMBITO GEOGRAFICO

O Inquérito a Estrutura das Exploragdes Agricolas abrange o territério do
Continente ¢ das Regides Auténomas dos Acores e da Madeira, sendo a divulgagdo
dos resultados efectuada pelos niveis geograficos de Portugal, Continente, Regides
Agrarias, Agores ¢ Madeira.
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3. UNIDADEESTATISTICA

A unidade estatistica observada € a exploracio agn’c:oia"j :

4. CARACTERISTICAS A OBSERVAR

A recolha da informagio tem por basc uma lista de caracteristicas obrigatérias a
todos os paises da Unifio Europeia. mas integra igualmente outras com nteresse
relevante em termos nacionais,

De entre os temas caracterizados destacam-se 0s seguintes:

» Ultilizagio das terras

o Cultoras irrigadas e superficie irrigada

» Superficies que beneficiaram de regime de ajudas a agricultura
¢ Forma de exploragdo da Superficie Agricola Utilizada (SAU)
+ Dispersdo da SAU

¢ Efectivos pecudrios

+ MaAguinas e cquipamentos

s Investimentos

e Natureza juridica do produtor

* Origem do rendimento do agregado doméstico do produtor

« Populacic ¢ mio-de-obra agricola

» Evolugio da exploragio e sucessdo do produtor

5. PERIODICIDADE

Trata-se de um inqueérito bienal que se realiza durante o periodo compreendido
entre dots recenseamentos agricolas (periodicidade decenal).

Portugal realizou pela primeira vez esta operagdo estatistica em 1987. Apds o
Recenseamento Geral da Agricultura de 1989, foram efectundos os Inquéritos a
Estrutura das Exploragbes Agricolas em 1993 ¢ 1993, encontrando-se em curso o de
1997,

Exploracio agricola ¢ uma vaidade téenjco-econdmica que utiliza mio-de-obra e factores de produgio proprios ¢
que deve salisthzer obrigatoriamente a quatro condigdes: produzir um ou virios pradutos agricolas; atingir ou
ulteapassar uma certa dimensao; estar submetida o uma gostio Oniex estar localizada num local bem determinado
e identificavel
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6. METODOLOGIA

61 AMOSTRA

O universo de referéncia considerado para a extracgio da amostra € constituido
pelo copjunio de exploragdes agricolas recenseadas em 1989, No estudo de
delineamento do plano de amostragem e dimensionamento da amostra foram tidos em
consideragdo os aspectos relacionados com: '

¢ Representatividade por Regido.

* QGrau de fiabilidade pretendido para as varidveis mais importantes, atraveés
da analise dos coeficientes de variagdo a priort.

e A existéncia de duas amostras suplentes para eventual substituigio de
exploragdes agricolas, de forma a garantir a dimensdc da amostra
inicialmente prevista.

s Orgamento e meios disponiveis,

Em 1993, o0 desenho da amosira obedecey a uma estratificacdo em cascata, em
cada uma das regides. Este procedimento permitiu obviar aos problemas que decorrem
da concentragdo de algumas varidveis, com expressdo significativa, em relativamente
poucas exploragdes agricolas. Foram constituidos entfo estratos, nos quais se isolaram
progressivamente as exploragdes que assumiam valores para as variaveis em causa
acima dos limites previamente estabelecidos. As exploracdes que ndo obedeciam a
esta condicdo foram estratificadas por classes de SAU (Superficie Agricola Utilizada).

A dimensfo da amostra foi fixada em 72 000 exploragbes agricolas, o que
corresponde a uma taxa global de amostragem de 12%.

Para os Inquéritos realizados em 1995 ¢ 1997 foi utilizada a amostra definida
para o inquérito de 1993, tendo-se procedido & eliminagdo das exploragBes
desaparecidas e abandonadas e 4 adigio das exploracdes filhas™, detectadas através
dos inquéritos efectuados em [993 ¢ 1995,

6.2 RECOLHA DA INFORMACAO

O trabalho de campo para recolha da informagio ¢ efectuado por agentes locais
que entrevistam os produtores agricolas constantes da amostra. A recolha decorre
entre Novembre do ano n ¢ Margo do ano ntl ¢ abrange o periodo de referéncia
correspondente ao ano agricola do ano n.

Atendendo a dificuldade em recolher informagdo nesta area, resultante muitas
vezes do baixo grau de instrugdo do produtor agricola, ¢ essencial assegurar que os
agentes recebam a formacio adequada sobre o inquérito e que lhe sejam reconhecidas
as suas qualidades de objectividade ¢ de consciéncia profissional,

A formacfo dos agentes locais, bem como toda a organizacdo e controlo da
recolha ¢ registo da informagdo, é assegurada pelas DivisGes de Estatistica das

2 As exploraces filhas | inexistentss anteriormente na base de dados, sfo criadas pela contribuigie, da maioria da

area agricola, de exploragdes jd existentes ¢ denominadas de exploragdes-mde.
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Direcgdes Regionais de Agricultura e pelos Servigos de Estatistica das Regides
Autdnomas dos Agores e da Madeira.

O registo de dados ¢ efectuado regionalmente por digitadores especialmente
contratados para esse efeifo.

Apds a fase de recolba ¢ conduzido um inguérito de gualidade, efectuado por
técnicos das Direcgdes Regionais de Agricultura e dos Servigos Regionais das Regides
Auténomas dos Acores e da Madeira, que visa apurar o qualidade da informacio
recolhida e avaliar o desempenho profissional dos entrevistadores.

6.3  ANALISE DA INFORMACACQ

E efectuada uma analise regional dos totalizadores, para as diferentes
varidveis do inqueérito, seguida de uma andlise a nivel nactonal. Este trabalho ¢
decisivo para garantir a qualidade dos dados, pois possibilita a rectifica¢io de
erros que ndo tenham sido anteriormente identificados.

A andlise dos erros de amostragem a posteriori ¢ igualmente feita pam as
diferentes varidveis do inquérito. Este parimetro estatistico dd uma boa medida do
grau de fiabilidade associado aos dados ¢ permite fornecer, ao utilizador da
mformagio, uma indicagio sobre o grau de confianga das estimativas.

7. EXPLORACAO DE RESULTADOS

Associado a este inquérito encontra-se o Banco de Dados EUROFARM, cujo
objectivo ¢ dispor de uma Base de Dados Individuais das exploragdes agricolas de
todos os Estados-membros da UE, além de se comstifuir um conjunto de dadeos
disponiveis sob a forma de quadros de apuramento (Base de Dados Tabular).

O plano de divulgagio de dados nacional compreende mais de meia centena de
quadros de apuramiento ¢ foi elaborado tendo em conta as necessidades mais
frequentemente  expressas pelos utilizadores da informagio, assim como as
caracteristicas mais relevantes associadas  estrutura das exploragdes agricolas.

Contudo, a riqueza da informagiio disponivel possibilita a construgio de uma
largo leque de cruzamentos entre as numerosas caracteristicas observadas. Nosse
sentido, podem ser claborados, a pedido, tode um conjunto de outros quadros para os
diferentes niveis geograficos.
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CONGRESS, SEMINARS AND CONFERENCES

No Estrangeiro:
Abroad:

1998

m Jageiro
7éme Colloque de 1’ Association de Comptabilité Nationale, Paris, Franca.
Informacdes: Michel Boeda, Organizing Committee Chair, D201, INSEE, 18
Bd. Aldolphe Pinard, 756735 Paris Cedex 14, France.
FAX: 33141176849,

m] 08 - 10 de Janeiro
International Conference on Stochastic Processes and Their Applications,
to be held at Anna University, Madras, India.
Informacdes: Dr. 4. Vijaykumar, Department of Mathematics, Anna University
Chennai, (Madras) 600 025, India; FAX: 91 44 2350397.
E - mail: annalib@simetm.emet.in

m} 09 - 13 de Fevereiro
ProbaStat "98, International Conference on Probability and Mathematical
Statistics, Smolenice Castle — Bratislava, Eslovaquia.
Informacgdes: ProbaStat “98, Mathematical Institute of the SAS, Stefanikova
49, SK-84173 Bratislava, Slovakia; FAX: +427.397316.
E - mail: probstat@savba.sk

Q 12 - 17 de Fevereiro
AAAS Annual Meeting — Sesquincentennial Celebration of the American
Association for the Advancement of Science, Philadelphia, Pennsylvania,
Estados Unidos.
Informacdes: AAAS Meetings Office, 1333 H St, NW, Washington D.C.
200005, USA; Telf : 202 326 6450, FAX: 202 289 4021.

#23 - 25 de Fevereiro
Fifth International Applied Statistics in Industry and Manufacturing
Conference, Orlando, Florida, USA.
Informacdes: Fifth IASIM conference, P. 0. Box 139, Mulvane, KS67110,
USA; FAX: 1316 7890906
E - mail: tracy(@isai.org; WWW: http./www.isai.org

O

%24 - 26 de Fevereuro

International Conference on Probability Theory and its Aplications,

Taejon, Korea.

Informacbes: C.S. Choi, Secretary, Department of Mathematics, Korea
Advanced Institute of Science and Thechnology, Tagjon 305-701,
Korea. Telf.: 082 42 869 2717; FAX: 082 42 869 8194.
E - mail: cam{@queue kaist.ac.kr;
or
bdchoi@math kaist.ackr

O



2 *03 - 05 de Margo
10™ Annual Conference on Statistics and Computer Modeling in Human
and Social Science, cairo, Egypt.
Informagdes: Dr. Magued Osman, Conference Secretary, Dept. of Statistics,
Faculty of Economics and Political Science. Cairo Univ., Giza,
Egypt; FAX: 202 5711020
E - mail heshamoi@hotmail.com

] 18 - 20 de Margo

Agricultural Statistics 2 000: An International Conference on Agricultural

Ststistics — Data Needs and Methodology, Washington, D.C.. Estados Unidos.

Informacdes: Fred Vogel, National Agricultural Statistics Service, U. S,
Department of Agriculture, Room 3801-8o. Buld., 1400
Independence Ave SW, Washington, D.C. 20250-2000. USA;
FAX: 202 690 1311.
E - mail: fvogelanass.usda.gov

a  *23-27 de Margo
Universal Machines and Computations, METZ 1998. L U.T. de Metz. ile du
Sauley, France.
Informacdes: AIFIP Secretariat, Hofstrasse 3, A-2361 Laxenburg, Ausiria.
Telf.: 43 2236 73616; FAX, 43 2236 736 169.
WWW: hitp://www.ifip.or.at/
O 24 - 27 de Margo

Maunich Stochastic Days 1998, Neubiberg/Munich, Germany.

Informacdes: Muenchener Stochastik-Tage 1998, Univ. Prof Dr. K Marn.
UniBw Muenchen, Fak. LRT, D-8557 Neubiberg, Mumch,
E - mail: Stoch.tage.98:Cunibw-muenchen.de

O *22-25de Abril

International Conference on Time Use, University Campus. Luncburg.

Germany.

Informacdes; Prof. Dr. Joachim Merz, Universitdt Limcburg, Fachbereich
Wirtschafts — und Sozialwissenschaften Forschungsinsttut Freie
Berufe (FFB), Campus. Scharphorststrasse 1, Gebdude 4. 21335
Limeburg, Germany, Telf: 49 4131 782051, FAX: 49 4131
782059,
E - mail; ictu.@uni-luencburg.de;
or
WWW: hitp//www . uni-lueneburg. defictu

g *24-26de Abril
Conference on Statistics for the 21% Century, Bowling Green State
University, Bowling Green, OH, USA.
Informagdes: Gabor J. Szekely, Local Organizer of the Conference.
E - mail: gaborsi@math.bgsu.edu

O %26 -29 de Abril
Second Enternational Conference and Exhibitien on Information
Infrastructure (ICIT* 98), Beijing, China.
Informacdes: IFIP Secretariat, Hofstrasse 3, A-2361 Laxenburg, Austna; Telf:
43 2236 736 16 FAX: 43 2236 736169,
WWW: http://www.ifip.or.at/
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0 *I3-16deMaio 1 3s=
INTERFACE’ 98 on the interface between Computer Science and pifnbiahdekin
Statistics, Radisson Metrodome Hotel, Minneapolis, Minnesota, USA.
Informacdes: Sanford Weisberg, School of Statistics, University of Minnesota,

St. Paul, Minnesota 55108-6042, USA; Telf: 1 612 6258777,
FAX: 16126242719

E - mail: interface@stat.umn.edu;

or

WWW: http://www stat.umn.edu

o *20-22 de Maio

Conference on Applied Statistics in Ireland, Athlone, Irefand.

Informagdes: 7. O' Hara, Elan Cooporation plc., Monksland, Athlone Co.
Westmeath, Ireland; Telf.: 353 902 95127,
E - mail: ohartom@jiol.ie
or
A. Dunne, Department of Statistics, University College Dublin,
Belfield, Dublin 4, Treland; Telf.: 353 I 706 131.
E - mail: Adrian Dunne@ucd.ie

a 31 de Maio — 03 de Junho

Annual Meeting of the Statistical Society of Canada, Sherbrooke, Quebec,

Canada

Informacdes: E. Monga, Local Arrangements Chair, Département de
Mathématiques et d’Informatique, faculté des Sciences,
Université de Sherbrooke, Sherbrooke, Quebec, JIK 2RI,
Canada.
E - mail: ernest. monga@dmi.usherb.ca

a  *0I-03de Junho
Sixth Intermational Applied Statistics in Industry and Manufacturing
Conference, San Diego, California, USA.
Informacdes: Sixth IASIM conference, P. O. Box 189, Mulvane, KS67110,
USA, FAX: 1 316 7890906;
E - mail: tracy@isai.org;
or
WWW: http://www.isal.org.

*03 - 05 de Junho
Spring Research Conference on Statistics in Industry and Technology,
Sante Fe, New Mexico, USA.
Informacdes: Robert Easterling. E-mail: rgeaste@sandia.gov,
or

Bovas Abraham, E - mail: babraham@setosa. waterloo.ca;
or
Joan Wendelberger, E - mail: joanne@lanl. gov.

O

Q 09 - 11 de Junho
21* International Conference on Regional and Urban Statistics
(SCORUS/IAOS), Belfast, N. Ireland.
Informacdes: D. Bond, Ulster Business School, University of Ulster at
Coleraine, Coleraine BT32 IRT, UK.
E - mail: D.Bond{@ulst.ac.uk
or



A. Manninen, Chair of Programme Commuittee, City of Helsinki
Information Management Centre, P. O. Box 303, FIN-00171
Helsinki. Finland.

E - mail: asta.manninen‘@:hel.fi

0 *15-17deJunbo
7" ISIPACCC Conference on Information Networks and Data
Communications, Aveiro, Portugal
Informacdes: Mrs. Arnabela Viegas, INESC, University of Aveiro, Portugal:
Telf: 351 34 370503; FAX: 351 34 370545.
E - mail: anabela@inesca.pt.

O *16 - 19 de Junho

20™ International Conference on Information Technology Interfaces ITI

98. Pula, Croatia. )

Informagdes: Damir Kalpic, Chairman of the International Program
Commitice, Faculty of Electrical Enginecring and Computing,
University of Zagreb, Croatia; Telf: 385 1 129919; FAX: 385 |
6129915,
E - mail: damir kalpici@ fer hr

a 21 - 26 de Junho

Fifth International Conference on Teaching Statistics (ICOTS V), to be held

at Nanyang Technological University, Singapore.

Informacbes: Brian Phillins, School of Mathematical Sciences. Swinbume
University of Technology, P. 0. Box 218. Hawthorne 3122,
Victoria, Australia. Telf: 61 3 9214 8288 FAX: 61 9819 0821,
E - mail: bphillips@swin.edu.an
or
WWW: http//www .nie.ac.sg 8000/~wwwmath/icots htm]

e} 05 - 11 de Jultho
SPA 98, 25" International Conference on Stochastics Processes and Their
Applications, Corvallis, USA.
Informacdes: £ Wavmire, Department of Mathematics, Oregon  State
University. Corvallis, OR 97331, USA; FAX: | 503 737 0515.
E - mail: waymire{@math orst.edu

o 19 - 25 de Jutho
VII International Congress of Ecology, Florence, Italy.
Informacdes: Prof (. P. Patil, Director, Center for Statistical Ecology and
Environmental Statistics, Department of  Siatistics, The
Pennsylvania State University, 421 Thomas Building, Untversity
Park, PA 16802-2112_ USA.
E - mail: gppiaistat.psu edu

a 21 - 24 de Julho

VI Conference of the International Federation of Classification Societies on

Data Science, Classification and Related Methods, Rome, Italy.

Informacdes: IFCS-98, Dpt. Statistica, Probabilita ¢ Statistiche Applicate,
Universita “La Sapienza™ di Roma, Piazzale A, Moro 5 00 185
Romua, [taly: FAX: 39 6 1059241,
E - mail: ifes. 98@pow?.sta.uniromal it
or
WWW: htp://www.pow2. sta.uniromal .it/ifcs98
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o *27-31de Julho

13" International Workshop on Statistical Modelling, New Orleans,

Louisiana, USA.

Informages; Brian D. Marx, Department of Experimental Statistics, 161
Ag Admin Bldg., Louisiana State University, Baton Rouge, LA
70803-5606, USA; Telf.: 1 504 388 8366; FAX: 1 504 388 8344,
E - mail; brain@stat.Isu.edu
or
WWW: http://www stat.Isu.edu/iwsm.
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] Agosto de 1998 — Junho de 1999

The Fields Institute for Research in Mathematical Sciences Course

Program in Probability and its Applications.

Informag8es: The Fields Institute for Research in Mathematical Sciences, 222
College Street, Second Floor, Toroanto, Ontario M3T 3J1,
Canada; Telf.: 416 348 9710; FAX: +416 348 9385.
E - mail: probabilityi@fields. utoronto.ca
or
WWW: http://www.fields.utoronto.ca/

a 09 - 13 de Agosto
1998 Joint Statistical Meetings, Dallas, Texas, USA.
Informagdes: ASA, 1429 Duke St., Alexandria, VA 22314-3402, USA; Telf:
703 684 1221; FAX: 703 684 2037,
E - mail: meetings{@asa.mhs.compuserve.com

. 12 - 18 de Agosto

EMS’98 European Meeting of Statisticians and the 7" Vilnius Conference,

Viinius, Lithuania.

InformacGes; 4. Plikusas, M. Bloznelis, Institute of Mathematics &
Informatics, Akademijos 4, Vilnius 2600, Lithuania; FAX: 370 2
729209,
E - mail: conf@ktl. mii.lt

a 23 - 28 de Agosto
Prague Stochastics 98, a joint session of the Sixth Prague Symposium on
Asymptotic Statistics and the 13" Prague Conference on Information
Theory, Statistical decision Function, Random processes, Bristol, England.
Informacdes: Zuzana Praskovd, Dept. of Statistics, Charles University,
Sokolovska 83, 186 00 Prague, Czech Republic.
E - mail: stoch98@utia.cas.cz

a *23-28de Agosto
COMPSTAT 98: International Symposyum on Computational Statistics,
Prague, Czech republic.
Informagdes: R Payne, Statistics Dept., JACR-Rothamsted, harpenden, herts
ALS 21Q, UK, FAX: +44.1582.760981.
E - mail: compstat38@bristol.ac.uk

g 24 -28de Agosto
COMPSTAT’98, Bristol, UK.
Informacdes: COMPSTAT 98, Professor Roger Payne, Statistics Department,
IACR-Rothamsted, harpenden, Herts AL5 2JQ, UK; FAX: 44
1582 760981.
E - mail: compstat-98@bristol.ac.uk



or
WWW: http://www stats bris.ac.uk/COMPSTAT/

a 31 de Agosto - 04 de Setcmbro
15" IFIP World Computer Congress and SEC 98 — 14" International
Information Security Conference, Vicnna ¢ Budapest.
Informacdes: Oesterreichische Computer Gesellschaft, (Austrian Computer
Society OCG), Wollzeile 1-3, A-1010 Vienna, Austria: Telf: 13
1 53120235; FAX: 43 1 5120235 9.
E - mail: ifip98@ocg.or.at
or
ocgi@ocg.or.at
WWW: http://www.ocg.or.at
or
John v. Neumann Computer Society NISZT. Bathori u. 16, H-
1154 Budapest, Hungary; Telf.: 36 1| 1329349, FAX: 36 1
1318140,
E - mail: ifip98@neumann.hu
or
h13588zub@ella.hu
WWW: http://www.njszt.iff hu

o 01 - 04 de Setembro

Joint JASS/TAOS Conference, Aguascalientes, Mexico.

Informacgdes. Dennis Trewin, Austrialian Bureau of Statistics, P, O. Box 10,
Belconnen, ACT 2616, Australia.
E - mail: dennis.trewin@abs.gov.au
or
Denise Lievesley, ESRC Data Archive, University of Essex, CO4
38Q. UK.
E - mail: denise/@essex.ac.uk

o  *09- 11 de Setembro
PROLAMAT’ 98. Tenth Intermational IFIP TCS WG-5.2 WG-5.3
Conference. The theme is “The Globalization of Manufacturing in the
Digital Communications Era of the 21% Century: Innovation, Agility, and
the Virtual Enterprise”. Trento, taly.
Informacgées: Mara Gruber, Laboratorio di Ingegneria Informatica, Via f. Zeni,
8, 38068 Rovereto (TN), Italy; Telf: 39 464 443134; FAX: 39
464 443141,
E - mail: prolamat/ailii. unitn.it;
or
WWW: http//www il unitn.it/prolamat/

] 07 - 11 de Setembro

1998 Conference of the Royal Statistical Society, to be held at the University

of Strathclyde, Glasgow, UK.

Informac@es: Professor Eric Renshaw, Department of Statistics and Modefling
Science, University of Strahelyde, Glasgow Gl IXH, UK: FAX:
44 14] 5522079,
E - mail; rss98@stams strath.ac.uk
WWW: hitp//www stams.strath. ac.uk/rss98/index itml

WwOILUInaE =
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m| 14 - 18 de Setembro PAacima

“German Statistical Week”, Lubeck, Germany. 3% QuasRimesTrE oE 1997
Informacdes; Verband Deutscher Stadtestatistiker, Bereich Statisttk und
Wahlen, Schwartzstrasse 73, 46045 Oberhausen, Germany.

O *22-24de Qutubro
International Seminar on Seasonal Adjustment methods (SAM 98),
sponsored by Eurostat and ISI, Bucharest, Romania.
Informagdes: Mr. R Depoutot, telf.: 352 4301 34926; FAX: 352 4301 34149,

a *25-28 de Outubro

FRACTAL 98, “Complexity and Fractals in the Sciences”, 5" International

Multidisciplinary Conference, valletta, Malta.

Informacdes: Dr. Miroslav M. Novak, School of Physics, Kingston University,
Surrey KT1 2EE, UK Telf.: 44 181 547 7481; FAX: 44 181 547
7562,
E - mail: novak@kingston.ac.uk:
or
WWW: http://www kingston.ac.uk/fractal.

o  *02 - 04 de Dezembro
ARS’ 98 Conference, 3™ Conference on Statistical Computing of the IASC
Asian Regional Section, Manila, Philippines.
Informacdes: Dr. Romulo A. Virola, 2/F Midland Buendia Bldg., 403 Sen. Gil
J. Puyat Ave., Makati City, Philippines; Telf.: 632 890 9495 / 632
895 2395; FAX: 632 890 9408,
E - mail: nscbsg@mozcom.com.

a *14 - 16 de Dezembro
Seventh International Applied Statistics in Industry and Manufacturing
Conference, Singapore
InformacBes: Seventh IASIM conference, P. O. Box 189, Mulvane, KS67110,
USA; FAX: 1 316 7890906,
E - mail: tracy(@isai.org;
or
WWW: http://www.isai.org.

1999

0o *Junho
The IX International Symposium on Applied Stochastic Models and Data
Analysis (ASMDA’ 99), Lisboa, Portugal.
Informacgdes; Frofessor Helena Bacelar Nicolau, Universidade Lisboa;
E - mail: ulfphelb@cc.fe.ul.pt
or
Professor Fernando C. Nieolau, Universidade Lisboa,
E - mail: fan@laminara.si.fet.unl.pt.

a  *06-09 de Junho
Annual Meeting of the Statistical Society of Canada, Regina, Saskatchewan,
Canada,
Informacdes: Local Arrangements Chair, R. J. Tomkins, Department of
Mathematics and Statistics, University of Regina, Regina,
Saskatchewan, SAS QA2 Canada.
E - mail: jtomkins@max.cc.uregina.ca.



o *12-16dsJulho
19" IFIP TC7 Conference on System Modeling and Optimization,
Cambnidge, UK.
Informacdes: E - mail: tc7con@amtp..cam.ac.uk

Q 08 — 12 de Agosto
1999 Joint Statistical Meetings, Baltimore. Marvland, USA.
Informacdes: ASA, 1429 Duke St., Alexandria, VA 22314-3402, USA; Telf:
703-6841221; FAX: 703-634 2037,
E - mail: meetingsi@asa.mhs.compuserve.com

o *10- 18 de Agosto
International Statistical Institute, 52° Biennal Session. Helsinki, Finland.
Informacdes; IST Permanent Office, 428 Prinses Beatrixlaan, P. 0. Box 930,
2270 AZ Voorburg, The Netherlands.

o 19 - 23 de Agosto

The 6™ Tartu Conference on Multivariate Statistics, Satellite meeting to

Heisinki IS1 Session, Tartu, Estonia.

Informagbes: E-M. Tiit or T. Kollo, Institute of Mathematical Statistics,
University of Tartu, J. Liivi 2, EE2400, Tartu, Estoma; Telf.: 37
27 465488 / 37 27 465486, FAX: 37 27 433509,
E - mail: etiti@ut.ce
or
kolloi@ut.e2

# -Novas entradas — Denotes new Entries.
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ACCOES DESENVOLVIDAS PELO INE NO AMBITO DA
COOPERACAO BILATERAL E MULTILATERAL

ACTIONS ACHIEVED BY NSI IN THE SCOPE OF BILATERAL AND
MULTILATERAL COOPERATION

(DE 1 DE SETEMBRO A 31 DE DEZEMBRO DE 1997):

a)  Cooperacdo desenvolvida com os PALOP:

No quadro do projecto comum sobre Classificagdes, Conceitos ¢ Nomenclaturas
destaca-se a conclusdo da elaboragfio, por parte de Angola e Cabo Verde, das suas
Classificacdes de Actividades Econdmicas. Estas aguardam aprovagdo legal pelos
Governos dos respectivos paises para que possam ser editadas. No caso de Cabo
Verde, a edigdo da CAE sera feita com o apoio da Cooperagéo Portuguesa,

No que respeita ao projecto comum sobre Ficheiros de Unidades Estatisticas
{Empresas e Estabelecimentos), concluiu-se no periodo em aprego a concepgio da
aplicagio informatica para gestdio dos ficheiros de empresas, seguindo-se a fase de
instalagdo do soffware, acompanhado do fomecimento do equipamento informatico, a
qual devera prolongar-se até meados de Margo de 1998,

Em articulagio com este projecto, é de salientar a realizacdo em Sdo Tomé e
Principe, em 1997, do recenseamento empresarial, com o apoio financeiro do CESD-
Lisboa. Esta Associag@o podera financiar operagéo idéntica na cidade de Bissau, em
1998

Com o apoio financeiro do programa COMSTAT da Unido Europeia ¢ o apoio
técnico do INE portugués e da Divisdo de Estatistica das Nagdes Unidas, teve lugar
em Mogambique, de 8 a 12 de Setembro, um Seminario Regional para os PALOP
sobre Contas Nacionais. O Semindrio discutiu a elaboragdo das Contas Nacionais
segundo o SCN-93, tendo sido apresentado o projecto piloto para Mogambique, que
devera arrancar em 1998, com financiamento portugués através do Trust Fund junto
do PNUD.

Mocambique acolheu também, em 29 e 30 de Setembro, o Seminario do
projecto estatistico do PIR-Lusofono, este ano dedicado a Analise de Conjuntura e que
contou com a animagdo de técnicos do INE.

Tendo em wvista reflectir sobre a cooperagfo estatistica no contexto da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) ¢ permitir identificar e
programar um conjunto de acgdes prioritarias a empreender, foi proposta ao Secretario
Executivo da CPLP a organizagdo, em 1998, de uma Conferéncia dedicada a
cooperagdo estatistica, com participa¢do governamental ¢ dos responsdveis, ao mais
alto nivel, dos servigos de estatistica dos Sete paises membros. Esta proposta mereceu
acolhimento muito favoravel por parte da CPLP,

No ambito da cooperagéo bilateral com os PALOP, teve lugar em 1 de Outubro
a 6® reunifo da Comissdo Coordenadora da Gestdo do Acordo de Cooperagio

Estatistica Luso-Angolano, na qual se estabeleceu o programa de cooperagio para
1998,
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Sdo de salientar, como dreas em desepvolvimento em 1998, a Actualizagio ¢
Automatizacio da Base Cartogrifica de Luanda, as Estatisticas de Conjuntura ¢ as
Estatisticas do Comércio Externo.

Realizou-se também, cm [0 de OQutubro, a 11* reuniio da Comissio
Coordenadora da Gestio do Protocolo de Cooperagio Estatistica entre Portugal ¢ a
Guiné-Bissau, que acordou no programa bilateral para dltimo trimestre deste ano ¢
para 1998.

) Para o inicio de 1998 prevé-se a divulgacio dos dados resultantes do novo
Indice de Pregos no Consumidor, para o qual o INE estd a desenvolver uma aplicagio
informatica.

h)  Cooperacdo desenvolvida com os PECO:

No dmbito do Programa PHARE de assisténcia estatistica aos paises da Europa
Central ¢ Oriental realizaram-se, no periodo compreendido entre 1 de Sctembro a 31
de Dezembro de 1997, nove accbes de cooperagio entre o INE de Portugal ¢ os INE’s
da Roménia, Bulgaria, Polénia ¢ Maceddnia.

ROMENIA

O INE realizou com este pais quatro acgdes de cooperagdo: uma missio na drea
da Difusdo Estatistica, no periodo entre 29 de Sctembro a 3 de Outubro. com o
objectivo de dar a conhecer os mecanismos utilizados no INE ao nivel da Difusio ¢
cujo o objectivo final serd a concepgiio de uma publicagio com base nos utensilios
utilizados neste Instituto. Nesse mesmo periodo teve também lugar a realizagio de
uma missdo na area das Contas da Agricultura, cujo o objectivo foi o de avaliar os
resultados atingidos nesta area assim como o consumo intermédio.

Na semana de 22 a 26 de Setembro teve lugar no INE um estagio de tres
técnicos da Roménia para contacto com as estatisticas produzidas na drea do Turismo.
Neste periodo teve também lugar uma visita de afto nivel, dirigida pelo Presidente do
INE da Roménia, Prof. Pavel Wagner, tendo tido como resultado a assinatura de um
protocolo de cooperagio para 1998. Por dltimo, decorreu na Direcgio Regional Norte.
nma semana de 20 a 24 de Outubro. um esthgio para andlise das Contas Regionais
produzidas naquela Direcglio Regional.

MACEDONIA

Teve lugar no INE, entre 13 a 17 de Outubro. um estigio para contacto com os
projectos estatisticos da area dos Transportes. Ficou acordado a realizagdo de acgdes
de cooperagio para 1998 nesta drea ¢ foi mostrado grande interesse em que o INE
assista o organismo estatistico daquele pais nas areas das Estatisticas do Turismo e
Coméreio Interno.

POLONIA
No periodo em aprego foram realizadas com o Organismo Estatistico da

Poldnia, trés acgdes de cooperagdo. A primeira feve [ugar na semana de 20 a 24 de
Outubro, & compreenden um estigio no Departamento de Estatistica da Agrieunltura ¢



Pescas, para analise das Contas Economicas da Agricultura. As duas outras acgdes
revestiram também a forma de estagios no INE, tendo sido o Sistema de Arquivos
existentes no Instituto € o Processo de Adesio & Unido Europeia, os temas de
discussfo. Estas acgBes tiveram lugar nos dias 24 a 25 ¢ 26 a 28 de Novembro,
respectivamente.

BULGARIA

Com este pais apesas se realizou uma ac¢do de cooperago no periodo em
referéncia, tendo side uma missdo, realizada no periodo entre 24 a 28 de Novembro,
na area da Metodologia a utilizar nos Censos da Habitacio ¢ Populacdo que terfo
lugar em 2001.

c)  Cooperagdo desenvolvida com os Paises da Orla Mediterrdnica - Programa
MEDSTAT de 1 Setembro a 31 de Dezembro de 1997:

No ambito do Programa Multilateral de Assisténcia Técnica aos Paises da Orla
Mediterrénica realizou-se no Cairo, de 18 a 20 de Novembro, um Semindrio destinado
a Directores Gerais dos INE’s subordinado ao tema “Gestéo dos Institutos Nacionais
de Estatistica”. O INE esteve representado pelo seu Presidente, Sr. Eng® Corréa Gago,
tendo sido orador na Sessfo sobre Gestio dos Recursos Humanos e Financeiros, com a
apresentacdo do tema “A restruturacdo do Sistema Estatistico Portugués”. A
organizagdo esteve a cargo do Eurostat ¢ da EFTA.

FRevisTa DE
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NORMAS DE APRESENTACAO DE MANUSCRITOS

L

Nos termos da alinea b} do n® 3 do Artigo 5° do Regulamento da Revists de Estatistica do
Instituto Nacional de Estatistica, o Conselho Editorial aprovou as seguintes Normas de Apresentacio
de Manuscritos;

Os originais dos artigos para publicagiio na Revista de Estatistica serfo enviados ao Director da
Revista pelos respectivos autores, devendo ser escritos em portugués e nio terem sido ainda
totalmente publicados, ou estar em processo de edigfo em gualquer outra publicagio.

Os originais, com uma extensiio nio superior a vinte piginas, serfio processados em Word for
Windows e entregues em suporte papel acompanhado da respectiva disquette.

Na apresentagdo dos originais, os autores respeitariio ainda as seguintes normas:

3.1

3.2

3.3.

3.4

Quanto i estrutura:

a) O texto deve ser dactilografade em formato A4, com utilizagdo do tipo de letra Times
New Roman - 11, e con as seguintes margens: fop: 2,5 cm, bortom: 2 om, lgft: 2,5 cm,
¥ight: 5 cm;

b) A primeira pigma conterd exclusivamente o titulo do artigo, bem como o nome,
morada ¢ telefone do autor, com indicagiio das fimgdes exercidas e da instituigdo a
que pertence, devendo, no caso de varios awtores, ser indicado a quem deverd ser
dirigida a correspondéncia da Revista;

¢} A segunda pigina conterd, em portugués e inglés, unicamente o titulo e um sumério do
artigo, com wmn méximo de cem palavras, seguido de um parigrafo com indicagio de
trés a seis palavras-chave;

d) Na terceira pigina comegara o texto do artigo, sendo as suas eventuais secgles ou
capitulos numeradas sequencialmente;

Quanto a referéncias bibliogrdficas:

4) Os autores eventualmente citados no texto do artigo serfio indicados entre parénteses
curvos pelo seu nome segnido da data da respectiva publicagiio e, se for caso disso, do
niimero de pigma (p. ex.: Malinvaud, 1989, 23), .

b) As referéncias bibliogrificas serfio listadas, por ordem alfabética dos apelidos dos
respectivos autores, imediatamente a seguir ao final do texto, de acordo com a
formula seguinte:

BESSON, JEAN-LOUIS (1992b), “Les statistiques: vraies ou fausses?” in Besson,
Jean-Louis (org.), La Cité des chiffres ou I'illusion des
statistigues, Paris, Autrement, 26-62.

Quanto a avaliagdo do mérito cientifico dos artigos:

a) Os artigos apresentados por iniciativa dos respectivos autores serfo submetidos a
avaliagio do mérito cientifico pelo Conselho Editorial, com garantia do anonimato
tanto do autor como dos avaliadores:

b} Os autores receberfio a informagio sobre o resultado da avaliagio num prazo méximo
de trinta e cince dias, com indicagio, nos casos de avaliagiio positiva, do niimero da
Revista em que serdo publicados, e nos casos de avaliagiio negativa com a devolugio
do artigo apresentado e respectiva disquette.

Quanto & revisdo de provas e publicagdo:

a) Uma vez aceite o artigo e antes da sug publicagfio, receberd o autor dois exemplares
de provas para revisfio, um dos quais serd devolvido ao Director da Revista no prazo
maximo de uma semana contado da data da sua recepgio;

b) Serfio da responsabilidade dos respectivos autores as consequéncias de eventusis
modificag8es da versdo inicial aceite, bem como de atrasos na revisio das provas, que
impossibilitem a publicagdo no mimero da Revista previsto, reservando-se o Conselho
Editorial o direito de decidir a data da sua publicagio futura;

¢) Uma vez publicado o artige, o autor recebera vinte exemplares da sua versfo impressa
e um exemplar do respectivo mimero da Revista.
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