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Declaracéo de Missdo (ancorada na atual Misso e ambu.goes da sua Lei Organica):

© INE tem por Misséo produzir, de forma i relevante para a a 50, a analise, a inovacdo e a divulgaco da atividade estatistica

Objetivos Estratégicos (OE) do INE para 2023-2027

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA

Garantir que o INE seja dotado dos recursos H

Grau de

concretizagio

dos seus planos de atividade e a suas atividades de inovagao. Particular atencio sera dada aos recursos

humanos, em nimero e perfis adequados, assim como as. urrelrn e a sua capacidade de :tr:gso e mtengSo Otimizar a estrutura organizacional com vista a ganhos de eficiéncia 10%
quir a dos i dei ica e e continuar a a Nacional de dados no INE. O acesso a novas fontes de dados, sejam o
plblicas ou privadas, continuarao a ser objeto de anélise e posterior i para fins estati e de investi 0 StasLab - em 4 como espaco de inovado ES
Cobrir dreas e no contexto social e de forma agil a dos Este objetivo tanto mais sera concretizado quanto mais
adequados sejam os recursos e o processo de modernizagio em curso s
Adotar ias de i proativas ori para pii do momento de com dreas distintas e em colaboragio com diferentes o
parceiros. Explorar as jali de novos indi tirando partido das novas fontes de informacao integradas pelo INE 30
Promover parcerias com de dados e de com vista & melhoria das oficiais na nova de dados na Unido Europeia e nas novas fungées e 0%

atribuigdes dos INE no ecossistema de dados

OP1: Alargar a oferta de informagéo estatistica oficial, nomeadamente em novos dominios estatisticos [ODS 17/Meta 17.19]

Valor Critico

Valor Critico

125%

Valor Critico

Valor Critico

Valor Critico

99,00%

110

Ponderago:

Taxa de
Peso Resultado Realizagao Classificacdo Desvio
50%
50%

Grau de Realizagéo do OP1

Ponderago:

Peso Resultado e ‘;o Classificacio Desvio
70%
15%
15%

Grau de Realizagéo do OP2

50%
Peso Resultado R::;;::;ﬂ Classificagdo Desvio
50%
50%
Grau de Re: acdo do OP3

Ponderago:

Taxa de
Realizagéo

Peso Resultado Classificacdo Desvio

100%

Grau de Realizagéo do OP4.

Oltima
2022 2023
Indicadores Monitorizagao Meta 2025 Tolerancia
Resultado  Resultado e
Avaliagio dos resultados do exercicio trienal de Projegdes de Populagio
TR et el na. na. na. 2,9995 0,9995
Ind.2  Avaliagio dos resultados do Inquérito aos Custos de Contexto 2024 na. na. n. 2,9995 0,9995
EFICIENCIA
OP2: Prosseguir com a modernizagio do sistema de produgéo estatistica, nomeadamente nos dominios metodolégico, cientifico e tecnolégico e de intensificagio dos processos de integragio de dados na Infraestrutura
Nacional de Dados no INE [ODS 9/Meta 9.5; ODS 17/Meta 17.17, 17.19]
Oltima
2022 2023
Indicadores Monitorizacio Meta 2025 Tolerancia
Resultado  Resultado e
Grau de concretizagdo do plano de implementagdo de criago de uma
Ind.3  jnfraestrutura Nacional de Dados no INE, em 2025 100% 100% 75% 100% 0,00
Nimero de fontes de dados administrativos com Nota Metodolégica
Ind.4 8 na na. 3 6 1
ssoc
Nimero de Relatérios de Retorno de Informagso Personalizada nos
Ind.5  nquéritos as empresas e instituigdes 30 29 17 27 2
OP3: Prosseguir com as medidas de conciliagio da vida profissional com a vida familiar e de segurana e da saiide no trabalho [ODS 3; ODS 8/Meta 8.8 ]
Oltima
2022 2023
Indicadores Monitorizacio Meta 2025 Tolerancia
Resultado  Resultado e
Grau de avaliagdo da i de medidas de a
Ind.6  cstabelecidas nos normativos em vigor no INE o) %9 G GIED AL OEERS
" Nimero de agdes realizadas no contexto da seguranca e saiide no R A
Ind.7 trabalho 5 4 5
QUALIDADE
OP4: Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestio Integrado, que engloba o Sistema de Gestso de Qualidade e do Sistema de Gestio de Seguranca da Informacio, de acordo com as boas préticas nacionais e
internacionais
Oltima
2022 2023
Indicadores Monitorizacio Meta 2025 Tolerancia
Resultado  Resultado e
Avaliagdo dos resultados do plano de acdo 2025 no ambito do Sistema de
Ind.8  Gestdo de Qualidade e do Sistema de Gestdo de Seguranca da 4,120 3,960 em curso 2,9995 0,9995
Informacao
OPS: Disponibilizar, em tempo Gtil, informagio estatistica oficial de qualidade de acordo com os calendarios estabelecidos [ODS 17/Meta 17.19]
Oltima
2022 2023
Indicadores Monitorizacio Meta 2025 Tolerancia
Resultado  Resultado e
Percentagem das operagdes estatisticas programadas para 2025, cuja
Ind9  rformacio ¢ divulgada sem atraso 97,66% 98,44% 96,60% 98,00% 0,5
Tempo médio de resposta (d.u.) a pedidos de esclarecimentos e de
Ind10  formacso gratuita (para 95% dos pedidos) 0,568 0,435 0,382 0,60 0,10
Ind.11  NGmero de relatdrios de execugdo das operagdes de recolha executadas na. %0 %0 88 4
Ind.12  Nivel de satisfagio dos utilizadores 0,633 0,646 0,585 0,70 0,20

Peso Resultado e ‘;o Classificacio Desvio
25%
25%
25%
25%

Grau de Realizagéo do OP5



Avaliagdo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de
dezembro

Peso dos pardmetros

Objetivos Operacionais e o{riaa

EFICACIA
oP1 30%
EFICIENCIA
oP2
35%
oP3
QUALIDADE
oP4
35%
ops
Total 100%

RECURSOS HUIMANOS

N.° de

DESIGNAGAO .
efetivos

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Eficacia
Ponderaca

Qualitativa

Grau de realizacdo Parametros e Objetivos

Peso de cada
objetivo na
avaliagdo final

Grau de realizacéo
do objetivo
(ponderado)

Peso dos objetivos
no respetivo parametro

Grau de realizacio
do objetivo

100% 30%

50% 17,5%
50% 17,5%
30% 10,5%
70% 24,5%

Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes

N.© de efetivos a S
31.dez ED’I u:;:n
(Balango Social) xecutada

Dirigentes - Diregdo Superior 20 3 753 60
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa 16 57 14.307 912
Técnico Superior 12 444 111.444 5.328
Especialistas de Informatica 12 (] o
Coordenador Técnico 9 (] o
Técnicos de Informatica 8 (] o
Assistente Técnico 8 173 43.423 1.384
Assistente Operacional 5 10 2.510 50
Total 687 172.437 7.734

Niimero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo:

602 591

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNACAO (ver nota 4)

Orgamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/Pessoal
AquisicGes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (OI)

Despesas c/Pessoal
AquisigBes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outros valores.

Total (OF+0I1+0V)

583 579 687

Eficiéncia
Ponderagéo : 35%

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da Lei 66

Classificagdo B/2007, de 28.12)

Dias (teis de 2025

Pontuagio Executada / Pontuacio

e UERHE / UERHP

Efetivos Efetivos : Previstos Previsto Efetivos Efetivos Efetivos
Efeti 31.12.2022 Efe 31.12.2023 Efe 31.12.2024
31.12.2020 31.12.2021 S S 2024 S 2025 30.06.2025 30.09.2025 30.12.2025

687

Dotaggo Inicial

35.313.725,00 €

30.137.485,00 €
3.619.890,00 €
74.250,00 €

1.482.100,00 €

1.213.703,00 €

0,00 €
444.953,00 €
0,00 €

768.750,00 €

- €

36.527.428,00 €

30.06.2025 30.09.2025 m

Dotagéo Corrigida Taxa de execugio



Ind.1

Ind.2

Ind.3

Ind.4

Ind.5

Ind.6

Ind.7

Ind.8

Ind.9

Ind.10

Ind.11

Ind.12

Avaliagdo dos resultados do exercicio trienal de Projedes de Populagdo Residente
2025

Avaliagao dos resultados do Inquérito aos Custos de Contexto 2024

Grau de concretizago do plano de implementac&o de criagdo de uma Infraestrutura
Nacional de Dados no INE, em 2025

Nimero de fontes de dados administrativos com Nota Metodolégica associada

Namero de Relatérios de Retorno de Informagéo Personalizada nos inquéritos as
empresas e instituicdes

Unidade(s) Organica(s)

Responsével(eis)

Departamento de Estatisticas
Demogréficas e Sociais

Departamento de Estatisticas
Econémicas

Departamento de Recolha e
Gestao de Dados e
Departamento de
Metodologia e Tecnologia de
Informagéo

Departamento de Recolha e
Gestdo de Dados

Departamento de Recolha e
Gestao de Dados

Grau de avaliagdo da de medidas de nos

normativos em vigor no INE

Nimero de agdes realizadas no contexto da seguranca e saiide no trabalho

Avaliago dos resultados do plano de agdo 2025 no ambito do Sistema de Gestdo de
Qualidade e do Sistema de Gestdo de Seguranca da Informagao

das operagdes
divulgada sem atraso

para 2025, cuja informagéo &

Tempo médio de resposta (d.u.) a pedidos de esclarecimentos e de informagéo gratuita
(para 95% dos pedidos)

Nimero de relatérios de execugdo das operagdes de recolha executadas

Nivel de satisfagéo dos utilizadores

NOTAS EXPLICATIVAS:

D de Recursos.
Humanos

Departamento de Recursos
Humanos

Servigo de Planeamento,
Controlo e Qualidade e
Departamento de
Metodologia e Tecnologia de
Informag&o

Servigo de Planeamento,
Controlo e Qualidade

Servio de Difusdo

Departamento de Recolha e
Gestao de Dados

Servico de Planeamento,
Controlo e Qualidade

Férmula de calculo

P1xQualidade+P2xPrazo
, de acordo com a
metodologia descrita em
anexo, em que P1 e P2
sé0 0s ponderadores
atribuido aos critérios
Qualidade e Prazo,
respetivamente

P1xQualidade+P2xPrazo
, de acordo com a
metodologia descrita em
anexo, em que P1 e P2
s&0 0s ponderadores
atribuido aos critérios
Qualidade e Prazo,
respetivamente

[N.© de agBes em 2025 /
N.© de acBes previstas
integrar em 2025] x 100

Numero total de fontes
de dados
administrativos com
Nota Metodoldgica
associada em 2025

Namero total de
Relatérios de Retorno de
Informacéo
Personalizada nos
inquéritos as empresas
e instituigdes

P1xQualidade+P2xPrazo
, de acordo com a
metodologia descrita em
anexo, em que P1 e P2
s&0 0s ponderadores
atribuido aos critérios
Qualidade e Prazo,

(Namero de agdes
realizadas em 2025 /
N.© de agdes previstas
para 2025)*100

P1xQualidade+P2xPrazo
, de acordo com a
metodologia descrita em
anexo, em que P1 e P2
séo os ponderadores
atribuido aos critérios
Qualidade e Prazo,
respetivamente

(Namero de momentos
de disponibilizacéo de
informacéo das
operagges estatisticas
(ocorréncias) divulgadas
sem atraso (na data ou
com antecipagéo) /
Namero total de
momentos de
disponibilizacdo de
informagéo previstos
(ocorréncias))*100

Somatério do nimero de
dias dteis (d.u.) que
decorrem entre a data
de entrada do pedido e
a data de envio de
resposta final a0
utilizador/ Nimero de
pedidos de
esclarecimentos e
pedidos de informaggo
gratuitos

Namero total de
relatérios de execugéo
das operagdes de
recolha executadas

(Somatdrio do nivel de
satisfagio dos
utilizadores (SRE)
obtida em cada um dos
servicos
avaliados)/(nimero de
servigos avaliados)
Unidade de medida do
nivel de satisfagao:
SRE=Saldo de
Respostas Extremas

Fonte de
Verificacdo

* Relatério de
concretizagdo
* Destaque &

Comunicagao

Social (30-09-
2025)

* Relatério de
concretizagio
* Destaque &

Comunicagio

Social (04-12-
2025)

* Relatério de

execugio do

Plano de

implementagéo

da IND para
025

* Notas
Metodoldgicas

* Sistema
informatico:
SIGINQ

* Relatério de
execugdo

* Relatério de
execugdo do
Plano da CSST
do INE

* Relatério de
execugdo

* Sistema
informético:

SIGINE, com
suporte Excel

* Sistema
Informético XEO
com suporte do
BO (Business
Object)

* Relatério de
execugdo

* Plataforma
XEO, com
suporte do BO
(Business
Object) e Excel

-acéo do Valor Crit

Valor critico fixado & priori, tendo em consideracdo a amplitude do intervalo estabelecido para a meta e os respetivos
escaldes definidos (ver anexo)

Valor critico fixado & priori, tendo em consideragdo a amplitude do intervalo estabelecido para a meta e os respetivos
escaldes definidos (ver anexo)

Corresponde ao resultado esperado admitindo-se uma taxa de realizagéo de 125,0%, relativamente ao ponto médio do
intervalo/ou limite superior do intervalo estabelecido para a meta do respetivo indicador

Corresponde ao resultado esperado admitindo-se uma taxa de realizagéo de 125,0%, relativamente ao ponto médio do
intervalo/ou limite superior do intervalo estabelecido para a meta do respetivo indicador

Corresponde ao resultado esperado admitindo-se uma taxa de realizagéo de 125,0%, relativamente ao ponto médio do
intervalo/ou limite superior do intervalo estabelecido para a meta do respetivo indicador

Valor critico fixado & priori, tendo em consideracdo a amplitude do intervalo estabelecido para a meta e os respetivos
escaldes definidos (ver anexo)

Corresponde ao resultado esperado admitindo-se uma taxa de realizagéo de 125,0%, relativamente ao ponto médio do
intervalo/ou limite superior do intervalo estabelecido para a meta do respetivo indicador

Valor critico fixado & priori, tendo em consideracdo a amplitude do intervalo estabelecido para a meta e os respetivos
escaldes definidos (ver anexo)

Valor critico fixado & priori tendo em consideragdo o valor da meta e intervalo definido

Corresponde ao resultado esperado admitindo-se uma taxa de realizagéo de 125,0%, relativamente ao ponto médio do
intervalo/ou limite superior do intervalo estabelecido para a meta do respetivo indicador

Corresponde ao resultado esperado admitindo-se uma taxa de realizagéo de 125,0%, relativamente ao ponto médio do
intervalo/ou limite superior do intervalo estabelecido para a meta do respetivo indicador

Valor critico fixado a priori tendo em consideragao o valor da meta e intervalo definido

#1

#2

#3

#4

Abreviaturas: n.a. = Ndo aplicavel; p.p. = ponto percentual; d.u.=dias iteis; SRE

Unidades de medida: Os 1,2, 68580 q
prazo acordados. Consultar Anexo: Ficha de avaliagéo de documentos (P/Q)

Indicadores histéricos:
- Os indicadores 3, 5, 6, 7,8, 9, 10, 11 e 12 constituem indicadores histéricos.
- para alguns dos

Impacto nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 3, 4, 5, 6,11, e 12.

metas idénticas ao ano anterior, pois essa manutencdo constitui s6 por si um desafio.

Saldo de Respostas Extremas; CSST=Comisséo de Seguranca e Satide no Trabalho; IND:

nfraestrutura Nacional de Dados; ODS=Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

., sendo a sua avaliagdo efetuada de acordo com "Ficha de avaliagdo de documentos (P/Q)", que estabelece os critérios de qualidade e



Dirigentes - Diregdo Superior 20 3 753 60
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa 16 57 14.307 912
Técnico Superior 12 444 111.444 5.328
Especialistas de Informatica 12 0 0
Coordenador Técnico 9 0 0
Técnicos de Informatica 8 0 0
Assistente Técnico 8 173 43.423 1.384
Assistente Operacional 5 10 2.510 50
Total: 687 172.437 7.734
251 Notas:
a) De acordo com a pdg. 1 do anexo 3 das orientagcdes do DT N.2 1/2010 do CCAS, a pontuagéo é aferida para
-100% um determinado referencial de Unidade Equivalente de Recursos Humanos Planeados (UERHP), o qual resulta da
extracgdo aos 365 ou 366 dias de calenddrio, de todos os dias a que correspondam sdbados, domingos, feriados
oficiais, feriado municipal, tolerdncias de ponto e 22 dias uteis de férias.
0%
b) Para o cdlculo da Unidade Equvalente de Recursos Humanos Execitados (UERHE) é necessdrio apurar o nivel
de absentismo por trabalhador em todas as carreiras conforme é explicado no DT N.21 do CCAS referido no
0% ponto anterior (ver aqui).




Objetivos mais relevantes 2025

O Conselho Coordenador da Avaliagédo de Servigos estabelece a seguinte orientagdo técnica referente aos objetivos mais relevantes: "sdo
considerados objetivos mais relevantes aqueles que, somando os pesos por ordem decrescente de contribuigdo para a avaliagao final, perfagam
uma percentagem superior a 50%, resultante do apuramento de, pelo menos, metade dos objetivos, independentemente da sua natureza
(eficacia, eficiéncia e qualidade)". Seguindo este critério, os objetivos mais relevantes em 2025 sido os objetivos 01, 02, 03 e O5.

Peso dos parametros
de Eficacia, de
ncia e de
[o]TE] [T F-T. [}

Peso dos objetivos Peso de cada
no respectivo objetivo no total
parametro dos objetivos

Objetivos mais
relevantes

Objetivos

Eficacia 30%

OP1: Alargar a oferta de informacdo estatistica oficial,
nomeadamente em novos dominios estatisticos [ODS 100,00% 30,00% X
17/Meta 17.19]

Eficiéncia 35%

OP2: Prosseguir com a modernizagdo do sistema de
produgéo estatistica, nomeadamente nos dominios
metodoldgico, cientifico e tecnoldgico e de intensificagdo
dos processos de integragdo de dados na Infraestrutura
Nacional de Dados no INE [ODS 9/Meta 9.5; ODS
17/Meta 17.17, 17.19]

50,00% 17,50% X

OP3: Prosseguir com as medidas de conciliagdo da vida
profissional com a vida familiar e de seguranga e da 50,00% 17,50% X
salde no trabalho [ODS 3; ODS 8/Meta 8.8 ]

Qualidade 35%

OP4: Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de

Gestdo Integrado, que engloba o Sistema de Gestdo de

Qualidade e do Sistema de Gestdo de Seguranga da 30,00% 10,50%
Informagéo, de acordo com as boas praticas nacionais e

internacionais

OP5: Disponibilizar, em tempo Util, informacdo
estatistica oficial de qualidade de acordo com os 70,00% 24,50% X
calendarios estabelecidos [ODS 17/Meta 17.19]

Peso dos objetivos

. 89,5%
mais relevantes:
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Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA
OE3: OE4 OP1: Alargar a oferta de informacao estatistica oficial, nomeadamente em
’ novos dominios estatisticos [ODS 17/Meta 17.19]
Ind.1 Avaliacdo dos resultados do exercicio trienal de Projegdes de Populagdo Residente 2025
Ind.2 Avaliagao dos resultados do Inquérito aos Custos de Contexto 2024
EFICIENCIA
OP2: Prosseguir com a modernizacao do sistema de producgao estatistica,
nomeadamente nos dominios metodoldgico, cientifico e tecnoldgico e de
OE2; OE5 . e . = .
intensificacao dos processos de integracao de dados na Infraestrutura Nacional
de Dados no INE [ODS 9/Meta 9.5; ODS 17/Meta 17.17, 17.19]
Ind.3 Grau de concretizacdo do plano de implementacao de criacdo de uma Infraestrutura
nd. Nacional de Dados no INE, em 2025
Ind.4 Numero de fontes de dados administrativos com Nota Metodoldgica associada
Ind.5 Numero de Relatérios de Retorno de Informacdo Personalizada nos inquéritos as
nd. empresas e instituigdes
OE1 OP3: Prosseguir com as medidas de conciliagcao da vida profissional com a vida
familiar e de seguranca e da saude no trabalho [ODS 3; ODS 8/Meta 8.8 ]
Ind.6 Grau de avaliagdo da implementagcao de medidas de conciliacdao, estabelecidas nos
nd. normativos em vigor no INE
Ind.7 Numero de agdes realizadas no contexto da seguranga e saude no trabalho
QUALIDADE
OP4: Prosseguir com o desenvolvimento do Sistema de Gestao Integrado, que
OE2 engloba o Sistema de Gestdo de Qualidade e do Sistema de Gestdao de

Seguranga da Informacgdo, de acordo com as boas praticas nacionais e
internacionais

Unidade Organica
Responsavel pelo
indicador

UO envolvidas

DMSI

DRGD

DES

DEE

DCN

GC

DAFP

DRH

DI

SCI

AJC

REC

PCQ

Departamento de
Estatisticas Sociais

Departamento de
Estatisticas Econdmicas

Departamento de
Metodologia e Sistemas
de Informacéo e
Departamento de
Recolha e Gestdo de
Dados

Departamento de
Recolha e Gestdo de
Dados

Departamento de
Recolha e Gestdo de
Dados

Departamento de
Recursos Humanos

Departamento de
Recursos Humanos e
Departamento de
Administragdo Financeira
e Patrimonial




Ind.8

OE2; OE4

Ind.9

Ind.10

Ind.11

Ind.12

Avaliagao dos resultados do plano de acdo 2025 no ambito do Sistema de Gestdo de
Qualidade e do Sistema de Gestao de Seguranca da Informacgao

OP5: Disponibilizar, em tempo (til, informacao estatistica oficial de qualidade
de acordo com os calendarios estabelecidos [ODS 17/Meta 17.19]

Percentagem das operacgoes estatisticas programadas para 2025, cuja informagéo é
divulgada sem atraso

Tempo médio de resposta (d.u.) a pedidos de esclarecimentos e de informagdo gratuita
(para 95% dos pedidos)

Numero de relatdrios de execugdo das operacoes de recolha executadas

Nivel de satisfacdo dos utilizadores

Unidade Organica
Responsavel pelo

UO envolvidas

indicador
DMSI DRGD DES DEE DCN GC DAFP DRH DI SCI AlC REC PCQ

Departamento de
Metodologia e Sistemas
de Informagao X X X X X X X X X X X X X
Servigo de Planeamento,
Controlo e Qualidade
Servigo de Planeamento,
Controlo e Qualidade X X X X X X X X X X X X X
Servigo de Difusdo X X X X X X X X X X X X
Departamento de
Recolha e Gestdo de X X X X X X X X
Dados
Servigo de Planeamento,
Controlo e Qualidade X X X X X X X X X X X X X




