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1. Consideracdes gerais

O processo estatistico ndo constitui excepcdo a qualquer outro conjunto de
actos que se sucedam tendo em vista a obtencdo de uma determinada
finadlidade; no que respeita ao principio do segredo estafistico parece
inguestiondvel a necessidade, para todos agueles que naquele participam, de
se enconfrarem municiados de um conjunto sistematizado de regras e
procedimentos actualizados, que permitam em cada momento responder a

duvidas com solucdes concretas, aplicando o principio do segredo estatistico.

Pretende-se com esta apresentacdo fornecer pistas ou propostas sobre regras e
procedimentos que permitam facilitar uma actualizacdo dos regulamentos sobre
o principio do segredo estafistico, de forma a potenciar uma cada vez maior
facilidade em trabalhar com informacdo estatistica confidencial, nas varias fases
do processo estatistico. Pistas que permitam elaborar um regulamento funcional,
com regras e identificacdo de casos e solugcdes, de forma a poder atingir aquele
que é talvez um dos maiores desafios para uma instituicdo oficial produtora de
estatisticas e que consiste no dificil equilibrio entre o dever de proteccdo da
confidencialidade da informacdo recolhida para fins estafisticos junto dos
prestadores de informacdo, observando o Principio do Segredo Estatistico e o
dever de dar resposta de forma célere as crescentes solicitacdes externas de
informac¢do estafistica, ufiizando a estafistica como um meio para a

prossecucdo de finalidades de cardcter publico e beneficio genérico.

E na procura deste equilibrio e na sua desejdvel repercussdo em instrumentos

como os regulamentos sobre segredo estatistico das instituicoes oficiais
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produtoras de estafisticas sobre confidencialidade, que se afigura como
inevitGvel a combinacdo de vdarias dimensdes correlacionadas e igualmente
determinantes para o bom funcionamento da produ¢cdo e divulgacdo de
estatisticas. Referimo-nos as dimensdes juridica, técnica, administrativa,
metodolégica e informdtfica, as quais contribuem em conjunto para a
obtencdo de solucdes. Solugdes que devem ser fransmitidas a todos aqueles

gue manuseiam a informag¢do confidencial sob uma forma clara e evidente.

2. A moldura legal do Principio do Segredo Estatistico no caso Portugués

E num quadro legal muito restritivo e de grande proteccdo da confidencialidade
da informacdo estatistica individual pela Lei de Bases do Sistema Estatistico
Nacional!, designadamente no que respeita ds questdes relativas ao segredo
estatistico e & ponderacdo dos valores em presenca nos CcAsos em que é
suscitada a libertacdo de informacdo confidencial, que temos de operar e de
encontrar solucdes. Sublinhe-se ainda que no caso das pessoas singulares
individuais o caminho é ainda mais estreito, pois esta informacdo estd
duplamente protegida, por um lado pela legislacdo do Sistema Estatistico
Nacional?, e por outro pela Lei de Proteccdo de Dados Pessoadis3, as quais
proibem em absoluto qualquer acesso a informacdo sobre pessoas singulares.

E portanto nesta moldura legal, ao nivel nacional, mas também num contexto
de grandes desenvolvimentos metodolégicos e informdticos, e paralelamente

num quadro em que comunitd@ria e infernacionalmente os desafios quanto &

A qual se encontra em grande parte desactualizada e exige uma profunda actualizagdo e adequagdo, quer as
realidades que vivemos quer ao verdadeiro sentido da produgdo de estatisticas oficiais.

2 (Lei 6/89 de 15 de Abril e Decreto-lei 294/2001 de 20 de Novembro),

3 (Lei 67/98 de 26 de Outubro)
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aplicacdo deste principio sdo cada vez mais discutidos, e até legislados?, e face
& cada vez maior necessidade da informacdo estatistica para determinados fins,
que é indispensdvel regulamentar de forma adequada & realidade actual a
gestdo eficaz da matéria-prima dos drgdos produtores de estatistica no que ao

segredo estatistico respeita.

2.1. Segredo Estatistico: o principio e o conceito subjacente

2

Este & provavelmente um dos principais principios com que a produgcdo
estatistica tfem de conformar-se pois nele assenta em dltima inst@ncia o seu
regular funcionamento. Ameacada a confianga dos prestadores de informagdo,
e cessando a obtencdo da “matéria-prima” por eles fornecida, rapidamente se
desmoronaria todo o edificio estatistico, pois dificimente se poderiam assegurar
0s processos de “confeccdo” estafistica que caracterizam o trabalho de um
6rgdo oficial produtor de estatisticas e o diferenciom de outros produtores de

estatisticas existentes no mercado.

O principio visa assegurar a confianca dos prestadores de informacdo no érgdo
que recolhe, trata e armazena a respectiva informacdo individual no dmbito do
Sistema Estatistico Nacional de forma exclusiva. Esta actividade € de resto
exercida no contexto de um outfro principio legalmente consagrado: a
Autoridade estatistica. Pelo que a um dever de resposta dos prestadores de
informacdo corresponde, da parte dos érgdos que recolhem a informacdo, e

perante aqueles, um dever de guardar “fielmente” a informacdo

4 Regulamento (CE) n®322/97 do Conselho, de 17 de Fevereiro; Regulamento (CE) n® 831/2002 da Comissdo de 17 de Maio
(ambos relativos ao acesso a estatisticas comunitdrias, designadamente para fins de investigagdo cientifica)
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compatibilizando esse fim com um outro mais geral de produg¢do de informacdo
estatistica credivel e actual que retrate o universo da recolha e dé resposta a um
conjunto de necessidades da sociedade em geral através da producdo de

informacgdo, resultados ou oufputs pertinentes.

O dispositivo legal que afirma a existéncia e finalidades deste principio, Lei 6/89
de 15 de Abrils, no seu art? 52, ndo delimita o conceito de forma positiva, todavia,
face ao estabelecido, é possivel recortar uma definicdo minima, a qual consiste
no especial dever que recai sobre o 6rgdo oficial produtor de estatisticas de
salvaguardar a informagdo individual que recolhe para a finalidade invocada. A
actual redaccdo do artigo 52 dessa Lei, desde logo consagra a impossibilidade
de qualqguer servico ou autoridade ordenar o exame da informagdo estatistica e
em consequéncia o desvio da finalidade da sua recolha e excepciona da
sujeicdo ao principio do Segredo Estatistico quer os casos de consentimento
explicito do préprio prestador da informacdo quer, em geral o caso de
informacdo sobre a administracdo publica, ou oufra que a Lei explicitamente
indique, e proibe de forma taxativa a divulgacdo de informacdo sobre pessoas
singulares. Finalmente indica a possibilidade de libertacdo de informacdo
confidencial, relativa a unidades de cardcter ndo singular, desde que para
determinados fins, € mediante andlise e autorizacdo de 6rgdo diverso do
produtor da informacdo estatisticaé, e desde que verificadas determinadas

condicoes’.

° Lei de Bases do Sistema Estatistico Nacional
¢ Conselho Superior de Estatistica
7 Prossecug¢ado de finalidades de planeamento e coordenacdo econdmica ou relacées econémicas externas
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2.2. A competéncia formal do Conselho Superior de Estalistica para

aprovar regulamentos no Gmbito do Sistema Estatistico Nacional

De um ponto de vista formal podemos referir que a existéncia de um
regulamento deste fipo decorre da especifica competéncia atribuida ao
Conselho Superior de Estatistica de zelar pela observéncia do segredo estatistico
pelo Instituto Nacional de Estatistica, e pelas enfidades em que este tenha
delegado ou decida delegar competéncias para a elaboracdo de estatisticas.
Nesse sentido e mediante proposta do Instituto Nacional de Estatistica, ou das
entidades com delegacdo de competéncias, o Conselho, anadlisa e pode

aprovar regulamentos para uso pela entidade proponente.

Foi alids neste contexto que o regulamento do Instituto Nacional de Estafistica de
1993, foi aprovado pelo CSE, pela 60° Deliberacdo do CSE e que em simultGneo
foi aprovada a 61¢ Deliberacdo, que recomenda a todas as enfidades com
delegacdo de competénciaos a preparacdo de um tipo de regulamento
idéntico, tfomando como regulamento orientador o do Instituto Nacional de

Estatistica.

Actualmente a maior parte das enfidades com delega¢cdo de competéncias do
Instituto Nacional de Estatistica possui regulamento préprio, todavia e ndo
obstante as mdltiplas insisténcias do CSE, sob a forma de recomendacdes,
existem entidades com delegac@o de competéncias que nunca apresentaram

regulamento, situacdo que mereceria alguma reflexdo, embora noutro contexto.
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3. Para que serve um regulamento de aplicacdo do principio do segredo

estatistico

A concepcdo e elaboracdo de um regulamento deste tipo ndo € uma ideia
inovadora. O Instituto Nacional de Estatistica possui o seu préprio regulamento,
aprovado em 1993, o qual contempla, & medida das solugcdes e necessidades
de entdo, um conjunto de regras e procedimentos. Esse regulamento, no
entanto, ndo foi, por variadas razdes, actuadlizado e adequado ds novas
redlidades e solucdes técnicas bem como as davidas manifestadas pelos

intervenientes na producdo estatistica, no seu dia-a-dia.

A experiéncia internacional demonstra a necessidade de existéncia de
regulamentos deste tipo nos orgdos oficiais de producdo estatistica,
regulomentos exequiveis e actuais, sujeitos a uma reavaliacdo e readequacdo,
interdisciplinar e desejavelmente periddica, resultantes de um diagndstico das
alteracdes técnicas e das necessidades dos intervenientes na producdo

estatistica.

A estafistica e a confidencialidade da informacdo e por ineréncia os
procedimentos adequados a garantir essa confidencialidade sdo alids questdes

discutidas em vdrios féruns internacionais de discussdo sobre esta matéria.
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4. A necessdria interdisciplinaridade de um regulamento sobre segredo

estatistico

As dimensdes, estatistica, juridica, técnica, administrativa e metodolégica
podem e devem estar articuladas e repercutidas num instrumento especifico
com cardcter eminentemente informativo, de grande legibilidade e facil
compreens@o, pois um regulamento de aplicacdo do principio do segredo
estatistico deve possibilitar a todos os intervenientes no processo de producdo

estatistica uma facil percepcdo da abrangéncia do principio.

Aos estaticistas compete a definicdo e enguadramento dos problemas
especificos de confidencialidade estatistica na informacdo e nas vdarias fases do
seu percurso. Aos juristas compete reflectir no articulado do regulomento o
quadro legal delimitador de todas as solucdes tecnicamente possiveis
encontradas para gerir a informagdo confidencial, e na fase final do seu
tfratamento sobre como divulgd-la. Aos metoddlogos cabe testar e propor
solucbes tecnicamente aqjustadas & satisfacdo do compromisso entre
confidencialidade e divulgacdo de informacdo. Finalmente aos informdticos

cabe a implementacdo de solucdes decididas de forma a automatizar

procedimentos.

é. Principios estruturantes

Sdo varios os principios que, embora de forma ndo exaustiva, podemos apontar
como transversais a elaboracdo de um regulamento, tomando alids como

referéncia os critérios estatisticos comunitariomente referenciados, e sem
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esquecer a necessidade de redaccdo da forma mais clara e acessivel possivel,

considerando o contexto estatistico:

a) O segredo estdtistico e os objectivos gue visa atingir ndo podem ser

comprometidos, face aos prestadores de informagcdo, e mesmo Nndo

existindo ‘“risco zero” na ufilizacdo e aproveitamento estatistico de
informacd&o confidencial, esse principio deve estar subjacente a qualquer

regulamento que seja elaborado, hd todavia que assegurar essa maxima.

b) O acesso d informacdo confidencial nas varias fases do processo estatistico

deve ser reduzido ao menor nidmero possivel de pessodas.

c) A responsabilidade pela informacdo deve ser estabelecida de acordo com

as dreas tfematicas a que respeita a informacdo.

d) A independéncia das vdrias funcdes que intfervém na implementacdo de

um regulamento deste tipo, desde & recolha & divulgacéo.

e) O pré-estabelecimento e a definicdo clara dos acessos a informag¢do

confidencial nos vdarios momentos do seu tfrnsito pelo 6rgdo oficial de

producdo estatistica.

7. Uma estrutura possivel

Uma proposta de estrutura deve aproveitar as nocoes ja existentes naquilo que

estas contfenham ainda de vdlido. O texto a conceber deve conter desde logo
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na sua parte geral inicial uma definicdo de conceitos que permita partir para as
fases posteriores com uma bagagem, ainda que leve, sobre as questdes que
ser@o objecto de clarificacdo. Deve retratar todo o quadro legal relativo ds
questdes de confidencialidade, enquadrando as vdrias situacoes que possam
surgir e as vdarias solucdes legais possiveis. Deve definir com a maior exactiddo
possivel o @dmbito, e eficAcia que possui, quer interna quer externamente,
considerando alids os varios tfipos de acesso a informacdo para tratamento
estatistico de acordo com as fontes de proveniéncia, prestadores individuais de
informacdo ou actos administrativos, de forma a permitir identificar os casos
passiveis de abrangéncia pelo Principio do Segredo Estatistico. Deve identificar
todas as fases do processo estatistico e em cada uma delimitar as situacdes que
devem ser objecto de fratamento, propondo solucdes actuais e exequiveis.
Designadamente na fase da recolha, em papel ou informdtica, devem ser
genericamente conhecidas as solu¢cdes encontradas para lidar com o problema
do segredos, e a tfransmissdo da informacdo para a posse fisica do érgdo oficial
responsdvel. Na fase do tratamento devem igualmente ser descritos fodos 0s
procedimentos e cautelas a utilizar quer em termos de redes quer nas proprias
unidades individuais®. Na fase do armazenamento da informacdo € importante
conhecer de forma sistematizada ftodos os procedimentos possiveis para
controlo da confidencialidade, e no caso do INE grandemente implementados
(Data Wharehouse). Finalmente a fase de divulgacdo da informacdo deverd ser
objecto de um estudo aprofundado em todas as suas vertentes,
nomeadamente considerando as diferencas que se colocam no aplicacdo do
principio quer a microdados quer a dados em tabelas ou quadros, fornecendo

pistas concretas que permitam identificar a existéncia do segredo e como trata-

8 Actualmente o INE utiliza procedimentos de elevado cardcter securitdrio na recolha da informagdo feita
por micro computador
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lo, dqueles que no 6rgdo produtor séGo “intérpretes da informagdo estatistica”,
identificando as solugdes automdticas para tal, ou para agueles casos em que
sendo impossivel tornar a informacdo confidencial em ndo confidencial, as
formas possiveis de libertar informacdo, sempre que seja absoluta e
justificadamente necessdria a sua libertacdo, e desde que legalmente seja

possivel excepcionar o caso.

8. Sintese

Convictos de que ndo existe seguranca absoluta quanto & possibilidade
absoluta de ndo identificacdo de informacdo estatistica confidencial, qualquer
que seja 0 método ou métodos que se utilizem para a sua proteccdo, € no
entanto uma obrigacdo dos 6rgdos produtores de estatisticas actualizarem

continuamente os respectivos procedimentos internos e externos.

Afigura-se como indiscutivel e urgente a necessidade de actualizar o actual
regulamento de aplicacdo do principio do segredo estatistico do INE e das
entidades com delegacdo de competéncias. Para o efeito & desejavel a
criacdo de uma equipa multidisciplinar abrangendo as dreas juridica,
metodolégica, informdatica, estatistica e administrativa, que permita alcang¢ar, ou
até nalguns casos somente sistematizar, solugdes coordenadas de resposta &

necessidade de tratar informacdo estatistica confidencial.

A urgéncia de um novo regulamento sobre a aplicacdo do Principio do Segredo

Estatistico provavelmente ndo se compadece com os tempos de elaboracdo e

° PC
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aprovacdo de uma versdo igualmente actualizada da Lei de Bases do Sistema
Estatistico Nacional, pelo que deverd ser iniciada a sua preparacdo assim que

possivel.,

Um regulamento fransparente, rigoroso e exaustivo pode facilitar uma correcta
utilizacdo da informacgdo estatistica e deve ser adoptado por todas as entidades

produtoras de estatfisticas no dmbito do SEN.

Finalmente parece possivel concluir ainda, que um regulamento deste tipo s6 faz
sentido existir se for sentido pela propria comunidade estatistica como uma
necessidade, mas simultfaneamente como um conjunto efectivo e Ufil de
solucdes claras, rigorosas e actuais e esse € outro desafio que se coloca a quem

deve dinamizar a concep¢do e utilizagcdo destes instrumentos.
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Elementos utilizados:

Lei 6/89 de 15 de Abril (Lei de Bases do SEN)

Decreto - lei 294/2001 de 24 Novembro (Acesso a dados pessoqis pelo
Instituto Nacional de Estatistica)

Lei 67/98 de 15 de Abril (Lei da Proteccdo de Dados Pessoais)

Conselho Superior de Estatistica (CSE), 60° - Regulamento de Aplicagcdo
do Principio do Segredo Estatistica do INE, de 28 de Abril de 1993
Conselho Superior de Estatistica (CSE), 612 - Regulamento de Aplicacdo
do Principio do Segredo Estatistica do INE, de 28 de Abril de 1993
Conselho Superior de Estafistica (CSE), 207¢ - Regulamento de
Aplicacdo do Principio do Segredo Estatistica do INE, de 18 de Abril de
2001

Protection of Confidential Data, Eurostat, (COmité do Segredo
Estatistico), Dezembro de 2004

Statistical Confidentiality and micro data, ONU, (Conferéncia dos
Estaticistas Europeus), 2003

Regulomento (CE) n®322/97 do Conselho, de 17 de Fevereiro
Regulomento (CE) n® 831/2002 da Comissdo de 17 de Maio
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