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RECEITAS DO MERCADO DE TELECOMUNICACOES AUMENTARAM 2,5% EM 2003

Em 2003, as receitas do mercado de telecomunicacdes, das empresas com actividade em Portugal
Continental, registaram um aumento de 2,5% face ao ano anterior.

No ambito do questionario COmmunication and operacional e trafego neste sector de actividade
INformation Services (COINS), o INE apresenta os econdmica.
principais resultados do Inquérito as

1. Receitas e investimentos
Telecomunica¢bes de 2003, que incidiu sobre o

mercado de telecomunica¢Bes das empresas com Em 2008, as receitas do mercado de

sede no Continente, contemplando informacéo sobre telecomunicagdes atingiram 6 367 milhdes de EUR

- I 0,
as receitas e investimentos, emprego, infra-estrutura (Quadro 1), tendo-se registado um aumento de 2,5%
guando comparadas com 2002.

Quadro 1 Indicadores financeiros

Unidade: 10° EUR

Indicadores 2003

Receitas dos servigos de telecomunicagdes 6 366 804
Receitas do servico telefénico 3831019
Receitas do servico fixo 1821485
Receitas do servico mével 1965 367
Receitas proprias resultantes das chamadas Internacionais de saida 44 167
Receitas das comunicagdes internacionais 239 156
Receitas do aluguer de circuitos 368 854
Receitas do servico entre operadores 862 834
Receitas do fornecimento de Internet 326 698
Outras receitas 738 243
Investimento total 757 893
Terrenos e edificios 32315
Equipamentos e infra-estruturas 531 398
Rede fixa 232 600

Rede movel 214 146
Outro tipo de redes 84 652
Outros investimentos 194 180

Fonte: INE - Inquérito as Telecomunicacdes
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As receitas resultantes do “Servico telefonico”,

apresentaram um peso relativo de 60,2% do total,
ainda que registassem uma queda de 0,4% quando
comparadas com 2002 (Gréafico 1), com variagfes

diferentes caso se considerem o0s servicos fixo e
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respectivamente). As mais fortes progressdes em
termos de receitas registaram-se no “Fornecimento
de Internet”, que passou de 3,7% em 2002 para
51% do total no ano em aprego e nas

“Comunicac¢des internacionais”, de 1,8% do total das

moével de telecomunicacdes (-8,8% e 8,9%, receitas para 3,8% em 2003.
Grafico 1 Reparticao percentual das receitas em 2002 e 2003
2002 2003
11,6%

3,7%\

14,3%

6,7%

5,1%\

13,5%

60,2%

5,8%

3,8%J

M Receitas do servigo entre operadores
Receitas do fornecimento de Internet
M outras receitas

M Receitas do servigo telefénico
Receitas das comunicacgdes internacionais

M Receitas do servigo de aluguer de circuitos

Fonte: INE - Inquérito as Telecomunicagdes

O investimento total em 2003 foi de cerca de 758 apresentaram uma variacao homdloga de -40,0%. A

milhdes de EUR, tendo registado uma quebra de
32,7% face ao ano anterior. Do total do investimento

realizado, 531 milhdes de EUR concentraram-se em

rede mével e a rede fixa representaram 43,8%, e
40,3%, respectivamente, do total do investimento em

“Equipamentos e infra-estruturas”.

“Equipamentos e infra-estruturas”, que ainda assim
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2. Emprego

Em 2003, o mercado de telecomunicacdes
empregava 15 221 pessoas, correspondendo a uma
guebra de 12,3% quando comparado com o0 ano
anterior. Por outro lado, o numero de horas

trabalhadas durante o ano desceu 18,3%.

Neste periodo, a caracterizagdo do factor trabalho

por idade evidenciava que o pessoal ao servico no
mercado de telecomunicacbes (Quadro 2) se
concentrava nos escaldes de 25 a 39 anos e mais de
39 anos, representando, no seu conjunto, 96,8% do

total do pessoal ao servico.

Quadro 2 Reparticao do pessoal ao servigo, por idade segundo a actividade econémica

2003

64.2 - Telecomunicagdes 100

Unidade: %

Pessoal ao servigo

Idade
de 25a 39 anos mais de 39 anos
3,2 52,3 44,5

Fonte: INE - Inquérito as Telecomunicacdes

Em 2003, a quase totalidade do pessoal ao servico
nas empresas de telecomunicagbes (99,5%)

trabalhava a tempo completo (99,6% em 2002).

Do total do pessoal ao servico das empresas dos
sectores em analise, cerca de 50% era composto por
“Pessoal técnico”, sendo de registar, no entanto,

uma contraccdo de cerca de 31% no namero de

O “Pessoal administrativo” representava cerca de
23,0% do total, tendo sofrido uma variacdo homdloga
de -22,9%.

Em 2003, 10 888 pessoas ao servigco no mercado de
telecomunicagfes tinham como nivel de instrugdo o
ensino secundario ou 0O ensino  superior,

representando 71,6% do total (66,4% no ano

efectivos nesta categoria, relativamente ao ano anterior).
anterior.
Quadro 3 Reparticdo do pessoal ao servigo, por nivel de instrugdo,segundo a actividade econémica
2003 Unidade: %
Ensino Ensino
CAE =Rev. 2 fotal 1° Ciclo Secundario Superior
64.2 - Telecomunicacfes 100 6,5 6,2 15,7 32,7 38,9

Fonte: INE - Inquérito as Telecomunicacdes
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3. Trafego
As chamadas da rede modvel para a rede telefonico de origem nacional, com cerca de 44,5%
movel constituiu a principal fonte do trafego do total (40,4% em 2002), seguida das chamadas da
rede fixa para a rede fixa, com 34,8% do trafego.
Gréfico 2 Reparticao do trafego telefénico em 2003
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M chamadas de rede fixa para rede fixa [ Chamadas de rede mével para rede fixa
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Chamadas de rede mével para rede mével
Neste periodo, as mensagens curtas de texto Por ultimo, de referir que o trafego telefénico de
representaram 10,4% do trafego total, tendo origem internacional registou um decréscimo de 4,5
registado uma variagdo homdloga de +4,4%. face ao ano anterior.
Telecomunicagbes 2003 4/4

www.ine. Pt M Informagses adicionais: Servigo de Comunicagao e Imagem [Tel: 21.842.61.00 _ Fax: 21.842.63.73 _ sc



