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VOLUME DE NEGOCIOS AUMENTA 16,3% EM TERMOS HOMOLOGOS

Em Marcgo de 2004, o volume de negdcios nos servigos apresentou uma taxa de variagdo homologa fran-

camente positiva (16,3%). Com excepcdo da Divisdo dos transportes aéreos, todas as restantes divisdes

influenciaram positivamente o comportamento das vendas no sector.

Quando comparado com 0 mesmo més do ano ante-
rior, 0 volume de negdcios nos servicos em Marco
registou um aumento de 16,3%, influenciado
positivamente por todas as secc¢des que integram o
indice geral.

Destacam-se 0s comportamentos francamente
positivos das seccdes de “Actividades imobiliarias,
alugueres e servicos prestados as empresas”
(37,2%), em particular as actividades das agéncias
imobilidrias e as de publicidade, e de “Comércio por
grosso; reparacdo de veiculos automoveis,
motociclos e de bens de uso pessoal e doméstico”
(15,6%), especialmente o comércio de veiculos
automoveis e o comércio de combustiveis.

Ao nivel mais detalhado, e contrariando a variagao
homoéloga registada em Fevereiro (7,9%), a divisdo
de “Transportes aéreos” foi a Unica que apresentou
comportamento negativo (-4,3%).

indice Geral e Secgdes

Variagcdes Homoélogas, %

indices de Volume de Negécios nos Servicos - Marco 2004

Com excepgdo da seccdo de “Alojamento e restau-
racao (restaurantes e similares)”, que apresentou um
contributo nulo, todas as outras contribuiram
positivamente para o comportamento do indice geral.

A semelhanca do més de Fevereiro, a seccdo G
“Comércio por grosso; reparagdo de veiculos auto-
maveis, motociclos e de bens de uso pessoal e do-
méstico (excepto comércio a retalho)”, com 10,5
pontos percentuais, registou a maior contribuicdo
para o aumento do volume de negdcios.

De assinar igualmente o contributo da Divisdo 50
“Comércio, manutencdo e reparagdo de veiculos
automoveis e motociclos; comércio a retalho de com-
bustiveis para veiculos automéveis”, 2,5 pontos per-
centuais, que no més anterior havia sido a Unica a
contribuir negativamente para o indice geral (com
-0,6 pontos percentuais).

Seccdes

Contribuicdes para o indice Geral
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Face ao més anterior, 0 volume de negbcios nos
servicos aumentou 21,6%.
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indice Geral, Secgdes e Divisdes

Variagcdes mensais, homdlogas e nos Ultimos 12 meses
BASE 2000=100

SECCOES DIVISOES
§ TOTAL
[
= " H K 50 51 55 60 61 62 63 64 70a74
indices mensais
(*) Abr-03 97.9 96.4 99.9 113.3 89.0 90.1 99.4 99.9 106.0 104.1 121.3 100.2 126.8 89.0
(*) Mai-03 103.0 102.1 105.6 117.9 915 91.5 107.1 105.6 109.9 92.4 120.5 100.7 137.3 91.5
(*) Jun-03 99.8 97.1 104.6 114.4 96.9 88.1 101.2 104.6 106.8 100.2 111.4 95.5 135.7 96.9
(*) Jul-03 112.4 110.8 116.8 132.9 97.9 98.3 116.6 116.8 115.4 89.6 141.9 1243 151.0 97.9
(*) Ago-03 95.4 91.1 122.8 125.3 75.7 76.7 97.8 122.8 91.2 90.8 155.1 117.4 148.0 75.7
(*) Set-03 106.1 105.0 105.6 126.7 90.7 87.7 113.1 105.6 110.9 107.1 129.5 106.9 152.7 90.7
(*) Out-03 1125 112.3 106.8 128.1 100.0 94.9 120.3 106.8 118.0 99.6 122.4 102.9 157.3 100.0
(*) Nov-03 103.8 103.4 85.0 118.6 98.2 88.2 110.5 85.0 105.0 116.3 95.7 89.6 155.7 98.2
(*) Dez-03 115.6 112.2 96.8 126.4 129.6 103.5 116.3 96.8 96.2 112.8 130.7 100.2 165.8 129.6
(*) Jan-04 91.6 91.9 82.1 102.8 82.3 81.0 97.0 82.1 103.5 90.7 100.7 75.4 125.2 82.3
(*) Fev-04 92.8 91.8 84.1 106.0 875 79.4 97.6 84.1 102.7 101.1 97.4 87.5 125.0 87.5
Mar-04 112.8 111.7 93.7 120.7 118.0 99.6 117.4 93.7 117.8 116.9 95.4 108.1 138.6 118.0
Variagdo mensal (%)
(*) Abr-03 1.0 -0.3 7.0 23 3.5 2.0 -1.2 7.0 -0.1 12.8 21.6 5.7 -2.3 3.5
(*) Mai-03 5.2 5.9 5.7 4.0 29 15 7.7 5.7 3.7 -11.2 -0.6 0.5 8.2 2.9
(*) Jun-03 -3.1 -4.9 -0.9 -2.9 59 -3.6 -5.4 -0.9 -2.9 8.5 -7.6 -5.1 -1.2 59
(*) Jul-03 12.6 141 11.7 16.1 1.0 115 15.2 11.7 8.1 -10.6 275 30.1 11.3 1.0
(*) Ago-03 -15.1 -17.7 51 -5.7 -22.7 -21.9 -16.1 51 -21.0 13 9.3 -5.6 -2.0 -22.7
(*) Set-03 11.2 15.3 -14.0 1.1 19.7 14.3 15.6 -14.0 21.6 17.9 -16.5 -8.9 3.2 19.7
(*) Out-03 6.0 6.9 11 11 10.3 8.3 6.4 11 6.4 -7.0 -5.5 -3.8 3.0 10.3
(*) Nov-03 -7.7 -7.9 -20.4 -7.4 -1.8 -7.1 -8.2 -20.4 -11.0 16.8 -21.8 -13.0 -1.0 -1.8
(*) Dez-03 11.4 8.5 13.9 6.6 32.0 17.3 5.3 13.9 -8.4 -3.0 36.7 11.9 6.5 32.0
(*) Jan-04 -20.8 -18.1 -15.2 -18.7 -36.5 -21.8 -16.6 -15.2 7.6 -19.6 -23.0 -24.8 -24.5 -36.5
(*) Fev-04 1.3 -0.1 24 3.1 6.4 -1.9 0.7 2.4 -0.8 11.4 -3.3 16.1 -0.1 6.4
Mar-04 21.6 21.7 11.4 13.9 34.8 255 20.2 11.4 14.7 15.7 -2.1 23.6 10.8 34.8
Variagdo homéloga (%)
(*) Abr-03 -7.6 -8.1 0.8 0.0 -16.2 -12.2 -6.3 0.8 37 135 14 -3.3 -0.7 -16.2
(*) Mai-03 -4.9 -5.3 -3.5 3.3 -13.0 -18.9 1.6 -3.5 5.5 -22.6 7.1 -0.8 5.3 -13.0
(*) Jun-03 -1.1 -2.3 -1.6 0.6 3.4 -10.3 1.4 -1.6 32 17.4 218 -11.9 33 3.4
(*) Jul-03 11 1.0 0.6 -0.8 4.3 -9.8 6.0 0.6 19 53 -9.5 -8.2 54 4.3
(*) Ago-03 -1.3 -0.2 -1.2 -1.5 -7.2 -3.0 0.8 -1.2 -1.4 -5.3 11.2 -15.4 6.7 -7.2
(*) Set-03 6.1 8.7 -4.7 3.2 16 9.0 8.6 -4.7 6.4 41.0 -5.1 -4.1 6.9 1.6
(*) Out-03 4.6 3.4 -1.1 4.6 155 3.3 3.4 -1.1 4.0 10.0 11.8 -0.2 6.2 15.5
(*) Nov-03 5.5 5.1 -3.8 6.6 9.4 5.8 49 -3.8 15 321 73 3.6 9.4 9.4
(*) Dez-03 7.1 7.1 -3.1 -1.0 20.9 7.3 7.0 -3.1 2.6 34.0 131 -20.6 6.6 20.9
(*) Jan-04 1.2 0.0 21 3.1 6.2 -0.9 0.3 21 2.9 -0.4 4.3 -2.4 6.0 6.2
(*) Fev-04 29 1.2 3.1 4.3 111 -2.9 2.8 3.1 2.8 12.0 7.9 7.2 2.6 11.1
Mar-04 16.3 15.6 0.3 9.0 37.2 12.8 16.7 0.3 11.0 26.8 -4.3 14.1 6.8 37.2
Variacdo médianos Gltimos 12 meses (%)
(*) Abr-03 -6.9 -6.9 -3.8 4.8 -19.9 -15.2 -2.9 -3.8 1.0 -13.8 2.1 1.7 10.5 -19.9
(*) Mai-03 -7.2 -7.2 -4.1 4.8 -20.8 -16.9 -2.6 -4.1 1.9 -145 21 1.4 10.2 -20.8
(*) Jun-03 -6.7 -6.6 -4.2 4.7 -20.0 -16.4 -2.0 -4.2 2.4 -11.5 6.3 -0.3 9.6 -20.0
(*) Jul-03 -6.3 -6.1 -3.8 3.7 -18.3 -16.1 -15 -3.8 2.0 -85 3.6 -1.9 8.8 -18.3
(*) Ago-03 -6.0 -5.4 -4.0 29 -18.6 -14.5 -1.4 -4.0 18 -7.4 4.0 -4.0 8.3 -18.6
(*) Set-03 -5.1 -4.2 -4.1 2.3 -17.6 -12.2 -0.7 -4.1 2.4 -25 2.9 -5.2 7.3 -17.6
(*) Out-03 -4.2 -35 -4.0 1.9 -14.9 -10.9 -0.3 -4.0 2.6 0.2 33 -5.6 6.2 -14.9
(*) Nov-03 -2.9 -1.9 -3.3 2.0 -13.3 -8.0 0.7 -3.3 2.9 3.6 3.7 -5.0 5.6 -13.3
(*) Dez-03 -0.4 -0.5 -2.7 15 -0.7 -5.4 15 -2.7 34 109 4.8 -6.2 4.4 -0.7
(*) Jan-04 0.0 -0.2 -2.3 15 0.1 -4.5 1.7 -2.3 3.5 95 3.9 -6.9 4.9 0.1
(*) Fev-04 0.3 0.1 -1.9 1.6 0.8 -4.4 1.9 -1.9 3.2 10.1 35 -6.3 5.1 0.8
Mar-04 2.4 2.1 -1.1 25 5.6 -24 4.0 -11 3.7 121 4.8 -4.7 55 5.6
Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagdo média nos Ultimos 12 meses = [[ més (n-11) +... + més (n) ] /[ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
(*) Rectificado, em resultado da substituicao das estimativas efectuadas para as ndo respostas, ainda existentes a data do apuramento.
(**) Exclui Comércio a Retalho
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indices de Volume de Negdcios nos Servicos

Os indices de Volume de Negoécios nos Servicos, tém por objectivo mostrar a evolugdo do mercado de bens e servicos no sector dos
Servigos, excluindo o comércio a retalho. Os indices sdo obtidos tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negdcios e Emprego
nos Servigos, realizado por via postal e electronica, junto de 3 258 unidades estatisticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas
no territério nacional. A taxa de respostas, tendo por base o volume de negécios na amostra, é superior a 85% no momento do primeiro

apuramento.

Taxa de variagdo mensal
A variagdo mensal compara o volume de negoécios entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um acompa-
nhamento corrente do andamento do volume de negdcios, o célculo desta taxa de variagdo é particularmente influenciado por efeitos de

natureza sazonal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagdo homologa
A variacdo homologa compara o nivel do volume de negécios entre 0 més corrente e o mesmo més do ano anterior. Esta taxa de varia-

¢ao é mais resistente a oscilages de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por efeitos localizados num més especifico.

Taxa de variacdo média dos ultimos doze meses
A variagcdo média dos ultimos doze meses compara o nivel do volume de negécios dos Ultimos doze meses com os doze meses imedia-

tamente anteriores. Por ser uma média movel, esta taxa de variacdo € menos sensivel a alteracoes.

Siglas

GERAL - Seccgdes G (excluindo Diviséo 52), H, | e K da CAE-Rev. 2

G** — Comeércio Por Grosso e a Retalho; Reparacéo de Veiculos Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal e Doméstico
H — Alojamento e Restauracéo (Restaurantes e Similares)

| — Transportes, Armazenagem e Comunicagfes

K — Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos Prestados as Empresas

50 — Comércio, manutencgéo e reparagéo de veiculos automoveis e motociclos; comércio a retalho de combustiveis para veiculos
automoveis

51 — Comeércio por grosso e agentes do comércio, excepto de veiculos automoveis e motociclos

55 — Alojamento e restauracéo (restaurantes e similares)

60 — Transportes terrestres; transportes por oleodutos ou gasodutos (pipelines)

61 — Transportes por agua

62 — Transportes aéreos

63 — Actividades anexas e auxiliares dos transportes; actividades de viagem e de turismo

64 — Correios e telecomunicacdes

** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informagéo recebida até ao dia 12 de Maio de 2004, o que corresponde a uma taxa de resposta de 87,2%.
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indices de Emprego, Remuneracdes e Horas Trabalhadas nos Servicos
Marco de 2004

EMPREGO NOS SERVICOS DIMINUIU 0,6% EM TERMOS HOMOLOGOS

O emprego nos servigos apresentou em Mar¢o uma variacdo homodloga negativa (-0,6%), ligeiramente
menos intensa do que a do més precedente. Por sua vez, as remuneracdes (4,1%) e as horas trabalhadas

(3,8%) recuperam face aigual periodo do ano anterior.

EMPREGO

O emprego nos servi¢os diminuiu 0,6% quando com-
parado com o mesmo més do ano anterior,
influenciado positivamente por trés das quatro sec-
¢Oes que integram o indice geral.

Volta a destacar-se este més o comportamento posi-
tivo da seccdo de “Actividades imobiliarias, alugue-
res e servicos prestados as empresas”, com 4,6% e
uma contribuicdo de 1,2 pontos percentuais.

A secc¢do de “Transportes, armazenagem e comuni-
cacgles”, com -3,6%, apresentou a variagcdo homolo-
ga negativa mais acentuada, ocasionando um contri-
buto de -0,6 pontos percentuais para 0 comporta-
mento do volume de emprego nos servicos.

No entanto, a seccdo de “Comércio por grosso e a
retalho; reparacao de veiculos automoéveis, motoci-
clos e de bens de uso pessoal e doméstico (com
excepcao do comércio a retalho) ” contribuiu mais
negativamente para o indice geral, com -0,8 pontos
percentuais, tal como ja acontecera em Fevereiro.

indice Geral e Secgdes
Variagcdes Homoélogas, %
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Face ao més anterior, 0 emprego nos Servigos au-
mentou 0,6%.

REMUNERACOES

Face a Marco de 2003, as remuneragfes nos servi-
¢os aumentaram 4,1%.

Todas as seccdes apresentaram variagdes homolo-
gas positivas, situacdo que ndo se verificava desde
Agosto de 2002, destacando-se, a de “Actividades
imobiliarias, alugueres e servicos prestados as
empresas”, com uma variacdo de 7,6% e uma con-
tribuicdo de 1,9 pontos percentuais para a evolucao
do indice geral.

Ao nivel mais detalhado, salienta-se ainda a contri-
buicao da divisdo de “Comércio, manutencao e repa-
racdo de veiculos automéveis e motociclos; comércio
a retalho de combustiveis para veiculos automéveis”
(0,8 pontos percentuais).

indice Geral e Secgdes
Variagcbes Homoélogas, %
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A seccdo de “Comércio por grosso; reparacao de
veiculos automoveis, motociclos e de bens de uso
pessoal e doméstico”, com uma variagdo mensal de
4,6%, foi a que mais influenciou a evolugdo mensal
do indice geral das remuneracdes (4,0%).
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HORAS TRABALHADAS

Em Marco, quando comparado com 0 mesmo més
do ano anterior, o volume de trabalho nos servicos
aumentou 3,8%. O més de Marco de 2004 caracteri-
za-se por ser um dos meses maiores do ano, com
quase 5 semanas completas e 23 dias Uteis, mais 3
do que o0 més homdélogo do ano anterior.

Foram as seccdes de “Actividades imobiliarias, alu-
gueres e servicos prestados as empresas” e de
“Comeércio por grosso e a retalho; reparacdo de vei-
culos automadveis, motociclos e de bens de uso pes-
soal e doméstico”, com 8,9% e 4,5%, respectivamen-
te, as que mais influenciaram o comportamento do
indice geral, cabendo-lhes também as maiores con-
tribuicdes (2,3 e 1,7 pontos percentuais).

a
Informacdao 3 Comunicacao Social

indice Geral e Secgdes
Variacdes Homélogas, %
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Face ao més anterior, as horas efectivamente traba-
Ihadas aumentaram 7,5%.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA indices de Emprego nos Servigos
indice Geral, Secgdes e Divisdes

VariagGes mensais, homélogas e nos ultimos 12 meses
BASE 2000=100

SECGOES DIVISOES
o
a2 TOTAL
= G* H K 50 51 55 60 61 62 63 64 70a74
indices mensais
(*) Abr-03 101.2 1015 102.4 95.6 103.3 99.3 102.6 102.4 97.0 97.8 98.1 915 95.0 103.3
(*) Mai-03 101.5 101.6 103.5 95.3 103.7 99.5 102.7 103.5 96.7 98.5 99.0 91.4 94.0 103.7
(*) Jun-03 101.2 101.4 103.4 94.7 103.5 99.2 102.5 103.4 96.7 100.8 99.8 90.6 91.7 103.5
(*) Jul-03 101.5 100.9 103.7 94.6 105.0 98.0 102.4 103.7 96.0 102.2 100.3 90.9 92.4 105.0
(*) Ago-03 101.1 99.7 103.0 94.4 105.7 97.2 101.0 103.0 95.6 102.2 100.5 90.4 92.6 105.7
(*) Set-03 101.2 100.2 102.3 94.7 105.9 97.2 101.8 102.3 96.8 101.2 99.9 89.4 92.4 105.9
(*) Out-03 100.9 99.7 101.8 94.3 105.7 97.2 101.1 101.8 96.4 97.3 99.3 90.2 91.1 105.7
(*) Nov-03 100.4 99.1 100.8 93.2 106.5 96.1 100.6 100.8 95.8 97.0 95.0 89.2 89.8 106.5
(*) Dez-03 99.9 99.2 98.0 92.3 106.9 96.5 100.6 98.0 95.0 97.2 96.8 88.4 87.8 106.9
(*) Jan-04 100.3 100.0 97.5 91.9 107.9 96.6 101.8 97.5 95.4 89.0 95.0 88.5 85.7 107.9
(*) Fev-04 100.0 100.1 97.7 91.9 106.6 97.1 101.6 97.7 95.6 94.2 94.6 88.4 85.5 106.6
Mar-04 100.6 99.8 99.7 91.8 107.8 96.2 101.6 99.7 95.9 92.8 95.2 88.0 84.5 107.8
Variacdo mensal (%)
(*) Abr-03 0.0 -0.6 0.7 0.4 0.1 -0.9 -0.5 0.7 0.7 0.8 1.8 0.9 -1.1 0.1
(*) Mai-03 0.3 0.1 1.0 -0.3 0.4 0.2 0.1 1.0 -0.3 0.7 1.0 -0.1 -1.1 0.4
(*) Jun-03 -0.2 -0.2 -0.1 -0.6 -0.2 -0.3 -0.2 -0.1 0.0 2.4 0.8 -0.8 -24 -0.2
(*) Jul-03 0.3 -0.5 0.3 -0.1 14 -1.2 -0.1 0.3 -0.7 13 0.6 0.3 0.7 14
(*) Ago-03 -0.4 -1.2 -0.7 -0.3 0.6 -0.9 -14 -0.7 -0.4 0.1 0.2 -0.6 0.2 0.6
(*) Set-03 0.2 0.5 -0.7 0.3 0.2 0.0 0.8 -0.7 1.2 -1.0 -0.6 -1.1 -0.2 0.2
(*) Out-03 -0.4 -0.5 -0.5 -0.4 -0.1 0.0 -0.7 -0.5 -0.3 -3.9 -0.6 0.9 -1.4 -0.1
(*) Nov-03 -0.4 -0.7 -1.0 -11 0.8 -1.2 -04 -1.0 -0.6 -0.3 -4.4 -1.1 -15 0.8
(*) Dez-03 -0.6 0.1 -2.8 -1.0 0.3 0.4 0.0 -2.8 -0.9 0.2 1.9 -0.9 -2.3 0.3
(*) Jan-04 0.4 0.8 -0.5 -0.4 10 0.2 11 -0.5 0.4 -84 -1.9 0.1 -2.3 1.0
(*) Fev-04 -0.3 0.1 0.2 0.0 -1.3 0.4 -0.1 0.2 0.2 5.8 -0.4 -0.2 -0.2 -1.3
Mar-04 0.6 -0.3 2.1 -0.1 12 -0.9 0.0 21 0.3 -1.5 0.7 -0.5 -1.2 1.2
Variagdo homéloga (%)
(*) Abr-03 -2.2 -2.3 -2.1 -14 -2.8 -3.1 -1.8 -2.1 0.1 2.2 1.9 -4.0 -3.7 -2.8
(*) Mai-03 -2.5 -2.2 -25 -2.2 -3.0 -2.8 -1.9 -25 -0.3 0.5 1.9 -3.7 -6.6 -3.0
(*) Jun-03 -3.1 -2.6 -3.6 -3.1 -35 -2.9 -2.4 -3.6 -0.6 21 0.7 -3.6 -9.6 -35
(*) Jul-03 -31 -2.8 -34 -35 -2.9 -34 -25 -34 -14 25 -1.4 -3.6 -9.2 -29
(*) Ago-03 -3.3 -3.8 -3.0 -3.8 -24 -39 -3.8 -3.0 -19 1.9 -1.3 -4.5 -8.7 -24
(*) Set-03 -3.1 -35 -35 -4.1 -1.9 -3.6 -35 -35 -2.0 1.6 -1.9 -55 -85 -1.9
*) Out-03 -3.0 -4.0 -3.8 -35 -0.7 -4.2 -4.0 -3.8 -1.7 3.9 -1.5 -4.2 -8.2 -0.7
(
(*) Nov-03 -2.2 -3.6 -2.5 -3.2 0.6 -5.0 -2.9 -2.5 -1.6 -1.0 -1.6 -2.9 -7.6 0.6
(*) Dez-03 -2.4 -4.3 -4.3 -3.3 2.2 -3.8 -4.6 -4.3 -1.8 1.2 0.9 -3.1 -85 2.2
(*) Jan-04 -0.5 -2.6 -3.6 -3.3 6.2 -3.6 -2.1 -3.6 -0.7 -6.0 -0.8 -3.0 -10.4 6.2
(*) Fev-04 -0.7 -25 -2.2 -34 4.4 -35 -2.0 -2.2 -0.7 -0.1 -0.9 -2.6 -11.0 4.4
Mar-04 -0.6 -2.3 -2.0 -3.6 4.6 -4.1 -14 -2.0 -0.5 -4.5 -1.2 -3.0 -12.1 4.6
Variacdo média nos Ultimos 12 meses (%)
(*) Abr-03 -0.6 -0.5 -0.5 -2.2 0.3 -15 0.0 -0.5 -1.1 1.0 0.5 -6.2 -24 0.3
(*) Mai-03 -0.8 -0.8 -0.8 -2.2 -0.2 -1.7 -0.3 -0.8 -1.0 0.9 11 -6.1 -3.0 -0.2
(*) Jun-03 -1.1 -1.0 -1.0 -2.3 -0.7 -1.8 -0.6 -1.0 -0.9 11 1.4 -5.9 -3.7 -0.7
(*) Jul-03 -1.4 -1.2 -14 -24 -1.2 -2.0 -0.8 -1.4 -0.9 13 1.3 -5.7 -4.3 -1.2
(*) Ago-03 -1.7 -15 -1.6 -2.6 -1.6 -2.2 -1.1 -1.6 -1.0 1.3 1.1 -5.7 -4.8 -1.6
(*) Set-03 -2.0 -1.8 -1.8 -2.8 -2.0 -24 -15 -1.8 -1.2 13 0.8 -5.8 -5.4 -2.0
(*) Out-03 -2.2 -2.1 -2.2 -2.9 -2.1 -2.7 -1.8 -2.2 -1.3 1.7 0.6 -5.6 -5.8 -2.1
(*) Nov-03 -2.3 -2.3 -2.3 -2.9 -2.1 -3.0 -2.0 -2.3 -1.2 13 0.3 -5.2 -6.0 -2.1
(*) Dez-03 -25 -2.7 -2.7 -2.9 -1.8 -3.2 -25 -2.7 -1.2 13 0.2 -4.7 -6.5 -1.8
(*) Jan-04 -2.4 -2.9 -3.0 -3.0 -1.1 -3.3 -2.6 -3.0 -1.1 0.8 0.0 -4.4 -7.1 -1.1
(*) Fev-04 -2.3 -3.0 -3.0 -31 -0.6 -35 -2.7 -3.0 -1.1 0.8 -0.2 -4.0 -7.8 -0.6
Mar-04 -2.2 -3.1 -3.1 -3.2 0.0 -3.6 -2.8 -3.1 -1.1 0.4 -0.4 -3.7 -8.7 0.0

Variag&o mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100

NOTAS Variagdo homéloga =[ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100

Variagdo média nos Ultimos 12 meses =[[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100

(*) Rectificado, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as ndo respostas, ainda existentes a data do apuramento.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA indices de Remuneragdes nos Servigos
indice Geral, Secgdes e Divisdes

Variagdes mensais, homélogas e nos Gltimos 12 meses

BASE 2000=100

SECGOES DIVISOES
4
[0}
o TOTAL
= G** H | K 50 51 55 60 61 62 63 64 70a74
indices mensais
(*) Abr-03 110.9 116.6 114.7 101.3 110.9 115.9 116.9 114.7 99.9 98.6 102.6 99.4 104.1 110.9
(*) Mai-03 114.6 121.6 118.3 104.8 113.1 121.2 121.8 118.3 101.4 101.7 103.2 101.8 112.4 113.1
(*) Jun-03 117.8 127.5 120.0 106.1 114.9 126.6 127.9 120.0 105.0 96.0 100.7 103.5 112.2 114.9
(*) Jul-03 120.1 129.7 122.0 106.7 119.2 128.4 130.3 122.0 107.6 107.5 106.5 104.8 107.0 119.2
(*) Ago-03 110.6 114.9 120.3 100.3 110.6 116.0 114.4 120.3 96.7 99.6 110.2 95.8 104.1 110.6
(*) Set-03 1115 115.6 118.6 100.4 113.8 117.3 114.9 118.6 98.4 915 99.8 94.4 108.2 113.8
(*) Out-03 111.2 116.6 116.9 100.3 112.1 118.0 116.0 116.9 100.2 914 94.2 95.4 107.1 112.1
lov- . . . . . . ; . . . . i . .
*) Nov-03 127.9 140.4 129.9 109.5 127.9 138.0 141.4 129.9 109.9 111.7 99.2 1235 103.0 127.9
*) Dez-03 137.8 151.3 147.9 118.2 133.9 152.1 151.0 147.9 109.9 112.1 168.7 105.5 117.0 133.9
*) Jan-04 108. 1145 111.1 5.1 113. 114. 114. 1111 . . 100. .5 7.5 113.
0 08.6 9 3.3 9 3 93.3 80.0 00.9 92 9 33
(*) Fev-04 110.1 115.6 111.3 98.1 114.3 114.8 115.9 111.3 98.0 90.8 100.0 93.1 101.4 114.3
Mar-04 114.5 120.9 115.5 102.0 118.0 116.7 122.6 115.5 100.2 92.8 102.6 95.6 109.1 118.0
Variagdo mensal (%)
(*) Abr-03 0.9 -1.8 2.0 4.4 11 -0.8 -2.1 2.0 23 -0.5 9.3 5.7 4.4 11
(*) Mai-03 34 4.3 31 35 20 45 4.2 31 15 31 0.6 25 8.0 2.0
(*) Jun-03 2.8 4.9 15 12 1.5 4.5 5.0 15 35 -5.6 -2.4 1.7 -0.2 15
(*) Jul-03 1.9 1.8 1.6 0.6 3.8 14 1.9 1.6 2.4 11.9 5.8 1.2 -4.6 3.8
(*) Ago-03 -7.9 -11.4 -1.4 -6.0 -7.2 -9.6 -12.2 -1.4 -10.1 -7.3 3.5 -8.6 -2.7 -7.2
(*) Set-03 0.8 0.6 -1.4 0.1 29 11 0.4 -1.4 18 -8.1 -9.4 -1.5 3.9 29
(*) Out-03 -0.3 0.9 -1.4 -0.1 -1.5 0.6 0.9 -1.4 18 -0.1 -5.6 1.0 -1.0 -1.5
(*) Nov-03 15.0 20.5 111 9.1 141 17.0 21.9 11.1 9.7 22.1 53 29.5 -3.8 141
(*) Dez-03 7.8 7.8 13.9 8.0 4.7 10.2 6.8 13.9 0.0 0.4 70.0 -14.6 13.6 4.7
(*) Jan-04 -21.2 -24.4 -24.9 -19.5 -15.3 -24.5 -24.3 -24.9 -15.1 -28.6 -40.2 -12.3 -16.7 -15.3
(*) Fev-04 14 1.0 0.1 3.2 0.9 -0.1 1.4 0.1 5.0 13.6 -0.9 0.7 3.9 0.9
Mar-04 4.0 4.6 3.8 3.9 3.2 17 5.8 3.8 23 21 2.6 2.6 7.7 3.2
Variagdo homéloga (%)
(*) Abr-03 -1.6 3.6 2.3 -4.2 -8.3 4.4 33 23 11 1.9 -0.1 0.0 -14.3 -8.3
(*) Mai-03 24 9.4 2.7 3.0 -7.7 9.9 9.1 2.7 3.6 -5.2 8.9 -3.3 4.8 -7.7
(*) Jun-03 -1.3 45 0.9 -1.6 -10.2 12 59 0.9 2.6 -4.8 1.0 -6.0 -4.6 -10.2
(*) Jul-03 0.7 7.2 2.0 -0.4 -8.0 9.1 6.4 2.0 1.8 -2.3 0.0 -2.2 -1.9 -8.0
(*) Ago-03 -0.3 2.6 16 -1.4 -4.5 2.7 2.6 16 -1.0 6.0 3.7 -5.1 -1.9 -4.5
(*) Set-03 20 4.1 25 0.9 -0.1 5.7 3.4 25 3.9 -9.9 -0.8 -3.2 0.9 -0.1
(*) Out-03 11 4.3 0.7 24 -4.3 5.6 3.7 0.7 6.3 0.0 -1.2 -25 23 -4.3
(*) Nov-03 22 8.4 4.7 20 -7.4 8.2 8.5 4.7 9.2 7.9 -1.5 -1.3 -3.4 -7.4
(*) Dez-03 -2.1 -3.0 2.7 -3.7 -1.7 -2.0 -3.3 2.7 -8.9 1.9 -3.2 -2.0 23 -1.7
(*) Jan-04 11 0.6 0.4 -2.7 5.9 -0.5 1.1 0.4 0.3 -1.7 3.7 -1.3 -9.7 5.9
(*) Fev-04 11 0.0 0.6 -1.4 55 -0.2 0.1 0.6 2.7 -7.0 0.0 -0.6 -7.3 5.5
Mar-04 4.1 1.9 2.7 51 7.6 -0.2 2.7 2.7 2.6 -6.4 9.4 1.7 9.5 7.6
Variagdo médianos Gltimos 12 meses (%)
(*) Abr-03 14 35 1.7 -1.1 0.6 11 45 17 -0.7 -5.7 21 -4.1 -0.8 0.6
(*) Mai-03 13 4.1 2.0 -1.0 -0.7 19 5.0 2.0 -0.5 -6.9 29 -4.3 -0.6 -0.7
(*) Jun-03 0.8 4.1 1.8 -1.4 -2.2 13 5.2 1.8 -0.6 -6.0 2.6 -4.9 -1.4 -2.2
(*) Jul-03 0.5 4.2 1.6 -15 -3.7 2.0 5.2 1.6 -0.5 -5.8 2.1 -4.8 -1.7 -3.7
(*) Ago-03 0.1 4.2 14 -1.8 -4.5 2.0 5.1 14 -0.6 -4.4 1.8 -5.2 -2.2 -4.5
(*) Set-03 0.2 4.4 13 -1.6 -4.5 25 5.1 13 -0.3 -3.8 14 -5.5 -1.5 -4.5
(*) Out-03 0.2 4.3 13 -1.2 -5.0 3.0 4.9 13 0.6 -2.9 0.7 -5.4 -1.5 -5.0
(*) Nov-03 0.4 5.1 16 -0.7 -6.0 4.5 53 16 1.8 -1.7 16 -5.1 -1.7 -6.0
(*) Dez-03 0.6 4.8 3.0 -0.4 -5.7 5.0 4.7 3.0 1.4 -0.2 1.4 -3.7 -1.2 -5.7
(*) Jan-04 0.5 4.4 2.6 -0.7 -4.8 4.5 4.4 2.6 13 0.0 0.5 -3.3 -21 -4.8
(*) Fev-04 0.5 3.9 2.2 -0.8 -4.1 4.1 3.8 2.2 1.6 -0.7 0.7 -2.9 -3.1 -4.1
Mar-04 0.7 35 2.0 -0.3 -3.1 35 35 2.0 18 -1.7 13 -2.2 -2.2 -3.1

Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variag@o homéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100

Variag@o média nos ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ] /[ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100

(*) Rectificado, emresultado da substituigdo das estimativas efectuadas para as ndo respostas, ainda existentes a data do apuramento.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA indices de Horas Trabalhadas nos Servigos
indice Geral, Secgdes e Divisdes

VariagGes mensais, homélogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2000=100

SECGOES DIVISOES
1%
% TOTAL
= G* H K 50 51 55 60 61 62 63 64 70a74
indices mensais
(*) Abr-03 100.0 100.9 101.5 94.6 101.0 99.1 101.9 101.5 97.1 96.6 96.4 88.8 92.8 101.0
(*) Mai-03 102.1 103.1 103.3 97.1 103.2 100.8 104.2 103.3 98.9 99.7 100.3 92.1 96.0 103.2
(*) Jun-03 97.2 97.2 101.1 91.2 97.8 95.2 98.3 1011 96.7 100.0 100.2 84.6 79.7 97.8
(*) Jul-03 103.5 104.7 103.4 96.8 106.4 101.0 106.6 103.4 99.5 104.5 96.5 90.4 94.8 106.4
(*) Ago-03 93.4 915 97.8 86.0 97.3 91.0 91.8 97.8 90.4 102.0 95.0 82.0 74.7 97.3
(*) Set-03 101.4 102.4 99.3 95.3 105.8 99.5 103.9 99.3 97.7 100.8 103.2 89.0 92.3 105.8
(*) Out-03 104.5 106.2 102.5 98.7 107.6 103.9 107.4 102.5 99.8 92.9 99.7 92.6 101.3 107.6
(*) Nov-03 98.8 98.8 98.7 92.1 103.4 96.2 100.2 98.7 95.3 914 96.0 85.4 88.8 103.4
(*) Dez-03 97.1 97.7 96.0 88.4 103.2 96.9 98.1 96.0 92.3 93.3 95.5 83.3 80.5 103.2
(*) Jan-04 101.0 101.8 99.4 92.3 106.9 98.2 103.7 99.4 94.1 89.5 100.3 87.2 90.2 106.9
(*) Fev-04 96.8 97.4 954 87.5 103.2 94.4 98.9 95.4 91.3 88.8 89.6 82.6 813 103.2
Mar-04 104.0 106.3 100.6 95.3 109.5 102.2 108.4 100.6 97.1 89.4 93.0 91.2 95.0 109.5
Variacdo mensal (%)
(*) Abr-03 -0.2 -0.8 0.4 -0.5 0.5 -1.3 -0.5 0.4 0.4 0.0 1.6 11 -4.8 0.5
(*) Mai-03 21 21 1.7 2.6 2.2 1.7 2.3 1.7 18 3.2 4.1 3.7 3.4 2.2
(*) Jun-03 -4.8 -5.6 -2.1 -6.1 -5.2 -5.6 -5.7 -21 -2.2 0.3 -0.1 -8.1 -17.0 -5.2
(*) Jul-03 6.5 7.7 2.3 6.1 8.7 6.2 8.4 2.3 2.9 4.5 -3.8 6.9 19.0 8.7
(*) Ago-03 -9.8 -12.6 -54 -11.2 -85 -9.9 -13.9 -54 -9.2 -25 -1.6 -9.3 -21.3 -85
(*) Set-03 8.6 11.9 1.6 10.8 8.7 9.3 133 1.6 8.0 -1.2 8.7 85 236 8.7
(*) Out-03 31 3.7 3.2 3.6 17 4.5 3.3 3.2 2.2 -7.8 -34 4.0 9.7 1.7
(*) Nov-03 -5.4 -6.9 -3.7 -6.7 -3.9 -7.4 -6.7 -3.7 -4.5 -1.6 -3.8 -7.7 -12.4 -3.9
(*) Dez-03 -1.7 -1.2 -2.7 -4.1 -0.2 0.7 -2.1 -2.7 -3.2 2.0 -0.5 -2.4 -9.2 -0.2
(*) Jan-04 3.9 4.3 35 4.4 3.6 14 58 35 2.0 -4.1 5.0 4.6 12.0 3.6
(*) Fev-04 -4.2 -4.4 -4.0 -5.2 -3.4 -3.8 -4.7 -4.0 -3.0 -0.7 -10.6 -5.2 -9.9 -3.4
Mar-04 7.5 9.2 5.4 8.9 6.1 8.2 9.7 5.4 6.3 0.6 3.8 10.4 16.8 6.1
Variagdo homéloga (%)
(*) Abr-03 -4.7 -4.3 -4.2 -3.0 -6.9 -5.4 -3.7 -4.2 -0.1 -3.2 0.5 -6.1 -8.6 -6.9
(*) Mai-03 -34 -2.6 -4.1 -1.6 -4.8 -3.8 -2.0 -4.1 1.0 -3.2 0.5 -39 -6.7 -4.8
(*) Jun-03 -4.5 -3.8 -4.9 -1.9 -6.5 -4.8 -3.3 -4.9 1.7 -2.4 -0.8 -35 -10.8 -6.5
(*) Jul-03 -3.7 -2.8 -4.3 -2.2 -5.1 -3.0 -2.8 -4.3 -0.3 -0.1 1.4 -0.2 -9.2 -5.1
(*) Ago-03 -6.5 -7.8 -4.4 -6.2 -6.5 -5.7 -8.8 -4.4 -4.1 35 -0.8 -7.8 -13.0 -6.5
(*) Set-03 -1.8 -1.8 -2.9 -1.6 -0.8 -1.7 -1.9 -2.9 -0.4 -3.2 -0.1 -3.8 -35 -0.8
(*) Out-03 -34 -35 -34 -3.9 -3.1 -29 -3.7 -34 -1.8 -7.9 -31 -5.3 -7.8 -31
(*) Nov-03 -3.6 -39 -4.2 -5.2 -1.6 -5.3 -3.1 -4.2 -3.9 -9.2 -4.3 -6.2 -8.2 -1.6
(*) Dez-03 -4.2 -5.7 -4.7 -6.6 0.0 -3.8 -6.6 -4.7 -4.5 -7.8 -3.7 -6.1 -13.4 0.0
(*) Jan-04 -24 -4.9 -2.1 -6.5 3.9 -6.5 -4.0 -21 -3.7 -10.9 -3.2 -6.5 -13.9 3.9
(*) Fev-04 -3.2 -4.6 -4.0 -7.7 2.6 -6.1 -3.9 -4.0 -5.8 -5.6 -4.9 -7.7 -13.7 2.6
Mar-04 3.8 45 -0.6 0.1 8.9 18 59 -0.6 0.4 -75 -1.9 3.9 -2.6 8.9
Variacdo média nos Ultimos 12 meses (%)
(*) Abr-03 -0.9 0.0 -14 -2.2 -1.0 -1.2 0.6 -14 -1.0 -1.3 0.9 -6.4 -29 -1.0
(*) Mai-03 -1.1 -0.2 -1.7 -2.0 -1.4 -1.3 0.4 -1.7 -0.6 -1.8 1.3 -6.2 -3.0 -14
(*) Jun-03 -1.3 -0.4 -2.0 -1.7 -2.0 -1.5 0.2 -2.0 -0.1 -1.8 15 -5.7 -3.2 -2.0
(*) Jul-03 -1.9 -0.9 -24 -1.7 -2.8 -19 -0.4 -24 0.0 -1.6 2.0 -5.1 -4.2 -2.8
(*) Ago-03 2.3 -15 2.7 -1.9 -3.4 2.1 1.2 2.7 0.2 -1.0 1.9 -5.0 -4.5 -3.4
(*) Set-03 -25 -1.8 -2.8 -2.0 -3.7 -24 -1.6 -2.8 -0.2 -14 1.6 -5.1 -4.9 -3.7
(*) Out-03 -2.9 -24 -3.0 -2.3 -4.1 -2.8 -2.2 -3.0 -0.4 -2.0 1.2 -5.2 -5.6 -4.1
(*) Nov-03 -3.1 -25 -3.3 -2.4 -4.1 -3.1 -2.2 -3.3 -0.6 -2.8 0.5 -5.2 -5.6 -4.1
(*) Dez-03 -35 -3.2 -3.6 -2.8 -4.1 -35 -3.0 -3.6 -0.9 -3.7 -0.3 -5.2 -6.7 -4.1
(*) Jan-04 -3.4 -35 -3.7 -3.2 -3.4 -3.8 -3.3 -3.7 -1.1 -4.5 -1.2 -5.0 -7.7 -3.4
(*) Fev-04 -3.7 -4.0 -3.8 -4.0 -2.9 -4.3 -3.8 -3.8 -1.8 -4.6 -1.7 -5.4 -9.0 -29
Mar-04 -31 -3.4 -3.7 -3.9 -1.8 -39 -3.2 -3.7 -1.8 -4.8 -1.7 -4.5 -9.2 -1.8

Variag&o mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homéloga =[ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100

Variagdo média nos Ultimos 12 meses =[[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100

(*) Rectificado, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as ndo respostas, ainda existentes a data do apuramento.

indices de Emprego, Remuneragdes e Horas Trabalhadas nos Servigos - Margo 2004 5/6

WWWw.ine. Pt M Informagses adicionais: Servigo de Comunicagao e Imagem [Tel: 21.842.




N’ INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
PORTUGAL

I o S .
B BN Informacdao & Comunicacao Social

indices de Emprego, Remuneragdes e Horas Trabalhadas nos Servigos

Os indices de Emprego, Remuneracdes e Horas Trabalhadas nos Servigos, tém por objectivo mostrar a evolugéo do volume de empre-
go, dos salarios e do volume de trabalho no sector dos Servicos, excluindo o comércio a retalho. Os indices séo obtidos tendo por base o
Inquérito Mensal ao Volume de Negécios e Emprego nos Servigos, realizado por via postal e electrénica, junto de 3 258 unidades esta-
tisticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas no territorio nacional. A taxa de respostas, tendo por base o volume de negdcios

na amostra, é superior a 85% no momento do primeiro apuramento.

Taxa de variagdo mensal

A variagdo mensal compara o volume de negdcios entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um acompa-
nhamento corrente do andamento do volume de negdcios, o calculo desta taxa de variagédo é particularmente influenciado por efeitos de

natureza sazonal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variacdo homoéloga
A variagdo homoéloga compara o nivel do volume de negécios entre 0 més corrente e o0 mesmo més do ano anterior. Esta taxa de varia-
¢ao é mais resistente a oscilagdes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por efeitos localizados num més especifi-

co.

Taxa de variagdo média dos Gltimos doze meses
A variacdo média dos Ultimos doze meses compara o nivel do volume de negécios dos Ultimos doze meses com os doze meses imedia-

tamente anteriores. Por ser uma média moével, esta taxa de variagdo € menos sensivel a alteragdes.

Siglas

GERAL - Seccdes G (excluindo Divisdo 52), H, | e K da CAE-Rev. 2

G** — Comércio Por Grosso e a Retalho; Reparacéo de Veiculos Automdveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal e Doméstico
H — Alojamento e Restauracdo (Restaurantes e Similares)

| — Transportes, Armazenagem e Comunicagdes

K — Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servicos Prestados as Empresas

50 — Comércio, manutengao e reparagdo de veiculos automdveis e motociclos; comércio a retalho de combustiveis para veiculos
automoveis

51 — Comeércio por grosso e agentes do comércio, excepto de veiculos automoveis e motociclos

55 — Alojamento e restauracéo (restaurantes e similares)

60 — Transportes terrestres; transportes por oleodutos ou gasodutos (pipelines)

61 — Transportes por agua

62 — Transportes aéreos

63 — Actividades anexas e auxiliares dos transportes; actividades de viagem e de turismo

64 — Correios e telecomunicacdes

** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informagéo recebida até ao dia 13 de Maio de 2004, o que corresponde a uma taxa de resposta de 87,2%.
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