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VOLUME DE NEGOCIOS NOS SERVIGOS VOLTOU A AUMENTAR

Em Novembro de 2003, o volume de negdcios nos servigos apresentou uma taxa de variagdo homoéloga

positiva, pelo terceiro més consecutivo. Este aumento voltou a dever-se as actividades imobiliarias,

alugueres, servigos prestados as empresas e aos transportes, armazenagem e comunicagoes.

O volume de negodcios nos servigos aumentou

3,0% face ao periodo homélogo do ano anterior.

A semelhanca do que aconteceu em Outubro, foram
as secclOes de “Actividades imobiliarias, alugueres e
servigos prestados as empresas” (Secgado K), com
17,1%, logo seguida pela sec¢do de “Transportes,
armazenagem e comunicagbes” (Secgao ), com
5,6%, as que registaram as variagcbes homdlogas
mais intensas. Por sua vez, a sec¢éo de “Alojamento
e restauragao (restaurantes e similares)” apresentou

uma variagcdo homologa negativa (-4,3%).

indice Geral e Secgoes

Variagdes Homologas, %

indices de Volume de Negdcios nos Servigos - Novembro 2003

Em Novembro, as principais contribuicdbes para o
aumento do volume de negdcios nos servigos foram
dadas pelas secgdes de “Actividades imobiliarias,
alugueres e servigos prestados as empresas” (Sec-
¢ao K) e de “Transportes, armazenagem e comuni-
cacbes” (Secgao 1), com 2,1 e 0,9 pontos percen-

tuais, respectivamente.
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Face ao més anterior, o volume de negécios nos

servigos diminuiu 7,1%.

Todas as secgbes apresentaram variagdes mensais
negativas, a excepgdo da Seccao K, “Actividades
imobiliarias, alugueres e servigos prestados as em-

presas”, que registou uma variagédo de 0,1%.
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indice Geral, Secgdes e Divisdes

Variagdes mensais, homologas e nos ultimos 12 meses
BASE 2000=100

SECCOES DIVISOES
g TOTAL
D
= G*™ 50 51 55 60 61 62 63 64 70a74
indices mensais
Dez-02 108.0 104.8 100.0 127.7 107.2 96.5 108.7 100.0 93.8 84.2 115.6 126.1 155.6 107.2
Jan-03 88.2 87.7 825 99.4 81.5 80.9 90.9 82.5 107.5 91.1 95.9 713 117.9 81.5
Fev-03 87.7 86.8 81.3 100.9 81.7 784 90.7 81.3 104.9 90.2 85.8 76.8 121.8 81.7
Mar-03 93.0 91.3 93.0 110.1 84.6 81.9 95.6 93.0 110.9 91.8 96.0 90.1 129.7 84.6
Abr-03 94.1 91.1 104.5 113.9 85.1 81.8 95.5 104.5 113.4 103.6 108.0 93.5 132.3 85.1
Mai-03 102.8 98.9 105.9 117.2 106.4 87.5 104.3 105.9 115.6 92.4 119.6 94.6 137.1 106.4
Jun-03 99.4 94.0 102.6 114.2 110.2 83.1 99.1 102.6 111.4 100.2 110.5 91.1 136.0 110.2
Jul-03 109.3 104.4 120.8 132.5 105.6 92.2 110.2 120.8 123.2 89.6 1325 119.5 151.1 105.6
Ago-03 93.4 87.2 123.2 125.2 80.6 73.0 93.9 123.2 96.8 90.8 148.7 114.1 148.2 80.6
(*) Set-03 102.5 99.4 106.5 125.2 93.6 84.2 106.5 106.5 117.7 107.1 1125 101.3 152.8 93.6
(*) Out-03 109.1 106.1 109.6 128.1 105.0 90.1 113.5 109.6 128.1 99.6 1115 98.0 157.4 105.0
Nov-03 101.4 98.7 84.6 117.5 105.1 82.7 106.2 84.6 107.2 112.0 84.8 87.5 155.7 105.1
Variagdao mensal (%)
Dez-02 9.7 6.6 13.1 14.8 19.5 15.7 3.2 13.1 -9.4 -4.4 29.7 459 9.3 19.5
Jan-03 -18.3 -16.3 -17.5 -221 -23.9 -16.2 -16.4 -17.5 14.6 8.2 -17.0 -43.5 -24.2 -23.9
Fev-03 -0.5 -1.0 -1.4 15 0.2 -3.0 -0.2 -1.4 -25 -0.9 -10.6 7.6 33 0.2
Mar-03 6.0 5.2 14.4 9.1 35 4.5 5.4 14.4 5.8 1.7 11.9 17.4 6.5 35
Abr-03 1.2 -0.2 123 3.4 0.7 -0.1 -0.2 12.3 22 12.8 125 37 2.0 0.7
Mai-03 9.2 8.6 1.3 3.0 25.0 6.9 9.2 1.3 19 -10.8 10.7 12 3.6 25.0
Jun-03 -3.3 -4.9 -3.1 -2.6 3.6 -5.0 -4.9 -3.1 -3.6 8.5 -76 -3.7 -0.8 3.6
Jul-03 10.0 1.1 17.7 16.0 -4.2 10.9 1.1 17.7 10.6 -10.6 19.9 31.1 1.1 -4.2
Ago-03 -14.5 -16.5 2.0 -5.5 -23.7 -20.8 -14.8 2.0 -21.5 1.3 12.2 -4.5 -1.9 -23.7
(*) Set-03 9.7 13.9 -13.6 0.0 16.1 15.4 13.4 -13.6 21.6 17.9 -24.4 -11.2 3.1 16.1
(*) Out-03 6.4 6.7 29 23 122 7.0 6.6 29 8.8 -7.0 -0.8 -3.3 3.0 12.2
Nov-03 =71 -6.9 -22.8 -8.2 0.1 -8.2 -6.5 -22.8 -16.3 125 -23.9 -10.7 -1.1 0.1
Variagao homoéloga (%)
Dez-02 -18.6 -8.5 -10.2 4.0 -56.0 -20.2 -25 -10.2 -4.1 -36.3 0.3 -8.8 222 -56.0
Jan-03 -6.0 -9.1 -1.3 4.0 -1.1 -13.0 -7.4 -1.3 9.1 17.0 17.6 23 -0.6 -1.1
Fev-03 -3.8 -6.4 -3.6 14 4.9 -9.2 -5.2 -3.6 11.2 4.8 10.6 -7.2 -0.3 4.9
Mar-03 -12.7 -13.7 -9.3 -2.1 -20.5 -17.2 -12.2 -9.3 9.8 22 -20.3 -12.0 21 -20.5
Abr-03 -11.1 -13.2 5.4 0.5 -19.8 -20.2 -10.0 5.4 10.9 13.0 -9.7 -9.8 3.6 -19.8
Mai-03 -5.2 -8.2 -3.2 27 1.2 -225 -1.1 -3.2 10.9 -226 6.2 -6.8 52 1.2
Jun-03 -1.6 -5.4 -34 0.5 17.6 -15.5 -0.7 -3.4 7.7 174 20.8 -15.9 3.6 17.6
Jul-03 -1.7 -4.7 4.0 -1.1 124 -15.3 0.2 4.0 8.8 53 -15.5 -11.8 5.5 124
Ago-03 -3.4 -4.5 -0.9 -1.6 -1.2 -7.7 -3.2 -0.9 4.5 -5.3 6.5 -17.8 6.9 -1.2
(*) Set-03 25 29 -39 1.9 4.9 4.7 22 -3.9 12.9 41.0 -17.6 -9.1 6.9 4.9
(*) Out-03 15 -2.3 15 4.6 213 -2.0 -2.4 1.5 12.9 10.0 19 -4.9 6.2 213
Nov-03 3.0 0.4 -4.3 5.6 171 -0.8 0.8 -4.3 3.6 27.2 -4.8 1.2 9.4 171
Variagdo média nos ultimos 12 meses (%)
Dez-02 -4.5 -4.6 -23 6.5 -16.0 -13.9 -0.1 -2.3 -0.3 -20.1 32 3.7 14.3 -16.0
Jan-03 -5.1 -5.4 -24 6.5 -16.2 -14.5 -1.0 -2.4 0.1 -17.8 45 3.9 13.5 -16.2
Fev-03 -5.5 -5.9 -2.9 6.0 -16.1 -14.6 -1.7 -2.9 0.8 -16.5 54 28 12.4 -16.1
Mar-03 -6.3 -6.8 -4.1 54 -17.1 -15.0 -2.9 -4.1 22 -16.1 2.0 1.2 11.7 -17.1
Abr-03 -7.8 -8.3 -3.3 4.7 -19.8 -16.7 -4.4 -3.3 29 -13.9 0.5 -0.1 10.8 -19.8
Mai-03 -8.2 -8.9 -3.7 4.7 -19.6 -18.7 -4.3 -3.7 4.3 -14.6 0.4 -0.8 10.5 -19.6
Jun-03 -7.7 -8.6 -3.8 4.6 -17.7 -18.6 -3.9 -3.8 52 -11.6 45 -29 9.9 -17.7
Jul-03 -75 -8.6 -3.2 35 -15.5 -18.8 -3.9 -3.2 55 -8.6 1.1 -4.8 9.2 -15.5
Ago-03 -7.4 -8.3 -3.3 27 -15.4 -17.5 -4.1 -3.3 56 -75 1.0 =72 8.6 -15.4
(*) Set-03 -6.8 -7.5 -3.4 21 -14.1 -15.6 -3.9 -3.4 6.9 -26 -1.4 -8.9 7.7 -14.1
(*) Out-03 -6.2 -7.3 -3.1 16 -10.9 -14.7 -4.1 -3.1 7.8 0.1 -1.7 -9.6 6.6 -10.9
Nov-03 -5.1 -6.2 -2.4 1.6 -8.8 -12.5 -3.4 -2.4 8.3 3.1 -2.1 -9.2 6.0 -8.8
Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homologa = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagdo média nos ultimos 12 meses =[[ més (n-11) + ... + més (n) ] /[ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
(*) Rectificado, emresultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as nédo respostas, ainda existentes a data do apuramento.
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indices de Volume de Negécios nos Servigos

Os indices de Volume de Negoécios nos Servigos, tém por objectivo mostrar a evolugdo do mercado de bens e servigos no sector dos
Servigos, excluindo o comércio a retalho. Os indices sé@o obtidos tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negdcios e Emprego
nos Servigos, realizado por via postal e electronica, junto de 3 258 unidades estatisticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas
no territério nacional. A taxa de respostas, tendo por base o volume de negécios na amostra, é superior a 85% no momento do primeiro

apuramento.

Taxa de variagao mensal
A variagdo mensal compara o volume de negdcios entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um acompa-
nhamento corrente do andamento do volume de negdcios, o calculo desta taxa de variagao é particularmente influenciado por efeitos de

natureza sazonal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagdo homéloga
A variagdo homologa compara o nivel do volume de negdcios entre o més corrente e o mesmo més do ano anterior. Esta taxa de varia-

¢ao é mais resistente a oscilagdes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por efeitos localizados num més especifico.

Taxa de variagado média dos ultimos doze meses
A variagdo média dos ultimos doze meses compara o nivel do volume de negdcios dos ultimos doze meses com os doze meses imedia-

tamente anteriores. Por ser uma média moével, esta taxa de variagdo € menos sensivel a alteragdes.

Siglas

GERAL - Secgdes G (excluindo Divisdo 52), H, | e K da CAE-Rev. 2

G** — Comeércio Por Grosso e a Retalho; Reparagéo de Veiculos Automoéveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal e Doméstico
H — Alojamento e Restauracéo (Restaurantes e Similares)

| — Transportes, Armazenagem e Comunicagdes

K — Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos Prestados as Empresas

50 — Comércio, manutengao e reparacéo de veiculos automoéveis e motociclos; comércio a retalho de combustiveis para veiculos
automoveis

51 — Comeércio por grosso e agentes do comércio, excepto de veiculos automoéveis e motociclos

55 — Alojamento e restauracéo (restaurantes e similares)

60 — Transportes terrestres; transportes por oleodutos ou gasodutos (pipelines)

61 — Transportes por agua

62 — Transportes aéreos

63 — Actividades anexas e auxiliares dos transportes; actividades de viagem e de turismo

64 — Correios e telecomunicagdes

** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 13 de Janeiro de 2004, o que corresponde a uma taxa de resposta de 86,6%.
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indices de Emprego, Remuneragdes e Horas Trabalhadas nos Servigos
‘Novembro de 2003

EMPREGO NOS SERVIGCOS VOLTOU A DIMINUIR EM NOVEMBRO

O emprego nos servigos registou uma taxa de variagdo homodloga negativa (-2,8%), ainda que menos in-
tensa que no més anterior (-3,0%). As remuneragdes, influenciadas pelo comportamento das actividades
de comércio por grosso, reparagao de veiculos automéveis, motociclos e de bens de uso pessoal e
doméstico, registaram uma variagdo homologa positiva (2,1%).

EMPREGO n . . -
Face ao més anterior, o emprego nos servigos dimi-
O emprego nos servigos diminuiu 2,8% quando nuiu 1,1%.
comparado com o mesmo més do ano anterior.
REMUNERAGOES

A semelhanga do que vem acontecendo desde Maio, Face a Novembro de 2002 as remuneracdes nos

todas as secgdes apresentaram uma variagdo homo- . o
servigos aumentaram 2,1%.

loga negativa, sendo de destacar pela sua intensida-

de a da “Comércio por grosso e a retalho; reparagdo

de veiculos automdveis, motociclos e de bens de uso
pessoal e domeéstico)” (Secgdo G, com excepgdo do

comercio a retalho), com -4,6%.

indice Geral e Secgoes

Variagdes Homologas, %
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GERAL G

Com excepgdo da Seccao K “Actividades imobilia-
rias, alugueres e servigos prestados as empresas”,
com -2,4%, as restantes secgdes apresentaram vari-

acdes homologas positivas.

Ao nivel mais detalhado, destacou-se o comporta-
mento das divisbes de “Transportes por agua’, com
9,9%, de “Transportes terrestres; transportes por
oleodutos ou gasodutos (pipelines)”, com 7,5%, e de
“Comércio por grosso e agentes do comércio, excep-

to de veiculos automéveis e motociclos”’, com 5,9%.
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Face ao més anterior, as remuneragoes nos servigos
aumentaram 13,8%. Este aumento é explicado pelo
pagamento do subsidio de Natal realizado por algu-

mas empresas do sector.

HORAS TRABALHADAS

Em Novembro, quando comparado com o mesmo
més do ano anterior, o volume de trabalho nos

servigos diminuiu 3,1%.

Com excepcao da Seccgdo K, “Actividades imobilia-
rias, alugueres e servigos prestados as empresas’,
com 2,8%, todas as outras apresentaram variagbes
homdlogas negativas.

Ao nivel mais detalhado, as Divisbes que mais con-
tribuiram para a variagdo homéloga observada no
indice geral foram as de “Comércio por grosso e
agentes do comeércio, excepto de veiculos automoé-
veis e motociclos” (Secgdo G) e de “Alojamento e
restauragdo (restaurantes e similares)” (Secgéo H),

com -1,5 e -0,9 pontos percentuais, respectivamente.

n
Informacao 3 Comunicacao Social

indice Geral e Secgoes

Variagdes Homologas, %

Face ao més anterior, as horas trabalhadas nos ser-

vicos registaram uma descida de 5,0%.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA indices de Emprego nos Servicos
indice Geral, Secgdes e Divisdes

Variagdes mensais, homologas e nos ultimos 12 meses
BASE 2000=100

SECGOES DIVISOES
g
@ TOTAL
= G* H | K 50 51 55 60 61 62 63 64 70a74
indices mensais
Dez-02 102.3 103.7 102.4 95.5 104.5 100.2 105.5 102.4 96.8 96.0 95.9 91.2 96.0 104.5
Jan-03 101.5 102.2 102.8 95.0 103.7 101.4 102.6 102.8 96.0 94.7 95.7 91.0 95.7 103.7
Fev-03 101.1 102.1 101.7 94.1 103.5 101.6 102.4 101.7 94.6 94.4 93.9 90.5 96.1 103.5
Mar-03 101.6 102.0 103.9 941 104.0 101.4 102.3 103.9 94.4 98.8 94.2 90.5 96.1 104.0
Abr-03 101.4 100.9 105.5 95.0 103.0 100.1 101.3 105.5 95.5 99.5 95.9 91.4 96.2 103.0
Mai-03 101.5 101.3 105.5 95.3 102.6 100.6 101.7 105.5 96.8 98.5 99.0 91.3 941 102.6
Jun-03 101.4 101.1 104.9 94.7 103.4 100.4 101.4 104.9 96.6 100.8 99.8 90.9 91.8 103.4
Jul-03 101.7 101.0 104.6 94.6 105.0 99.6 101.7 104.6 96.0 102.2 99.8 90.9 92,5 105.0
Ago-03 101.5 99.9 104.3 94.3 106.0 98.7 100.6 104.3 955 102.2 98.5 90.7 92.7 106.0
(*) Set-03 101.2 99.7 103.4 94.6 105.6 98.2 100.5 1034 96.5 101.2 97.7 90.4 92.6 105.6
(*) Out-03 100.9 99.5 101.8 94.5 106.0 98.6 100.0 101.8 97.0 99.3 96.7 90.5 91.4 106.0
Nov-03 99.7 98.1 101.0 92.4 105.6 98.3 98.0 101.0 94.5 93.9 91.8 89.8 89.9 105.6
Variagdao mensal (%)
Dez-02 -04 0.9 -1.0 -0.8 -1.3 -0.9 1.8 -1.0 -0.7 -2.0 -0.6 -0.7 -1.2 -1.3
Jan-03 -0.8 -14 0.3 -0.5 -0.8 1.2 -2.7 0.3 -0.8 -1.4 -0.2 -0.2 -0.3 -0.8
Fev-03 -0.4 -0.1 -1.0 -0.9 -0.2 0.2 -0.2 -1.0 -1.5 -0.3 -1.9 -0.6 0.5 -0.2
Mar-03 0.5 -0.1 2.1 0.0 0.4 -0.3 -0.1 21 -0.2 4.6 0.3 0.0 0.0 0.4
Abr-03 -0.2 -1.1 15 0.9 -0.9 -1.2 -1.0 15 1.2 0.8 1.8 0.9 0.1 -0.9
Mai-03 0.1 0.4 0.0 0.4 -04 0.5 0.3 0.0 1.3 -1.0 3.2 -0.1 -2.3 -04
Jun-03 -0.1 -0.2 -0.5 -0.6 0.8 -0.2 -0.2 -0.5 -0.2 24 0.8 -0.4 -24 0.8
Jul-03 0.3 -0.1 -0.3 -0.2 1.5 -0.8 0.2 -0.3 -0.6 1.3 0.0 0.0 0.7 15
Ago-03 -0.2 -1.0 -0.3 -0.3 0.9 -1.0 -1.0 -0.3 -0.5 0.1 -1.2 -0.3 0.3 0.9
(*) Set-03 -0.3 -0.2 -0.8 0.3 -0.3 -0.5 -0.1 -0.8 1.0 -1.0 -0.8 -0.3 -0.1 -0.3
(*) Out-03 -0.3 -0.2 -1.6 -0.1 0.3 0.5 -0.5 -1.6 0.6 -1.9 -1.1 0.1 -1.3 0.3
Nov-03 -1.1 -14 -0.7 -2.3 -04 -0.4 -2.0 -0.7 -2.6 -5.4 -5.0 -0.8 -1.6 -04
Variacao homéloga (%)
Dez-02 -04 0.5 0.4 -3.3 -0.3 -1.4 15 0.4 -2.1 23 21 -84 -3.3 -0.3
Jan-03 -0.8 -1.4 14 -2.9 -0.5 -1.1 -1.5 14 -1.8 0.0 2.0 -7.7 -2.9 -0.5
Fev-03 -1.5 -1.6 -0.3 -3.3 -1.2 -0.7 -2.0 -0.3 -2.8 -0.3 0.4 -7.6 -1.9 -1.2
Mar-03 -1.5 -1.7 0.8 -3.0 -1.9 -0.9 -2.1 0.8 -2.6 23 -0.4 -6.7 -1.9 -1.9
Abr-03 -2.0 -2.8 0.8 -21 -3.1 -2.3 -3.1 0.8 -1.5 3.9 -0.4 -4.1 -25 -3.41
Mai-03 -25 -24 -0.7 -2.2 -4.1 -1.7 -2.8 -0.7 -0.3 0.5 1.8 -3.7 -6.5 -4.1
Jun-03 -2.9 -2.9 -2.1 -3.1 -3.6 -1.7 -34 -2.1 -0.7 2.1 0.7 -3.3 -9.6 -3.6
Jul-03 -2.9 -2.7 -2.6 -3.6 -2.9 -1.9 -3.2 -2.6 -1.4 25 -1.9 -3.6 -9.2 -2.9
Ago-03 -2.9 -3.6 -1.8 -3.9 -2.2 -2.5 -4.2 -1.8 -2.0 1.9 -3.2 -4.2 -8.6 -22
(*) Set-03 -3.2 -4.0 -24 -4.2 -2.1 -2.6 -4.8 -24 -24 1.6 -4.1 -4.4 -8.4 -21
(*) Out-03 -3.0 -4.2 -3.8 -3.2 -04 -2.7 -5.0 -3.8 -1.1 6.0 -4.1 -3.8 -7.9 -04
Nov-03 -2.8 -4.6 -24 -4.0 -0.3 -2.8 -5.4 -24 -3.0 -4.2 -4.9 -2.3 -7.4 -0.3
Variacdo média nos ultimos 12 meses (%)
Dez-02 0.5 0.4 0.4 -2.0 21 -1.1 1.1 0.4 -1.1 1.1 -1.7 -5.1 -1.6 2.1
Jan-03 0.3 0.1 0.3 -2.2 1.8 -1.1 0.8 0.3 -1.3 1.1 -1.2 -5.6 -1.9 1.8
Fev-03 0.0 -0.1 0.2 -24 1.5 -1.1 0.4 0.2 -1.4 1.0 -0.7 -6.0 -2.1 15
Mar-03 -0.2 -0.3 0.2 -25 11 -1.1 0.1 0.2 -1.5 1.0 -0.4 -6.3 =22 11
Abr-03 -04 -0.6 0.2 -25 0.6 -1.2 -0.3 0.2 -1.5 1.3 0.1 -6.2 -23 0.6
Mai-03 -0.7 -0.9 0.1 -2.5 0.1 -1.2 -0.7 0.1 -1.4 1.2 0.6 -6.1 -2.9 0.1
Jun-03 -1.0 -1.2 -0.1 -25 -0.4 -1.3 -1.1 -0.1 -1.4 1.4 0.9 -5.9 -3.6 -0.4
Jul-03 -1.2 -14 -0.3 -2.6 -0.9 -1.3 -14 -0.3 -1.3 1.6 0.8 -5.8 -4.2 -0.9
Ago-03 -1.5 -1.7 -0.4 -2.9 -1.4 -1.5 -1.8 -0.4 -1.5 1.6 0.4 -5.7 -4.7 -1.4
(*) Set-03 -1.8 -2.0 -0.6 -3.1 -1.8 -1.5 -2.2 -0.6 -1.7 1.6 -0.1 -5.7 -5.2 -1.8
(*) Out-03 -2.0 -2.3 -1.0 -3.2 -1.8 -1.7 -2.6 -1.0 -1.7 22 -0.6 -5.5 -5.6 -1.8
Nov-03 -2.2 -2.6 -1.1 -3.2 -1.9 -1.9 -3.0 -1.1 -1.8 1.6 -1.1 -5.0 -5.9 -1.9

Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100

NOTAS Variagdo homologa =[ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100

Variagdo média nos ultimos 12 meses =[[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100

(*) Rectificado, em resultado da substituigdo das estimativas efectuadas para as nédo respostas, ainda existentes a data do apuramento.
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indices de Remuneragées nos Servigos
indice Geral, Secgdes e Divisdes
Variagdes mensais, homologas e nos Ultimos 12 meses
BASE 2000=100

SECGOES DIVISOES
o
@ TOTAL
= G* H K 50 51 55 60 61 62 63 64 70a74
indices mensais
Dez-02 140.8 156.0 144.0 122.7 136.2 155.2 156.2 144.0 120.6 110.0 1743 107.7 1143 136.2
Jan-03 107.7 109.7 110.4 98.0 113.8 112.3 108.7 110.4 93.3 814 96.8 94.4 108.0 113.8
Fev-03 108.9 112.2 108.9 100.4 113.2 1121 112.3 108.9 97.7 97.7 98.1 94.7 109.3 113.2
Mar-03 109.6 114.2 111.8 97.3 114.8 109.5 116.2 111.8 98.8 99.1 92.1 94.7 99.4 114.8
Abr-03 110.8 1113 113.3 105.1 115.1 108.5 112.4 113.3 112.2 98.6 100.5 95.8 104.6 115.1
Mai-03 113.9 116.5 119.7 105.5 116.5 113.3 117.8 119.7 102.5 101.7 103.4 103.2 1124 116.5
Jun-03 117.9 123.9 120.8 106.7 119.6 1171 126.6 120.8 105.7 96.0 100.5 105.2 1123 119.6
Jul-03 119.4 123.9 123.1 1071 1241 119.0 125.9 1231 108.8 107.5 105.8 104.8 1071 1241
Ago-03 1101 110.8 120.4 101.0 114.0 109.9 111 120.4 98.1 99.6 109.4 971 104.2 114.0
(*) Set-03 110.2 111.4 117.2 101.2 114.6 108.5 112.6 117.2 99.8 915 98.4 96.5 108.2 114.6
(*) Out-03 1123 114.0 118.6 100.8 119.0 109.6 115.8 118.6 101.2 914 922 96.8 107.3 119.0
Nov-03 127.7 135.9 129.2 109.2 134.8 130.5 138.0 129.2 108.2 113.8 98.6 125.1 103.3 134.8
Variagdo mensal (%)
Dez-02 12.6 20.4 16.1 14.3 -1.4 217 19.8 16.1 19.9 6.3 73.0 -13.9 7.2 -1.4
Jan-03 -23.5 -29.6 -23.4 -20.2 -16.5 -27.6 -30.4 -23.4 -22.6 -26.1 -44.4 -12.3 -5.5 -16.5
Fev-03 11 23 -1.4 25 -0.5 -0.2 3.3 -1.4 4.7 20.1 1.3 0.2 1.2 -0.5
Mar-03 0.6 1.8 27 -3.0 14 -2.3 3.5 27 11 1.5 -6.1 0.0 -9.0 14
Abr-03 11 -2.6 1.3 8.1 0.2 -0.9 -3.2 1.3 13.6 -0.5 9.1 1.1 5.2 0.2
Mai-03 28 4.7 5.7 04 1.2 4.4 4.8 5.7 -8.6 3.1 29 7.8 75 1.2
Jun-03 35 6.4 0.9 11 2.6 34 75 0.9 3.1 -5.6 -2.8 1.9 -0.1 26
Jul-03 1.3 0.1 1.9 0.4 3.8 1.6 -0.5 1.9 29 1.9 53 -0.4 -4.7 3.8
Ago-03 -7.8 -10.6 -2.2 -5.7 -8.2 -7.6 -11.7 -2.2 -9.8 -7.3 34 -7.4 -2.7 -8.2
(*) Set-03 0.1 0.6 -2.7 0.2 0.5 -1.3 1.3 -2.7 1.7 -8.1 -10.1 -0.6 3.9 0.5
(*) Out-03 1.9 23 1.2 -0.4 3.9 11 28 1.2 14 -0.1 -6.3 0.3 -0.8 3.9
Nov-03 13.8 19.2 9.0 8.3 13.3 19.0 19.2 9.0 6.9 245 7.0 29.3 -3.7 13.3
Variagao homéloga (%)
Dez-02 -4.2 -0.5 -9.7 -6.1 -5.6 -5.4 1.7 -9.7 -4.5 -12.8 -1.5 -16.2 -3.3 -5.6
Jan-03 1.8 20 6.0 14 0.3 28 1.6 6.0 1.5 -4.3 16.4 -5.4 0.9 0.3
Fev-03 20 3.5 4.5 0.7 0.0 23 4.1 4.5 0.8 1.6 -4.1 -4.7 6.4 0.0
Mar-03 0.8 27 4.0 -2.0 -0.8 0.2 3.6 4.0 15 5.0 -0.7 -6.8 -3.8 -0.8
Abr-03 -1.7 -1.1 1.0 -0.5 -4.8 -2.3 -0.6 1.0 13.4 1.9 -21 -3.6 -13.9 -4.8
Mai-03 1.8 4.7 3.9 37 -4.9 27 5.6 3.9 4.7 -5.2 9.1 -1.9 4.9 -4.9
Jun-03 -1.2 1.5 1.6 -1.1 -6.5 -6.4 4.9 1.6 3.3 -4.8 0.7 -4.4 -4.5 -6.5
Jul-03 0.1 24 3.0 0.0 -4.2 1.2 29 3.0 29 -2.3 -0.7 -2.2 -1.9 -4.2
Ago-03 -0.8 -1.1 1.7 -0.7 -1.6 -2.7 -0.4 1.7 0.5 6.0 29 -3.9 -1.8 -1.6
(*) Set-03 0.8 0.3 1.2 1.7 0.6 -2.2 1.3 1.2 54 -9.9 -2.3 -1.0 0.9 0.6
(*) Out-03 21 1.9 21 29 1.6 -1.9 3.5 21 75 0.0 -3.3 -1.1 25 1.6
Nov-03 21 4.9 4.2 1.7 -2.4 24 59 4.2 7.5 9.9 -2.1 0.0 -3.1 -24
Variagdo média nos ultimos 12 meses (%)
Dez-02 3.2 34 20 0.9 5.6 0.6 4.6 2.0 -0.1 -5.6 1.8 -1.2 35 5.6
Jan-03 28 3.0 20 0.6 4.9 0.3 4.1 2.0 -0.2 -5.9 3.0 -2.0 28 4.9
Fev-03 24 28 1.9 0.4 41 0.0 4.0 1.9 -04 -6.0 1.9 -2.7 32 41
Mar-03 21 27 1.8 -0.1 3.3 0.0 3.9 1.8 -04 -5.8 23 -3.6 22 3.3
Abr-03 14 23 1.4 -0.7 21 -0.4 34 1.4 0.6 -5.7 1.7 -4.2 -0.8 21
Mai-03 1.3 25 1.8 -0.5 1.0 -0.2 3.6 1.8 0.9 -6.9 24 -4.3 -0.6 1.0
Jun-03 0.8 22 1.7 -0.9 -0.2 -1.4 3.7 1.7 0.9 -6.0 21 -4.7 -1.4 -0.2
Jul-03 0.3 20 1.5 -0.9 -1.4 -1.3 34 1.5 1.1 -5.8 1.6 -4.7 -1.7 -1.4
Ago-03 0.0 1.6 14 -1.2 -1.9 -1.8 3.0 1.4 1.1 -4.4 1.2 -5.0 -2.1 -1.9
(*) Set-03 0.0 1.5 1.1 -0.9 -1.9 -1.8 29 1.1 15 -3.8 0.6 -5.1 -1.5 -1.9
(*) Out-03 0.0 1.3 1.2 -0.5 -2.0 -1.9 27 1.2 25 -2.9 -0.2 -4.9 -1.4 -2.0
Nov-03 0.2 1.7 1.5 0.0 -2.5 -1.0 28 1.5 35 -1.6 0.6 -4.4 -1.6 -2.5
Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagéo homéloga =[ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagdo média nos ultimos 12 meses =[[ més (n-11) + ... + més (n) ] /[ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
(*) Rectificado, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as nao respostas, ainda existentes a data do apuramento.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA indices de Horas Trabalhadas nos Servicos
indice Geral, Secgdes e Divisdes

Variagdes mensais, homologas e nos ultimos 12 meses

BASE 2000=100

SECGOES DIVISOES
g
@ TOTAL
= G* H | K 50 51 55 60 61 62 63 64 70a74
indices mensais
Dez-02 101.4 103.5 100.8 94.6 103.2 100.7 105.0 100.8 96.6 101.1 99.2 88.7 93.0 103.2
Jan-03 104.3 106.1 104.6 98.6 105.3 105.8 106.3 104.6 97.2 100.5 103.7 94.0 104.8 105.3
Fev-03 100.1 101.5 101.1 93.7 101.3 102.1 101.2 101.1 94.6 92.3 92.6 90.7 94.2 101.3
Mar-03 100.5 101.3 103.8 94.0 100.8 101.6 101.1 103.8 94.3 95.0 92.1 89.4 97.6 100.8
Abr-03 100.0 100.0 105.3 94.0 99.8 99.8 100.1 105.3 95.2 95.0 93.6 90.3 94.2 99.8
Mai-03 101.9 102.5 105.3 97.0 101.6 101.8 102.8 105.3 98.7 99.7 100.4 92.6 95.8 101.6
Jun-03 97.2 96.9 102.7 91.1 97.1 95.8 97.4 102.7 96.2 100.0 100.3 86.0 79.5 97.1
Jul-03 103.3 104.7 104.8 96.7 104.3 103.9 105.0 104.8 99.5 104.5 95.9 90.8 94.6 104.3
Ago-03 96.1 929 99.4 86.5 104.2 93.6 92.6 99.4 90.5 102.0 96.5 83.3 75.6 104.2
(*) Set-03 100.8 101.6 100.5 95.3 103.8 100.1 102.4 100.5 97.3 100.8 102.4 90.5 92.2 103.8
(*) Out-03 104.5 105.3 101.1 99.1 109.8 104.2 106.0 101.1 100.3 929 98.6 93.4 101.3 109.8
Nov-03 99.3 97.7 98.5 90.5 108.1 99.2 97.0 98.5 94.0 88.7 93.3 81.5 88.6 108.1
Variagdao mensal (%)
Dez-02 -1.1 0.7 -2.2 -2.7 -1.8 -0.9 1.5 -2.2 -2.6 0.5 -1.2 -2.6 -3.8 -1.8
Jan-03 29 25 3.8 43 20 5.1 1.2 3.8 0.7 -0.7 46 6.0 12.8 2.0
Fev-03 -4.1 -4.4 -3.3 -5.0 -3.8 -3.6 -4.8 -3.3 -2.7 -8.2 -10.7 -3.5 -10.1 -3.8
Mar-03 0.4 -0.2 26 0.3 -04 -0.4 -0.1 26 -0.3 3.0 -0.5 -1.5 3.6 -04
Abr-03 -0.4 -1.3 14 0.1 -1.1 -1.8 -1.0 14 1.0 0.0 1.6 1.0 -3.5 -1.1
Mai-03 1.9 25 0.0 3.2 1.9 21 2.7 0.0 3.6 5.0 7.2 25 1.7 1.9
Jun-03 -4.7 -5.5 -24 -6.1 -4.4 -5.9 -5.3 -24 -2.5 0.3 -0.1 =71 -17.0 -44
Jul-03 6.2 8.1 21 6.2 74 8.4 7.9 21 3.4 4.5 -4.4 55 19.0 74
Ago-03 -7.0 -11.2 -5.2 -10.6 0.0 -9.9 -11.9 -5.2 -9.0 -25 0.6 -8.3 -20.1 0.0
(*) Set-03 5.0 9.3 1.1 10.1 -0.5 6.9 10.6 1.1 7.4 -1.2 6.2 8.6 22.0 -0.5
(*) Out-03 3.6 37 0.6 4.0 5.8 4.0 35 0.6 32 -7.8 -3.8 3.2 9.9 58
Nov-03 -5.0 -7.2 -2.5 -8.7 -1.6 -4.8 -85 -25 -6.3 -4.5 -5.3 -12.6 -12.5 -1.6
Variacao homéloga (%)
Dez-02 0.7 26 -0.9 -1.3 0.6 14 3.2 -0.9 -1.1 3.2 6.0 -6.0 0.2 0.6
Jan-03 -1.6 =22 1.7 -2.3 -2.9 -2.8 -1.9 17 -1.7 -1.5 7.6 -71 -2.2 -2.9
Fev-03 -0.2 0.9 0.0 0.1 -2.2 22 0.1 0.0 0.4 -5.1 -0.5 -2.3 1.7 -2.2
Mar-03 -2.7 -24 -0.1 -2.3 -5.4 -1.7 -2.9 -0.1 -2.1 -7.6 -3.9 -6.0 0.7 -5.4
Abr-03 -4.7 -5.1 -0.7 -3.7 -8.1 -4.8 -5.3 -0.7 -2.0 -4.9 -24 -4.5 -7.3 -8.1
Mai-03 -35 -3.2 -2.3 -1.7 -6.3 -2.8 -3.3 -2.3 0.8 -3.2 0.6 -34 -6.9 -6.3
Jun-03 -4.5 -4.2 -34 -2.0 -7.2 -4.1 -4.3 -34 1.2 -24 -0.8 -1.9 -10.9 -7.2
Jul-03 -3.9 -2.9 -3.0 -22 -7.0 -0.2 -4.2 -3.0 -0.3 -0.1 0.7 0.1 -9.4 -7.0
Ago-03 -3.8 -6.3 -2.9 -5.6 0.2 -2.9 -8.0 -29 -4.0 35 0.7 -6.4 -12.0 0.2
(*) Set-03 -2.3 -2.6 -1.8 -1.7 -2.7 -1.1 -3.4 -1.8 -0.8 -3.2 -0.9 -2.2 -3.6 -2.7
(*) Out-03 -34 -4.3 -4.8 -3.5 -1.1 -2.7 -5.1 -4.8 -1.3 -7.9 -4.2 -4.5 -7.8 -1.1
Nov-03 -3.1 -5.0 -4.4 -6.9 2.8 -24 -6.3 -4.4 -5.2 -11.9 -7.0 -10.4 -8.3 28
Variacdo média nos ultimos 12 meses (%)
Dez-02 0.4 1.0 0.1 -24 14 -0.4 1.7 0.1 -1.6 0.6 -1.2 -5.3 -2.6 14
Jan-03 0.0 0.6 0.0 -25 0.9 -0.8 1.3 0.0 -1.6 0.2 -0.3 -5.7 -2.6 0.9
Fev-03 0.0 0.6 -0.2 -2.3 0.6 -0.5 1.2 -0.2 -1.4 -0.3 0.3 -5.6 -24 0.6
Mar-03 -0.1 0.6 -0.2 -2.0 0.2 -0.2 11 -0.2 -1.3 -1.2 0.0 -5.5 -1.5 0.2
Abr-03 -0.8 -0.2 -0.5 -25 -0.9 -0.9 0.1 -0.5 -1.6 -1.7 0.3 -5.9 -2.7 -0.9
Mai-03 -1.0 -04 -0.6 -2.3 -1.4 -0.9 -0.2 -0.6 -1.3 -2.2 0.7 -5.7 -2.9 -1.4
Jun-03 -1.3 -0.7 -0.8 -1.9 -2.0 -1.1 -0.5 -0.8 -0.7 -2.2 0.9 -5.1 -3.1 -2.0
Jul-03 -1.8 -1.2 -1.1 -2.0 -3.0 -1.1 -1.3 -1.1 -0.6 -2.1 1.3 -4.5 -4.1 -3.0
Ago-03 -2.0 -1.7 -1.2 -21 -3.1 -1.2 -2.0 -1.2 -0.9 -1.4 1.3 -4.3 -4.3 -3.1
(*) Set-03 -2.3 -21 -1.3 -2.2 -3.5 -1.4 -2.5 -1.3 -0.9 -1.8 1.0 -4.2 -4.7 -3.5
(*) Out-03 -2.7 -2.7 -1.6 -25 -3.7 -1.8 -3.1 -1.6 -1.1 -24 0.5 -4.3 -5.5 -3.7
Nov-03 -2.8 -2.9 -1.9 -2.8 -3.3 -1.8 -34 -1.9 -1.3 -3.4 -0.4 -4.6 -5.5 -3.3

Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homologa =[ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100

Variagdo média nos ultimos 12 meses =[[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100

(*) Rectificado, em resultado da substituigdo das estimativas efectuadas para as nédo respostas, ainda existentes a data do apuramento.
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indices de Emprego, Remuneragdes e Horas Trabalhadas nos Servigos

Os indices de Emprego, Remuneragoes e Horas Trabalhadas nos Servigos, tém por objectivo mostrar a evolugdao do volume de
empregdo, dos salarios e do volume de trabalho no sector dos Servigos, excluindo o comércio a retalho. Os indices sao obtidos
tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negécios e Emprego nos Servigos, realizado por via postal e electronica, junto
de 3 258 unidades estatisticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas no territério nacional. A taxa de respostas, tendo

por base o volume de negécios na amostra, é superior a 85% no momento do primeiro apuramento.

Taxa de variagao mensal

A variagdo mensal compara o volume de negdécios entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um acompa-
nhamento corrente do andamento do volume de negdcios, o calculo desta taxa de variagao é particularmente influenciado por efeitos de

natureza sazonal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagdao homéloga
A variagdo homologa compara o nivel do volume de negdcios entre o0 més corrente e o mesmo més do ano anterior. Esta taxa de varia-

¢ao é mais resistente a oscilagdes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por efeitos localizados num més especifico.

Taxa de variagdo média dos ultimos doze meses

A variagao média dos ultimos doze meses compara o nivel do volume de negécios dos ultimos doze meses com os doze meses imedia-

tamente anteriores. Por ser uma média moével, esta taxa de variagdo € menos sensivel a alteragdes.

Siglas

GERAL - Secgdes G (excluindo Divisdo 52), H, | e K da CAE-Rev. 2

G** — Comeércio Por Grosso e a Retalho; Reparagéo de Veiculos Automoéveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal e Doméstico
H — Alojamento e Restauracéo (Restaurantes e Similares)

| — Transportes, Armazenagem e Comunicagdes

K — Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos Prestados as Empresas

50 — Comércio, manutencao e reparagao de veiculos automoéveis e motociclos; comércio a retalho de combustiveis para veiculos
automoveis

51 — Comércio por grosso e agentes do comércio, excepto de veiculos automdveis e motociclos

55 — Alojamento e restauragéo (restaurantes e similares)

60 — Transportes terrestres; transportes por oleodutos ou gasodutos (pipelines)

61 — Transportes por agua

62 — Transportes aéreos

63 — Actividades anexas e auxiliares dos transportes; actividades de viagem e de turismo

64 — Correios e telecomunicagdes

** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 14 de Janeiro de 2004, o que corresponde a uma taxa de resposta de 87,9%.
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