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VOLUME DE NEGOCIOS NOS SERVIGOS VOLTOU A DESCER

Face a Maio de 2002, o volume de negobcios nos servigos mantém uma variagdo negativa, basicamente

determinada pelo comércio, manutencao e reparagao de veiculos automéveis e motociclos e comércio a

retalho de combustiveis para veiculos automéveis, embora menos acentuada do que no més anterior em

virtude do comportamento positivo registado nas actividades imobiliarias, alugueres e servigos prestados

as empresas .

O volume de negdcios nos servigos diminuiu

7,9% face ao periodo homélogo do ano anterior.

A divisdo do “Comeércio, manutengéo e reparagdo
de veiculos automoéveis e motociclos; comércio a
retalho de combustiveis para veiculos automoéveis”
(-24,8) foi a que registou a maior descida em termos
homdélogos.

Por sua vez, a divisdo dos “Transportes terrestres;
transportes por oleodutos ou gasodutos (pipe-lines)”
(10,1%) foi a que apresentou maior dinamismo.
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Em Maio, a principal contribuigdo para a descida do
volume de negoécios nos servicos foi dada pela
seccao do “Comércio por grosso e a retalho;
reparagéo de veiculos automdveis, motociclos e de
bens de uso pessoal e doméstico”’, com -8,3 pontos

percentuais.
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Face ao més anterior, o volume de negoécios nos

servigos aumentou 6,7%

A variagdo mensal mais positiva verificou-se na
Seccdo das “Actividades imobiliarias, alugueres e

servigos prestados as empresas” (27,1%).
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indice Geral e Secgdes

Variagdes mensais, homélogas e nos ultimos 12 meses
BASE 2000=100

Meses

TOTAL

SECGOES

Comércio Por Grosso;
Reparacao de Veiculos
Automoéveis, Motociclos e de
Bens de Uso Pessoal e
Doméstico

Alojamento e Restauragao
(Restaurantes e Similares)

Transportes, Armazenagem
e Comunicagoes

Actividades Imobiliarias,
Alugueres e Servigos
Prestados as Empresas

indices mensais

Jun-02 100.9 99.4 106.2 113.7 93.7
Jul-02 111.2 109.6 116.1 133.9 93.9
Ago-02 96.7 91.3 124.3 127.2 81.6
Set-02 100.0 96.6 110.8 122.8 89.3
Out-02 107.5 108.6 108.0 122.4 86.6
Nov-02 98.4 98.3 88.4 111.3 89.7
Dez-02 108.0 104.8 100.0 127.7 107.2
Jan-03 88.2 87.7 82.5 99.4 81.5
Fev-03 87.7 86.8 81.3 100.9 81.7
Mar-03 93.0 91.3 93.0 1101 84.6
Abr-03 93.6 90.6 98.1 113.8 86.3
Mai-03 99.9 94.5 105.6 114.6 109.8
Variagao mensal (%)
Jun-02 -6.9 -7.8 -2.9 -0.4 -10.9
Jul-02 10.1 10.3 9.3 17.8 0.2
Ago-02 -13.0 -16.7 71 -5.0 -13.1
Set-02 3.4 5.8 -10.9 -34 9.4
Out-02 7.5 12.3 -25 -0.3 -3.0
Nov-02 -84 -9.4 -18.2 -9.1 3.7
Dez-02 9.7 6.6 131 14.8 19.5
Jan-03 -18.3 -16.3 -17.5 -22.1 -23.9
Fev-03 -0.5 -1.0 -14 1.5 0.2
Mar-03 6.0 52 14.4 9.1 35
Abr-03 0.6 -0.7 5.4 3.3 2.1
Mai-03 6.7 43 7.7 0.8 271
Variagdo homdloga (%)
Jun-02 -7.4 -9.3 -1.3 23 -10.1
Jul-02 -43 -4.5 -29 9.6 -18.6
Ago-02 -54 -9.3 0.2 7.3 -3.2
Set-02 -5.2 -6.9 -3.1 10.1 -14.7
Out-02 -4.9 -4.7 -2.2 10.1 -22.5
Nov-02 -10.6 -13.2 -12.5 59 -12.6
Dez-02 -18.6 -8.5 -10.2 4.0 -56.0
Jan-03 -6.0 -9.1 -1.3 4.0 -1.1
Fev-03 -3.8 -6.4 -3.6 14 4.9
Mar-03 -12.7 -13.7 -9.3 -2.1 -20.5
Abr-03 -11.6 -13.6 -1.1 0.4 -18.7
Mai-03 -7.9 -12.3 -35 0.4 43
Variagdo média nos ultimos 12 meses (%)
Jun-02 41 3.0 3.4 6.3 8.2
Jul-02 2.6 1.4 2.8 6.2 4.4
Ago-02 14 -0.1 22 59 4.0
Set-02 0.5 -1.2 1.7 6.3 29
Out-02 -0.7 -2.3 0.9 6.7 -0.9
Nov-02 -1.6 -3.8 -0.7 7.0 -0.2
Dez-02 -4.5 -4.6 -2.3 6.5 -16.0
Jan-03 -5.1 -5.4 -24 6.5 -16.2
Fev-03 -55 -5.9 -29 6.0 -16.1
Mar-03 -6.3 -6.8 -41 54 -17.1
Abr-03 -7.9 -8.4 -3.8 4.7 -19.7
Mai-03 -85 -9.3 -4.2 45 -19.2
Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) * 100 ] - 100
NOTAS Variagéo homédloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) * 100 ] - 100
Variagdo média nos ultimos 12 meses =[[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12)] * 100 ] - 100
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indices de Volume de Negécios nos Servigos

Os indices de Volume de Negodcios nos Servigos, tém por objectivo mostrar a evolugdo do mercado de bens e servicos no sector dos
Servigos, excluindo o comércio a retalho. Os indices séo obtidos tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negdcios e Emprego
nos Servigos, realizado por via postal e electronica, junto de 3 258 unidades estatisticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas
no territério nacional. A taxa de respostas, tendo por base o volume de negécios na amostra, & superior a 85% no momento do primeiro

apuramento.

Taxa de variagao mensal

A variagdo mensal compara o volume de negodcios entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um
acompanhamento corrente do andamento do volume de negdcios, o célculo desta taxa de variacdo é particularmente influenciado por

efeitos de natureza sazonal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagdo homoéloga

A variagdo homologa compara o nivel do volume de negdcios entre 0 més corrente e 0 mesmo més do ano anterior. Esta taxa de
variagdo € mais resistente a oscilagbes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por efeitos localizados num més

especifico.

Taxa de variagdo média dos ultimos doze meses

A variagdo média dos ultimos doze meses compara o nivel do volume de negécios dos uUltimos doze meses com os doze meses

imediatamente anteriores. Por ser uma média movel, esta taxa de variagdo € menos sensivel a alteragdes.

Siglas

G** — Comeércio Por Grosso e a Retalho; Reparagéo de Veiculos Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal e Doméstico
H — Alojamento e Restauracéo (Restaurantes e Similares)

| — Transportes, Armazenagem e Comunicagdes

K — Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos Prestados as Empresas

GERAL - Secgdes G (excluindo Divisao 52), H, | e K da CAE-Rev. 2

** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 21 de Julho de 2003, o que corresponde a uma taxa de resposta de 88,1%.
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indices de Emprego, Remuneragdes e Horas Trabalhadas nos Servigos

_Maio de 2003

EMPREGO NOS SERVICOS VOLTOU A DESCER

Emprego e horas trabalhadas nos servigos desceram em Maio, quando comparados com igual periodo do

ano anterior.

EMPREGO

O emprego nos servigos diminuiu 2,0% quando

comparado com o mesmo més do ano anterior.

Face ao més homodlogo do ano anterior, a divisdo
que apresentou a descida mais significativa foi a das
“Actividades anexas e auxiliares dos transportes;
actividades de viagem e de turismo” (-8,3%), seguida
da dos “Correios e

(-4,7%).

telecomunicagbes”

A divisdo “Transportes por agua” (2,2%) foi a que
apresentou variagdo homodloga positiva mais
acentuada.
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indices de Volume de Negdcios nos Servigos - Maio 2003

Face ao més anterior, 0 emprego nos servigos

aumentou 0,8%.

REMUNERAGOES

Face a Maio de 2002 as remuneragdes nos

servigos aumentaram 0,4%.

A subida mais significativa ocorreu na divisao
“Transportes aéreos” (7,1%).

A descida mais acentuada ocorreu na divisdo
“Actividades anexas e auxiliares dos transportes;

actividades de viagem e de turismo” (-7,4%).
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Face ao més anterior, as remuneragdes nos servigos
aumentaram 1,5%.
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HORAS TRABALHADAS

Em Maio, quando comparado com o0 mesmo més
do ano anterior, o volume de trabalho nos

servigos diminuiu 4,1%.

A divisdo “Actividades anexas e auxiliares dos
transportes; actividades de viagem e de turismo”
(-15,3%) foi a que apresentou a variagdo homologa

negativa mais intensa.

Por sua vez, a divisdo “Transportes terrestres;
transportes por oleodutos ou gasodutos (pipe-lines)”
(1,5%) foi a unica que registou uma variagdo

homdéloga positiva.
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Face ao més anterior, as horas trabalhadas nos

servigos registaram uma subida de 1,8%.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA indices de Emprego, Remuneragées e Horas Trabalhadas nos Servigos
indice Geral e Secgdes

Variagdes mensais, homologas e nos Ultimos 12 meses

BASE 2000=100

EMPREGO REMUNERAGOES HORAS TRABALHADAS
2
3
= TOTAL G** H | K TOTAL G* H I K TOTAL G* H | K
indices mensais
Jun-02 104.5 104.1 107.2 97.7 107.2 119.3 122.0 119.0 107.9 127.9 101.7 101.1 106.3 92.9 104.7
Jul-02 104.7 103.8 107.4 98.1 108.1 119.2 121.0 119.6 107.1 129.5 107.4 107.7 108.1 98.9 1121
Ago-02 104.5 103.7 106.2 98.1 108.3 111.0 112.0 118.4 101.7 115.8 99.8 99.2 102.3 91.7 104.0
Set-02 104.5 103.9 106.0 98.7 107.9 109.3 1111 115.8 99.6 113.9 103.2 104.3 102.3 96.9 106.7
Out-02 104.0 103.9 105.9 97.7 106.4 110.0 111.8 116.2 98.0 1171 108.2 110.0 106.1 102.7 111.0
Nov-02 102.7 102.8 103.5 96.3 105.9 125.1 129.5 124.0 107.3 138.1 102.5 102.8 103.0 97.2 105.1
Dez-02 102.3 103.7 102.4 95.5 104.5 140.8 156.0 144.0 122.7 136.2 101.4 103.5 100.8 94.6 103.2
Jan-03 101.5 102.2 102.8 95.0 103.7 107.7 109.7 110.4 98.0 113.8 104.3 106.1 104.6 98.6 105.3
Fev-03 101.1 102.1 101.7 941 103.5 108.9 112.2 108.9 100.4 113.2 100.1 101.5 101.1 93.7 101.3
Mar-03 101.6 102.0 103.9 941 104.0 109.6 114.2 111.8 97.3 114.8 100.5 101.3 103.8 94.0 100.8
Abr-03 101.2 100.5 105.2 94.3 103.2 110.7 110.8 112.9 104.9 115.9 99.6 99.6 105.5 91.7 99.9
Mai-03 102.0 100.4 106.7 93.9 105.7 112.4 113.9 1174 102.0 119.1 101.4 101.0 106.0 95.7 101.8
Variagao mensal (%)
Jun-02 04 0.2 1.0 0.3 0.3 6.6 9.7 33 6.0 4.4 -3.8 -4.5 -1.3 -5.9 -3.5
Jul-02 0.2 -0.2 0.2 0.3 0.8 -0.1 -0.8 0.5 -0.7 1.2 56 6.6 1.7 6.4 71
Ago-02 -0.2 -0.1 -1.1 0.0 0.2 -6.9 -75 -1.0 -5.0 -10.5 -7.1 -7.9 -5.3 -7.3 -7.2
Set-02 0.0 0.2 -0.2 0.6 -0.4 -1.5 -0.8 -2.2 -2.1 -1.7 34 52 -0.1 57 25
Out-02 -0.5 0.0 -0.1 -1.0 -1.4 0.6 0.7 0.4 -1.6 238 4.8 55 3.8 6.0 41
Nov-02 -1.2 -1.1 -2.3 -1.5 -0.5 13.8 15.9 6.8 9.5 17.9 -5.3 -6.5 -2.9 -5.3 -5.3
Dez-02 -04 0.9 -1.0 -0.8 -1.3 12.6 204 16.1 143 -14 -1.1 0.7 -2.2 -2.7 -1.8
Jan-03 -0.8 -1.4 0.3 -0.5 -0.8 -23.5 -29.6 -234 -20.2 -16.5 29 25 3.8 43 2.0
Fev-03 -04 -0.1 -1.0 -0.9 -0.2 1.1 23 -1.4 25 -0.5 -4.1 -4.4 -3.3 -5.0 -3.8
Mar-03 0.5 -0.1 21 0.0 0.4 0.6 1.8 2.7 -3.0 1.4 0.4 -0.2 2.6 0.3 -0.4
Abr-03 -0.4 -1.4 1.3 0.2 -0.7 1.1 -3.0 0.9 7.8 1.0 -0.9 -1.7 1.7 -25 -0.9
Mai-03 0.8 -0.1 14 -0.4 24 1.5 2.8 41 -2.8 2.8 1.8 1.4 0.5 4.4 1.9
Variagdo homoéloga (%)
Jun-02 0.3 0.0 -0.2 -2.4 25 4.9 5.0 27 3.0 74 -1.5 -0.9 -1.2 -6.3 0.4
Jul-02 0.5 0.2 0.4 -2.4 28 5.1 5.1 4.8 0.8 9.5 23 33 0.7 -1.9 4.7
Ago-02 04 -0.5 -0.6 -1.4 33 3.7 35 35 2.1 5.9 -0.7 -0.3 -1.1 -4.1 1.0
Set-02 0.3 -0.4 -0.2 -1.2 24 0.8 1.3 4.9 -1.7 0.6 1.1 2.1 -1.2 -0.2 22
Out-02 -0.2 -0.2 0.3 -2.3 0.5 20 4.9 0.4 -1.7 22 12 25 -1.1 -0.1 1.9
Nov-02 -0.9 -0.7 -1.0 -3.4 0.3 0.1 0.3 0.8 -4.1 34 -2.2 -2.3 -1.0 -4.0 -2.0
Dez-02 -0.4 0.5 0.4 -3.3 -0.3 -4.2 -0.5 -9.7 -6.1 -5.6 0.7 26 -0.9 -1.3 0.6
Jan-03 -0.8 -1.4 1.4 -2.9 -0.5 1.8 2.0 6.0 1.4 0.3 -1.6 -2.2 17 -2.3 -2.9
Fev-03 -1.5 -1.6 -0.3 -3.3 -1.2 20 35 45 0.7 0.0 -0.2 0.9 0.0 0.1 -2.2
Mar-03 -1.5 -1.7 0.8 -3.0 -1.9 0.8 27 4.0 -2.0 -0.8 -2.7 -2.4 -0.1 -2.3 -5.4
Abr-03 -2.3 -3.2 0.6 -2.8 -2.9 -1.8 -1.5 0.6 -0.7 -4.1 -5.1 -5.5 -04 -6.1 -7.9
Mai-03 -2.0 -3.3 0.5 -3.7 -1.2 04 24 20 0.2 -2.8 -4.1 -4.5 -1.6 -3.1 -6.1
Variagdo média nos ultimos 12 meses (%)
Jun-02 1.8 2.0 25 -1.1 2.9 8.1 8.7 9.2 3.3 1.4 1.7 21 24 -15 24
Jul-02 1.7 1.8 22 -1.2 2.8 7.6 7.9 8.4 3.4 10.9 1.5 21 22 -1.7 22
Ago-02 1.4 1.4 1.8 -1.2 2.7 7.0 7.0 7.9 3.4 10.3 1.2 1.8 1.7 -2.0 21
Set-02 1.2 1.0 1.3 -1.2 2.7 6.0 5.7 7.3 2.8 9.1 1.2 1.8 1.4 -1.8 2.0
Out-02 0.9 0.7 1.0 -1.4 24 54 5.2 6.1 2.6 8.1 0.9 1.5 0.7 -1.9 1.8
Nov-02 0.6 0.5 0.5 -1.7 23 4.5 4.3 4.9 21 7.0 0.5 1.1 0.5 -21 15
Dez-02 0.5 0.4 0.4 -2.0 21 3.2 34 2.0 0.9 5.6 0.4 1.0 0.1 -24 1.4
Jan-03 0.3 0.1 0.3 -2.2 1.8 238 3.0 2.0 0.6 49 0.0 0.6 0.0 -25 0.9
Fev-03 0.0 -0.1 0.2 -2.4 15 24 28 1.9 0.4 4.1 0.0 0.6 -0.2 -2.3 0.6
Mar-03 -0.2 -0.3 0.2 -25 1.1 2.1 27 1.8 -0.1 33 -0.1 0.6 -0.2 -2.0 0.2
Abr-03 -0.4 -0.7 0.1 -25 0.7 14 2.2 13 -0.7 2.2 -0.8 -0.3 -0.4 -2.7 -0.9
Mai-03 -0.7 -1.0 0.2 -2.7 0.3 12 23 16 -0.8 1.2 -1.1 -0.6 -0.5 -26 -1.3
Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) * 100 ] - 100
NOTAS Variagdo homéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) * 100 ] - 100
Variagdo média nos Ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12)] * 100 ] - 100
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indices de Emprego, Remuneragdes e Horas Trabalhadas nos Servigos

Os indices de Emprego, Remuneragoes e Horas Trabalhadas nos Servigos, tém por objectivo mostrar a evolugdao do volume de
emprego, dos salarios e do volume de trabalho no sector dos Servigos, excluindo o comércio a retalho. Os indices sdo obtidos
tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negé6cios e Emprego nos Servigos, realizado por via postal e electronica, junto
de 3 258 unidades estatisticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas no territério nacional. A taxa de respostas, tendo

por base o volume de negdcios na amostra, é superior a 85% no momento do primeiro apuramento.

Taxa de variagdo mensal

A variagdo mensal compara o volume de negodcios entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um
acompanhamento corrente do andamento do volume de negdcios, o calculo desta taxa de variagéo € particularmente influenciado por

efeitos de natureza sazonal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagao homoéloga

A variagdo homologa compara o nivel do volume de negdcios entre 0 més corrente e 0 mesmo més do ano anterior. Esta taxa de
variagao é mais resistente a oscilagbes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por efeitos localizados num més

especifico.

Taxa de variagdo média dos ultimos doze meses

A variagdo média dos ultimos doze meses compara o nivel do volume de negécios dos ultimos doze meses com os doze meses

imediatamente anteriores. Por ser uma média movel, esta taxa de variagdo € menos sensivel a alteragdes.

Siglas

G** — Comeércio Por Grosso e a Retalho; Reparagéo de Veiculos Automoéveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal e Doméstico
H — Alojamento e Restauracéo (Restaurantes e Similares)

| — Transportes, Armazenagem e Comunicagdes

K — Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos Prestados as Empresas

GERAL - Secgdes G (excluindo Divisao 52), H, | e K da CAE-Rev. 2

** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 22 de Julho de 2003, o que corresponde a uma taxa de resposta de 88,8%.
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