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indices de Volume de Negécios nos Servigos
Junho de 2003

O VOLUME DE NEGOCIOS NOS SERVIGOS APRESENTA QUEBRA MENOS ACENTUADA

Face a Junho de 2002, o volume de negdcios nos servigos apresenta uma variagdo homologa negativa,

apesar de menos acentuada que no més anterior, situacao que se verifica desde Abril deste ano.

O volume de negécios nos servigos diminuiu

3,2% face ao periodo homoélogo do ano anterior.

A Divisao do “Comércio, manutengéo e reparacgao de
veiculos automéveis e motociclos; comércio a retalho
de combustiveis para veiculos” (que integra a
Seccdo G) registou a descida mais acentuada em
termos homodlogos (-18,6). Por sua vez, a Divisao
dos “Transportes aéreos” (que integra a Secg¢ao ) foi

a que apresentou o maior dinamismo (16,9%).

Contudo, a recuperagcdo que se vem sentindo no
indice geral, depois do minimo atingido em Marco,
deve-se aos melhores resultados apurados na
Divisao “Comércio por grosso e agentes do
comércio, excepto de veiculos automoéveis e de

motociclos” (que integra a Secgao G).
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Em Junho, a principal contribuicdo para a quebra do
volume de negdécios nos servicos foi dada pela
seccdao do “Comércio por grosso e a retalho;
reparagédo de veiculos automéveis, motociclos e de
bens de uso pessoal e doméstico” (Secgdo G), com
-4,6 pontos percentuais.
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Face ao més anterior, o volume de negécios nos

servigos diminuiu 3,2%

A variagdo mensal mais negativa verificou-se na
Divisao “Comércio, manutengdo e reparagdo de
veiculos automoveis e motociclos; comércio a retalho
de combustiveis para veiculos automoveis” (que

integra a Seccao G), com -7,1%.
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indice Geral e Secgdes

Variagdes mensais, homélogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2000=100

Meses

TOTAL

SECGOES

Comércio Por Grosso;
Reparacao de Veiculos
Automoéveis, Motociclos e de
Bens de Uso Pessoal e
Doméstico

Alojamento e Restauragao
(Restaurantes e Similares)

Transportes, Armazenagem
e Comunicagoes

Actividades Imobiliarias,
Alugueres e Servigos
Prestados as Empresas

indices mensais

Www.ine. pt B Informagges adicionais: Servico de Comunicagio e Imagem [Tel: 21.8492.61.00  Fax: 21

Jul-02 111.2 109.6 116.1 133.9 93.9
Ago-02 96.7 91.3 124.3 127.2 81.6
Set-02 100.0 96.6 110.8 122.8 89.3
Out-02 107.5 108.6 108.0 122.4 86.6
Nov-02 98.4 98.3 88.4 111.3 89.7
Dez-02 108.0 104.8 100.0 127.7 107.2
Jan-03 88.2 87.7 825 99.4 81.5
Fev-03 87.7 86.8 81.3 100.9 81.7
Mar-03 93.0 91.3 93.0 110.1 84.6
Abr-03 94.1 911 104.5 113.9 85.1
Mai-03 100.9 96.8 105.8 118.9 101.7
Jun-03 97.7 92.5 107.0 118.5 99.2
Variagao mensal (%)
Jul-02 10.1 10.3 9.3 17.8 0.2
Ago-02 -13.0 -16.7 71 -5.0 -13.1
Set-02 3.4 5.8 -10.9 -34 9.4
Out-02 7.5 123 -25 -0.3 -3.0
Nov-02 -8.4 -9.4 -18.2 -9.1 3.7
Dez-02 9.7 6.6 131 14.8 19.5
Jan-03 -18.3 -16.3 -17.5 -22.1 -23.9
Fev-03 -0.5 -1.0 -14 1.5 0.2
Mar-03 6.0 52 144 9.1 35
Abr-03 1.2 -0.2 12.3 34 0.7
Mai-03 7.2 6.2 1.2 4.4 194
Jun-03 -3.2 -4.4 1.1 -0.4 -24
Variagao homoéloga (%)
Jul-02 -4.3 -4.5 -2.9 9.6 -18.6
Ago-02 -54 -9.3 0.2 7.3 -3.2
Set-02 -5.2 -6.9 -3.1 10.1 -14.7
Out-02 -4.9 -4.7 -2.2 10.1 -22.5
Nov-02 -10.6 -13.2 -12.5 5.9 -12.6
Dez-02 -18.6 -8.5 -10.2 4.0 -56.0
Jan-03 -6.0 -9.1 -1.3 4.0 -1.1
Fev-03 -3.8 -6.4 -3.6 1.4 4.9
Mar-03 -12.7 -13.7 -9.3 -2.1 -20.5
Abr-03 -11.1 -13.2 54 0.5 -19.8
Mai-03 -6.9 -10.2 -3.3 4.2 -3.3
Jun-03 -3.2 -6.9 0.7 42 5.8
Variagdo média nos ultimos 12 meses (%)
Jul-02 2.6 1.4 2.8 6.2 4.4
Ago-02 1.4 -0.1 22 5.9 4.0
Set-02 0.5 -1.2 17 6.3 29
Out-02 -0.7 -2.3 0.9 6.7 -0.9
Nov-02 -1.6 -3.8 -0.7 7.0 -0.2
Dez-02 -45 -4.6 -2.3 6.5 -16.0
Jan-03 -5.1 -5.4 -24 6.5 -16.2
Fev-03 -5.5 -5.9 -2.9 6.0 -16.1
Mar-03 -6.3 -6.8 -41 54 -17.1
Abr-03 -7.8 -8.3 -3.3 47 -19.8
Mai-03 -8.3 -9.1 -3.7 4.8 -19.9
Jun-03 -8.0 -8.9 -35 5.0 -18.9
Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) * 100 ] - 100
NOTAS Variagéo homdloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) * 100 ] - 100
Variagdo média nos ultimos 12 meses =[[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12)] * 100 ] - 100
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indices de Volume de Negécios nos Servigos

Os indices de Volume de Negodcios nos Servigos, tém por objectivo mostrar a evolugdo do mercado de bens e servicos no sector dos
Servigos, excluindo o comércio a retalho. Os indices séo obtidos tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negdcios e Emprego
nos Servigos, realizado por via postal e electronica, junto de 3 258 unidades estatisticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas
no territério nacional. A taxa de respostas, tendo por base o volume de negécios na amostra, & superior a 85% no momento do primeiro

apuramento.

Taxa de variagao mensal

A variagdo mensal compara o volume de negodcios entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um
acompanhamento corrente do andamento do volume de negdcios, o célculo desta taxa de variacdo é particularmente influenciado por

efeitos de natureza sazonal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagdo homoéloga

A variagdo homologa compara o nivel do volume de negdcios entre 0 més corrente e 0 mesmo més do ano anterior. Esta taxa de
variagdo € mais resistente a oscilagbes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por efeitos localizados num més

especifico.

Taxa de variagdo média dos ultimos doze meses

A variagdo média dos ultimos doze meses compara o nivel do volume de negécios dos uUltimos doze meses com os doze meses

imediatamente anteriores. Por ser uma média movel, esta taxa de variagdo € menos sensivel a alteragdes.

Siglas

G** — Comeércio Por Grosso e a Retalho; Reparagéo de Veiculos Automoveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal e Doméstico
H — Alojamento e Restauracéo (Restaurantes e Similares)

| — Transportes, Armazenagem e Comunicagdes

K — Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos Prestados as Empresas

GERAL - Secgdes G (excluindo Divisao 52), H, | e K da CAE-Rev. 2

** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 13 de Agosto de 2003, o que corresponde a uma taxa de resposta de 87,1%.

indices de Volume de Negdcios nos Servigos - Junho 2003

Www.ine. pt B Informagges adicionais: Servico de Comunicagio e Imagem [Tel: 21.8492.61.00  Fax: 9




N’ INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
PORTUGAL

n
Informacdo 3 Comunicacio Social

18 de Agosto de 2003

indices de Emprego, Remuneragdes e Horas Trabalhadas nos Servigos

_Junho de 2003

O EMPREGO NOS SERVIGOS MANTEM TENDENCIA DE DESCIDA

Emprego, remuneragdes e horas trabalhadas nos servigos diminuiram em Junho, quando comparados

com igual periodo do ano anterior.

EMPREGO

O emprego nos servigos diminuiu 2,6% quando

comparado com o mesmo més do ano anterior.

A variagdo homodloga apurada em Junho
corresponde a um acentuar da quebra face ao més
anterior (2,1% em Maio para 2,6% em Junho) e
deriva de uma maior degradagao ao nivel do volume
de emprego na Secgao “Transportes, armazenagem
e comunicagdes” cujo contributo foi neste més de

-0,8 pontos percentuais (-0,5 em Maio).

Face ao més homdlogo do ano anterior, e em termos
mais detalhados, a Divisdo que apresentou a descida
mais significativa foi a dos “Correios e

telecomunicacgées” (-8,4%) (que integra a Secgao I).

A Divisdo “Transportes por agua’ (que integra a
Seccao 1), com 3,9%, foi a que apresentou a

variacdo homologa mais positiva.

indices de Volume de Negdcios nos Servigos - Junho 2003

indice Geral e Secgdes

Variagdes Homologas, %
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Face ao més anterior, 0 emprego nos servigos

diminuiu 0,1%.

REMUNERAGOES

Face a Junho de 2002 as remuneragdes nos

servigos diminuiram 0,8%.

A variacdo homéloga apurada em Junho deriva da
degradagdo do volume remuneragées na Secgao
“Transportes, armazenagem e comunicagdes” cujo
contributo passou em Junho para -0,6 pontos
percentuais, depois de ter sido positivo em Maio.

Também a Seccdo “Actividades Imobiliarias,

1/4
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alugueres e servigos prestados as empresas”

(Seccdo K) apresentou em Junho uma forte

contribui¢gdo negativa.

Numa perspectiva mais desagregada, a descida
mais significativa ocorreu na Divisdo “Actividades
anexas e auxiliares dos transportes; actividades de
viagem e de turismo” (que integra a Secgéao |), com
-9,6%.

A maior subida registou-se na Divisdo “Comércio por
grosso e agentes do comeércio, excepto de veiculos
automoéveis e de motociclos” (que integra a Secgao
G), com 5,2%.

indice Geral e Secgdes

Variagdes Homologas, %
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Face ao més anterior, as remuneragoes nos servigos

aumentaram 5,0%.

n
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HORAS TRABALHADAS

Em Junho, quando comparado com o mesmo
més do ano anterior, o volume de trabalho nos

servigos diminuiu 4,2%.

Em Junho, as horas trabalhadas registaram uma
quebra mais acentuada em termos de taxa de
variagdo homoéloga. Para esse facto contribuiram
todas as Secgbes a excepgdo da “Alojamento e
restauracéo (restaurantes e similares)’ (Seccdo H)
que reduziu a quebra, medida em variagdes
homdélogas, do volume de trabalho realizado durante

o més de referéncia da informacgao.

Procedendo a uma analise mais detalhada, todas as
Divisdes apresentaram variagdo homologa negativa,
sendo de destacar a dos “Correios e
telecomunica¢ées” (que integra a Secgao ), com
-9,3%.

indice Geral e Secgées

Variagdes Homologas, %

Face ao més anterior, as horas trabalhadas nos

servicos registaram uma descida de 4,4%.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA indices de Emprego, Remuneragées e Horas Trabalhadas nos Servigos
indice Geral e Secgdes

Variagdes mensais, homologas e nos Ultimos 12 meses

BASE 2000=100

EMPREGO REMUNERAGOES HORAS TRABALHADAS
2
3
= TOTAL G** H | K TOTAL G* H I K TOTAL G* H | K
indices mensais
Jul-02 104.7 103.8 107.4 98.1 108.1 119.2 121.0 119.6 107.1 129.5 107.4 107.7 108.1 98.9 1121
Ago-02 104.5 103.7 106.2 98.1 108.3 111.0 112.0 118.4 101.7 115.8 99.8 99.2 102.3 91.7 104.0
Set-02 104.5 103.9 106.0 98.7 107.9 109.3 1111 115.8 99.6 113.9 103.2 104.3 102.3 96.9 106.7
Out-02 104.0 103.9 105.9 97.7 106.4 110.0 111.8 116.2 98.0 1171 108.2 110.0 106.1 102.7 111.0
Nov-02 102.7 102.8 103.5 96.3 105.9 125.1 129.5 124.0 107.3 138.1 102.5 102.8 103.0 97.2 105.1
Dez-02 102.3 103.7 102.4 95.5 104.5 140.8 156.0 144.0 122.7 136.2 101.4 103.5 100.8 94.6 103.2
Jan-03 101.5 102.2 102.8 95.0 103.7 107.7 109.7 110.4 98.0 113.8 104.3 106.1 104.6 98.6 105.3
Fev-03 101.1 102.1 101.7 941 103.5 108.9 112.2 108.9 100.4 113.2 100.1 101.5 101.1 93.7 101.3
Mar-03 101.6 102.0 103.9 941 104.0 109.6 114.2 111.8 97.3 114.8 100.5 101.3 103.8 94.0 100.8
Abr-03 101.4 100.9 105.5 95.0 103.0 110.8 111.3 113.3 105.1 115.1 100.0 100.0 105.3 94.0 99.8
Mai-03 101.8 100.9 107.0 94.6 103.7 112.8 114.8 118.3 103.7 116.8 101.9 101.7 105.9 97.8 101.5
Jun-03 101.8 101.0 107.7 93.3 103.5 118.4 124.2 1245 105.4 120.7 97.4 96.8 105.3 90.3 96.4
Variagao mensal (%)
Jul-02 0.2 -0.2 0.2 0.3 0.8 -0.1 -0.8 0.5 -0.7 1.2 56 6.6 1.7 6.4 71
Ago-02 -0.2 -0.1 -1.1 0.0 0.2 -6.9 -75 -1.0 -5.0 -10.5 -7.1 -7.9 -5.3 -7.3 -7.2
Set-02 0.0 0.2 -0.2 0.6 -0.4 -1.5 -0.8 -2.2 -2.1 -1.7 34 52 -0.1 57 25
Out-02 -0.5 0.0 -0.1 -1.0 -1.4 0.6 0.7 04 -1.6 238 4.8 55 3.8 6.0 41
Nov-02 -1.2 -1.1 -2.3 -1.5 -0.5 13.8 15.9 6.8 9.5 17.9 -5.3 -6.5 -2.9 -5.3 -5.3
Dez-02 -04 0.9 -1.0 -0.8 -1.3 12.6 204 16.1 143 -14 -1.1 0.7 -2.2 -2.7 -1.8
Jan-03 -0.8 -1.4 0.3 -0.5 -0.8 -23.5 -29.6 -234 -20.2 -16.5 29 2.5 3.8 43 2.0
Fev-03 -0.4 -0.1 -1.0 -0.9 -0.2 11 23 -1.4 25 -0.5 -4.1 -4.4 -3.3 -5.0 -3.8
Mar-03 0.5 -0.1 21 0.0 04 0.6 1.8 27 -3.0 14 04 -0.2 26 0.3 -0.4
Abr-03 -0.2 -1.1 1.5 0.9 -0.9 1.1 -2.6 1.3 8.1 0.2 -0.4 -1.3 1.4 0.1 -1.1
Mai-03 0.4 0.0 14 -0.4 0.7 1.8 3.2 4.5 -1.4 15 1.8 1.7 0.6 41 1.8
Jun-03 -0.1 0.1 0.7 -1.4 -0.2 5.0 8.2 5.3 1.6 34 4.4 -4.8 -0.6 -7.7 -5.0
Variagdo homoéloga (%)
Jul-02 0.5 0.2 0.4 -2.4 28 5.1 5.1 4.8 0.8 9.5 23 33 0.7 -1.9 4.7
Ago-02 04 -0.5 -0.6 -1.4 33 3.7 35 35 2.1 5.9 -0.7 -0.3 -1.1 -4.1 1.0
Set-02 0.3 -0.4 -0.2 -1.2 24 0.8 1.3 4.9 -1.7 0.6 1.1 2.1 -1.2 -0.2 22
Out-02 -0.2 -0.2 0.3 -2.3 0.5 20 4.9 0.4 -1.7 22 12 25 -1.1 -0.1 1.9
Nov-02 -0.9 -0.7 -1.0 -3.4 0.3 0.1 0.3 0.8 -4.1 34 -2.2 -2.3 -1.0 -4.0 -2.0
Dez-02 -0.4 0.5 0.4 -3.3 -0.3 -4.2 -0.5 -9.7 -6.1 -5.6 0.7 26 -0.9 -1.3 0.6
Jan-03 -0.8 -1.4 1.4 -2.9 -0.5 1.8 2.0 6.0 1.4 0.3 -16 -2.2 17 -2.3 -2.9
Fev-03 -1.5 -1.6 -0.3 -3.3 -1.2 20 35 4.5 0.7 0.0 -0.2 0.9 0.0 0.1 -2.2
Mar-03 -1.5 -1.7 0.8 -3.0 -1.9 0.8 27 4.0 -2.0 -0.8 -2.7 -2.4 -0.1 -2.3 -5.4
Abr-03 -2.0 -2.8 0.8 -2.1 -3.1 -1.7 -11 1.0 -0.5 -4.8 -4.7 -5.1 -0.7 -3.7 -8.1
Mai-03 -2.1 -2.8 0.7 -2.9 -3.0 0.7 3.2 27 20 -4.6 -3.6 -3.9 -1.7 -0.9 -6.4
Jun-03 -2.6 -2.9 0.4 -4.6 -3.5 -0.8 1.8 4.7 -2.3 -5.6 -4.2 -4.2 -1.0 -2.8 -7.9
Variagdo média nos ultimos 12 meses (%)
Jul-02 1.7 1.8 22 -1.2 2.8 7.6 7.9 8.4 3.4 10.9 1.5 21 22 -1.7 22
Ago-02 1.4 1.4 1.8 -1.2 2.7 7.0 7.0 7.9 3.4 10.3 1.2 1.8 1.7 -2.0 21
Set-02 1.2 1.0 1.3 -1.2 2.7 6.0 5.7 7.3 2.8 9.1 1.2 1.8 1.4 -1.8 2.0
Out-02 0.9 0.7 1.0 -1.4 24 54 5.2 6.1 2.6 8.1 0.9 1.5 0.7 -1.9 1.8
Nov-02 0.6 0.5 0.5 -1.7 23 4.5 4.3 4.9 21 7.0 0.5 1.1 0.5 -21 15
Dez-02 0.5 0.4 0.4 -2.0 21 3.2 34 2.0 0.9 5.6 0.4 1.0 0.1 -24 1.4
Jan-03 0.3 0.1 0.3 -2.2 1.8 2.8 3.0 2.0 0.6 4.9 0.0 0.6 0.0 -25 0.9
Fev-03 0.0 -0.1 0.2 -2.4 15 24 28 1.9 0.4 4.1 0.0 0.6 -0.2 -2.3 0.6
Mar-03 -0.2 -0.3 0.2 -25 1.1 2.1 27 1.8 -0.1 33 -0.1 0.6 -0.2 -2.0 0.2
Abr-03 -0.4 -0.6 0.2 -25 0.6 14 23 1.4 -0.7 2.1 -0.8 -0.2 -0.5 -25 -0.9
Mai-03 -0.7 -0.9 0.2 -25 0.1 12 24 17 -0.7 1.0 -1.0 -0.5 -0.6 -2.2 -1.4
Jun-03 -0.9 -1.2 0.3 -2.7 -0.4 0.7 21 1.9 -1.1 -0.1 -1.2 -0.8 -0.5 -1.9 -2.1
Variagdo mensal =[ més n (ano N) / més n-1 (ano N) * 100 ] - 100
NOTAS Variagdo homéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) * 100 ] - 100
Variagdo média nos Ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12)] * 100 ] - 100
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indices de Emprego, Remuneragdes e Horas Trabalhadas nos Servigos

Os indices de Emprego, Remuneragoes e Horas Trabalhadas nos Servigos, tém por objectivo mostrar a evolugdao do volume de
emprego, dos salarios e do volume de trabalho no sector dos Servigos, excluindo o comércio a retalho. Os indices sdo obtidos
tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negé6cios e Emprego nos Servigos, realizado por via postal e electronica, junto
de 3 258 unidades estatisticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas no territério nacional. A taxa de respostas, tendo

por base o volume de negdcios na amostra, é superior a 85% no momento do primeiro apuramento.

Taxa de variagdo mensal

A variagdo mensal compara o volume de negodcios entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um
acompanhamento corrente do andamento do volume de negdcios, o calculo desta taxa de variagéo € particularmente influenciado por

efeitos de natureza sazonal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagao homoéloga

A variagdo homologa compara o nivel do volume de negdcios entre 0 més corrente e 0 mesmo més do ano anterior. Esta taxa de
variagao é mais resistente a oscilagbes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por efeitos localizados num més

especifico.

Taxa de variagdo média dos ultimos doze meses

A variagdo média dos ultimos doze meses compara o nivel do volume de negécios dos ultimos doze meses com os doze meses

imediatamente anteriores. Por ser uma média movel, esta taxa de variagdo € menos sensivel a alteragdes.

Siglas

G** — Comeércio Por Grosso e a Retalho; Reparagéo de Veiculos Automoéveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal e Doméstico
H — Alojamento e Restauracéo (Restaurantes e Similares)

| — Transportes, Armazenagem e Comunicagdes

K — Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos Prestados as Empresas

GERAL - Secgdes G (excluindo Divisao 52), H, | e K da CAE-Rev. 2

** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 13 de Agosto de 2003, o que corresponde a uma taxa de resposta de 87,1%.
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