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indices de Volume de Negécios, Emprego, Remuneracoes e Horas Trabalhadas nos Servicos

Maio de 2010

Volume de Negécios nos Servigos acelerou em Maio

O volume de negdcios nos servicos registou, em Maio, uma taxa de variacdo homoéloga de 5,6%, apds ter

aumentado 2,1% em Abril.

O emprego diminuiu 0,5%, enquanto as remuneracbes brutas e as horas trabalhadas aumentaram 3,1% e 1,1%,

respectivamente, também em termos homoélogos.

Volume de Negécios

Em Maio, o volume de negécios nos servicos
aumentou 5,6% em termos homologos. Esta
variacdo foi superior em 3,5 pontos percentuais

(p.p.) a registada no més anterior.

Todas as seccbes apresentaram taxas de variagcao
homodloga superiores as verificadas em Abril,
excepto a de Actividades de consultoria, cientificas,
técnicas e similares, cujo volume de negdcios

diminuiu 6,0% (-3,1% em Abril).

A evolucgao do indice total voltou a ser determinada
pelo comportamento da seccdo de Comércio por
grosso, reparacdo de veiculos automoveis e
motociclos, que apresentou uma taxa de variagdo
homodloga de 8,4%, superior em 4,7 p.p. a
observada em Abril. Esta sec¢do contribuiu com 5,0

p.p. para a variacdo do indice total.

A seccdo de Actividades administrativas e dos
servigos de apoio apresentou o segundo contributo
positivo mais elevado, 0,7 p.p., em resultado de
uma variacdo homoéloga de 11,6% (10,0% no més

anterior).

As seccoes de Transportes e Armazenagem (taxas d;
variacdo homoéloga de 4,3% em Maio e de -0,1% em
Abril) e de Alojamento, restauracdo e similares
(3,3% em Maio e 0,7% em Abril), apresentaram
também contributos positivos de 0,5 p.p. e de 0,2

p.p., respectivamente.

Todas as restantes seccoes  contribuiram

negativamente para a variacao do indice total.

Volume de Negécios - indice Total e Secgdes
Variagbes Homologas, %
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Em Maio, o volume de negbcios nos servicos

TOTAL™ G* H 3]

registou uma variagdo mensal de 2,1%

(-1,2% em igual més de 2009).

A variacdo média nos ultimos 12 meses situou-se
em -5,1%, superior em 1,9 p.p. a verificada em

Abril.
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Emprego

O emprego nos servicos registou, em Maio, uma
variagdo homoéloga de -0,5%, superior em 0,1 p.p. a

observada no més precedente.

A seccao de Comércio por grosso, repara¢do de
veiculos automoveis e motociclos determinou a
variacdo do indice total, ao contribuir com -0,8 p.p.
para esta variacdo. A taxa de variacdo homodloga

desta seccao fixou-se em -2,9% (-3,1% em Abril).

A seccdo de Actividades administrativas e dos
servicos de apoio apresentou o contributo positivo
mais intenso (0,9 p.p.) para a variacdo do indice
total, ao registar um aumento de 4,4% (5,5% em

Abril).

As seccoes de Alojamento, restauracdo e similares e
de Transportes e Armazenagem contribuiram ambas
com -0,3 p.p. para a variacdo do indice total, em
consequéncia de variagdes homélogas de -1,3% e
de -2,3%, respectivamente (-1,9% e -2,8% no més

anterior).

Emprego - indice Total e Secgbes
Variagoes Homoélogas, %

TOTAL™ G I N |

Em Maio, o emprego nos servicos registou uma
variagdo mensal de 0,8%, idéntica a observada em

igual periodo de 2009.

A variacdo média nos Ultimos 12 meses foi de

-2,4%, superior em 0,2 p.p. a registada em Abril.
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Remunerag¢des

As remuneracdes nos servigos aumentaram, em
termos homdlogos, 3,1% em Maio (1,2% no més
anterior). Esta evolucao esta influenciada, em parte,
por desfasamentos temporais nos pagamentos de

subsidios de férias.

Com excepcao da seccdo de Alojamento,
restauracdo e similares (-0,4%), todas as restantes

registaram variacoes homologas positivas.

O contributo positivo mais influente para a variagcao
do indice total voltou a ser dado pela seccao das
Actividades administrativas e dos servicos de apoio,
1,8 p.p., em resultado de um aumento de 12,9%

(10,8% em Abril).

A seccao de Comércio por grosso, reparacdo de
veiculos automdveis e motociclos apresentou o
segundo contributo positivo mais intenso para a
variacdo do indice total (0,7 p.p.), em consequéncia
de uma variacdo homoéloga de 2,1% em Maio, apds

ter registado -2,5% em Abril.

Remuneragbes - indice Total e Secgbes
Variagoes Homoélogas, %
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TOTAL**

Em Maio, as remuneracbes nos  servicos

G* | N

aumentaram 4,5% face ao més anterior (2,5% em

Maio de 2009).

A variacdo média nos ultimos 12 meses situou-se

em -1,1%, superior em 0,4 p.p. a registada em Abril.
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Horas Trabalhadas

O volume de trabalho nos servicos, medido pelo
numero de horas trabalhadas, aumentou 1,1% em

termos homologos (diminuicao de 0,9% em Abril).

Todas as seccOes apresentaram taxas de variacdo

superiores as verificadas no més precedente.

A seccdo de Actividades administrativas e dos
servicos de apoio, com um contributo de 1,2 p.p.,
determinou a variacdo do indice total, ao registar

uma variacdo homologa de 6,6% (6,3% em Abril).

As seccOes de Actividades de informacdo e de
comunicacdo e de Actividades Imobilidrias
apresentaram aumentos de 5,7% e de 6,8%,
respectivamente, taxas 2,9 p.p. e 6,3 p.p. superiores

as observadas em Abril.

Todas as restantes seccbes registaram variagoes

homologas negativas.
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Horas Trabalhadas - indice Total e Secg6es

Variagées Homologas, %
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O volume de trabalho nos servicos registou uma

variacao mensal de 0,6% (-1,5% em Maio de 2009).

A variacgdo média nos ultimos 12 meses foi de
-2,5%, superior em 0,4 p.p. a verificada no més

precedente.
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indices de Volume de Negdcios nos Servicos

indices brutos

Indice Total, Seccbes e Divisdes
Variagdes mensais, homdlogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2005=100

M TOTAL** SECGUES
eses G** H | J L M N
PONDERADOR 100,00 62,94 10,35 4,53 7,64 3,66 5,47 5.41
indices mensais
Mai-09 91,5 85,6 107,7 110,9 100,2 54,6 116,1 101,3
Jun-09 95,6 91,2 107,2 11,7 102,1 58,6 117,0 105,7
Jul-09 104,4 100,2 121,4 129,2 103,8 61,0 116,0 118,2
Ago-09 91,1 83,5 111,3 145,9 95,9 56,3 89,7 113,6
Set-09 98,1 94,3 113,6 116,5 103,6 62,2 105,2 107.,4
Out-09 99,6 97,3 112,9 106,7 103,3 57,2 1171 100,8
Nov-09 94,8 93,5 102,9 88,3 103,8 53,6 1151 94,9
Dez-09 103,3 100,9 107,8 98,3 118,1 53,9 137.4 103,6
Jan-10 84,1 82,6 97.3 84,6 93,0 49,6 88,2 83,4
Fev-10 84,5 83,1 94,9 80,8 93,5 44,7 89,2 93,4
* Mar-10 100,4 100,5 110,3 95,6 99,5 48,1 112,5 110,0
* Abr-10 94,6 92,4 107,9 102,4 96,0 45,7 106,9 1071
Mai-10 96,7 92,8 112,3 114,6 98,8 49,7 109,1 113,0
Variagdao mensal (%)
Mai-09 -1,2 -4,0 -0,3 9,0 2,5 -1.7 52 4,0
Jun-09 4,5 6,6 -0,5 0,7 1,9 7,5 0,8 4,3
Jul-09 9,1 9,8 13,2 15,7 1.7 4,1 -0,9 11,8
Ago-09 -12,7 -16,6 -8.3 13,0 -7.6 -7.7 -22,6 -3,9
Set-09 7.7 12,9 2,1 -20,1 8,1 10,5 17.3 -5,4
Out-09 1,5 3,2 -0,6 -8.4 -0,3 -8,2 11,3 -6,2
Nov-09 -4,8 -3,9 -8,8 -17.3 0,4 -6,3 -1,7 -5,8
Dez-09 8,9 8,0 4,8 11,3 13,8 0,6 19,4 9,2
Jan-10 -18,5 -18,2 -9,8 -13,9 -21,3 -8,0 -35,8 -19,5
Fev-10 0,5 0,7 -2,4 -4,6 0,6 -9,8 1.1 11,9
* Mar-10 18,9 20,9 16,2 18,4 6,4 7,6 26,1 17,8
* Abr-10 -5.8 -8,0 -2,2 7.1 -3,5 -5,0 -4,9 -2,7
Mai-10 2,1 0,4 41 11,9 2,9 8,8 2,0 5,6
Variagdo homéloga (%)
Mai-09 -17,7 -20,5 -12,2 -4,9 -7.4 -53,8 -5,8 -9,9
Jun-09 -13,5 -15,8 -12,5 -0,5 -5,1 -25,0 -10,7 -10,8
Jul-09 -12,7 -16,1 -11,5 -0,3 -1.1 -13.1 -4,2 -11,3
Ago-09 -9,0 -10,3 -10,5 2,5 -7.1 -4,5 -5,0 -12,5
Set-09 -9,6 =111 -9,2 -3,0 -7,2 -0,3 -3,3 -12,5
Out-09 -10,3 -12,0 -11.1 -2,1 -2,7 -22,4 -5,4 -6,2
Nov-09 -6,2 -7,2 -7,3 -3,6 -3,1 -0,3 -2,6 -6,1
Dez-09 -4,7 -5,8 -3,5 -0,2 0,0 -10,3 -8,9 3,1
Jan-10 -1.4 1,6 -6,4 2,2 -2,5 -111 -16,7 -0,8
Fev-10 0,4 1.7 -0,2 -1,9 5,2 -24,6 -6,2 2,4
* Mar-10 4,7 7.3 3,7 1.6 -1.3 -21,3 -4,9 13,1
* Abr-10 2,1 3,7 -0,1 0,7 -1.7 -17,7 -3,1 10,0
Mai-10 5,6 8,4 4,3 3,3 -1.4 -8,8 -6,0 11,6
Variagdo média nos Gltimos 12 meses (%)
Mai-09 -7.3 -8,8 -4,7 -3,7 0,3 -34,7 -0,1 -0,8
Jun-09 -8,4 -9,9 -6,0 -3,7 -0,5 -35,1 -1,9 -2,5
Jul-09 -10,1 -12,0 -7,8 -3,8 -0,9 -34,3 -3,2 -4,1
Ago-09 -10,5 -12,4 -9,1 -3,7 -1.7 -31,8 -3,9 -5,5
Set-09 -11,5 -13,7 -10,1 -3,7 -2,7 -28,1 -4,4 -7.5
Out-09 -12,1 -14,3 -11,0 -3,6 -3,2 -29,0 -5,4 -8,0
Nov-09 -11,8 -14,0 -10,9 -3,5 -3,5 -24.1 -5,7 -8,4
Dez-09 -11,8 -14,2 -10,2 -2,8 -4,0 -22,8 -5,6 -7.8
Jan-10 -10,9 -12,7 -10,0 -2,3 -4,0 -22,7 -7.0 -7,7
Fev-10 -9,6 =111 -8,9 -1,9 -3,0 -23,2 -6,9 -7.4
* Mar-10 -8,4 -9,5 -7.9 -1.1 -3,0 -23,5 -7.5 -5,8
* Abr-10 -7,0 -7,8 -7,2 -0,8 -3,0 -20,0 -6,5 -4,4
Mai-10 -5,1 -5,5 -5,8 -0,1 -2,4 -13,8 -6,5 -2,6
Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagao média nos ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
* Rectificagdo, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as nao respostas, por respostas efectivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 7 de Julho de 2010, a que corresponde uma taxa de resposta de 92,1% em termos de volume de negécios.
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indices de Emprego nos Servicos

indices brutos

indice Total, Seccoes e Divisdes
Variacoes mensais, homdlogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2005=100

Mese TOTAL** SECGOES
e G** H | J L M N
PONDERADOR 100,00 30,18 13,19 20,38 5,10 2,92 9,06 19,17
indices mensais
Mai-09 95,8 88,2 95,2 98,7 107,0 93,9 96,7 102,0
Jun-09 96,0 88,0 95,5 99,4 107,6 94,8 96,4 102,5
Jul-09 96,6 87,6 95,3 100,1 106,5 94,9 96,9 105,3
Ago-09 96,3 87,4 95,0 99,3 107,0 92,6 96,9 105,2
Set-09 96,2 87,0 95,2 99,6 107,4 91,3 96,4 105,5
Out-09 95,6 86,8 94,8 97.9 107,2 90,6 95,5 105,1
Nov-09 94,9 86,7 94,1 95,4 107,5 90,1 94,8 105,2
Dez-09 93,9 86,2 93,6 93,7 107,4 89,3 94,8 103,1
Jan-10 93,5 86,0 92,6 93,1 107,8 89,4 93,9 102,8
Fev-10 93,4 86,0 92,3 93,1 107,7 91,3 93,6 102,7
* Mar-10 94,0 85,9 92,7 93,9 107,7 93,5 93,7 104,0
* Abr-10 94,5 85,9 92,5 95,3 108,2 95,6 94,4 105,1
Mai-10 95,3 85,6 93,0 97,4 108,6 97,3 94,5 106,5
Variagao mensal (%)
Mai-09 0,8 -0,5 0,0 1.7 0,2 -0,4 0,6 2,4
Jun-09 0,2 -0,3 0,3 0,7 0,5 1,0 -0,3 0,5
Jul-09 0,6 -0,4 -0,2 0,8 -1,0 0,0 0,5 2,7
Ago-09 -0,3 -0,3 -0,2 -0,8 0,5 -2,4 -0,1 -0,1
Set-09 -0,1 -0,4 0,2 0,3 0,4 -1.4 -0,5 0,2
Out-09 -0,7 -0,3 -0,4 -1,7 -0,1 -0,8 -0,9 -0,4
Nov-09 -0,7 -0.1 -0,8 -2,6 0,2 -0,5 -0,8 0,1
Dez-09 -1,1 -0,6 -0,5 -1.8 -0,1 -0,8 0,0 -2,0
Jan-10 -0,4 -0,2 -1,0 -0,7 0,4 0,1 -1,0 -0,2
Fev-10 -0,1 0,0 -0,3 0,0 -0,2 2,1 -0,3 -0,1
* Mar-10 0,6 -0,1 0,4 0,9 0,0 2,4 0,1 1.3
* Abr-10 0,6 -0,1 -0,1 1.4 0,5 2,3 0,7 1,0
Mai-10 0,8 -0,3 0,5 2,3 0,4 1.8 0,1 1.4
Variagao homéloga (%)
Mai-09 -3,0 -3,9 -3,8 -4,2 0,6 -11,7 2,9 -2,3
Jun-09 -3,2 -3,8 -3,6 -3,4 0,7 -9,5 2,4 -4,6
Jul-09 -3,0 -3,9 -3,8 -3,7 -0,2 -8,6 2,0 -2,5
Ago-09 -3,1 -3,6 -3,9 -4,3 0,6 -9,2 1,9 -2,6
Set-09 -3,4 -4,1 -3,6 -2,7 0,4 -8,7 -0,7 -4,4
Out-09 -3,3 -4,2 -3,3 -3,5 0,3 -9,8 -1,0 -3,0
Nov-09 -3,2 -4,0 -3,4 -4,8 0,4 -8,7 -1,7 -1,2
Dez-09 -3,1 -4,6 -3,4 -3,4 0,0 -7,0 -2,0 -1,2
Jan-10 -2,3 -4,2 -3,7 -2,9 0,7 -6,4 -2,4 1,9
Fev-10 -2,0 -3,7 -3,7 -2,7 0,6 -3,4 -3,0 2,1
* Mar-10 -1,2 -3,7 -3,0 -2,0 0,6 -0,2 -2,7 4,2
* Abr-10 -0,6 -3.1 -2,8 -1.9 1,3 1.4 -1.8 5,5
Mai-10 -0,5 -2,9 -2,3 -1,3 1,5 3,6 -2,3 4,4
Variagao média nos ultimos 12 meses (%)
Mai-09 -0,9 -2,6 -0,4 -1.5 2,3 -10,0 5,9 -0,6
Jun-09 -1,2 -2,7 -0,9 -1,9 2,0 -10,3 55 -1,0
Jul-09 -1,5 -2,9 -1.3 -2,3 1,7 -10,4 4,9 -1.1
Ago-09 -1,8 -3,0 -1,8 -2,7 1,5 -10,5 4,4 -1.3
Set-09 -2,1 -3,2 -2,2 -2,9 1,2 -10,5 3,6 -1,9
Out-09 -2,5 -3,4 -2,5 -3,2 1,0 -10,7 2,8 -2,2
Nov-09 -2,7 -3,5 -2,8 -3,7 0,8 -10,6 2,0 -2,4
Dez-09 -2,9 -3,7 -3,1 -3,8 0,6 -10,2 1.4 -2,5
Jan-10 -3,0 -3,9 -3,3 -3,8 0,5 -9,6 0,9 -2,4
Fev-10 -3,0 -3,9 -3,5 -3,7 0,5 -9,1 0,3 -2,1
* Mar-10 -2,8 -4,0 -3,5 -3,5 0,4 -8.1 -0,2 -1.5
* Abr-10 -2,6 -3,9 -3,5 -3,3 0,5 -7,0 -0,5 -0,8
Mai-10 -2,4 -3,8 -3,4 -3.1 0,6 -5,7 -1,0 -0,2
Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagao média nos ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
* Rectificacao, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as nao respostas, por respostas efectivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 7 de Julho, a que corresponde uma taxa de resposta de 90,1% em termos de Emprego.
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indices de Remuneragées nos Servicos

indices brutos

indice Total, Seccoes e Divisdes
Variacoes mensais, homdlogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2005=100

Mese TOTAL** SECGOES
e G** H | J L M N
PONDERADOR 100,00 33,51 18,72 12,37 9,79 2,49 10,62 12,50
indices mensais
Mai-09 103,1 92,8 107.3 106,0 117,0 87,9 101,6 114,8
Jun-09 110,6 101,9 111,0 110,5 122,3 121,9 115,6 117.9
Jul-09 108,1 99,5 110,3 11,9 120,1 91,9 106,9 119,4
Ago-09 100,8 88,3 105,7 111,0 109,0 83,8 98,2 116,2
Set-09 100,3 86,4 109,7 107,0 112,4 83,3 93,1 116,6
Out-09 99,7 88,0 103,3 106,6 111,5 84,3 95,2 116,4
Nov-09 120,2 1121 126,0 115,3 130,0 116,8 124,8 126,9
Dez-09 117,9 106,2 128,7 128,8 125,5 92,7 11,7 126,4
Jan-10 96,5 85,0 100,2 98,5 112,5 82,8 91,5 114,5
Fev-10 98,5 86,2 106,0 99,4 109,6 92,6 92,6 116,6
* Mar-10 100,4 90,3 103,8 100,0 112,6 82,3 93,3 122,7
* Abr-10 101,7 90,5 104,5 103,7 115,5 88,3 95,5 123,0
Mai-10 106,3 94,8 107,5 105,5 120,1 90,7 105,0 129,7
Variagao mensal (%)
Mai-09 2,5 -0.1 7.4 1,0 4,5 -5,0 1,5 3,5
Jun-09 7.3 9,9 3,5 4,3 4,5 38,8 13,7 2,7
Jul-09 -2,3 -2,4 -0,7 1.3 -1,8 -24,6 -7.5 1.2
Ago-09 -6,8 -11,2 -4,1 -0,8 -9,2 -8,8 -8,1 -2,6
Set-09 -0,6 -2.1 3,7 -3,6 3,1 -0,7 -5,2 0,3
Out-09 -0,6 1.8 -5,8 -0,4 -0,8 1,2 2,2 -0,2
Nov-09 20,5 27,4 22,0 8,1 16,6 38,5 31,1 9,0
Dez-09 -1,9 -5,2 2,1 11,7 -3,5 -20,6 -10,5 -0,3
*Jan-10 -18,1 -20,0 -22,2 -23,5 -10,4 -10,6 -18,1 -9,4
* Fev-10 2,0 1.4 5,9 0,9 -2,5 11,8 1,2 1.8
* Mar-10 1,9 4,8 -2,2 0,6 2,7 -11,2 0,8 5.3
Abr-10 1,3 0,2 0,8 3,7 2,6 7.3 2,3 0,2
Mai-10 4,5 4,7 2,9 1.8 4,0 2,7 10,0 5,5
Variagao homéloga (%)
Mai-09 -1,7 -2,7 -1,7 -1,3 3,4 -12,8 -0,2 -3,2
Jun-09 -2,0 -3,5 -3,7 -3,5 3,0 31 4,4 -4,7
Jul-09 -1,5 -3,6 -2,1 -0,1 2,2 -14,7 4,0 -1.4
Ago-09 -2,1 -3,4 -4,4 -0.4 0,7 -15,6 41 -1,6
Set-09 -0,8 -4,0 6,9 -0,1 1,4 -20,3 -1,6 -2,2
Out-09 -2,4 -4,8 0,0 -1.7 0,4 -8,0 -1,0 -3.4
Nov-09 -0,4 -3,6 6,9 -2,0 1,5 -8,0 -1.1 -0,8
Dez-09 -4,3 -5,8 -7.5 -1.2 -0,4 -13,1 -5,5 0,7
*Jan-10 -2,1 -4,2 -4,2 -2,3 0,1 -4,5 -4,1 5,9
* Fev-10 -0,2 -3,9 3,4 -0,5 -0,6 4,0 -3,5 5.4
* Mar-10 -1,2 -2,3 -5,6 -1,2 -2,3 -8,1 -4,3 12,3
Abr-10 1,2 -2,5 4,6 -1.2 3,1 -4,6 -4,7 10,8
Mai-10 3,1 2,1 0,2 -0,4 2,6 3,2 3.3 12,9
Variagdo média nos ultimos 12 meses (%)
Mai-09 1,2 -0,8 1.1 2,0 4,3 -8,8 5,4 1.7
Jun-09 0,8 -1.1 0,6 1.1 3,9 -7,2 55 0,9
Jul-09 0,4 -1,6 0,2 0,8 3,7 -8,5 5,0 0,5
Ago-09 0,0 -1,8 -0,7 0,4 3,4 -9,2 52 0,1
Set-09 -0,3 -2.1 -0,3 0,1 3,1 -111 4,6 -0,5
Out-09 -0,6 -2,5 -0,3 -0,4 2,7 -11,0 4,0 -1,2
Nov-09 -1,0 -3,0 0,1 -0,8 2,2 -11,1 3,0 -1.5
Dez-09 -1,5 -3,5 -0,6 -1,0 1,6 -11,0 1,5 -1,5
*Jan-10 -1.7 -3,6 -1.3 -1.4 1,4 -10,0 0,8 -1.3
* Fev-10 -1,7 -3,8 -0,9 -1,3 1,2 -9,2 0,1 -1,0
* Mar-10 -1,8 -3,7 -1,7 -1.4 0,8 -9,3 -0,6 0,2
Abr-10 -1,5 -3,7 -0,8 -1,3 1.1 -8,7 -1.1 1.2
Mai-10 -1.1 -3,3 -0,7 -1.2 1,0 -7.5 -0,8 2,6
Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagao média nos ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
* Rectificagdo, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as nao respostas, por respostas efectivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 7 de Julho, a que corresponde uma taxa de resposta de 90,1% em termos de Emprego.
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indices de Horas Trabalhadas nos Servicos

indices brutos

indice Total, Seccbes e Divisdes
Variagdes mensais, homdlogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2005=100

M TOTAL** SECGOES
eses G** H | J L M N
PONDERADOR 100,00 31,50 12,90 21,27 4,96 2,94 9,45 16,98
indices mensais
Mai-09 95,1 87,1 95,3 96,8 105,4 87,1 100,0 103,2
Jun-09 93,8 85,5 93,6 96,3 102,8 86,8 96,6 103,0
Jul-09 98,6 90,5 96,0 99,3 108,1 89,9 104,1 110,3
Ago-09 90,2 79,9 87,2 94,8 97,5 80,8 89,4 105,7
Set-09 96,8 89,0 94,4 96,4 107,7 88,3 101,7 108,9
Out-09 96,3 88,2 95,5 95,7 109,0 85,9 101,2 108,3
Nov-09 95,3 87,9 95,1 92,1 109,3 85,9 99,7 108,3
Dez-09 91,4 83,5 90,5 90,0 103,4 80,2 93,7 105,3
Jan-10 92,2 85,4 91,6 89,6 107,9 84,2 95,6 103,6
Fev-10 90,5 82,7 90,2 89,3 103,2 84,5 92,0 103,0
* Mar-10 98,8 92,0 96,7 94,1 116,3 93,4 104,0 111,6
* Abr-10 95,6 87,0 93,9 94,3 110,9 89,9 98,8 109,2
Mai-10 96,2 86,4 94,4 96,7 11,4 93,0 97.9 110,0
Variagdao mensal (%)
Mai-09 -1,5 -3,4 -2,2 1.1 -2,3 -2,5 -3,1 0,5
Jun-09 -1.4 -1,8 -1,7 -0,5 -2,5 -0.4 -3,4 -0,2
Jul-09 5,2 5.9 2,6 3,1 5,2 3,7 7.8 7.1
Ago-09 -8,5 -11,7 -9,2 -4,6 -9,8 -10,1 -14,1 -4,2
Set-09 7.3 11,4 8,3 1,6 10,5 9,2 13,8 3,0
Out-09 -0,4 -0,9 1.1 -0,7 1,2 -2,7 -0,6 -0,5
Nov-09 -1,1 -0,4 -0,4 -3,8 0,3 0,1 -1.,4 0,0
Dez-09 -4,1 -5,0 -4,9 -2,2 -5,4 -6,7 -6,0 -2,8
Jan-10 1,0 2,2 1,2 -0,4 4,4 4,9 2,1 -1,6
Fev-10 -1,9 -3.1 -1.5 -0,3 -4,4 0,3 -3,8 -0,6
* Mar-10 9,2 11,2 7.2 5,4 12,7 10,6 13,1 8,4
* Abr-10 -3,2 -5,4 -2,9 0,2 -4,7 -3,8 -5,0 -2,2
Mai-10 0,6 -0,7 0,5 2,5 0,4 3,6 -0,9 0,8
Variagdo homéloga (%)
Mai-09 -3,6 -3,8 -3,6 -5,5 0,2 -9,9 1,4 -3,6
Jun-09 -3,3 -3,5 -2,6 -39 2,5 -8,4 1,7 -5,8
Jul-09 -3,4 -4,1 -3,8 -3,6 -1,9 -10,1 -0,7 -2,6
Ago-09 -1,6 -1,5 -2,5 -3,0 1,6 -1,8 2,5 -2,3
Set-09 -3,2 -3,3 -3,0 -1.5 -0,2 -6,0 -3,6 -5,2
Out-09 -7.1 -8,5 -7,3 -4,2 -5,9 -12,1 -8,9 -6,3
Nov-09 -2,2 -1,9 -2,3 -3,9 3,3 -15,0 -2,0 -0,1
Dez-09 -2,9 -4,4 -2,9 -3,3 0,4 -7,5 -3,7 -0,1
Jan-10 -4,0 -6,1 -4,6 -39 -1,2 -5,9 -7.4 1.2
Fev-10 -2,4 -4,1 -3,0 -2,4 0,9 -1,5 -6,3 1.5
* Mar-10 0,7 -1,0 -1,2 -0,6 4,3 1.4 -3,0 7.3
* Abr-10 -0,9 -3,4 -3,6 -1,5 2,8 0,5 -4,3 6,3
Mai-10 1.1 -0,8 -0,9 -0,1 5,7 6,8 -2,1 6,6
Variagao média nos ultimos 12 meses (%)
Mai-09 -1,2 -2,8 -1,0 -2,5 3,0 -9,0 6,2 -0,7
Jun-09 -1.5 -2,8 -1,2 -2,9 3,0 -9,1 5,7 -1.4
Jul-09 -1,9 -3,2 -1,7 -3,3 2,2 -9,6 4,4 -1,7
Ago-09 -1,8 -2,8 -1,7 -3.4 2,3 -8,5 4,2 -1.9
Set-09 -2,4 -3,2 -2,3 -3,5 1,5 -8,5 2,5 -2,8
Out-09 -3,2 -3,9 -3,2 -3,8 0,4 -9,0 0,7 -3,6
Nov-09 -3,2 -3,6 -3,3 -39 0,6 -10,2 0,1 -3,4
Dez-09 -3,2 -3,7 -3,2 -3,9 0,3 -9,8 -0,5 -3,2
Jan-10 -3,2 -3,8 -3,2 -3,8 0,3 -9,0 -1.1 -2,9
Fev-10 -3,1 -3,6 -3,1 -3,6 0,4 -8,2 -1,6 -2,6
* Mar-10 -3,1 -3,9 -3,3 -3,4 0,3 -7,5 -2,6 -1,9
* Abr-10 -2,9 -3,8 -3,4 -3,1 0,5 -6,6 -3,0 -1,0
Mai-10 -2,5 -3,6 -3,2 -2,7 1,0 -5,2 -3,3 -0,1
Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) | * 100 - 100
NOTAS Variagao homoéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) | * 100 - 100
Variagdo média nos Ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
* Rectificacdo, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as nao respostas, por respostas efectivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 7 de Julho, a que corresponde uma taxa de resposta de 90,1% em termos de Emprego.
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Notas Explicativas
O INE iniciou a publicacdo das presentes séries de indices de Volume de Negécios, Emprego, Remuneracées e Horas Trabalhadas nos

Servicos (IVNES) (Base 2005=100) com os resultados referentes a Janeiro e Fevereiro (em destaque conjunto) e a Marco de 2009, ape-
nas relativos ao Volume de Negdcios, e incluiu os indices relativos as variaveis sociais e as desagregacdes por Divisdes da CAE, em Abril
de 2009.

Mais informagdes sobre estas séries podem, assim, ser obtidas através da consulta da Introducdo e da Nota de Apresentacao inseridas
no respectivo destaque de Fevereiro de 2009 (que inclui resultados de Janeiro), disponivel no Portal do INE.

Revisoes

A informacéo divulgada no presente destaque incorpora revisdes dos indices dos dois meses anteriores, em consequéncia da substitui-
¢ao das estimativas efectuadas por respostas entretanto recebidas e, em menor grau, da substituicdo de valores provisérios anterior-
mente reportados por valores definitivos

indice de Volume de Negécios nos Servigos

Os indices de Volume de Negdcios nos Servigos tém por objectivo mostrar a evolucdo do mercado no sector dos Servicos, excluindo o
comércio a retalho. Os indices sao obtidos tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negécios e Emprego nos Servicos, realiza-
do por via electrénica, junto de unidades estatisticas seleccionadas a partir das empresas sediadas no territorio nacional.

indices de Emprego, Remunerag6es e Horas Trabalhadas nos Servicos

Os indices de Emprego, Remuneracdes e Horas Trabalhadas nos Servicos tém por objectivo mostrar a evolucdo do volume de emprego,
dos salarios e do volume de trabalho no sector dos Servicos, excluindo o comércio a retalho. Os indices sao obtidos tendo por base o
Inquérito Mensal ao Volume de Negdcios e Emprego nos Servicos, realizado por via electrénica, junto de unidades estatisticas seleccio-
nadas a partir das empresas sediadas no territério nacional.

Taxa de variagdo mensal

A variacdo mensal compara o nivel do indice entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um acompanha-
mento corrente do andamento da variavel, o valor desta taxa de variacdo é particularmente influenciado por efeitos de natureza sazo-
nal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagdo homéloga

A variacdo homdloga compara o nivel do indice entre o més corrente e 0 mesmo més do ano anterior. A evolucdo desta taxa de varia-
¢ao estd menos sujeita a oscilagoes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por este tipo de efeitos localizados num
periodo especifico.

Taxa de variagdo média dos ultimos doze meses

A variacdo média dos ultimos doze meses compara o nivel do indice médio dos Ultimos doze meses com os doze meses imediatamente
anteriores. Por ser uma média moével esta taxa de variagdo é menos sensivel a alteragoes.

Contribuigoes

A contribuicdo representa o efeito individual de uma seccdo na formacdo de uma taxa de variacdo do indice total. Este indicador é
apresentado em termos de pontos percentuais em relagdo a variacao total.

Siglas

TOTAL** — Seccbes G**, H, |, J, L, M e N da CAE-Rev.3

G** — Comércio por grosso; reparagao de veiculos automoveis e motociclos
H — Transportes e armazenagem

| — Alojamento, restauracdo e similares

J — Actividades de informacdo e de comunicacao

L — Actividades imobiliarias

M — Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares

N — Actividades administrativas e dos servicos de apoio

** Exclui Comércio a Retalho
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