
NOVA VERSÃO PARA O INFOLINE 2002

A partir do início deste ano, o Infoline - Sistema de Informação on-line do Instituto
Nacional de Estatística  - apresenta uma nova imagem e novas funcionalidades em
resultado de melhoramentos introduzidos no interface, em termos de "usabilidade",
permitindo que a pesquisa de informação ocorra com maior rapidez e eficácia. Também
o custo da informação foi substancialmente reduzido em resultado de uma nova
estratégia de difusão de informação estatística, baseada nas recomendações do Livro
Verde para a Sociedade da Informação em Portugal bem como as mais recentes
reflexões produzidas pela União Europeia sobre o acesso à informação para a
cidadania.

Ao mesmo tempo, o Infoline disponibiliza, pela primeira vez a possibilidade de
os cidadãos com necessidades especiais acederem ao serviço.
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Visualização gratuita de toda a informação para os utilizadores
registados no Serviço de acesso restrito

Como resultado da nova estratégia de difusão de informação estatística do INE, a
visualização de toda a informação contida no Infoline, incluindo os documentos em
formato PDF, passa a ser gratuita (Quadros Estatísticos, Informação Rápida, Séries
Cronológicas, Pesquisa por Unidade Territorial e Retratos Territoriais).

Contudo, esta gratuitidade não dispensa a necessidade de registo no sistema, mediante
a aquisição de um cartão Crediline, cujas características estão definidas no novo
tarifário.
Destaca-se o facto de apenas ser tarifada a respectiva importação (download) a um
preço reduzido (1,25 Euros por cada MB).

Acesso, pesquisa e registo: mais fáceis e rápidos

Para o desenho da nova versão do Infoline 2002 foram decisivos os resultados obtidos
da análise efectuada a diferentes fontes de avaliação deste Sistema, de que se
destacam:

. os comentários enviados para o Infoline

. o inquérito de satisfação aos seus utilizadores

. o teste de "usabilidade" deste sistema

. a análise do registo de acesso ao site

. a avaliação realizada por um grupo de trabalho no âmbito da Comissão
Inter-Ministerial para a Sociedade de Informação.

Foi, assim, possível melhorar as situações geradoras de dificuldades ou
constrangimentos no acesso, pesquisa e registo no Infoline, através da reconstrução do
próprio mapa do site, acrescida da reformulação das duas áreas: "Perguntas
Frequentes" e "Como Pesquisar este Site". Também a conversão para EURO dos valores
das "Séries Cronológicas" e "Indicadores Territoriais" foi levada a cabo, encontrando-se
em fase de conclusão.

É de realçar, igualmente, que toda a informação estatística disponível no site se
encontra, agora, organizada num único Sistema de  Gestão de Base de Dados. No que
concerne aos diferentes tipos de registo, merecem referência as alterações introduzidas
na página "Registe-se", reformulando-a constituindo agora uma nova área "Novidades
por Email" permitindo manter os utilizadores registados informados das últimas
novidades, e no próprio formulário de pedido de Crediline que vai passar a contemplar
um link de Recarregamento.

Brevemente, será possível efectuar a desagregação imediata do tema estatístico
(que constitui a principal porta de entrada para a pesquisa de dados estatísticos) em
subtemas e tópicos, disponibilizando os serviços que contêm informação. Desta forma,
será mais fácil aos utilizadores aceder à informação estatística difundida pelo INE.


