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INTRODUCAO

Este documento surgiu pela 12 vez em 19 de Junho de 2007 com o objectivo de:

. definir as principais tarefas e respectivos calendarios;

. produzir uma estimava dos recursos humanos e financeiros necessarios.

Desde entdo, este documento conheceu diversos ajustamentos e outras tantas versdes dando

corpo a evolucdo da operacionalizacdo efectiva do RA09.
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ACTUALIZACAO DA LISTA DE PRODUTORES

Actualizagdo em
gabinete

Descricdo das tarefas

Constituicdo da lista de produtores: ficheiro de exploragdes com a identificacdo dos
produtores agricolas. Instrumento fundamental para o planeamento e realizagcdo do RA 09. Da
qualidade da lista de produtores depende o sucesso da operagcdo. A BAA — Base de
Amostragem Agricola, constituida a partir do RGA 99 e actualizada com base em inquéritos

agricolas e outras fontes, apresenta um consideravel grau de desactualizacédo.

1) Actualizacdo em gabinete: Para suportar a realizacdo do trabalho de campo do RA 09 foi

preparada uma lista de produtores, proveniente do processo de cruzamento da BAA com
informacéo de fontes administrativas, a saber:

7 IFAP — Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas;

Gasoleo — DGADR — Direccéo Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural;

IVV — Instituto da Vinha e do Vinho;

RAM - Regido Auténoma da Madeira;

Ficheiros de inquéritos sectoriais agricolas (aviarios e viveiristas);

CEAE T

Actualizacdo decorrente da recolha da 12 fase do piloto (TQRA 09)

A lista de produtores resultante do processo iterativo resulta de pressupostos associados a

qualidade das fontes.

Para a elaboracéo da lista de produtores foi utilizada a ferramenta QualityStage, aplicacdo de
gestdo de qualidade dos dados.

Este software suportou a implementacdo de processos no ambito da normalizacdo e
consolidacdo de produtores, e possibilitou a constituicdo da lista de produtores final e

actualizada.
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A estratégia

implementada para o

cruzamento

de ficheiros

normalizagéo/limpeza; matching; revisdo manual; consolidagdo de produtores.

considera 4

fases:

Para cada uma das fontes de comparacdo foram definidos critérios de sobrevivéncia de

produtores comuns, definidos de acordo com a qualidade dos dados.

. 2) Actualizacdo no campo: tomou-se a decisdo de ndo proceder a esta actualizacdo
em virtude dos resultados pouco satisfatérios conseguidos no RGA99 e devido a dificuldades

operacionais relacionadas com a realiza¢do do trabalho de campo.

o 3) Avaliacdo da qualidade da lista de produtores: nédo se executou pelas mesmas

razdes do ponto anterior

Planeamento das tarefas

Fases / Tarefas Observacoes
Cruzamento da BAA com
ficheiros administrativos
Actualizagdo em gabinete . .
de ambito nacional,
regional e local
Calendario trimestral
Tarefa Responsavel 2007 2008 2009
40 10 ’ 20 30 ’ 40 10 ‘ 20 ’ 30
Actualizacdo em gabinete DEE ” . .Im
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DEFINIGAO DO QUESTIONARIO

Testes
preliminares

Consulta aos
utilizadores

Descricao das tarefas

Definicdo do questionario: O RA 09 tem por base um Regulamento comunitario que define
as variaveis a inquirir e que correspondem a maioria do questionario. Contudo e
salvaguardando as necessidades nacionais, s8o auscultados os principais utilizadores da

informacéao, tendo em vista a integracao de variaveis especificas a nivel nacional e regional.

Embora os RA constituam momentos privilegiados para a colocacdo de novas questdes com
interesse para os utilizadores, ha que fazer uma criteriosa seleccdo, tendo em conta os
seguintes aspectos:

¢ A dimensao do questionario: Questionarios muito extensos implicam entrevistas muito
demoradas, condicionando o entrevistado e pressionando o entrevistador, com consequéncias
na qualidade final das respostas. Traduz-se igualmente na necessidade de uma mais ampla
apreensdo de conceitos e definicbes por parte do entrevistador, dificultando a formacéo,
encarecendo-a e contribuindo igualmente para aumentar os erros de inquiri¢ao.

e Fiabilidade das respostas: Devem ser eliminadas as questfes que envolvam um grau de
dificuldade elevado para os agricultores ou com elevado grau de sensibilidade, como por
exemplo questdes relacionados com o rendimento, dividas, etc, e ainda aquelas cuja resposta
traduza uma intencédo e ndao um facto ou um acontecimento passado.

e Desconhecimento da resposta: Devem ser eliminadas as questfes as quais a maioria
dos agricultores nao saiba responder.

e Continuidade: Manter um conjunto de questdes centrais (“core questions”) efectuadas em
recenseamentos anteriores, para assegurar uma analise evolutiva das principais caracteristicas
estruturais da agricultura portuguesa.

e Prioridade as questdes de caracter estrutural: Reduzir, sempre que possivel, as

Pagina: 5



recenseamento

ﬂ%gr*icola

questdes de caracter conjuntural.

¢ Recenseamento detalhado das superficies viticolas: Caso o SIVV — Sistema do Vinho
e da Vinha néo esteja operacional & data do RA 09, as varidveis requeridas pelo regulamento
relativo a inquéritos estatisticos as superficies viticolas, deverdo ser questionadas no
formulério do Recenseamento.

e Preocupacdo com as questbes ambientais e com o papel multifuncional da
agricultura: Pela relevancia que estdo a assumir no sector e nas politicas agricolas, seguranca
alimentar e de desenvolvimento rural.

e Preocupacdo com as especificidades regionais: Traduzem a vontade de caracterizar as
especificidades de cada regido, salvaguardando a informacédo global de caracter nacional e
diminuindo a dimensao do questionario.

e Questdes obrigatdrias e questdes exclusivamente nacionais - as primeiras ocupam
grande parte do questionario, pelo que a gestao adequada das questdes de interesse nacional

assume grande importancia.

Planeamento das tarefas

Fases / Tarefas Observacoes

Inventariagéo das necessidades de

Consulta aos Utilizadores informacao ao nivel nacional e regional

L o Avaliagdo e posterior integracdo dos
Questionério preliminar
feedback resultantes da consulta efectuada

Testes preliminares

Questionario final

Calendario trimestral

2009

Tarefa Responsavel
40 10 20 30

Consulta aos utilizadores DEE

Questionarios preliminares DEE 23y

Testes DEE
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‘ Questionario final

DEE
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INQUERITO PILOTO

Andlise de
resultados

Estudo da
amostra

Trabalho de
campo

Descricédo das tarefas

Inquérito piloto - A dimensdo e complexidade do Recenseamento Agricola tornam
imprescindivel a realizacdo de um inquérito piloto, com o objectivo de aperfeicoar questdes e

testar a infra-estrutura organizacional. De entre os objectivos do inquérito piloto, destacam-

se:
° Questionario

° Organizacéo do trabalho de campo e de gabinete

o Sistema de informacdo e de comunicagao

. Trabalho de campo — conducédo e duracédo da entrevista
. Adequacdo do material de apoio

o Apoio logistico

o Formacéo

o Registo e validacéo

. ActualizacOes a Lista de Produtores

Planeamento das tarefas

Fases / Tarefas Observacoes

Elaboracao e distribuicdo do Manual de instrucdes e
Documentos
outros documentos de suporte ao trabalho de campo

o Garantir uma representatividade por tipo de exploracao
Estudo e definicdo da amostra . .
(dimenséao e eventualmente OTE) e regido

Péagina: 8




recenseamento

/)%ghicola

Fases / Tarefas Observacoes
Definicdo e seleccio da equipa Definicdo da estrutura da equipa
de recolha Recrutamento e seleccao
Formacéao
Recolha
Avaliagdo da operagéao
Calendario trimestral
2008 2009

Tarefa Responsavel

1© | 20 | 3° | 4° 1° 20 | 3° | 4°
Documentos de campo DEE ! ! !
Estudo da amostra DMSI .
Seleccao da equipa de recolha DAG-RH ll
Formacao DEE/DRI l
Trabalho de campo DRI l
Avaliacdo da operagédo DEE/DRI ‘
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ESTRUTURA E ORGANIZACAO DA RECOLHA

O RA 09 é uma operacdo estatistica da responsabilidade do INE. Cabe ao INE a
responsabilidade da concepcao, planeamento, gestdo do orcamento, recolha, analise e difusdo
da informacdo. Nas regides Autbnomas a coordenacdo regional é assegurada pelo SREA nos
Acores a pela DREM na Madeira. Esta operacdo conta ainda com a colaboracdo do MADRP. A
dimensao da operacdo RA 2009 exige uma gestdo descentralizada, pelo que se equacionou
uma cadeia de recolha a luz das condi¢cdes actualmente existentes nos niveis regionais do INE
e do MADRP.

O modelo a utilizar resultou da analise ponderada de vérias alternativas possiveis.

[ COORDENACAD NACIONAL

INE / DEE
COORDENAGAD NACIONAL : findliss
DA RECOLHA — INE /DRI T Beserssassennnaaraas : INE
iz B RSN K. SN g-4%
RS ; et »i COMISSADDECOORDENACAD
H : E ACOMPANHAMENTO : N
: : WeliEEEE
Analise
E —~ Regisko®
H COORDENAGCAD REGIDNAL

=

COORDENACAD REGIONAL e
INE_DRI SREA.""DREM lllllllllllllllllllllllllllllllllllll ﬁ.

0 EDDRDENAG&D REGIONAL
"""""""" MADRP-DRAP DRACA./DRADR

il

p
| GESTAD DE NOCLED

[E‘ESTDR EXECUTIVO GESTOR TECNICD ]

L

Recalha H 1

Registo ¥

Critica [ TECNICOS LOCAIS
‘alidagdo

andlise i I

ENTREVISTADDRES ]
Recalha

Reqista
[
Recaolha , L& q Critica
Critica ey validacdo

Analise Analise
" ENTREYISTADORES ENTREYISTADORES —
EXCLUSIYOS —DIGITADORES

Organizacao do trabalho de campo — Recolha e Registo da Informacéao

ENTREVISTADOR (reporta ao Técnico Local)

No modelo de recolha de informacao coexistem 2 tipos de Entrevistadores: o Entrevistador —

Digitador (ED) e o Entrevistador Exclusivo (EE). De forma genérica, o que distingue estes dois
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tipos de entrevistadores na cadeia de recolha, é o facto do ED efectuar também o registo e
validacdo da informacdo e poder também recorrer a Solucdo aplicacional desenvolvida a
medida, para suporte ao sistema de inquéritos agricolas do INE (SAGR) para efectuar sua
analise. No caso do EE, o registo e validacdo (no que respeita a erros fatais) sdo efectuados

pelo Digitador.

Funcdes do Entrevistador

o Entrevistador Entrevistador
Funcao

Digitador Exclusivo

Recolher informag¢do para fins estatisticos,
através de entrevista directa e presencial junto
dos produtores agricolas, de acordo com as
orientacbes do Manual de Instrucbes e do

Manual de Procedimentos

Analisar a informacé&o recolhida, de acordo com

o Guia de Controlo.

Analisar a coeréncia da informacédo recolhida,
de acordo com o Manual de Instrucfes e a sua

aderéncia a realidade local.

Registar, validar e analisar a informacdo em
suporte informéatico, de acordo com o
Manual/Guia de Utilizacdo da Aplicacdo

Informéatica e o Manual de Procedimentos.

Imputar o atributo Concluido ao questionéario

quando der por terminado o seu trabalho.

Analisar a informacé&o registada, de acordo com
as orientacfes do Técnico Local (recorrendo as

funcionalidades do SAGR), e proceder a sua

P b b B W

confirmacgéo e/ou correccgao.
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A

Proceder a confirmacdo e/ou correccdo da
informacdo recolhida de acordo com as :&

orientacdes do Técnico Local.

Garantir o] cumprimento dos prazos

<
estabelecidos para a execugcdo das suas 4

funcdes.

£ A nivel local, orientar e monitorizar a recolha, o registo e a analise da informacéo,
efectuando a ligagédo entre os entrevistadores e o gestor de nucleo;

% Assegurar e/ou apoiar a formacdo dos entrevistadores;

# Organizar e acompanhar a recolha e o registo da informacdo junto dos entrevistadores;

% Avaliar a qualidade da informacéo recolhida pelos entrevistadores, nomeadamente através
do acompanhamento da recolha e da andlise da informacgao recolhida;

% Proceder a elaboracéo de relatérios periddicos sobre o andamento dos trabalhos;

# Enviar o ponto de situacdo e outros documentos de acompanhamento (segundo os
modelos definidos) com a regularidade e as normas definidas pela Coordenacédo Nacional;

# Garantir o cumprimento dos prazos e a qualidade da informacao, segundo os objectivos
estabelecidos, propondo, sempre que se justifigue, medidas complementares aos
procedimentos definidos;

% Proceder a resolucdo de casos dificeis (recusas, etc.) que os entrevistadores ndao consigam
ultrapassar;

% Realizar a analise da informacédo recolhida em papel (entrevistadores exclusivos), segundo
0 Guia de Controlo, analisar a sua coeréncia (de acordo com o Manual de Instrucdes) e a sua
aderéncia a realidade local;

£ Analisar a informacéo registada pelos Entrevistadores — digitadores e pelos digitadores e a
sua aderéncia a realidade local, através das funcionalidades disponibilizadas pela aplicacao
informatica com este objectivo;

% Preparar as reunibes semanais com o0s entrevistadores (guido de reunides com o0s
entrevistadores);

# Preparar as reunides semanais com o gestor de nucleo;

% De acordo com a informacdo transmitida pelo gestor de nucleo, recolher junto dos
entrevistadores os documentos necessarios ao processamento dos pagamentos relativos ao

trabalho realizado e considerado concluido.
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O exercicio destas funcdes deveréa ser efectuado em consonancia com os documentos de apoio

a recolha de informacéo.

r‘a DIGITADOR (reporta ao Gestor de Nucleo)

# Registar e validar, em suporte informéatico, a informacgéo recolhida em suporte papel pelos
entrevistadores exclusivos, de acordo com os padrdes de qualidade estabelecidos para o
exercicio da funcéo;

% Imputar, em estreita articulacdo com o gestor de nucleo, o atributo de Concluido aos

questionarios.

@ GESTOR DE NUCLEO (reporta a Coordenacgéo Regional)

# Ao nivel do seu nucleo, orientar e monitorizar a recolha, o registo, a validacdo e a analise
da informacao;

# Assegurar e/ou apoiar a formacdo dos entrevistadores e digitadores;

% Assegurar a formacdo dos recursos humanos que assumirdo, ao longo da operacao, as
funcbes de Técnicos Locais, entrevistadores e digitadores que, eventualmente, seja necessario
substituir;

£ Organizar e acompanhar a recolha e o registo da informacdo junto dos Técnicos Localis,
entrevistadores e digitadores;

% Em estreita articulacdo com a Coordenacdo Regional, distribuir de uma forma correcta e
eficaz o trabalho pelos Técnicos Locais, entrevistadores e digitadores:

2 Afectar as exploracfes agricolas aos entrevistadores da sua area de trabalho;

2 Afectar os entrevistadores aos Técnicos Locais sob sua responsabilidade;

2 Afectar os entrevistadores exclusivos da sua area de trabalho aos digitadores que
assumirdo o registo da informacéo recolhida;

% Programar deslocacdes (proprias e dos Técnicos Locais), com vista a sua rentabilizacédo e
cumprimento do or¢camento;

# Organizar o trabalho e garantir o cumprimento dos prazos por parte do(s) digitador(es)
afectos ao nucleo de recolha, nomeadamente apoiando a realizagdo do seu trabalho através do
esclarecimento de duvidas de caracter técnico;

# Avaliar a qualidade da informacéo disponibilizada pelos Técnicos Locais;

# Analisar a informacgéo e a sua aderéncia a realidade local, com recurso as funcionalidades
disponibilizadas pelo SAGR (ex.: Mddulo Selecg¢des);

% Elaborar, para cada Técnico Local sob sua responsabilidade, na sequéncia da analise da
informacdo cujos questionarios foram objecto de Autentificacdo, um resumo/sumula dos
procedimentos a alterar/corrigir, e discuti-lo nas reunides semanais, com vista a garantir o

cumprimento dos prazos e a qualidade da informacéo;
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% Em funcdo dos resultados da validacdo e da andalise da informacdo, sempre que se
justifique, proceder a devolucdo de questionarios aos Técnicos Locais segundo os
procedimentos definidos para esta situacéo;

2 Gerir a transferéncia de questionarios, nomeadamente através da sua reafectacao, ao nivel
do nucleo de recolha, assim como entre este e outros nucleos de recolha da regido, ou noutras
regides;

% Preparar as reunifes semanais com 0s Técnicos Locais (Guido de Reunides com o0s
Técnicos Locais);

# Preparar as reunifes semanais com a Coordenac¢édo Regional;

# Gerir a circulacdo dos questionarios e respectivos modelos de acompanhamento, assim
COMOo 0 Seu arquivo;

% Proceder a elaboracéo de relatérios periédicos sobre o andamento dos trabalhos e ao envio
de outros documentos de acompanhamento da recolha de informacdo, com a regularidade,
normas e modelos definidos pela Coordenacédo Regional e/ou Coordenacdo Nacional;

% Proceder a resolucdo de casos dificeis (recusas, etc.) que os Técnicos Locais ndo consigam
ultrapassar;

£ Garantir o cumprimento dos prazos e a qualidade da informacdo, segundo os objectivos
estabelecidos, propondo, sempre que se justifigue, medidas complementares aos
procedimentos definidos;

2 Validar as despesas efectuadas pelos Técnicos Locais e os pagamentos dos entrevistadores
e dos digitadores, assumindo a co-responsabilizacdo pelo cumprimento do orcamento do
respectivo nucleo de recolha;

# Recolher junto dos Técnicos Locais 0os documentos necessarios ao processamento do
pagamento das respectivas ajudas de custo;

£ Transmitir a informacdo necessaria ao Técnico Local para que este possa recolher junto
dos entrevistadores os documentos necessarios ao processamento dos pagamentos relativos
ao trabalho realizado e considerado concluido.

O exercicio destas fun¢bes devera ser efectuado em consonancia com os documentos de apoio

a recolha de informacéo.

COORDENACAO REGIONAL (reporta & Coordenacéo Nacional)

% Na Coordenacédo Regional estdo envolvidas 2 entidades: a Coordenacdo Regional do INE e
a Coordenacéo Regional das Direc¢cbes Regionais de Agricultura e Pescas (DRAP).

# A Coordenacdo Regional INE assegura a coordenacdo regional da operacdo, em cada
regido.

# As duas coordenacdes regionais (INE e DRAP) articulam o respectivo contributo para as
fases de recrutamento, seleccdo e formacdo dos meios humanos a envolver no inquérito.

Estabelecem a forma mais eficaz (e adaptada a cada regido) de intervencdo partilhada na

Pagina: 14



recenseamento

ﬂ%ghicola

gestdo operacional destes meios, nas fases de recolha, registo e validacdo dos dados e de
andlise dos resultados.

% A Coordenacdo Regional INE assegura a validacdo final das despesas efectuadas pela
estrutura de recolha na respectiva regido, responsabilizando-se pelo cumprimento do
correspondente orgcamento.

2 As coordenacfes regionais sdo constituidas por Técnicos de Informacdo Regional,

assumindo um destes, em cada uma das entidades, o respectivo ponto focal da coordenacao.

TECNICO DE INFORMACAO REGIONAL (TIR)

# Ao nivel regional, orientar e monitorizar a recolha, o registo e a andlise da informacéo;

= Assegurar e/ou apoiar a formacado dos gestores de nucleo/técnicos locais;

# Organizar e acompanhar a recolha, o registo e a analise da informacéo junto dos gestores
de nucleo;

# Proceder a elaboracéo de relatérios periédicos sobre o andamento dos trabalhos e ao envio
de outros documentos de acompanhamento da recolha de informacdo, com a regularidade,
normas e modelos definidos pela Coordenacédo Nacional;

% Proceder a resolucdo de casos dificeis (Recusas, etc.) que os gestores de nucleo nao
consigam ultrapassar;

£ Analisar a informacdo e a sua aderéncia a realidade local, com recurso as funcionalidades
disponibilizadas pelo SAGR (ex.: Modulo Selec¢cbes, Comparacdo com outras fontes);

% Elaborar, para cada Gestor de Nucleo sob sua responsabilidade, na sequéncia da analise da
informacdo cujos questionarios foram objecto de Autentificacdo, um resumo/sumula dos
procedimentos a alterar/corrigir, e discuti-lo nas reunides semanais, com vista a garantir o
cumprimento dos prazos e a qualidade da informacéo;

% Em funcdo dos resultados da validacdo e da analise da informacdo, sempre que se
justifique, proceder a devolucdo de questionarios aos Gestores de Nucleo segundo os
procedimentos definidos para esta situacéo;

2 Preparar as reunifes semanais com gestores de nucleo;

2 Gerir a circulacdo dos questionarios e respectivos modelos de acompanhamento, assim
COMOo 0 Seu arquivo;

£ Garantir o cumprimento dos prazos e a qualidade da informacdo, segundo os objectivos
estabelecidos, propondo, sempre que se justifique, a implementacdo de medidas e/ou
alteracdes dos procedimentos necesséarios a prossecucdo dos objectivos;

£ Validar os documentos relativos as despesas efectuadas pelos gestores de nucleo e
técnicos locais, assim como os relativos aos pagamentos dos entrevistadores e dos digitadores,

assumindo a co-responsabilizacdo pelo cumprimento do orcamento da respectiva regido.
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Recursos Humanos -Recolha RA 09 A contratar DRAP/outros Total
Entrevistadores 1553 - 1 553
Técnicos Locais 186 - 194
Gestores de Nucleo 20 41 61
Técnicos de Informagéo Regional (TIR) 7 20 27
Digitadores 17 - 17
TOTAL 1783 61 1 852

Planeamento das tarefas

Fases / Tarefas Observacoes

Coordenagéo Nacional

Definicao da composi¢éo e competéncias

Coordenagédo Regional

Definicdo da composicéo e competéncias

Nucleos

Definicdo do nimero e da respectiva localizagdo

Recrutamento/Seleccao dos gestores

de Nucleo

Definicdo da arquitectura informatica
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ORGANIZAGAO E PROGRAMA DE FORMAGAO

A dimenséo e as caracteristicas do RA 09 obrigam a que a formacdo dos Vérios intervenientes
seja assegurada em cadeia.

O programa de formacgédo tem de ser direccionado em funcéo dos perfis e funcdes dos varios
intervenientes, de forma a assegurar uma estrutura humana qualificada para execucdo das
tarefas que Ihe estao afectas.

Deste modo, os aspectos ligados a organizacdo, conteudos e duracdo da formacao séo
essenciais, sendo imprescindivel que a base comum se acrescentem componentes de ambito

regional.

Desenvolvimento
do programa de
formacéao

1

Componente
pratica

Informatica

Gestdo da
operagao

Lideranga e
coordenacao de

Enquadramento

Componente institucional equipas
> tedrica
CSE Técnicas de
22 :
entrevista
Eurostat
>

Planeamento das tarefas

Fases / Tarefas Observacoes

Estrutura e contetdos por tipo
o de interveniente, organizagao,
Definicdo do programa de formagao
duragdo das acg¢des, suportes,

especificidades regionais

De ambito nacional dirigida aos

responsaveis regionais

Formacao de formadores . . .
¢ De ambito regional dirigida aos

gestores de nucleo e técnicos

locais
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Fases / Tarefas Observacdes
De ambito regional dirigida aos
Formacéo a cadeia de recolha .
entrevistadores
Calendario trimestral
2008 2009
Tarefa Responsavel
10 20 30 40 10 20 ‘ 30 40
Definicdo do programa de formagdo | pgg

Formacao de formadores

Formacao a cadeia de recolha

IP — Inquérito piloto

IR — inquérito real
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Organizacao Informatica

A natureza do modelo de recolha de informacdo adoptado, a analise de custo/beneficio de
adaptar a antiga aplicacdo informéatica ao modelo preconizado e o avanc¢o tecnoldgico ocorrido
nos ultimos dez anos nesta area levaram o INE a decidir pela aquisicdo de uma solugédo
aplicacional desenvolvida a medida que servisse de suporte ndo apenas ao RA 09, mas
também ao sistema de inquéritos agricolas do INE. Para a sua concretizagdo optou-se pelo
desenvolvimento através de outsourcing, tendo para o efeito sido langcado um concurso publico
internacional (concurso n°124/2008), publicado em Diario da Republica, 22 série — n°145 — 29
de Julho de 2008. O acto publico de abertura das propostas ocorreu no dia 17 de Setembro de
2008. O prazo dado aos concorrentes foi o de 75 dias de calendario, prazo que foi largamente
ultrapassado pela PT-Prime — entidade adjudicataria.

Em termos de arquitectura e de uma forma necessariamente sintética foi apresentada uma
proposta que preconiza a coexisténcia de 2 ambientes de trabalho (central e local). O
ambiente central, instalado no INE, onde sdo efectuados os processos mais pesados e 0s mais
morosos e no qual os entrevistadores e os digitadores ndo tém acesso. O ambiente local,
instalado em computadores portateis para os entrevistadores e em computadores portateis ou
desktops para os digitadores, permite que os processos, a nivel local, decorram com maior

facilidade e acessibilidade.
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Os aspectos seguintes foram essenciais aquando da concepc¢ao da arquitectura e escolha das

opc¢des de registo e processamento informatico:

7 Navegabilidade do programa de registo e validacdo, para que pudesse ser facilmente
utilizado por um leque alargado e néo especializado de pessoas recrutadas;

% Desenvolvimento de um método expedito para actualizacdo das regras de validagao;

# Fomentar a qualidade da informacéo transferindo para o entrevistador a tarefa de registo e
accionando um processo de validacdo da informacdo que envolvesse toda a equipa de campo;
# Rapidez de registo/validacdo. Dentro do possivel privilegiaram-se as opc¢fes, em termos de
equipamento e programacdo, que permitissem ganhos significativos de tempo.

# Integracdo da informacdo. Foi necesséario prever a necessidade de dispor de totalizadores
preliminares, em qualquer momento da operacdo. Por esse facto foi importante assegurar a

integracdo de toda a informacédo até ao nivel nacional.
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Planeamento das tarefas

Fases / Tarefas Observacoes
Definicdo infra-estrutura informatica Avaliacdo dos cenarios possiveis
Especificagbes
) . ) Concepgéo dos varios médulos
Aplicacéo informatica o .
constituintes: registo, consulta, gestéo...
Execucao de testes
Calendario trimestral
Responsav 2008 2009 2010
Tarefa
el 10
Defini¢ao infra-estrutura
) o DEE/DMSI
informatica
Especificacbes DEE/DRI
Aplicagdo informéatica DMSI
Execucgéo de testes

AR — Apuramento de resultados
IP — Inquérito piloto

IR — inquérito real
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CONTROLO DA OPERACAO DE CAMPO E ANALISE DE RESULTADOS

Controlo das

Controlo do ~
] exploragées
seguimento .
desaparecidas
das terras
e abandonadas
Y
Controlo da J Tratamento e
operacéo de < » andlise da
campo \ informagéao
. N L validacdo da Inquérito de Maximos e
Validagdo de questionarios ' Gao o velfekeE TS
entrevista/entrevistador a
Principais Validagdo da Controlo de
Instrucdes de aplicagdo recolha directo
preenchimento informatica (reinquiricao) .
Récios e Fontes
selecgbes estatisticas
Fontes Séries
administrativas histéricas

Comparacdes censitarias

A metodologia de controlo da operacao de campo tem em conta as varias fases da recolha

de informacéo, incluindo a recolha no campo e estendendo-se a validacdo dos microdados. A

analise a qualidade da informacao inclui um inquérito préprio e autbnomo a estrutura de

recolna usada na OE, bem como um conjunto de andlises baseadas em selec¢cbes pré-

definidas, principais variaveis e situac¢des particulares nomeadamente as relacionadas com a

situacao da exploracdo e com as alteracdes dos limites fisicos.
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IMAGEM E CAMPANHA PUBLICITARIA

DEFINICAO DOS SUPORTES DE DIFUSAO

Definicdo dos
suportes de
difuséo

Logotipo outros

Site na
internet

Suportes
de difusdo
da
operacéo

Semina
rios

Entrevistas
em
programas
alvo

Spots
publicitarios

Sessdes
de
esclareci
mento

Autocol

STES Artigos

de
opinido

Rédio

O principal objectivo da campanha de publicidade é o de informar todos os agricultores
sobre a realizacdo do RAQ9, apelando a resposta e motivando-os para responderem, facilitando
assim, a recolha da informacdo por parte dos entrevistadores.

Secundariamente, a campanha devera, também, cumprir os objectivos de:

# Promover a imagem institucional do INE, enquanto instituicdo rigorosa e isenta;

# Salientar a importancia da informacao estatistica agricola, potenciando a sua posterior
utilizacdo por parte dos cidaddos em geral e dos utilizadores de informacdo estatistica em

particular.

Planeamento das tarefas

Fases / Tarefas Observacdes

Imagem

Campanha publicitaria
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Calendario trimestral

2008 2009
Tarefa Responsavel
10 20 30 40 10 20 30 40
= | | [ [
Campanha publicitaria CI/DEE !
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RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

Neste capitulo apresenta-se uma estimativa dos recursos humanos a mobilizar para o RAQ09,

bem como a evolugcdo da componente financeira no que diz respeito as alteracbes ao

orcamento inicial e a andlise da respectiva realizacdo até Maio de 2009.

As previsdes iniciais sofreram ja alguns ajustamentos devido a:

- existéncia de informacdo mais actualizada;

- alteracbes verificadas em termos operacionais (nomeadamente no caso da Lista de

Produtores);

- redefinicdo dos modelos da estrutura organizativa e informatica.

RECURSOS HUMANOS

Estima-se que a dimensdo da equipa de recolha seja de 1852 elementos. Esta diferenca

relativa ao que inicialmente se previu (+ 272) resulta sobretudo da dimenséao final da Lista de

Produtores (+63690 explora¢gfes do que previsto anteriormente).

RA 09 Porto Coimbra Lisboa Evora Faro SREA DREM Portugal
Exploragfes 181.941 157.582 71.470 43.365 21.015 19.830 16.746 511.949
Entrevistadores 552 477 217 132 64 60 51 1.553
Técnicos Locais 69 60 27 16 8 6 8 194
Digitadores 6 5 2 1 1 1 1 17
Gestores Nucleo 15 16 6 10 4 8 2 61
TIR 7 6 4 4 3 1 2 27

A equipa de recolha sera constituida por técnicos das DRAP e elementos a contratar pelo INE:

RA 09 DRAP A contratar

Entrevistadores - 1.553
Técnicos Locais - 186
Digitadores - 17
Gestores Nucleo 41 20
TIR 10 17
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RECURSOS FINANCEIROS

O orcamento actualmente previsto para a realizacdo do RAQ9 ascende a 13.814.630€
(+1.815.130€ do que na previsdao anterior). Como referido, este desvio entre as duas
estimativas prende-se essencialmente com o nUdmero de exploragdes a inquirir,
substancialmente maior que o esperado anteriormente, agravando o0s custos com o0s
entrevistadores em 1.644.200€.
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