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BALANÇO DA 1ª SEMANA DE RECOLHA DOS CENSOS 2021 

 

Mais de metade dos alojamentos que recebeu carta com códigos já respondeu aos Censos 2021  

 

No final da primeira semana de recolha, 53% dos alojamentos que receberam uma carta com códigos respondeu 

aos Censos 2021. A fase de resposta aos Censos 2021 teve início dia 19 de Abril e durante a primeira semana 

registaram-se mais de 2,4 milhões de respostas representando mais de 5 milhões de pessoas recenseadas. 

 

Em termos regionais, os valores mais elevados de respostas já recebidas registam-se na Região Autónoma da 

Madeira e na Região Autónoma dos Açores com 64% e 61% respetivamente. As duas regiões com maior 

representatividade de cartas recebidas – Norte e Cento – apresentam o mesmo valor de 57%, igualmente acima 

do total nacional. 
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92% das respostas aos Censos 2021 foi dada pela Internet 

A resposta aos Censos 2021 foi dada maioritariamente através do eCensos (resposta pela Internet) que registou 

cerca de 92% do total de respostas. Os restantes 8% distribuem-se por respostas através do eBalcão (disponíveis 

nas Juntas de Freguesia), do telefone - Linha de Apoio ou resultaram de apoio por parte do Recenseador. 

 

 

Na primeira semana de recolha o número de respostas diário variou entre as 200 e as 500 mil, registando-se o 

valor mais elevado no dia 19 de Abril, primeiro dia de resposta e que corresponde à data de referência dos 

Censos 2021. Ao fim dos dois primeiros dias já tinham sido recebidas mais de um milhão de respostas, o que 

correspondeu a mais de 2 milhões de pessoas recenseadas. As respostas voltaram a aumentar no fim de semana 

de 24 e 25 de abril, chegando às 300 mil no domingo.  

Uma análise detalhada por hora de resposta mostra que, durante os dias úteis, o número médio de respostas 

aumenta ao longo da manhã até às 12h (com cerca de 25 mil respostas por hora), tendo uma quebra pela hora 

de almoço, subindo de novo pelas 14h, com um pico às 16h (29 mil), um ligeiro abrandamento ao fim da tarde 

e de novo um aumento até às 23h. Durante o fim de semana, as respostas iniciam-se um pouco mais tarde em 
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média, mas têm uma maior predominância depois de almoço, sendo que o pico também se regista pelas 16 

horas, com um valor médio de 30 mil respostas hora. 

 

 

 

A resposta Censos 2021 continua e deve ser dada preferencialmente até ao dia 3 de maio. 

Responda aos Censos 2021 pela Internet: é fácil, seguro e rápido. 

 

Para responder pela Internet: 

Fácil - Aceda censos2021.ine.pt 

Seguro – Digite o Código e a Password  

indicados na carta que recebeu do INE 

Rápido – Responda às questões e no fim 

selecione entregar. 
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Quando a resposta pela Internet não for possível, a população tem ao seu dispor outros modos de resposta, 

nomeadamente:  

▪ Telefone  

▪ eBalcão nas Juntas de Freguesia  

▪ Autopreenchimento dos questionários em papel, entregues pelos recenseadores, que cumprem um 

rigoroso Protocolo de Saúde Pública. 

Na resposta aos Censos a população tem disponível uma Linha de Apoio (21 054 2021), a funcionar todos os 

dias entre as 9.00 e as 21.00 horas, e que prestará toda a ajuda e esclarecimentos necessários. 

As respostas devem ser dadas tendo como referência o dia 19 de abril, o dia censitário. 

 

O INE recorda que só com a participação de todos na resposta aos Censos 2021, esta operação permite uma 

fotografia de qualidade da População residente em Portugal e do seu parque habitacional. 
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