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03 de agosto de 2020
Atividade Turistica

Junho de 2020 - Estimativa rapida

Atividade turistica com ligeira melhoria em junho, maioritariamente devido aos residentes

De acordo com a estimativa rapida, em junho de 2020 o setor do alojamento turistico’ devera ter registado 500,5
mil hdspedes e 1,1 milhdes de dormidas, o que corresponde a variacdes? de -81,7% e -85,1%, respetivamente (-94,2%
e -95,3% em maio, pela mesma ordem). As dormidas de residentes terdo diminuido 59,8% (-85,9% em maio) e as de ndo

residentes terdo decrescido 96,0% (-98,4% no més anterior).

Em junho, 45,2% dos estabelecimentos de alojamento turistico terdo estado encerrados ou ndo registaram movimento de

hospedes.

De acordo com os resultados de um questionario especifico adicional que o INE promoveu durante os meses de junho e
julho, 62,6% dos estabelecimentos de alojamento turistico respondentes (representando 78,6% da capacidade de oferta)
assinalaram que a pandemia COVID-19 motivou o cancelamento de reservas agendadas para os meses de junho a outubro

de 2020, maioritariamente dos mercados nacional e espanhol.

A maioria dos estabelecimentos que planeava estar em atividade nos meses de junho a outubro previa registar taxas de

ocupacao inferiores a 50% em cada um desses meses.

A maioria dos estabelecimentos (57,0%) ndo prevé alterar os precos praticados face ao ano anterior. Cerca de um tergo dos
estabelecimentos (34,9%) admite vir a reduzir os precos, encontrando-se maioritariamente localizados na AM Lisboa e no

Algarve (58,8% e 54,5% dos estabelecimentos, respetivamente).

Em funcdo da aplicagdo de medidas necessarias de distanciamento social, de higiene e limpeza dos estabelecimentos, 49,1%
dos estabelecimentos referiram que a capacidade oferecida iria ser reduzida, principalmente decorrente do aumento do
intervalo de tempo entre o check-out e o check-in dos héspedes (55,9% dos estabelecimentos) e da reducdo do nimero de
quartos (48,6%).

Em junho de 2020, o setor do alojamento turistico deverd ter registado 500,5 mil hospedes e 1,1 milhdes de
dormidas, correspondendo a variagbes de -81,7% e -85,1%, respetivamente (-94,2% e -95,3% em maio, pela mesma

ordem).

As dormidas de residentes terdo diminuido 59,8% (-85,9% em maio) atingindo 869,6 mil, representando 81,2% do total das

dormidas, enquanto as de ndo residentes terdo decrescido 96,0% (-98,4% no més anterior), situando-se em 201,3 mil. Os

! Séries mensais que incluem trés segmentos de alojamento: hotelaria (hotéis, hotéis-apartamentos, apartamentos turisticos, aldeamentos turisticos, pousadas e quintas
da Madeira), alojamento local com 10 ou mais camas (de acordo com o limiar estatistico previsto no Regulamento UE 692/2011) e turismo no espago rural/de habitagdo.

2 Salvo indicagdio em contrario, as taxas de variacio apresentadas neste destaque correspondem a taxas de variagio homdloga.
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héspedes residentes terdao sido 420,4 mil, o que se traduz num decréscimo de 60,1% (-86,5% em maio) e os hdspedes nao

residentes terdo atingido um total de 80,2 mil recuando 95,2% (-98,3% no més anterior).

Neste més, o Alentejo destacou-se ao apresentar uma diminuigdao do nimero de dormidas de 48,4% (-31,2% no caso

dos residentes e -84,7% no de ndo residentes).

Figura 1. Dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico, por regiao NUTS II

Unidade: 10°
NUTS I
Portugal 1070,9 -85,1 869,6 -59,8 201,3 -96,0
Norte 2223 -78,7 181,2 -53,6 41,2 -93,7
Centro 179,7 -73,7 155,0 -57,5 24,7 -92,3
AM Lisboa 150,6 -914 96,4 -73,8 54,2 -96,1
Alentejo 157,8 -48,4 142,8 -31,2 15,0 -84,7
Algarve 335,6 -86,2 273,6 -56,2 62,0 -96,6
RA Agores 8,0 -96,9 7,0 -93,0 1,1 -99,3
RA Madeira 16,9 -97,6 13,7 -87,4 3,1 -99,5

A totalidade dos principais mercados emissores® manteve decréscimos expressivos em junho, superiores a 90%.

Figura 2. Variacao das dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico, por pais de residéncia

:

Reino Unido -98,2%

Alemanha

Espanha
Franga

Brasil

EUA -98,2%

Paises Baixos
Irlanda

Italia

Bélgica

Canada
Polénia
Suica -98,7%
Suécia
China 98,4%
Dinamarca

-100,0% -99,0% -98,0% -97,0% -96,0% -95,0% -94,0% -93,0% -92,0% -91,0% -90,0%

‘ ®Taxa de variagdo homéloga - Junho 2020 ‘

Em junho, 45,2% dos estabelecimentos de alojamento turistico terdo estado encerrados ou ndo registaram movimento de
hdspedes.

3 Com base nos resultados de dormidas em 2019.
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Resultados do questionario especifico sobre o impacto da pandemia COVID-19

O INE colocou aos estabelecimentos de alojamento turistico novas questdes visando avaliar o impacto da atual pandemia
COVID-19 na sua atividade, nomeadamente quanto as reservas e cancelamentos no periodo de junho a outubro de 2020,
por principais mercados, expetativas sobre qual a ocupacdo para estes meses, politica de precos e quais as medidas
adotadas com possivel impacto na reducao da capacidade oferecida pelos estabelecimentos, tendo obtido cerca de 3 900

respostas validas. Apresentam-se de seguida os resultados obtidos.

Cancelamentos de reservas na maioria dos estabelecimentos

Em Portugal, 62,6% dos estabelecimentos de alojamento turistico respondentes assinalaram que a pandemia motivou o
cancelamento de reservas agendadas para os meses de junho a outubro de 2020 (estes estabelecimentos representam

78,6% da capacidade da oferta dos estabelecimentos respondentes).

A RA Acores foi a regido que apresentou maior peso de estabelecimentos com cancelamentos de reservas (94,1% dos
estabelecimentos e 91,3% da capacidade oferecida), seguindo-se o Algarve (79,2% e 89,6%, respetivamente), a RA
Madeira (76,5% e 91,3%, pela mesma ordem) e a AM Lisboa (73,8% e 84,6%, respetivamente).

Figura 3. Proporcgao dos estabelecimentos com cancelamento de reservas, por regiao NUTS II

u Com cancelamentos ® Sem cancelamentos

Portugal
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AM Lisboa
Alentejo
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No segmento da hotelaria, os estabelecimentos com cancelamentos de reservas devido a pandemia COVID-19
representaram 78,8% do total (85,3% da capacidade oferecida). No alojamento local, estes estabelecimentos
corresponderam a 60,8% do total (63,4% da capacidade oferecida) e no turismo no espaco rural e de habitacdao

representavam 50,6% do total (54,6% da capacidade).

Atividade Turistica — Junho de 2020: Estimativa rapida 3/8

www.ine.pt | Servico de Comunicacao e Imagem - Tel: +351 21.842.61.00 - sci@ine.pt



INSTITUTD NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL
informacdo a comunicagdo social

Figura 4. Proporgao dos estabelecimentos com cancelamento de reservas, por segmento de estabelecimento

® Com cancelamentos B Sem cancelamentos

Total 62,6%
Hotelaria
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Cancelamento da totalidade das reservas diminui nos meses de maior procura

Como se pode ver no grafico seguinte, entre os estabelecimentos com cancelamentos de reservas neste periodo, a
proporcao de estabelecimentos reportando cancelamentos parciais ou totais de reservas diminui ao longo dos meses. Ainda
assim, de acordo com esta informacdo, 91,9% destes estabelecimentos reportaram cancelamentos para junho, 88,8% para

julho, 78,4% para agosto e 70,0% para setembro.

Figura 5. Proporcdo de estabelecimentos reportando cancelamentos de reservas

Junho
Julho
Agosto
Setembro

Outubro

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem cancelamentos/reservas <25% 26% a 50% 51% a 75% ®76% a 99% =100%

Mercados nacional e espanhol preponderantes nos cancelamentos de reservas

Quando questionados sobre os principais mercados com cancelamentos de reservas entre junho e outubro (podendo cada
estabelecimento identificar até 3 mercados), o mercado nacional foi o mais referido, tendo sido identificado por 49,3% dos

estabelecimentos de alojamento turistico.

O mercado espanhol foi o segundo mais referido (46,8% dos estabelecimentos), seguindo-se os mercados britanico
(37,5%), francés (33,3%) e alemado (25,0%).
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Figura 6. Principais mercados com cancelamentos de reservas, por estabelecimento (%)
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Analisando os mercados que foram identificados como um dos trés mercados com maior nimero de cancelamentos de

reservas em cada regido, observa-se que:

e No Norte, o mercado espanhol foi identificado por 56,2% dos estabelecimentos, seguindo-se o mercado
nacional (referido por 49,4% dos estabelecimentos);

e No Centro, o mercado nacional foi mencionado por 70,1% dos estabelecimentos, seguindo-se o mercado
espanhol (48,5% dos estabelecimentos);

e Na AM Lisboa, o mercado espanhol foi referido por 52,6% dos estabelecimentos, seguindo-se os mercados
britanico (mencionado por 41.3% dos estabelecimentos), francés (37,8%) e alemao (28,2%);

¢ No Alentejo, o mercado nacional foi identificado por 62,3% dos estabelecimentos, seguindo-se o mercado
espanhol (referido por 37,2% dos estabelecimentos);

e No Algarve, 73,5% dos estabelecimentos referiram o mercado britanico, seguindo-se os mercados espanhol
(43,3% dos estabelecimentos) e nacional (42,2% dos estabelecimentos);

e Na RA Acores, o mercado nacional foi identificado por 67,2% dos estabelecimentos, seguindo-se os
mercados alemao (46,9% dos estabelecimentos) e norte americano (37,5%);

e Na RA Madeira, 0 mercado alemdo foi identificado por 63,4% dos estabelecimentos, seguindo-se o

mercado francés (42,6% dos estabelecimentos) e o mercado britanico (41,6% dos estabelecimentos).

Na hotelaria, 0 mercado nacional foi mencionado como um dos trés mercados com maior nimero de cancelamentos por
58,2% dos estabelecimentos, seguindo-se os mercados espanhol (56,5%) e britanico (42,9%). Ja nos estabelecimentos de

alojamento local, o mercado espanhol foi identificado por 45,9% dos estabelecimentos, seguindo-se os mercados britanico
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(38,2%) e nacional (38,1%). Nos estabelecimentos de turismo no espaco rural e de habitacdo, o mercado nacional foi

mencionado por 56,8% dos estabelecimentos.

Expectativa de taxas de ocupacdao muito baixas

A maioria dos estabelecimentos que planeava estar em atividade nos meses de junho a outubro previa registar taxas de
ocupacdo inferiores a 50% em cada um desses meses. Nos meses em que tradicionalmente a solicitacdo de servicos de
alojamento turistico € mais intensa é quando se verifica uma maior propor¢ao de estabelecimentos que esperam taxas de
ocupacdo mais elevadas. Em agosto, cerca de 40,2% dos estabelecimentos que responderam preveem taxas de ocupacao

superiores a 50%, proporcao que se reduz para 30,0% dos estabelecimentos em julho e 21,5% em setembro.

Figura 7. Taxa de ocupacdo esperada, em % do total dos estabelecimentos que responderam, por més

Junho
Julho
Agosto
Setembro

Outubro

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
u<25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 99% " 100%

Maioria dos estabelecimentos nao prevé alterar os precos face ao ano anterior

A maioria dos estabelecimentos (57,0%) ndo prevé alterar os precos praticados face ao ano anterior. Cerca de um terco dos

estabelecimentos (34,9%) admite diminuir os pregos e apenas 8,1% ponderam aumentar os pregos durante estes meses.

Na AM Lisboa e no Algarve predominam os estabelecimentos que admitem vir a reduzir os precgos (58,8% e 54,5% dos

estabelecimentos, respetivamente).
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Figura 8. Previsao de alteragao dos precos a praticar, em % do total dos estabelecimentos que responderam, por
regidao NUTS II

Portugal
Norte

Centro

AM Lisboa
Alentejo | | | | | |
Agarve | | | | | |
RA Acgores | | | | | |
RA Madeira j j j j j j
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Na hotelaria, em 45,4% dos estabelecimentos os precos deverdo manter-se, enquanto em 44,4% se devera aplicar uma
diminuicdo. Nos estabelecimentos de alojamento local e no turismo no espaco rural e de habitagdo a maioria dos

estabelecimentos n3o prevé alteragoes de precos (52,8% e 73,1%, pela mesma ordem).

Figura 9. Previsao de alteracao dos precos a praticar, em % do total dos estabelecimentos que responderam, por

segmento
Total
\ \ \ \ \ \ \
Hotelaria
\ \ \ \ \ \ \
Alojamento local
\ \ \ \ \ \ \
Turismo no Espago Rural
[ | | | | | | | |
0“’/0 16% 26% 36% 46% 56% 66% 76% 86% 96% 100%
H Diminuir muito Diminui pouco Manter Aumentar pouco Aumentar muito

Medidas relacionadas com higiene e seguranca implicam redugao da capacidade oferecida em quase metade

dos estabelecimentos

Em fungdo da aplicagdo de medidas necessérias de distanciamento social, de higiene e limpeza dos estabelecimentos, 49,1%

dos estabelecimentos referiram que a capacidade oferecida pelo estabelecimento iria ser reduzida.

Na hotelaria, 57,5% dos estabelecimentos admitiram que estas medidas implicaram a reducdo da capacidade oferecida,
enquanto no alojamento local e no turismo no espaco rural e de habitagdo esta proporcao foi de 46,7% e 45,1%,

respetivamente.
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Quando questionados sobre as principais medidas adotadas (podendo o estabelecimento escolher uma ou mais medidas), o
aumento do intervalo de tempo entre o check-out e o check-in dos hdspedes, que impossibilite o check-in no mesmo dia, foi
a medida mais referida, sendo indicada por 55,9% dos estabelecimentos, seguindo-se a redugdo do nimero de quartos
(48,6%).

Figura 10. Principais medidas com impacto na reducao da capacidade oferecida, por estabelecimento (%)
Redugéo do n.° de quartos disponiveis

Redugéo do n.° de camas disponiveis

Intervalo entre check-out e check-in 55,99
Outras medidas
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Na hotelaria, o aumento do intervalo entre o check-out e o check-in dos hdspedes foi indicado por 56,9% dos
estabelecimentos, seguindo-se a reducdo do nimero de quartos disponiveis, referido por 53,9% dos estabelecimentos. No
alojamento local e no turismo no espaco rural e de habitacdo o aumento do intervalo entre o check-out e o check-in dos

héspedes também foi a medida mais mencionada (52,7% e 59,8% dos estabelecimentos, respetivamente).

NOTA METODOLOGICA
As fontes utilizadas neste Destaque sdo: Inquérito a Permanéncia de Hospedes na Hotelaria e outros Alojamentos.

Os resultados apresentados poderdo ser revistos, visto que a informagdo primaria ainda ndo foi totalmente recolhida. As revisGes ocorridas com a
publicacdo de resultados posteriores ndo se tém revelado significativas. Os resultados envolvendo um maior detalhe serdo publicados no dia 14 de
agosto.

Hospede — Individuo que efetua pelo menos uma dormida num estabelecimento de alojamento turistico.

Dormida — permanéncia de um individuo num estabelecimento que fornece alojamento, por um periodo entre as 12 horas de um dia e as 12 horas
do dia seguinte.

Variagoes homdlogas mensais — comparagdo entre o nivel de cada varidvel no més de referéncia e 0 mesmo més do ano anterior. O célculo
das variagGes homodlogas € efetuado tendo por base os valores em unidades, ainda que visiveis em milhares.

Siglas e designagoes
Tvh: Taxa de variagdo homdloga;
V.Hom. (p.p.): Variacdo homologa em diferenca (pontos percentuais).

Para efeitos de simplificacdo, podera ser utilizado o termo “estrangeiro” em vez de “ndo residente”.

Data do proximo destaque mensal - 14 de agosto de 2020
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