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MENSAGEM DO DIRECTOR SOBRE O NOVO FORMATO DA REVISTA

Como os leitores terdo certamente presente, no anterior Volume apresentei uma
primeira informagfo sobre o projecto do Instituto Nacional de Estatistica proceder a
internacionaliza¢do da Revista de Estatistica no préximo ano (2003), sendo oportuno
relembrar os seguintes elementos caracterizadores do seu novo formato:

O titulo sera REVSTAT - STATISTICAL JOURNAL.

A politica editorial serd centrada na publica¢@o de artigos de investigagio
de alto nivel nos dominios das Probabilidades e Estatistica, com &nfase na
originalidade e importincia da investigac@o, sendo os artigos objecto de
avaliac@o cientifica por pelo menos duas pessoas, uma do Corpo de Edito-
res e outra externa.

A lingua de trabalho serd exclusivamente o Inglés.

A periodicidade da edig¢@o serd quadrimestral, Marcgo, Julho e Novembro,
sendo o primeiro niimero publicado no final de Margo de 2003.

Serdo publicados em média 6 artigos por cada nimero.

Corpo de Editores, sera constituido por:

- Editor-Chefe, Prof.* M. Ivetfe Gomes, Faculdade de Ciéncias da Univer-
sidade de Lisboa, Portugal

- Co-Editor, Prof.* M. Antonia Amaral Turkman, Faculdade de Ciéncias
da Universidade de Lisboa, Portugal

- Editor Executivo, Dr. Ferreira da Cunha, Consultor da Direcgéo do Ins-
tituto Nacional de Estatistica, Portugal, e Director da actual Revista.

- Editores Associados:
- Prof. Barry Arnold, Universidade da Califérnia, Riverside, EUA.

- Prof.* H, Bacelar Nicolau, Faculdade de Psicologia da Universidade de
Lisboa, Portugal

- Prof.* Susie Bayarri, Universidade de Valéncia, Espanha
- Prof. jodo Branco, Instituto Superior Técnico de Lisboa, Portugal

- Prof.* M. Lucilia Carvalho, Faculdade de Ciéncias da Universidade de
Lisboa, Portugal

- Sir David Cox, Universidade de Oxford, Reino Unido

- Prof. Edwin Diday, Universidade de Paris IX Dauphine, Franga

- Prof. Dani Gamerman, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Brasil
- Prof.* Marie Huskov4d, Universidade Carlos de Praga, Republica Checa
- Prof. Isaac Meilijson, Universidade de Tel-Aviv, Israel

- Prof.* Nazaré Mendes-Lopes, Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade de Coimbra, Portugal

- Prof. Antonio Pacheco, Instituto Superior Técnico de Lisboa, Portugal

- Prof. Dinis Pestana, Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa,
Portugal
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- Prof. Ludger Riischendorf, Instituto de Matemadtica Estocdstica de Frei-
burg, Alemanha

- Prof. Gilbert Saporta, Conservatério Nacional das Artes e Oficios, Pa-
ris, Franca

- Prof. Jef Teugels, Universidade Catélica de Lovaina, Bélgica
- Prof. Radu Theodorescu, Universidade de Laval, Sainte-Foy, QC, Canad4

- Secretaria:

- Liliana Martins, Instituto Nacional de Estatistica, Lisboa, Portugal
(liliana.martins @ine.pt)

— Os artigos deverdo ser escritos em Inglés e poderdo ser submetidos das se-
guintes trés maneiras:

- Enviando 3 c6pias em papel ao Editor Executivo, que estard em contacto
permanente com o Editor-Chefe e o Co-Editor,

- Enviando 2 c6pias em papel ao Editor Executivo e uma cépia a um dos
dois Editores ou dos Editores Associados, cuja opinido o autor queira que
seja tomada em linha de conta,

- Enviando 1 cépia em papel ao Editor Executivo, conjuntamente com o
correspondente ficheiro PDF ou Postscript para o E-mail: revstat@fc.ul.pt .

— Os manuscritos devem ser escritos numa s6 pagina de folha A4 em duplo
espaco, com uma margem do lado esquerdo de pelo menos 3cm, € ndo
podem ter mais de 30 piginas. A primeira pagina devera incluir o nome,
institui¢do e enderego do(s) autor(es), € um resumo com o miximo de 100
palavras, seguido das palavras-chave num maximo de 6, e a classifica¢do
do assunto AMS 2000. Os autores deverdo escrever a versdo final dos
artigos utilizando o LaTeX, no estilo da REVSTAT. Este estilo
(REVSTAT.sty), exemplos de ficheiros (REVSTAT.tex), e instrugdes adicio-
nais aos autores poderdo ser obtidas a partir do dia 9 de Setembro deste
ano através do endereco web do INE: http://www.ine.pt/revstat .

— A submissdo de artigos significa que contém um trabalho original ainda
ndo publicado nem em vias de ser publicado sob qualquer forma algures.

Os autores que queiram submeter artigos para publicacio na REVSTAT
poderio comecar a faze-lo a partir do dia 1 de Qutubro deste ano.

Quanto ao prego de aquisi¢do da REVSTAT, a ssinatura anual serd de 24€, € o
Volume avulso serd 10€. '

Informagdes complementares sobre esta iniciativa, direccionadas aos potenciais
autores de artigos, serdo dadas no préoximo niimero da Revista de Estatistica a ser edi-
tado na 1° quinzena de Janeiro do pr6ximo ano.
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DIRECTOR’S STATEMENT ON THE NEW JOURNAL FORMAT

As readers will certainly recall, in the last Volume I have presented a first in-
formation on the National Statistical Institute’s project to internationalise the Revista
de Estatistica next year (2003), being opportune to recall the main features character-
ising its format:

The title will be REVSTAT - STATISTICAL JOURNAL.

The editorial policy will focus on publishing research articles at the highest
level in the domains of Probability and Statistics, with emphasis on the
originality and importance of the research. All articles will undergo scien-
tific evaluation by at least two persons, one from the Editorial Board and
another, external.

The only working language allowed will be English.

The edition will be published every four months, in March, July and No-
vember, with the first issue coming out at the end of March 2003.

On average, 6 articles will be published per issue.

The Editorial Board will comprise:

- Editor-in-Chief, Prof. M. Iveffe Gomes, Faculty of Science, University
of Lisbon, Portugal

- Co-Editor, Prof. M. Anfonia Amaral Turkman, Faculty of Science, Uni-
versity of Lisbon, Portugal

- Executive Editor, Dr. Ferreira da Cunha, Consultant to the Board of Di-
rectors of the National Statistical Institute, Portugal, and Director of the
Revista de Estatistica.

- Associate Editors:
- Prof. Barry Arnold, University of California, Riverside, USA.

- Prof. H. Bacelar Nicolau, Faculty of Psychology, University of Lisbon,
Portugal

- Prof. Susie Bayarri, University of Valencia, Spain
- Prof. Jodo Branco, Higher Technical Institute of Lisbon, Portugal

- Prof. M. Lucilia Carvalho, Faculty of Science, University of Lisbon,
Portugal

- Sir David Cox, University of Oxford, United Kingdom

- Prof. Edwin Diday, University of Paris IX Dauphine, France

- Prof. Dani Gamerman, Federal University of Rio de Janeiro, Brazil
- Prof. Marie Huskov4, Charles University of Prague, Czech Republic
- Prof. Isaac Meilijson, University of Tel Aviv, Israel

- Prof. Nazaré Mendes-Lopes, Faculty of Science and Technology, Uni-
versity of Coimbra, Portugal

- Prof. Ant6nio Pacheco, Higher Technical Institute of Lisbon, Portugal
- Prof. Dinis Pestana, Faculty of Science, University of Lisbon, Portugal
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- Prof. Ludger Riischendorf, Institute of Stochastic Mathematics,
Freiburg, Germany

- Prof. Gilbert Saporta, National Conservatory of Arts and Crafts, Paris,
France

- Prof. Jef Teugels, Catholic University of Leuven, Belgium
- Prof. Radu Theodorescu, University of Laval, Sainte-Foy, QC, Canada

- Secretary:

- Liliana Martins, National Statistical Institute, Lisbon, Portugal
(liliana.martins @ine.pt) '

— The articles must be written in English and may be submitted in the follow-
ing three different ways:

- By sending 3 paper copies to the Executive Editor who will be in perma-
nent contact with the Editor-in-Chief and the Co-Editor,

- By sending 2 paper copies to the Executive Editor and one copy to one of
the two Editors or Associate Editors, whose opinion the author wants to
be taken into account.

- By sending 1 paper copy to the Executive Editor, together with the corre-
sponding PDF or PostScript file to the following e-mail address:

revstat@fc ul.pt.

—  Manuscripts submited must be typed on one side using A4-size paper,
double-spacing, and a left margin of at least 3cm, and must not contain
more than 30 pages. The first page must include the name, institution and
address of the author(s) and a short abstract of not more than 100 words,
followed by a maximum of 6 key words and the AMS 2000 subject classi-
fication. The authors must write the final version of the articles using La-
TeX, in REVSTAT style. This style (REVSTAT.sty), examples file (REV-
STAT.tex) and additional instructions for the authors may be obtained from
9" September 2002 through the following INE Web address:
http://www.ine.pt/revstat.

— The submission of an article means that it contains original work that has
not been nor is about to be published elsewhere in any form.

Within this new context, authors wishing to submit articles for publication
in REVSTAT may begin to do so from 1* October 2002.

Concerning the price of REVSTAT, the annual subscription will be 24€, and the
single issue will be 10€.

If necessary, further information on this initiative will be provided in the next
issue of the Revista de Estatistica, to be published in January 2003.
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INDICES DE DESENVOLVIMENTO CONCELHIO?

MUNICIPAL DEVELOPMENT INDEXES

Autor:  Paulo A. Lucas da Fonseca
- Técnico Superior de Estatistica — Institui¢do: Instituto Nacional de
Estatistica — Direcgdo Regional do Alentejo

REsUMO:

e Este artigo tem como objectivo quantificar o actual nivel de desenvolvimento
econémico e social das regides e concelhos de Portugal Continental. Apresentam-
-se cinco indices parciais de desenvolvimento (demografia, satide e assisténcia
social, educacdo e cultura, rendimento, emprego e actividade econémica), apoiados
em aplicagcdes de andlise factorial de componentes principais. Adicionalmente,
calcula-se um indice global de desenvolvimento, que sintetiza a informacdo dos
cinco primeiros. Explica-se a metodologia utilizada e analisam-se os resultados que
se reproduzem com o apoio de cartogramas e quadros.

PALAVRAS-CHAVE:

e Desenvolvimento, demografia, saiide e assisténcia social, educac¢do e cultura,
rendimento, emprego e actividade econdmica, indice, andlise factorial de
componentes principais, NUTS, concelho.

ABSTRACT:

e This paper aims at quantifying the level of economic and social development of the
Portuguese Mainland regions and municipalities. With this aim, five partial
development indexes (demography, health and social security, education and
culture, income, employment and economic activity), supported by factor analysis
(principal components analysis), are presented. In addition, a global development
index summarising the previous five indexes is also presented. The approach
employed to develop the indexes is explained and results are analysed with the
support of maps and tables.

KEy-WORDS:

e Development, demography, health and social security, education and culture,
income, employment and economic activity, index, principal components factor
analysis, NUTS, municipality.

A composigdo grafica dos mapas e quadros contaram com a colaboragio de Maria José Patrocinio
Silva, da Direcgdo Regional do Alentejo do Instituto Nacional de Estatistica.
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1. INTRODUCAO

Colocar a informacfio ao servico do desenvolvimento para o medir e
monitorizar €, porventura, o fim ultimo da producdo e difusdo de informacido
estatistica. Com base nos resultados assim alcangados € possivel planear e concretizar
politicas mais adequadas as diferentes realidades econémicas e sociais.

Quantificar o desenvolvimento ndo € uma tarefa facil. As primeiras dificuldades
resultam da sua plasticidade conceptual. Numa acepcdo abrangente pode considerar-se
o desenvolvimento como um processo multifacetado com propdsitos associados a
acessibilidade de oportunidades e a frui¢do de meios orientados para o progresso e
para uma vivéncia sauddavel. Numa Optica sectorial atende as mais variadas dimensdes
da vida humana. Numa éptica regional pressupde distribuicdo espacial. Em qualquer
acep¢do o desenvolvimento € sempre algo inacabado e a sua medigao relativa.

Para além do plano conceptual, outras dificuldades hd - associadas a
disponibilidade de informacfo estatistica ~ que entravam a tarefa de aferi¢do do
desenvolvimento. Por vezes, ndo € tanto a falta de fontes e informacio que incomoda
como a sua abundincia pouco sistematizada, criando dificuldades de selecgéo, recolha
¢ tratamento analitico.

Seja como for, e também por isso, a estatistica deve servir aquele objectivo,
ainda que s6 o possa fazer por aproximacdes da realidade. Apesar de todas as
limitacdes inerentes ao processo de redugdo dos fenémenos humanos a nimeros, o
conhecimento sistematizado que resulta desse processo € a manifestacdo do labor
estatistico e o seu-contributo inestimavel para o préprio desenvolvimento.

O trabalho que se apresenta neste artigo quantifica o actual nivel de
desenvolvimento econdémico e social das regides e dos concelhos de Portugal
Continental. Os resultados sdo apresentados na forma de indices parciais de
desenvolvimento, tantos quantas as dreas consideradas na anilise — demografia, sadde
e assisténcia social, educacdo e cultura, rendimento, emprego e actividade econémica
— e num indice global de desenvolvimento, que sintetiza a informacgio dos cinco
primeiros. Estes indices sdo medidas resumidas de miltiplos indicadores econémicos
e sociais, extraidos de fontes diversas. Sem perder de vista a riqueza de informagao
residente nos indicadores singulares, os valores dos indices calculados resultam e
reflectem o que hd de essencial na multiplicidade dos fendmenos regionais e
concelhios analisados, facilitando a sua leitura. No plano politico serve-se o
delineamento de prioridades e a tomada de decisao.

Para a defini¢io das dreas de andlise e dos indicadores de base as opgoes
sujeitaram-se a informagfio disponivel ao nivel concelhio. Atendidas as limitagdes
existentes, o modelo global reflecte as vertentes econémicas e sociais que se
consideraram primordiais na analise do desenvolvimento. Na sua concepgio procurou-
se uma simbiose de componentes vdrias, sem se atribuir primazia a nenhuma delas. O
modelo global assenta, portanto, em pressupostos tedricos, € condicionado pela
informacdo disponivel e precede a andlise estatistica. Ndo retrata as caracteristicas de
um qualquer modelo obtido a partir de oufputs estatisticos, ao contririo, mede o
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desempenho regional e concelhlo em fileiras com s1gn1f1cad0 econdémico e social,
previamente segmentadas

A seleccdo dos indicadores foi auxiliada por testes estatisticos, visando, por
ajustes sucessivos, a consisténcia interna dos modelos parciais e a adequagéo entre os
modelos e a metodologia adoptada. Na fase inicial do trabalho projectou-se uma base
com vdrias dezenas de indicadores, fixando-se posteriormente a andlise num conjunto
de 39 indicadores (ver quadro 1).

A exposigdo do trabalho desenvolvido prossegue com uma nota que explica,
sucintamente, a mefodologia utilizada e com uma breve andlise dos principais
resultados obtidos em cada indice e para cada regido. Os valores dos indices sdo
reproduzidos no final do artigo, com o apoio de cartogramas e quadros.

2. NOTA METODOLOGICA

Os indices foram calculados com recurso a andlise factorial de componentes
principais (ACP) * , apoiada no programa informético SPSS (Statistical Package for
the Social Sciences) * . Esta andlise incidiu sobre os 275 concelhos existentes no
territério de Portugal Continental em 1998, antes da criacdo dos municipios de
Odivelas, Trofa e Vizela, oficializada no dltimo quadrimestre desse ano (ver INE,
1999). Estes trés concelhos ndo foram incluidos na analise, uma vez que nio hi
informac@o sobre eles, referenciada a 1998, para a maioria dos indicadores de base
utilizados. Desta situagdo resulta que os valores de base respeitantes a estes
municipios estejam reportados aos respectivos concelhos de origem: Loures no caso
de Odivelas; Santo Tirso no caso de Trofa; Felgueiras, Guimaraes e Lousada no caso
de Vizela.

No plano regional os valores dos indices reportam-se ao agrupamento dos
concelhos segundo a Nomenclatura de Unidades Territoriais para fins Estatisticos, que
divide o territorio continental em 5 NUTS de nivel Il e em 28 NUTS de nivel III (ver

Neste particular a metodologia adoptada assemelha-se a de Brandao, Pires e Portugal (1998).

O principal atributo da ACP € o de reduzir uma grande quantidade de informagdo inicial (os indicado-
res originais) a um pequeno conjunto de varidveis (as componentes principais), representativas e sem
perdas significativas de informagio dos modelos originais (Reis, 1997, 253). O principal objectivo
deste trabalho € precisamente esse: resumir em poucas varidveis e tornar facilmente perceptivel o que
se expressa, normalmente, numa multiplicidade de factores e dificilmente se apreende na totalidade.
Genericamente, o modelo das componentes principais (ou factores) descreve-se da seguinte maneira:

Fn=xX/Wn +X2Wm + oo + X, Wi, €M que:
F., = factor derivado;
X1 = valores das n variaveis iniciais;
Wn,1..n = contribui¢des das » varidveis iniciais para a formagio do factor F,.

Para uma utilizagio documentada da ACP a partir do SPSS em ambiente Windows, consultar, por
exemplo: Pestana e Gageiro (2000), Norusis ¢ SPSS INC (1994), Kinnear e Gray (1994). Sobre a
ACP ver também: Reis (1997), Hair er al (1992), Dillon e Goldstein (1984), Bouroche (1989).

2° QUADRIMESTRE DE 2002



INE, 1999). Relativamente ao concelho de Gavido, a sua passagem administrativa da
NUTS II de Lisboa e Vale do Tejo para a NUTS II do Alentejo, datada de Agosto de
1999, € posterior a data de referéncia dos indicadores de base. Como tal, e por

N

questdes também associadas a comparabilidade com outros dados, optou-se por

manter este concelho na primeira daquelas NUTS.

Quadro 1

Indicadores Originais | Ano I Fonte
Demografia
Populacdo residente / 1000 habitantes no Continente 1998 INE
Crescimento demografico natural / 1000 habitantes 1998 INE
Crescimento demogrifico migratério / 1000 habitantes 1998 INE
Populagdo residente ¢/ 0-14 anos / 100 habitantes ¢/ 65+ anos 1998 INE
Populaciio residente ¢/ 15-64 anos / 100 habitantes ¢/ 0-14 e 65 + anos 1998 INE
Alojamentos cldssicos / 1000 alojamentos cldssicos do Continente 1998 INE
Saide e Assisténcia Social
Médicos em hospitais, centros de sadde e postos médicos / 10000 habitantes 1998 INE
Pessoal enfermagem em hospitais, c. satide e postos médicos / 10000 habitantes 1998 INE
Camas de hospitais e centros de sadde / 10000 habitantes 1998 INE
Farmdcias e postos de_medicamentas /10000 km” 1998 INE
Indice sintético sadde (hosnitais. c. sadde. extensdes. postos médicos)./ 10000 km” 1998 INE
Doentes saidos de hospitais e c. satide ¢/ 10-64 anos / 100 habitantes ¢/ 10-64 anos 1998 INE
[Capacidade equipamentos da Seg. Social p/ infiincia e juventude / 1000 habitantes < 15 anos 1998 IGFSS
Capacidade equipamentos da Seg. Social p/ 3% idade / 1000 habitantes ¢/ 65 + anos 1998 IGFSS
Educacgéio e Cultura
fndice sintético educacio (escolas de ensino basico e secundario) / 10000 km> 1998/99 | DAPP
Professores do ensino bdsico e secundario / 10000 habitantes 1998/99 | DAPP
Alunos do ensino bésico e secunddrio / 1000 habitantes 1998/99 | DAPP
Alunos do ensino superior / 10000 habitantes 1998/99 | DAPP
Livros existentes em bibliotecas / 100 habitantes 1998 DAPP
Sessdes de espectdculos piiblicos / 10000 habitantes 1998 DAPP
Espectadores de espectdculos publicos / 1000 habitantes 1998 DAPP
Despesas das Cimaras Municipais em cultura / 100 habitantes 1997,98 | DAPP
Rendimento
Rendimento bruto declarado em IRS / agregados passivos de IRS 1998 DGI
Remunerag¢io média mensal dos trabalhadores por conta de outrém 1998 IGFSS
Pensdes de invalidez, velhice e sobrevivéncia (activos) / pensionistas activos 1998 INE
Juros de depdsitos bancdrios de particulares / habitantes 1998 INE
Crédito hipotecdrio concedido a particulares / habitantes 1998 INE
Parque automével de ligeiros / 1000 habitantes 1998 1Sp
Emprego ¢ Actividade Econémica
Pessoal ao servigco nos estabelecimentos / 1000 habitantes —‘ 1998 IGFSS
Agregados passivos de IRS / 1000 habitantes 1998 DGL
Populacdo residente ¢/ 15-64 anos / desempregados registados 1998 | INE/IEFP
‘Quadros superiores ¢ médios / 1000 pessoas ao servigo em estabelecimentos 1998 IGFSS
Trabalhadores ¢/ hab. académ. superior / 10000 trabalhadores dos estabelecimentos 1998 IGFSS
Empresas sediadas / 1000 habitantes 1998 INE
Sociedades sediadas constituidas durante o ano / 10000 empresas sediadas 1998 INE
[Estabelecimentos / 10000 habitantes 1998 IGFSS
.|Volume de negécios declarado em IRC / empresas declarantes 1998 DGI
Bancos e Seguradoras / 100000 habitantes 1998 INE
Pessoal ao servico nos Bancos / 10000 habitantes 1998 INE

Notas:

Os indices sintéticos de saidde e de educagdo ponderam os estabelecimentos pela respectiva

dimensdo média. Esta dimensdo média foi calculada a partir do nimero médio de médicos e
enfermeiros e do nikmero médio de professores e alunos de cada estabelecimento do Continente.
No indicador das despesas das Cdmaras Municipais em cultura utilizou-se a média aritmética dos

valores de dois anos de referéncia para minimizar os efeitos das oscila¢des anuais.
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A aplicagdo da ACP foi executada de uma forma parcelar, tantas vezes quantos
os modelos em andlise. Os valores de cada um dos cinco indices parciais de
desenvolvimento resultam, portanto, de cada uma das aplicagdes factoriais. O indice
global de desenvolvimento provém da média aritmética dos valores dos cinco indices
parciais.

A aplicabilidade da andlise factorial por componentes principais a um
determinado conjunto de dados depende, em grande medida, do grau de coesfo
existente entre as varidveis originais. Quanto menor for a correlagéo entre as varidveis
que formam o modelo original mais dificil se torna reduzir a informagéo original a um
pequeno nimero de componentes principais.

No caso apresentado, a consisténcia interna dos cinco modelos parciais e a
aplicabilidade metodoldgica da ACP a estes modelos foram previamente testadas
pelos resultados obtidos em diferentes fases da andlise estatistica. A leitura da matriz
de correlagdes parciais dos indicadores originais e da matriz de comunalidades > de
cada modelo parcial permitiu que se chegasse, por ajustes sucessivos na selecgdo dos
indicadores, a modelos coesos, com coeficientes de correlagio suficientemente fortes e
estatisticamente significativos. Além disso, os testes de Kaiser-Meyer-Olkin e de
Bartletr © apresentam valores satisfatérios em todas as aplicacdes factoriais,
comprovando a adequagéo entre os modelos criados e a metodologia adoptada.

Na aplicagdo da ACP foram retidas, em cada modelo parcial, as componentes
principais mais importantes, considerando-se para o efeito as que apresentaram um
valor-préprio superior a unidade (isto €, superior ao valor-préprio de qualquer
indicador original) ’ . Posteriormente, as componentes retidas foram submetidas a uma
rotagdo ortogonal, que permitiu maximizar a relagio de cada indicador original numa
sO componente principal e, desta forma, uma melhor interpretagio do respectivo
conteudo. Experimentadas varias férmulas, optou-se pela rotacdo quartimax.

A interpretagdo das componentes sujeitas a rotagdo, por analise dos respectivos
loadings ® , permitiu concluir pela conveniéncia em aproveitar-se a informagdo de
todos os factores retidos. Com efeito, nos modelos factoriais analisados todas as
componentes retidas estio fortemente correlacionadas com pelo menos um indicador
original e cuja influéncia nio deve ser negligenciada. Os valores concelhios (scores)
em cada indice parcial resultam, desta forma, da média dos scores obtidos em cada
componente retida, ponderada pela contribuicdo relativa de cada componente na

As comunalidades obtidas posteriormente a extrac¢do dos factores representam a variancia dos indi-
cadores que € explicada pelo conjunto dos factores e variam entre 0 e 1. No caso apresentado a grande
maioria das comunalidades atinge ou ultrapassa o valor 0,7, o que denota modelos consistentes.

O valor do teste de KMO varia entre 0 e 1. Neste estudo todos os modelos apresentam valores proxi-
mos ou superiores a 0,7, viabilizando a utilizagiio da ACP. O teste de esfericidade de Bartlett questio-
na a hipdtese nula segundo a qual a matriz em anélise equivale a uma matriz-identidade. Nos modelos
apresentados os valores de significincia estatistica permitem rejeitar sempre a hipétese nula.

Na ACP h4 tantas componentes quantos os indicadores originais e s6 se devem considerar as mais
importantes, ou seja as que explicam a maior parte da varidncia global do modelo. Quando obtidas a
partir de matrizes de correlagdes, como foi o caso, o valor-préprio médio das componentes ¢ igual 2
unidade, pelo que normalmente se retém as que superam esse valor.

Os loadings medem o grau de associagio entre os indicadores originais € as componentes principais e
expressam-se em coeficientes de correlagio.
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explicagio do modelo ? . Neste cdlculo, os scores concelhios de cada componente
traduzem o somatério dos produtos obtidos entre os valores standardizados dos
indicadores originais e os coeficientes demandados & ACP pelo método de regressdo
para cada relacdo indicador-factor.

Os valores originais dos scores concelhios produzidos pela ACP sdo valores
standardizados, com média nula e desvio-padrdo unitirio. Ndo obstante, os valores
dos indices aqui reproduzidos foram transformados, aritmeticamente, em escalas de
medida que assumem uma média 100 e um coeficiente de variagdo igual ao de um dos
indicadores originais. Para esse efeito, o indicador original foi seleccionado de entre
08 que, em cada modelo, apresentavam maior correlagio com o indice concelhio
ponderado (ver quadro 2) ' .

O indice global de desenvolvimento concelhio resulta da média aritmética dos
cinco indices parciais ponderados. Assegurada a consisténcia interna dos modelos
parciais, esse procedimento atribui a cada um a mesma importincia no célculo do
indice global. Neste caso o procedimento para a mudanga de escala é semelhante ao
dos indices parciais, seleccionando-se o coeficiente de variagdo de entre todos os
indicadores que compdem a base original de indicadores.

Os valores dos indices para os agrupamentos concelhios considerados — NUTS
de nivel I, IT e HII — sdo calculados mediante a ponderagio dos indices dos concelhos
pela respectiva populacdo residente. Este expediente reproduz a importincia relativa
das parcelas e deixa em aberto a possibilidade de se calcular os indices para qualquer
agregado concelhio, sem necessidade de se recorrer a andlise factorial.

Quadro 2

Coeficientes de Variacio Atribuidos aos fndices

Indices Indicadores Originais CV. (%)
Desenvolvimento Rendimento bruto dectarado em IRS / agregados passivos de IRS 19,79
Demografia Populag@o residente ¢/ 15-64 anos / 100 habitantes ¢/ 0-14 ¢ 65 + anos 17,07

Satide e Assisténcia Social |Capacidade equipamentos Seg. Social p/ inf. € juventude / 1000 hab. < 15 anos | 63,35

Educacio e Cultura Professores do ensino bdsico e secundério / 10000 habitantes 20,61
Rendimento Rendimento bruto declarado em IRS / agregados passivos de IRS 19,79
Emprego e Activ. Econdmica | Agregados passivos de IRS / 1000 habitantes 25,07

?  Processo de ponderagio idéntico € realizado em INE (2000).

10 processo de transformacio aritmética idéntico é realizado em INE (1993).
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3. ANALISE DE DADOS

Os indices de desenvolvimento apresentam em todos os modelos analisados
distribuigdes regionais e concelhias assimétricas. Em todos os indices a maior parte
das NUTS de nivel Il ¢ Il e a grande maioria dos concelhos posicionam-se abaixo da
média do Continente, revelando as diferenciagdes espaciais do territério continental no
que concerne as caracteristicas econémicas e sociais analisadas.

Sobre essas diferencia¢des, os tracos gerais que ressaltam dos vérios indices
caracterizam-se por uma preponderincia de algumas zonas litorais face a zonas mais
interiores do territdrio continental e por uma predominincia generalizada dos
concelhos sede de distrito em relagdo aos demais. Esta Gltima situagdo tem a
particularidade de relevar ndo s6 as assimetrias infra-regionais, mas também o
beneficio relativo dai decorrente para algumas zonas do interior no que se refere aos
indices de desenvolvimento logrados. Em alguns casos, e em particular nalgumas
zonas menos dotadas do interior, percebe-se a importincia dos concelhos capitais de
distrito para os resultados globais obtidos pelas suas dreas envolventes.

3.1. DESENVOLVIMENTO(S): INDICES SOCIAIS E ECONOMICOS

O indice global de desenvolvimento concelhio agrega a informagio de todos 0s
indices parciais, atenua assimetrias, mas demonstra as diferencas existentes. Ao nivel
das NUTS II constata-se que Lisboa e Vale do Tejo apresenta o valor mais clevado,
116,0, ou seja 16% acima da média do Continente. Todas as outras NUTS 11 registam
valores inferiores a esta média, com destaque negativo para o indice do Alentejo,
cifrado em 82,8, isto €, 17,2% abaixo do valor continental.

A andlise por NUTS III permite verificar que a posi¢do lograda por Lisboa e
Vale do Tejo se deve ndo s6 ao valor da Grande Lisboa (o maior de entre todas as
NUTS III do Continente), mas também ao menor afastamento negativo médio das suas
restantes NUTS 111 face & média 100. O Norte e o Centro tém, igualmente, uma NUTS
I (Grande Porto e Baixo Mondego, respectivamente). acima desse limiar, mas o
afastamento médio negativo das restantes NUTS III ao valor do Continente ¢
substancial. No Alentejo a homogeneiza¢io processa-se por baixo, nio havendo
nenhuma NUTS 1II que logre aproximar-se significativamente daquela média.

A andlise do territério continental por concelhos no findice global de
desenvolvimento denota uma diferenciagio entre as zonas do litoral e do interior. De
uma forma geral, destaca-se pela positiva uma estreita faixa infra-regional no litoral,
delimitada aproximadamente pelos concelhos de Braga e Setiibal, com sequéncia sem
contiguidade na costa algarvia. Os concelhos de Lisboa e do Porto posicionam-se no
topo deste grupo, o que demonstra a sua importincia nas respectivas dreas
envolventes, mas também no pafs. A este litoral mais desenvolvido juntam-se,
igualmente, alguns concelhos sede de distrito do interior, com particular destaque para
os casos de Viseu, Guarda, Evora e Beja, com valores acima da média continental.

vowume ll

2° QUADRIMESTRE DE 2002



Situagdo diferente € a do restante territério que, com maior incidéncia em algumas
zonas interiores do Norte, Centro e Alentejo, denota valores inferiores e
genericamente distantes dessa média. Entre os resultados destes dois grupos extremos,
constata-se uma preponderancia de alguns concelhos capitais de distrito: Braganga,
Vila Real, Castelo Branco e Portalegre, no interior, e Viana do Castelo, no litoral, sdo
paradigmas deste grupo concelhio intermédio.

O indice de demografia tem por base indicadores de volume populacional e
habitacional, crescimento e vitalidade demografica. Neste caso, Lisboa e Vale do Tejo
e Norte sdo as tinicas NUTS II com indices superiores 2 média do Continente, 110,6 €
101,9, respectivamente. Na primeira hd duas NUTS III que superam a média
continental — Grande Lisboa e Peninsula de Setidbal —, na segunda hd cinco NUTS III
que o conseguem — Cévado, Ave, Grande Porto, TAmega e Entre Douro e Vouga. O
Alentejo, por seu lado, denota uma grande debilidade demogréfica, com o mais baixo
indice (75,7) registado entre as NUTS II. Nesta regido, a NUTS III com o resultado
mais favordvel é o Alentejo Litoral, ainda assim 21,5% abaixo da média 100. No
Centro, com um valor global de 85,8, ndo ha nenhuma NUTS III que atinja aquela
média, ao passo que no Algarve o resultado ¢ ainda um pouco mais baixo (84,8).

Os valores desagregados por concelhos revelam uma preponderancia de alguns
municipios das duas dreas metropolitanas. Lisboa e Porto perdem parte da sua
hegemonia neste indice a favor das respectivas cinturas concelhias. Prova disso, o
municipio de Lisboa mantém-se no topo da distribui¢cdo, mas a uma curta distincia dos
de Sintra € de Loures. O municipio do Porto remete-se para uma posi¢do secundéria
face a de concelhos como Vila Nova de Gaia, Guimardes, Braga, Matosinhos,
Gondomar, Paredes ou Vila Nova de Famalicdo, entre outros. Esta situacdo denota que
a valores elevados de densidade (populacional e habitacional) nem sempre
correspondem valores equivalentes de crescimento ou vitalidade demogrifica.

Abaixo das posi¢des hegemonicas referidas, hd alguns concelhos das NUTS 111
Baixo Vouga, Baixo Mondego e Pinhal Litoral, especialmente Leiria e Coimbra, que
conseguem sobrepor-se a extensa faixa interior que, de Alto Tris-os-Montes ao sul do
Alentejo, forma uma grande drea de debilidade demografica generalizada. Na faixa
concelhia mais interior nio hd nenhum concelho (sedes de distrito incluidas) com
valor acima da média continental, e s6 Viseu e Vila Real conseguem aproximar-se dos
fndices mais elevados que caracterizam as cinturas metropolitanas. A conjugacado
generalizada de fracas densidades populacional e habitacional e de baixas taxas de
crescimento e de vitalidade demogréfica no interior do Continente explica aquele
resultado. No Algarve o retrato global € algo mais satisfatério do que o da
generalidade concelhia do interior, mas também ndo hd nenhum municipio que se
destaque de forma significativa: Albufeira e Faro sdo os concelhos com melhores
scores, mas cerca de 9% abaixo da média do Continente.

No indice de satde e assisténcia social incorporam-se indicadores relacionados
com o pessoal ao servigo, equipamentos, infra-estruturas e acgdo desenvolvida em
estabelecimentos de satde e de seguranga social. Este indice € o que apresenta a média
nio ponderada dos valores concelhios mais baixa, o que se justifica por uma grande
proliferagdo de scores baixos. Simultaneamente, € o indice que detém o mais alto
coeficiente de varia¢do e a maior amplitude nas distribuigdes dos valores regionais e
concelhios. Estas caracteristicas respeitam a grande concentragio de valores
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consideravelmente elevados em poucos concelhos € a maior assimetria generalizada
verificadas nos indicadores originais que compdem este indice. Entre todos os indices
calculados, o da sadde e assisténcia social é o que apresenta 0 menor nimero de
concelhos (27) acima da média continental e €, também, o que mais distancia os trés
concelhos melhor posicionados (Porto, Lisboa e Coimbra) dos restantes. Esta situacdo
explica-se, em parte, pelo tipo e pela localizagdo de alguns dos equipamentos e
servicos que os indicadores originais deste indice medem (designadamente, dos
equipamentos hospitalares). Ndo obstante, € a existéncia e a localizagdo destes
equipamentos que produzem parte substancial das diferengas existentes entre
concelhos e regides e ndo podem, pois, deixar de ser considerados.

Ao nivel das NUTS 1II, Lisboa e Vale do Tejo persiste com o maior valor
(124,6), em claro contraste com o Algarve, que assume, neste caso, o resultado mais
desfavoravel (74,6). Independentemente da grande assimetria que retrata, o indice de
sadde e assisténcia social € dos que menos diferengas regista entre as zonas litorais e
interiores do Continente. Para além da hegemonia das NUTS III da Grande Lisboa,
Baixo Mondego e Grande Porto, as tinicas com valores acima da média do Continente,
constata-se neste indice um papel importante assumido por parte considerdvel do
interior continental. Beira Interior Norte, Cova da Beira e Beira Interior Sul, com
resultados superiores as de todas as outras NUTS III ndo hegemoOnicas, sdo os
exemplos mais notorios.

Simultaneamente, a andlise concelhia do indice de sadde e assist€ncia social
permite constatar que dos 27 municipios situados acima da média continental, 16 sdo
sedes de distrito, metade dos quais localizados no interior. Se a este resultado se
adicionar toda a mancha concelhia vizinha dos principais municipios do interior,
encontra-se uma extensa faixa territorial interior, de norte a sul, visivelmente mais
dotada do que algumas NUTS III e concelhos do litoral. Certamente que a capacidade
de absorc¢do do investimento piblico — e ndo s6 — das capitais de distrito e os
dividendos para as zonas do interior dai decorrentes ajudam a explicar aqueles
resultados. Seja como for, as dreas geogréaficas menos dotadas no sector da saide e
assisténcia social nfo se encontram especialmente concentradas nas faixas mais
interiores. Pelo contrério, proliferam de norte a sul do territério continental, de uma
forma algo difusa. Salvaguardando os casos mais favoraveis dos concelhos sede de
distrito, ressalta deste indice a percep¢do das caréncias generalizadas do territ6rio
continental no Ambito da salde e assisténcia social.

O indice educacdo e cultura € calculado a partir de informagdo sobre
estabelecimentos de ensino, incluindo nimero de escolas, professores e alunos
matriculados, bibliotecas, espectaculos publicos e despesas municipais com
actividades culturais. A distribuicdo concelhia mostra-se bastante correlacionada
positivamente com a do indice de saide e assisténcia social, o que denota
caracteristicas comuns entre ambas. Apesar disso, este indice apresenta uma média
nao ponderada dos valores concelhios mais elevada do que o anterior e € bastante
menos assimétrico. Significa isto que, no sector da educacdo e cultura, -0os concelhos
apresentam valores globalmente mais elevados e menos dispares entre si do que no
dominio da saude e assisténcia social.

Lisboa e Vale do Tejo e Algarve sdo na educagio e cultura, tal como no indice
anterior, as NUTS II com os valores mais elevado (109,0) e mais baixo (92,3),
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respectivamente. Veja-se, no entanto, como a amplitude entre estes dois valores
extremos € mais reduzida do que no indice anterior, sendo acompanhada de uma maior
aproximacdo entre as posi¢des intermédias das restantes NUTS II. Nos valores
desagregados, as situa¢des de destaque da Grande Lisboa, Baixo Mondego e Grande
Porto sdo acrescidas, neste caso, pelas do Alentejo Central e do Cdvado, todas acima
da média continental. Um segundo patamar de desenvolvimento ¢ formado por uma
faixa interior que se estende de Ddo-Lafdes e Beira Interior Norte até ao Algarve, com
ramifica¢do na Peninsula de Setibal.

Por concelhos constata-se que na educagdo e cultura Lisboa, Coimbra e Porto
encontram-se nas trés primeiras posi¢des, mas nota-se, igualmente, alguma
preponderincia generalizada dos municipios sede de distrito — que ndo € alheia,
certamente, a localizagdo dos estabelecimentos universitdrios, entre outros de maior
dimensdo. Entre os 25 primeiros concelhos da distribuigdo definida por este fndice 13
sdo capitais de distrito e, destes, Evora, Beja, Braganca, Vila Real, Viseu e Guarda
estdo claramente acima da média. Destes e de outros casos similares, ressalta uma
proximidade relativa dos valores entre as zonas litorais e as zonas interiores do
Continente e uma diferenciacdo espacial de dotagdes na educacio e cultura pouco
consentinea com uma divisdo vertical do territério. O retrato concelhio global do
Continente apresenta, neste dominio, uma maior concentracio de baixos valores a
norte do rio Tejo €, de uma forma particular, nas zonas delimitadas pelas NUTS III do
Pinhal Interior Sul, TAmega, Entre Douro € Vouga e Oeste.

O indice de rendimento tem origem em indicadores referentes ao rendimento
das populagdes, incluindo individuos economicamente activos, trabalhadores por
conta de outrem € pensionistas, mercado monetario associado a particulares e parque
automoével. A Optica dominante desta medida € o rendimento e ndo o consumo. Donde,
no plano metodoldgico, os clusters regionais e concelhios que sobressaem deste indice
sdo relativamente independentes dos principais mercados do Continente, ainda que os
possam reflectir.

Entre as NUTS II o nivel médio de maior rendimento localiza-se em Lisboa e
Vale do Tejo (120,5), caso unico acima da média continental. Por oposi¢do, o Alentejo
€ a NUTS II com o rendimento médio mais baixo (85,6), ndo muito longe dos do
Norte (88,6) e do Centro (89,2). O Algarve consegue neste domfnio um dos seus
melhores scores (95,8), embora notoriamente abaixo do valor de Lisboa e Vale do
Tejo.

No plano das NUTS III, os niveis médios de rendimento na Grande Lisboa,
Peninsula de Setibal, Grande Porto e Baixo Mondego superam os de todas as outras,
sendo as unicas com valores acima da média 100. A Grande Lisboa, com os
municipios de Lisboa e Oeiras a cabeca, detém neste indice um dos seus valores mais
elevados. Grosso modo, esta hegemonia estende-se a grande parte da faixa concelhia
continental, exceptuando-se alguns municipios localizados predominantemente nas
NUTS III do Minho-Lima, Cdvado, Oeste e Alentejo Litoral. No interior encontram-se
niveis de rendimento mais elevados nos concelhos sede de distrito, com especial
destaque para o diferencial existente no Alentejo. Evora, Portalegre ¢ Beja sdo os
concelhos do interior continental cujos valores, neste indice, mais se aproximam dos
valores dos concelhos com maior rendimento no litoral. Ndo obstante, o facto deste
indice estar menos associado ao investimento publico (comparativamente aos da satde
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e da educacdo), faz com que os concelhos que integram as capitais de distrito — e o
interior em geral — ndo sobressaiam tanto como nos dois fndices anteriores. Reflexo
disso, os niveis médios de rendimento no interior sdo notoriamente deficitarios face a
hegemonia de grande parte da faixa litoral, com o Algarve incluido. As maiores bolsas
concelhias de rendimento mais baixo localizam-se, predominantemente, numa extensa
drea central que ocupa parte considerdvel do Norte e do Centro e no sudeste
alentejano.

O indice de emprego e actividade econdmica constitui-se originariamente por
indicadores de volume e qualificacdo de emprego, desemprego, empresas sediadas e
constituidas e actividade econdmica. Este indice e o de rendimento apresentam o
maior coeficiente de correlacdo existente entre os indices parciais, o que lhes descobre
importantes caracteristicas comuns e, certamente, alguma relacio causal.

Lisboa e Vale do Tejo (116,6) e Algarve (107,7) sdo as duas dnicas NUTS II
com valores acima da média continental no emprego e actividade econdmica. Por
contraste, o Alentejo denota a situac@o genericamente mais desfavordvel, com um
indice de 81,5. O Centro e o Norte, com indices de 92,6 e 89,9, respectivamente, estdo
préximos entre si e revelam neste dominio um desempenho semelhante ao constatado
no indice anterior.

Desagregados os valores, os indices mais elevados encontram-se em guase toda
a costa atlantica, com particular excepg¢io de alguns concelhos do Minho-Lima e do
Alentejo Litoral. O Algarve assume neste dominio uma importincia substancial, com
9 dos seus 16 concelhos acima da média continental. Este indice &, alias, o que retrata
uma maior hegemonia das regides e concelhos litorais. A faixa atlintica que permite
desenhar € mais densa, mais estreita e mais alongada do que a dos outros indices. No
interior as manchas de menor indice de emprego e actividade econémica localizam-se,
maioritariamente, nas zonas centrais das NUTS IT do Norte ¢ Centro, no nordeste e
sudeste alentejanos.

3.2. DESENVOLVIMENTO E REGIOES

Entre as Regides, Lisboa e Vale do Tejo €, de acordo com os dados apurados, a
NUTS II mais desenvolvida do Continente, assumindo os maiores valores no indice
global de desenvolvimento e nos cinco indices parciais. O seu melhor desempenho
exerce-0 no sector da satde e assisténcia social, ao passo que o resultado menos
favordvel € o da educag@o e cultura. Internamente, a Grande Lisboa distingue-se
claramente das restantes NUTS III em todos os indices. Além desta, a Peninsula de
Setiibal assume também um papel importante, designadamente nos sectores do
rendimento ¢ da demografia. A escala municipal, o fndice global de desenvolvimento
coloca um grupo de 10 concelhos com valores iguais ou acima da média continental:
Lisboa, Oeiras, Cascais, Amadora, Almada, Sintra, Setibal, Barreiro, Entroncamento e
Loures.

O Norte apresenta o segundo valor das NUTS II mais elevado no indice global
de desenvolvimento, mas ji abaixo do limiar 100. Consegue superar este limiar, ainda
que ligeiramente, no indice da demografia, onde conta com 5 NUTS III
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consideravelmente fortes — Grande Porto, Ave, Cavado, Entre Douro e Vouga e
Tamega. A saide e assisténcia social € a sua drea mais deficitdaria. O Grande Porto
lidera em quase todas as dreas, com excepg¢do no emprego e actividade econémica
onde a NUTS III Entre Douro ¢ Vouga apresenta um valor ligeiramente superior.
Entre os concelhos ha 6 que superam a média 100 no indice global: Porto, Sdo Jodo da
Madeira, Braga, Vila Nova de Gaia, Maia e Matosinhos.

O Algarve ocupa a terceira posicdo no indice global de desenvolvimento, estd
acima da média continental na drea do emprego e actividade econémica e, tal como o
Norte, tem o mais baixo valor regional no indice da satde e assisténcia social, alids, o
mais baixo de entre as NUTS II. Ao nivel concelhio (NUTS II e NUTS III coincidem
nos limites geograficos), Faro apresenta o nivel de maior desenvolvimento global, tem
um score muito elevado na sadde e assisténcia social, mas perde a lideranca para
Albufeira na demografia e no emprego e actividade econdémica. Além destes dois
concelhos, Portimdo, Lagos e Loulé assumem, também, alguma preponderincia na
generalidade dos indices.

Segue-se a NUTS II do Centro, com o quarto melhor resultado global, sem
conseguir atingir a média continental em nenhum dos indices parciais. O seu melhor
desempenho encontra-se na educacio e cultura e € mais deficitdrio na demografia. A
NUTS III mais desenvolvida € a do Baixo Mondego, designadamente na drea da sadde
e assisténcia social, mas perde a lideranca para a do Pinhal Litoral no emprego e
actividade econdémica e na demografia. Ao nivel concelhio registam-se 5 casos acima
da média continental no indice global: Coimbra, Aveiro, Viseu, Guarda e Leiria —
todos sede de distrito.

O Alentejo regista, entre as NUTS II, o indice global mais baixo do Continente,
fruto, em grande medida, da debilidade demogréfica que caracteriza esta regido. Logra
o seu melhor resultado na area da educacio e cultura, o segundo maior do Continente.
Entre as NUTS III, o Alentejo Central € a que assume o indice global mais elevado,
mas na saiide e assisténcia social cede a primeira posi¢do ao Alto Alentejo e na
demografia ao Alentejo Litoral. Nos municipios h4 apenas dois — Evora e Beja — que
superam a média 100 no indice global, com Portalegre e Sines perto desse desiderato.
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ANEXOS
iNDICE DE DESENVOLVIMENTO
(Portugal Continental = 100)
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Indice de Desenvolvimento
Lisboa 206.3|Castelo Branco 91,5|Vila Nova de Poiares 83,6
Porto 165,4{ALGARVE 91,3|BEIRA INTERIOR SUL 83,6
Coimbra 142,7|Guimardes 91,3 Anadia 83,5
GRANDE LISBOA 136,4| BAIXO VOUGA 91,2| Felgueiras 83,3
Sédo Jodo da Madeira 121,1|Viana do Castelo 90,8|Cantanhede 83,3
QOeiras 118,6/|Montijo 90,5|Albergaria-a-Velha 82,8
Faro 117,8|CENTRO 89,5| Arruda dos Vinhos 82,8
LISBOA E VALEDO TEJO | 116,0 ENTRE DOURO E VOUGA 89,1 ALENTEJO 82,8
Cascais 115,9|Vila Real de Santo Anténio 89,0|COVA DA BEIRA 82,7
Aveiro 115,5|Alcochete 88,9|Cartaxo 82,6
GRANDE PORTO 113,7[Sesimbra 88,8|LEZIRIA DO TEJO 824
Evora 113,4{Mafra 88,8|Penafiel 82,3
Braga | 111,9]Santa Maria da Feira 88,7|Rio Maior 82,3
Amadora 110,7|Torres Vedras 88,7|Paredes 82,2
Vila Nova de Gaia 109,8| Valongo 88,6/Moita 82,1
Almada 109,2|Oliveira de Azeméis 88, 4|Mirandela 82,1
BAIXO MONDEGO 108,5| ALENTEJO CENTRAL 88,3| Vagos 82,1
Sintra ___1107,6|Elvas ) 88,0/Caminha | 819
Maia 1 106,4:Covilhd 87,8, Abrantes 81,9
Setbal ! 106,1!S30 Brés de Alportel 87.6,BEIRA INTERIOR NORTE | 81,8
Barreiro 1043, 0var A $7.5|Campo Maior 81,5
Beja 1 103,3|ilhavo 87,3|Nelas ] 81,4
Viseu | 102,5|AVE | $72]ALTOALENTEIO | 814
Matosinhos ) 17192,4‘141;0:1 | 368DAOLAFOES ., 8L3
Entroncamento ' lO2,2:Vila doConde 86,6 Peniche B J 812
Guarda L 7 l 101 ,6‘1Tomar 1 86,6}Vale de Cambra _m
Leiria i 101,3:Vila Vigosa 86.4|Olhdo i 808
PORTUGAL CONTINENTAL | 1000/Gondomar | 862PesodaRégua 80.6
Loures ) o I 99 .6|Barcelos 86,0|Estremoz 80,5
PENINSULA DE SETUBAL 99,5|Estarreja 85,9 Alenquer 804
Vila Franca de Xira 99,1,Condeixa-a-Nova 85,8{Montemor-o-Novo 80.4
[Braganca 98,7| Vendas Novas 85,7|Porto de Mds 80,3
Portimio 98,5|Alcanena 85,5|Santiago do Cacém 80,3
Vila Real 98,1)Santo Tirso 85,3|ALENTEJO LITORAL 80,3
Seixal 97,8| Alcobaga 85,3| Ansido . 80,1
Albufeira 97,7|Batalha 85,1|Castelo de Vide 79,8
Portalegre 97,3|0urém 85,0| Viana do Alentejo 79,8
Sines _|_96,9|Sobral de Monte Agragco 84,9|Constancia 79,8
Pévoa de Varzim 96,4|Benavente 84.9|Lourinhi 79,0
Lagos 95,8|Grandola 84,8|Miranda do Corvo 78,9
Loulé 94,7|Lousa 84,8 BAIXO ALENTEJIO 78,9
Figueira da Foz 94.4|Oliveira do Bairro 84,7 |Lousada 78,8
Santarém 94 0|QOESTE 84,6/ Alcicer do Sal 78,8
Marinha Grande 93,7|Pagos de Ferreira 84,5|Fafe 78.4
Caldas da Rainha 93,5|Castro Verde 84,5|MINHO-LIMA 78,4
NORTE 93,5/ Pombal 84,3 Nazaré 78,3
CAVADO - 93.5|Azambuja 84,3 Macedo de Cavaleiros 719
PINHAL LITORAL | 93.2|Torres Novas 84,2 Lamego 779
Agueda 92,4|Esposende 83,9 TAMEGA 77,3
Espinho 92,1|Chaves 83,9/ALTO TRAS-OS-MONTES 77,3
Palmela 92,1 MEDIO TEJO 83,8{Pampilhosa da Serra 77,1
Vila Nova de Famaliciio 91,7 Mealhada 83,8|Miranda do Douro 76,9
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Indice de Desenvolvimento (continuagio)

Seia 76,9| Avis 72,8|Alijé 68,3
Alvito 76,9|Penedono 72,5|Vila Pouca de Aguiar 68,2
Manteigas 76,9|Vila Nova de Foz Coa 72,4|Melgaco 68,2
Almeirim 76,71 Mogadouro 72,3|Sa0 Pedro do Sul 67,9
Amarante 76,7| Arraiolos 72,1|Proenga-a-Nova 67,7
Oliveira do Hospital 76,5|Coruche 72,1|Ourique 67,5
Trancoso 76,4|Monchique 71,9|Ferreira do Alentejo 67,5
DOURO 76,4|Figueird dos Vinhos 71,9{Murga 67,5
Mangualde 76.4| Alpiarca 71,7|Sétao 67,3
Monforte 76,2|Figueira de Castelo Rodrigo 71,7 Vidigueira 67,3
Gouveia 76,1| Aguiar da Beira 71,7|Carrazeda de Ansides 67,0
Marco de Canavezes 76,1 |Ponte da Barca 71,7|Castro Daire 66,8
Silves 76,0|Moura 71,5|PINHAL INTERIOR SUL 66,7
Penacova 76,0|Vila Verde 71,3| Arronches 66,5
Fundio 75,9| Alfandega da Fé 71,1|Penalva do Castelo 66,4
PINHAL INTERIOR NORTE 75,8| Vila do Bispo 71,0{Marvio 66,3
Reguengos de Monsaraz 75,8/ Mesio Frio 70,9|Ferreira do Zézere 60,3
Mortdgua 75,8|Pinhel 70,6{Sabrosa 66,3
SERRA DA ESTRELA 75,7|Vieira do Minho 70,5| Terras de Bouro 66,2
Arouca 75,6|Vila Velha de Rédido 70,3|Meda 66,2
Ponte de Sor 75,4|Serpa 70,2|Sabugal 66,0
Fronteira 75,3|Cuba 70,2|Vila de Rei 66,0
Belmonte 75,2\ Mora 70,1\ Ribeira de Pena 66,0
Golegi 75,2 |Castro Marim 70,1| Armamar 66,0
Murtosa 75,1|Sousel 70,0| Arcos de Valdevez 65,9
Arganil 75,0| Almoddvar 69,9|Vimioso 65,9
Soure 74,7|Sertd 69,9/ Mondim de Basto 65,7
Oliveira de Frades 74,7\ Odemira 69,8 Resende 65,5
Castelo de Paiva 74,6|Aljezur 69,8| Barrancos 65,5
Valenga 74,5 Tabua 69,8|Celorico de Basto 65,4
Bombarral 74,5|Crato 69,8| Mértola 65,3
Mira 74,4| Alvaidzere 69,7|Portel 4,7
Vila Nova da Barquinha 74,4|Vila Flor 69,7|Cinfies 64,6
Montemor-o-Velho 74,4|Carregal do Sal 69,6/Santa Marta de Penaguifio 64,5
Almeida 74,3|Nisa 69,6|Freixo de Espada a Cinta 4,3
Santa Comba Dao 74,2|Castanheira de Pera 69,3|1danha-a-Nova 64,2
Sever do Youga 74,2|Sardoal 69,3| Alcoutim 63,7
Alter do Chio 74,2| Vila Nova de Paiva 69,3| Valpagos 63,6
Ponte de Lima 74,2\ Redondo 69,1 Magio 63,5
Mourio 74,1 |Montalegre 69,1 |Sernancelhe 63,4
Tavira 74,0|Go6is 68,9| Tabuago 63,1
Aljustrel 73,7|Penela 68,8|Baidio 62,9
Tondela 73,7|Gbidos 68,7 | Penamacor 62,5
Cadaval 73,6| Tarouca 68,7|Boticas 61,9
Salvaterra de Magos 73,5 Vouzela 68,7| Alandroal 61,6
Torre de Moncorvo 73,4|Cabeceiras de Basto 68,7| Vinhais 61,4
Pedrégdo Grande 73,2|Sé0 Jodo da Pesqueira 68,6|0leiros 61,3
Celorico da Beira 73,1|Moimenta da Beira 68,5|Gavido 61,2
Amares 73,1|Paredes de Coura 68,4

Borba 73,0|Fornos de Algodres 68,4

Vila Nova de Cerveira 72,9|Chamusca 68,4

Pévoa de Lanhoso | 72.9|Monciio 63,4
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iNDICE DE DEMOGRAFIA
(Portugal Continental = 100)

NUTS II CONCELHOS
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Indice de Demografia
Lisboa 134,8|Espinho . 94,9 DAO-LAFOES 84,9
Sintra 133,8| Viana do Castelo 94,6/ Cartaxo 84,8
Loures 131,4|PINHAL LITORAL 94,6/ ALGARVE 84,8
GRANDE LISBOA 125,1Palmela 94,4 Nazaré 84,7
Vila Nova de Gaia 121,9|Vila Verde 93,9|Chaves 84,6
Seixal 119,7(S30 Jodo da Madeira 93,8|Mira 84,5
Guimarjes 114,7!Marinha Grande 93,0| Celorico de Basto 84.4
Braga 114,3|Entroncamento 92,7/ Mondim de Basto 84,3
Matosinhos 112,0| Agueda 92,4|Mangualde 84,2
Gondomar 111,2|Torres Vedras 92,1 Lousd 84,2
GRANDE PORTO 110,9|Castelo de Paiva 91,5 Anadia 83,9
LISBOA E VALE DO TEJO 110,6{Sesimbra 91,5|Lagos 83,8
Paredes 110,5|Albufeira 91,4/ Lourinha 83,8
Vila Nova de Famalicio 109,8 BAIXO VOUGA 91,3|Guarda 83,8
Amadora 109,7 BAIXO MONDEGO 91,2|Vila Real de Santo Antonio 83,6
Vila Franca de Xira 109,3|Vila Real 91,0|Alenquer 83,5
Oeiras 109,1 Mafra 90,8| Braganca 834
Santa Maria da Feira 108,8| Alcobaca 90,6|Salvaterra de Magos 83,3
Valongo 108,8|Faro 90,6|Baido 83,2
Cascais 108,7{Benavente 90,5|Santarém 83,1
Barcelos 108,4|Figueira da Foz 90,4| Mealhada 83,1
Maia 108,4{Sines 89.4|Santiago do Cacém 83,0
Pacos de Ferreira 107.9|Portiméo 89,3|Castelo Branco 829
Felgueiras 107,3|Pévoa de Lanhoso 89,3| Valenca 82,9
Porto 107,3|Peso da Régua 88,9/ Oliveira do Bairro 82,8
AVE 107,2|Lagoa 88,7|Cabeceiras de Basto 82,7
Lousada ' 107,0{Caldas da Rainha 88,6/ DOURO 82,7
CAVADO 106,6|Ponte de Lima 88,6| Arruda dos Vinhos 82,5
Santo Tirso 105,1{ Amares 88,6{Rio Maior 82,5
Penafiel 104,9|Peniche 88,1|LEZIRIA DO TEJO 824
Almada 104,5| Vagos 87,9\Macedo de Cavaleiros 82,4
PENINSULA DE SETUBAL | 102,8| Tarouca 87,8|Sobral de Monte Agraco 82,3
NORTE 101,9|Loulé 87,8| Azambuja 82,3
Leiria 101,9] Albergaria-a-Veltha 87,6/Santa Marta de Penaguido 82,1
Pévoa de Varzim 101,9|Estarreja 87,6|Mesdo Frio 82,1
Vila do Conde 101,4|Porto de Més 87,5/Caminha 81,9
ENTRE DOURO E VOUGA 100,7| Vale de Cambra 87,4|Consténcia 81,8
Coimbra 100,7|OESTE 87,4|Nelas 81,6
TAMEGA 100,1|Montijo 86,3|Cinfaes 81,5
PORTUGAL CONTINENTAL | 100,0|Lamego 86,7|Satdo 81,4
Moita 100,0|Evora 86,6|MEDIO TEJO 81,2
Setibal 99,8|Pombal 86,3|Montemor-o-Velho 81,2,
Ovar 99,3|Olhao 86,2| Tomar 81,2
Marco de Canavezes 99.2|Ourém 86,1 | Torres Novas 81,2
Esposende 99,2|CENTRO 85,8/ COVA DA BEIRA 81,0
Amarante 99,0|Cantanhede 85,6]Alcanena 81,0
Viseu 98,0/ Batalha 85,5|Moimenta da Beira 81,0
Fafe 97,6/ Arouca 85,4 Mirandela 80,9
Oliveira de Azeméis 97,6/Covilhi 85,3| Vila Pouca de Aguiar 80,8
flhavo 97,3| Alcochete 85,3|Miranda do Corvo 80,8
Aveiro 96,8 Almeirim 85,0/ Tondela 80,8
Barreiro 96,6 MINHO-LIMA 85,0/ Obidos 80,8

REvisTa 0k
Estatistiea

2° QUADRIMEST




Indice de Demografia (continuacio)

Sever do Vouga 80,5|Borba 75,7 Vila Nova de Foz Coa 69,1
Seia 80,5|Castro Daire 75,5|Castanheira de Pera 69,0
Vieira do Minho 80,4|Fundio 75,5/ Fornos de Algodres 69,0
Séo Jodio da Pesqueira 80,3{Murga 75,3 | Fronteira 69,0
Ponte da Barca 80,3|Cadaval 75,3|Meda 68,9
Vila Vigosa 80,2| Alcacer do Sal 75,2|Freixo de Espada a Cinta 08,5
Elvas 80,0{Moura 75,11 Almeida 68,3
Vendas Novas 79,9 BEIRA INTERIOR SUL 75,1|Trancoso 68,1
Vila Flor 79,9|Sdo0 Brés de Alportel 75,1|Penela 67.8
Abrantes 79,8 Soure 75,0| Avis 67,7
Alijé 79,8| Alpiarca 74,8|Sousel 67,6
Oliveira do Hospital 79,8 Ansigo 74,8 Proenca-a-Nova 67,6
Silves 79,6|Belmonte 74,6/ Viana do Alentejo 67,6
Mortdgua 79,6/ Penedono 74,3| Torre de Moncorvo 67,5
Portalegre 79,5| Arcos de Valdevez 74,3|Figueira de Castelo Rodrigo 67,3
Penacova 79,4|Bombarral 74,2|Ferreira do Zézere 67,2
Tabuago 79,2 Ponte de Sor 74,2| Alandroal 67,2
Vila Novada Barquinha | 79,1|Tdbua 74,1|Vidigueira 67,0
Santa Comba Dio _ _1.79,1Boticas 73,9|Melgago o 67.0
Armamar 79,0{BAIXO ALENTEJO 73,8 Vimioso 66,9
Resende 78,9, PINHAL INTERIOR NORTE 73.8|Mora 66,3
ALTO TRAS-0OS-MONTI ES 78,8 Mogadouro 73,7| Aljezur 66,1
Beja. o 78,8|Penalva do Castelo 73,6/PINHAL INTERIORSUL | 66,1
Condeixa-a-Nova . 78.8| Mourio 73,6|Castclo de Vide _ 66,0
ALENTEJO LITORAL 78,51 Alfandega da Fé R 73,5 Monchique 65,6
S0 Pedro do Sul |_784/BEIRA INTERIOR NORTE | 732 Monforte 65.6
Vila do Bispo 78,3{Miranda do Douro 73,0|Ourique 65,5
Campo Maior 78,3| Ferreira do Alentejo ) 73,0/Sardoal 65,4,
Sernancethe 78,2 ALTO ALENTEJO 72,9| Alvaidzere 64,9
Aljustrel 78,1|Carrazeda de Ansides 72,8 Alvito 64,6
Oliveira de Frades 78,1)Odemira 72,7|Mértola 64,3
Castro Verde 77,8 Redondo 72,7\ Alter do Chio 63,9
Terras de Bouro 77,8|Paredes de Coura 1 72,5|Crato 63,4
Ribeira de Pena 77,7\ Almodbvar 72,5|Goéis o 63,1
Carregal do Sal 77,7 Montemor-o-Novo 72,4|Macgio 62,0
Murtosa 77,7/ Chamusca 72,2| Pedrégiio Grande 61,5
ALENTEJO CENTRAL 77,6|Portel 72,2|Nisa 61,3
Valpagos 77,4|Celorico da Beira 72,0|Marvio 61,3
Vila Nova de Paiva 77,2|Gouveia 71,5|Alcoutim 61,2
Vila Nova de Cerveira 76,9 Estremoz 71,5|0leiros 60,6
Vila Nova de Poiares 76,7|Serpa 71,5| Arronches 60,3
Aguiar da Beira 76,6/Cuba 71,2|Sabugal ] 599
Tavira 76,6|Figueird dos Vinhos 71,0[Vila Velha de Rédio 58,7
Coruche 76,4|Sertd 70,9|Vila de Rei 58,2
SERRA DA ESTRELA 76,3|Castro Marim 70,6|Gavido 579
Vouzela 76,3|Grandola 70,3|Idanha-a-Nova 57,6
Reguengos dec Monsaraz 76,3| Barrancos 70, 1{Penamacor 54,3
Golegi 76,1 |Montalegre 69,8| Pampilhosa da Serra 54,2
Mongiio 75,9|Arganil 69.8

Sabrosa 75,9|Vinhais 69,7

Manteigas 75,8 Pinhel 69,7

ALENTEJO 75,7} Arraiolos 69,6
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iNDICE DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL
(Portugal Continental = 100)

NUTS II CONCELHOS
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indice de Savide e Assisténcia Social

2° QUADRIMESTRE DE 2002

Porto 394,9|Oliveira do Bairro 84,9|S30 Briés de Alportel 67,0
Lisboa 384,7 | Matosinhos 84,81 Soure 66,7
Coimbra 280,9| Alcacer do Sal 84,7/ Vila Nova de Foz Cda 66,6
Faro 177,7| Torres Vedras 84,6/ Fronteira 66,3
GRANDE LISBOA 167,3| ALENTEJO CENTRAL 84,5[Nisa 66,3
BAIXO MONDEGO 164,6|Lagos 84,0|Castanheira de Pera 60,1
Portalegre 159,8/Géis 83,4/AVE 65,8
Beja 156,5|Alfandega da Fé 82,9|PINHAL LITORAL 65,5
Guarda 155,2|Montijo 82,7|Sabugal 65,3
Amadora 155,2 |Entroncamento 82,1|Celorico da Beira 65,2
Evora 140,6|PENINSULA DE SETUBAL 81,1 DAO-LAFOES 64,8
GRANDE PORTO 134,6/CAVADO 81,0} Vila Velha de Réddo 64,7
Aveiro 132,2|Alvito 80,9|Paredes de Coura 64,6
Sédo Jodo da Madeira 131,0{Torres Novas 80,4|LEZIRIA DO TEJO 4,5
Braganca 130,4|Peso da Régua 79,9|Ovar 64,2
Barreiro 127,3 |Montemor-o-Novo 79,7 Belmonte 64,2
Vila Real 126,0{Guimaries 79,6| Alcobaca 64,1
LISBOA E VALE DO TEJO 124,6(Alcoutim 79,4|Montemor-o0-Velho 63,8
Monforte 122,9|Arganil 79,4|Vila Flor 62,7
Viseu 1229 Azambuja 79,3|OESTE 62,6
Pampithosa da Serra 116,3|Lamego 79,3| Arraiolos 62,5
Castelo Branco 116,0/ALENTEJO 78,7| Vimioso 62,4
Santarém 113,7|SERRA DA ESTRELA 78,6!Vila Vigosa 61,9
Setibal 112,6/Scia ) 78,2|Sines 61,8
Braga 1123 Agueda | 78,0/ ALENTEJO LITORAL 61,8
Condeixa-a-Nova 107.8/Fundzo 77,7 Constancia 614
Covilha 106,7|Vila Franca de Xira 77,5|Miranda do Douro 61,3
Almada 105, 1|Oliveira do Hospital 76,8|Grandola 61,3
Manteigas 103,5|Freixo de Espada a Cinta 76,6 MINHO-LIMA 61,2
Qeiras 100,5|Crato 76,4 Alcanena 60,9
Caldas da Rainha 100,4| BAIXO VOUGA 76,2|Penela 60,7
PORTUGAL CONTINENTAL | 100,0|Anadia 75,8|Estarreja 60,3
Portimdo 98,2| ALTO TRAS-OS-MONTES 75,1| Alvaidzere 59,8
Mirandela 97,9|BAIXO ALENTEJO 74,7\ Vila Real de Santo Anténio 59,8
BEIRA INTERIOR SUL 97,0l ALGARVE 74,6|Estremoz 59,5
Viana do Castelo 96,2|Santiago do Cacém 73,3|Oliveira de Azeméis 59,3
Penacova 95,6|Esposende 72,4|Miranda do Corvo 59,3
BEIRA INTERIOR NORTE 95,3|Cantanhede 72,3| Tébua 59,1
Chaves 94,9|Vila Nova de Famalicio 71,8/Serpa 59,0
Abrantes 94,2 | Espinho 71,3| Arronches 58,5
Elvas 94,1|Castelo de Vide 70,2| Trancoso 58,4
Figueira da Foz 93,7|Viana do Alentejo 69,6/ Tomar 58,2
COVA DA BEIRA 93,2|Vila Nova de Poiares 69,4 |Fafe 57,9
Ansido 92,0|DOURO 69,3|Portel 57,6
CENTRO 91,4/ PINHAL INTERIOR NORTE 69,3|Figueira de Castelo Rodrigo 574
Gouveia 89,9 Almeida 69,2|Pinhe! 57,3
Cascais 89,0|Mora 69,0] Aguiar da Beira 57,1
Leiria 88,0|Meathada 68,4|Castro Marim 57,0
ALTO ALENTEJO 88,0|MEDIO TEJO 68,0/ Vila do Bispo 57,0,
Pévoa de Varzim 86,9!Penafiel 67,9 Penamacor - 56,6
NORTE 86,8| Barcelos 67,9| Torre de Moncorvo 56,4
Macedo de Cavaleiros 85,1|Vila Nova de Gaia 67,3 Peniche 56,3




Indice de Saiide e Assisténcia Social (continuacio)

Ourique 56,2| Albufeira 46,2|Batalha 40,5
ENTRE DOURO E VOUGA 56,0| Almeirim 46,0/Sardoal 39,9
Nazaré 55,5{Mogadouro 46,0{Benavente 39,8
Vendas Novas 55,5|Proenga-a-Nova 45,7 Mondim de Basto 39,8
Ferreira do Zézere 55,2 |Castelo de Paiva 45,6|Albergaria-a-Velha 39,7
Avis 55,1|Reguengos de Monsaraz 45,6|Oleiros 39,5
Tondela 54,9 Mafra 45,6/Sernancelhe 39,3
Marvio 54,8| Vila Nova da Barquinha 45,3|Gondomar 389
Vila do Conde 54,5|Tavira 45,1|Maia 38,7
Amarante 54,4 | Loures 45,0/ Alenquer 38,6
Carrazeda de Ansidies 54,3| Alandroal 45,0|Coruche 38,5
Alter do Chio 54,3|Lagoa 44,9|Cabeceiras de Basto 38,2
Lousa 53,9/1danha-a-Nova 44.6/Pévoa de Lanhoso 38,0
Gavido 53,5|Vila Nova de Cerveira 44,5| Vinhais 38,0
flhavo 53,3|Moita 44,5|Baido 376
Golega 53,1|Nelas 44,41 Vila Nova de Paiva 37,3
Alcochete 53,0|Ponte de Lima 44,4|Barrancos 37,1
Sousel 52,9{Cadaval 44 3|Vila Verde 36,7
Cuba 52,6/ Vila de Rei 44,3|Bombarral 36,6
Arruda dos Vinhos 52,5/Chamusca 44,2 | Tabuago 36,4
Murtosa 52,4| Arcos de Valdevez 44, 1| Arouca 36,3
Sesimbra 52,3|Mira 43,9|Magio 36,3
Pedrégdo Grande 52,3|Mortigua 43,8{Rio Maior 35,0
Sobral de Monte Agrago 52,2|Figueiré dos Vinhos 43,8/ Odemira 34,9
Santa Marta de Penaguido 52,2| Almod6var 43,6|Oliveira de Frades 34,8
Terras de Bouro 51,9]Silves 43,6/|Montalegre 34,7
Aljustrel 51,3|Pagos de Ferreira 43,6| Armamar 34,5
Santa Maria da Feira 51,1|Amares 43,3 | Valpagos 344
Ponte de Sor 50,7|Penedono 43,0|Vale de Cambra 34,2
Santo Tirso 50,6!Moura 43,0 Valenca 339
Mesio Frio 50,6/ Morchique 42.9|Boticas 33,8
Caminha 50,5|Salvaterra de Magos 42,9|Mongio 33,7
Meda 50,0|Alijé 42.7\Vouzela 334l
Fornos de Algodres 49,9/ Porto de Mds 42,5|0Obidos 33,2
Sintra 49,9|Serta 42,5 Tarouca 33,0
Murca 49 9/Marco de Canavezes 42,5|Aljezur 329
Cartaxo 49,4\ Borba 42,5|Moimenta da Beira 32,6
Vagos 49,1 TAMEGA 42,4/S40 Pedro do Sul 324
Mourdo 48,8 | Mértola 42,2 |Paredes 322
Sabrosa 48,8|Vila Pouca de Aguiar 41,9|Felgueiras 307
| Campo Maior 48,1|Ferreira do Alentejo 41,7|Lousada 30,3
Valongo 48,1 PINHAL INTERIOR SUL 41,7|Sétao 30,3
Ourém 48,1|Redondo 41,5|S40 Jodo da Pesqueira 30,1
| Alpiarga 47.9|Santa Comba Dido 41,5|Penalva do Castelo 29,9
Pombal 47,7|Sever do Vouga 41,2{Carregal do Sal 29,3
Palmela 47 4|Mangualde 41,1|Cinfies 29,1
Marinha Grande 47,0|Seixal 41,1|Resende 28,2
Lourinhd 46,7|Vidigueira 40,9|Castro Daire 282
Ribeira de Pena 46,6|Celorico de Basto 40,9

Castro Verde 46,6|Loulé 40,8

Olhdo 46,5 Melgaco 40,6

Vieira do Minho 46,4 Ponte da Barca 40,5
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INDICE DE EDUCAGAO E CULTURA
(Portugal Continental = 100)
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Indice de Educacio e Cultura

Lisboa 230,4|Vila Nova de Poiares 94,3|Ponte de Sor 86,7
Coimbra 185,6|Vila Real de Santo Anténio 93,7|Celorico da Beira 86,7
Porto 173,6|Oliveira de Frades 93,6/Gouveia 86,6
Evora 156,6|Santarém 93,5/ Aljustrel 86,5
Braga 133,7|Portimdo 93,3 Montemor-o-Novo 86,4
Vila Nova de Gaia 131,9|BEIRA INTERIOR SUL 93,2|MEDIO TEIO 35,8
Séo Jodo da Madeira 128 8|1danha-a-Nova 93,2|Rio Maior 85,7
GRANDE LISBOA 127,2|Mirandela 93,2|Mértola 85,6
BAIXO MONDEGO 125,7|Figueira de Castelo Rodrigo 92,9/ ALENTEJO LITORAL 85,4
Maia 123,8|Pedrégio Grande 92,9|Alij6 853
| Beja 122,9|PENINSULA DE SETUBAL 92,7|Vila Flor 85,3
Aveiro 122 3|ALGARVE 92,3/Seia 85,0
Faro 120,1|Vila Nova de Paiva 92,0|Mafra 849
Braganga 119,0|Penedono 91,8| Vila Nova de Cerveira 84,9
GRANDE PORTO 117,4/Chaves 91,6|{Marinha Grande 849
Vila Real 116,6{Peniche 91,5|SERRA DA ESTRELA 84,8
Pévoa de Varzim 114,83/ BEIRA INTERIOR NORTE 91,1|Seixal 84,7
Castro Verde 111,9{Mourio 91,1|PINHAL LITORAL 84,6
Viseu 111,6/COVA DA BEIRA 90,9|Olhdo 84,5
Guarda 110,3|Oeiras 90,8|Lagoa 844
LISBOA E VALE DO TEJO | 109,0 DAO-LAFOES 90,4|Pombal 844
Viana do Alentejo 108,6| Viana do Castelo 90,2 |Paredes de Coura 84,3
ALENTEIO CENTRAL 108,6|Castro Marim 90,1|Tarouca 84,1
Cascais 108,0| ALTO ALENTEJO 89,9 | Felgueiras 84,1
Castelo de Vide 107,1|Esposende 89,6|Murca 84,0
Grandola 106,3|Cuba 89,6|Montijo 83,8
|Lagos 105,9{Sines 89,4/ Miranda do Douro 83,8
Setiibal 104,9| Almodbvar 89,2|Sardoal 83,7
Almada 103,7|Sobral de Monte Agraco 89,0| Ansido 83,7
Vila Vigosa 1034/ Trancoso 88,9/ Matosinhos 83,6
Alter do Chio 103,4|Crato 88,9|Barrancos 83,5
Entroncamento 102,6/|ALTO TRAS-OS-MONTES 88,8|Vila Franca de Xira 83,4
Barreiro 102,6| Arganil 88,7 Torres Novas 83,2
Elvas 102,2|DOURO 88,6/ Bombarral 83,1
CAVADO 100,6|Leiria 88,5 MINHO-LIMA 83,0
Vendas Novas 100,6! Arraiolos 88,4 PINHAL INTERIOR NORTE 82,9
PORTUGAL CONTINENTAL | 100,0|Nelas 88,4|Miranda do Corvo 82,8
Tomar 99,8 Ribeira de Pena 88,3| Almeida 82,7
Covilha 99,7 Moura 88,3| Agueda 82,7
|Pampithosa da Serra 99,5|Caldas da Rainha 88,3| Alvito 82,6
Castelo Branco 97,8|Caminha 88,1|Campo Maior 824
Lousd 97,3|Carrazeda de Ansides 88,1|Alfandega da F¢ 824
ALENTEJO 96,8|Serpa 88,0|Ponte da Barca 82,3
Figueira da Foz 96,5! Albufeira 87,9|Alcanena 82,3
BAIXO ALENTEJO 96,1 Macedo de Cavaleiros 87,8|Constancia 82,1
Torre de Moncorvo 95,9| Alcécer do Sal 87,4|Santiago do Cacém 82,1
. mlggre 95,8 BAIXO VOUGA 87.4|Figueird dos Vinhos 81,9
Loulé 95,6|Estremoz 87,3 Mogadouro 81,9
S#o Brés de Alportel 95,5|Vila Nova de Foz Coa 87,1|Sabrosa 81,8
NORTE 95,4| Amadora 86,9 Estarreja 81,8
Espinho 95,1/Moimenta da Beira 86,9 Vouzela 81,6
CENTRO 94,8 Reguengos de Monsaraz 86,7|Santa Comba Dido L 81,5
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Indice de Educaciio e Cultura (continuaggio)

Nisa 81,5|Celorico de Basto 78,21Sousel 74,0
Lamego 81,5/ Lousada 78,2 Penela 73,9
Alcochete 81,4|Condeixa-a-Nova 78,1 |Mongdo 73,8
Peso da Régua 81,3|Vale de Cambra 78,1|Boticas 73,8
Ourém 81,3 Melgaco 78,0/ Terras de Bouro 73,8
Mesio Frio 81,1|Cantanhede 77,9| Arcos de Valdevez 73,7
Ourigue 81,1|Santo Tirso 77,9{ Azambuja 73,6
Sesimbra 81,1 |Sertd 77.8|Cadaval 73,4
Ovar 81,1|Torres Vedras 77,7| Almeirim 734
LEZIRIA DO TEJO 81,0|Tdbua 77,7\ Batalha 734
Vila do Conde 80,9{Chamusca 77,7 Meda 73,2
Vagos 80,9 |Sintra 717,7|Marco de Canavezes 73,1
Manteigas 80,7| Valenca 77,6| Anadia 73,0
Fafe 80,6|[ENTRE DOURO E VOUGA 77,6\ Montemor-o-Velho 72,9
Mortdgua 80,3 Montalegre 71,5| Vila Velha de Rédéo 72,6
Satdo 80,3| Albergaria-a-Velha | 77,4|Oliveira do Bairro 72,5
P6voa de Lanhoso 80,3 |Proenga-a-Nova 77.4|Portel 72,5
Cartaxo 80,3| Vidigueira 77,3 Monchique 72,5
Vila Nova de Famalicdo 80,2 Vila de Rei 77,2)Maghio 72,4
Guimaries 80,2{Paredes 77,0{Sabugal 72,3
Avis 80,1|Cinfaes 77,0/ Tabuago 72,0
Tlhavo 80,0/ Resende 77,0\ Ferreira do Zézere 71,9
Abrantes ) 80,0 TAMEGA 76,9 Salvaterra de Magos 71,9
Benavente ) 79,9| Armamar ) ~ 76,8| Amarante 71,8
Lourinhd | 79.9(Sdo Pedro do Sul 1 76,5| Alvaidzere 71,8
Mondim de Basto 79,7 Monforte 76,4 Alpiarga _ 71,2
Ponte de Lima 79,7\Go6is 76,4| Sernancelhe 71,2
AVE 79,7|Barcelos 76,4|Coruche 71,1
Vila Pouca de Aguiar 79,7|Loures 76,3|Castanheira de Pera 71,0
Penalva do Castelo 79,6530 Jodo da Pesqueira 76,3{Santa Maria da Feira 70,9
Mangualde 79,6{Pinhel 76,2 | Penamacor 70,6
Belmonte 79,6|Ferreira do Alentejo 76,2| Vimioso 70,6
Mealhada 79,6| Tavira 76,1 |Marvio 70,3
Redondo 79,5|Vila Nova da Barquinha 76,1 | Gondomar 70,1
OESTE 79,4|Mira 76,0 Baiéio 70,0
|Golega 79.4|Silves 75,9|Soure 69,8
Tondela 79,3|Odemira 75,7\ Mora 69,7
Valongo 79,2|Oliveira do Hospital 75,5|Oleiros 69,2
Palmela 79,1/PINHAL INTERIOR SUL 75,4|Freixo de Espada 4 Cinta 69,2
Arouca 79,0| Aguiar da Beira 75,3| Alcoutim 69,1
Fundio 79,0 Oliveira de Azeméis 75,3| Aljezur 68,3
Carregal do Sal - 79,0/ Alenquer 75,1 Nazaré 67,5
Castelo de Paiva 78,9|Vinhais 74,9 Obidos 60,4
Pagos de Ferreira 78,8|Penafiel 74.9|Santa Marta de Penaguido 659
Fornos de Algodres 78,7/ Vila Verde 74,8| Alandroal 65,2
Sever do Vouga 78,7 Moita 74,8| Arruda dos Vinhos 64,4
Castro Daire 78,6|Alcobaca 74,8| Borba 63,5
Fronteira 78,6| Valpagos ) 74,7| Vila do Bispo 62,0
Vieira do Minho 78,6|Penacova 74,6

Cabeceiras de Basto L78,4 Gavido 744

Amares 78,4 Murtosa 74,3

Arronches 78,3|Porto de Més 74,2
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Indice de Rendimento

Lisboa | 184,8] 50 Bras de Alporte] 95,8] Alcanena 86,9
Oeiras 142.6|{Ihavo 95,6(Santiago do Cacém 86,6
Porto 140,2|Mafra 95,6/ ALTO ALENTEJO 86,2
GRANDE LISBOA 138,4| BAIXO VOUGA 94,7|Miranda do Douro 86,1
Cascais 134,8| Tomar 94,6|Borba 86,1
Sdo Jodo da Madeira 125,8|Braganca 93 9| BEIRA INTERIOR SUL 86,0
Entroncamento 123,9Benavente 93,7| ALENTEJO LITORAL 86,0
Almada 121,5|Mealhada 93 7|Elvas 86,0
LISBOA E VALEDO TEJO | 120,5/Gondomar 93,2{0urém 85,9
Coimbra 119,7{Vendas Novas 93,0/ ALENTEJO 85,6
Sintra 119,4) Agueda 92,9|0lhdo 85,4
Faro 119,3| Albergaria-a-Velha 92,6| Vila do Conde 85,1
Aveiro 116,9{Castelo Branco 92,6|Caminha 84,6
Barreiro 116,1|Vila Real de Santo Anténio 92 41Santo Tirso 84,5
Setiibal 114,8|Lagoa 92,2|Santa Maria da Feira 84,4
Amadora 113,9|Torres Novas 92 2|Cantanhede 84,3
Sines 113,2]Alenquer 92,0|Soure 84,2
Marinha Grande | H1,6/Condeixa-a-Nova 91,8|Covilhd 83,8
Matosinhos __| 110,8|Azambuja ~ 91,8|Pévoa de Varzim 83,8
Vila Franca de Xira 110,3|Vila Real 91,1|Monchique 83,4
P_ENiN_SULA DE SETUBAL 110,3;Viana do Casielo 91,0{Reguengos de Monsaraz 83,3
GRANDE PORTO 109,0|Torres Vedras ) 90,9| Avis 83,3
Seixal 108,2|Sobral de Monte Agraco - 90,8|Castelo de Vide 83,1
Loures 107,0|Moita 90,7|Mangualde 82,9
Maia ! 106,4MEDIO TEJO 90,7 Mogadouro _ 82,6
Portimdo | 105,9|Constincia 90,5|Guimardes | 825
Palmela | 104,8|Estremoz. 90,3|CAVADO | %4
Vila Nova de Gaia | 103,9|Cartaxo 90,2 Silves 82,4
Leiria 103,4,Vila Vigosa 90,1|AVE 82,4
Evora 103,4| Arruda dos Vinhos 90,1{Nelas 82,3
Alcochete 103,3]|Rio Maior 90,0/ Fronteira 82,2
Albufeira 102,5|Montemor-o-Novo 90,0|Torre de Moncorvo 82,2
Portalegre 101,1|Lousa 89,5|Coruche 82,0
Montijo 100,9|Castro Verde 89,5|Chaves 81,9
BAIXO MONDEGO 100,9| CENTRO 89,2|Miranda do Corvo 81,9
PORTUGAL CONTINENTAL | 100,0| Anadia 88,9{Pombal 81,7
Beja 99,9|ALENTEJO CENTRAL 88,8 | Nazaré 81,5
Figueira da Foz 99,9|Vila Velha de Réddo 88,7|Porto de M6s 814
Loulé 99,1|Oliveira de Azeméis 88,6|Mourio 81,4
Braga 98,9|NORTE 88,6/ Bombarral 81,1
Sesimbra 98,8|Batalha 88,5|BEIRA INTERIOR NORTE 81,0
Lagos 98,3|OESTE 88,4| Ansido 81,0
Caldas da Rainha 98,0| Vale de Cambra 38,1 |Ponte de Sor 81,0
Espinho 97,8]Vila Nova de Famaliciio 87,9|COVA DA BEIRA 80,7
Estarreja 97,5|Ovar 87,7|DAO-LAFOES 80,5
Viseu 96,9| Abrantes 87,7 BAIXO ALENTEJO 80,4
Guarda 96,7|LEZIRIA DO TEJIO 87,6/ Almeirim 80,0
Valongo 96,7|ENTRE DOURO E VOUGA 87,4|Peso da Régua 79,9
PINHAL LITORAL 96,6{Vila Nova da Barquinha 87,4| Alcicer do Sal 79,9
[Campo Maior 96,5|Alcobaca 87,2|Sardoal 79,8
Santarém | 96,2|0liveira do Bairro 87,11 Aljustrel 79,8
ALGARVE | 95,8|Grandola 87,0 Tavira | 797
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Indice de Rendimento (continuagcio)

Peniche 79.6| Arronches 74,4|Marco de Canavezes 69,1
Lourinhd 79,2|Celorico da Beira 74,3|G6is 69,0
Nisa 78,9 |Pedrégdo Grande 74,2| Tdbua 68,9
Marvio 78,8 |Ferreira do Alentejo 74,0|Redondo 68,8
|Golegi 78,8| Esposende 73,9| Vimioso 68,8
Vila Nova de Poiares 78,6/ Vila Nova de Cerveira 73,6|Figueira de Castelo Rodrigo 68,8
MINHO-LIMA 77,8|0Odemira 73,6/0Ourique 68,3
Castanheira de Pera 77,7|Crato 73,5 Mértola 68,3
Belmonte 77,7|Ponte da Barca 73,4|Alijo 68,3
Montemor-o-Velho 77,6|Mortdgua 73,4| Amares 68,0
Mirandela 77,4|Valenca 73,4|Penamacor 68,0
Lamego 77,4|Magiio 73,1|Sio Jodo da Pesqueira 67,3
Mora 77,2|Fafe 73,0|Lousada 67,3
Figueir6 dos Vinhos 77,0|Vieira do Minho 72,9|Ponte de Lima 67,2
Viana do Alentejo 76,9|Manteigas 72,8 Sétdo 67,2
Salvaterra de Magos 76,8|Serta 72,7|Santa Marta de Penaguiio 66,8
Monforte 76,8|Fornos de Algodres 72,2|Carrazeda de Ansides 66,7
Seia 76,8| Alvito 72,0/ Alfandega da Fé 66,7
PINHAL INTERIOR NORTE 76,6/Cuba 71,9/ Aguiar da Beira 66,7
Felgueiras 76,6|Meda 71,7|Castro Daire 66,4
Penedono 76,6|Sd0 Pedro do Sul 71,7| Vila Pouca de Aguiar 66,1
Trancoso 76,4|Pinhel 71,7|Arcos de Valdevez 66,1
Alter do Chdo 76,4|Oliveira do Hospital 71,5|Murca 65,8
ALTO TRAS-OS-MONTES 76,3|Mesao Frio 71,5|Barrancos 65,7
Alvaidzere 76,2| Vila de Rei 71,3|Idanha-a-Nova 65,5
Gouveia 76,2|Pacos de Ferreira 71,1|Moimenta da Beira 64,7
Fundio 76,2| Arraiolos 70,91 Paredes de Coura 64,6
Murtosa 76,1|Gavido 70,8 Vila Flor 64,6
Montalegre 76,1|Penacova 70,8|Sabrosa 63,9
Penafiel 76,1|Mongio 70,6| Alcoutim 63,6
Santa Comba Ddo 76,1 |Freixo de Espada a Cinta 70,6| Tabuago 63,5
Sever do Vouga 76,1|Carregal do Sal 70,6(Portel 63,4
SERRA DA ESTRELA 76,1 PINHAL INTERIOR SUL 70,5| Terras de Bouro 63,4
Almeida 76,1| Almoddvar 70,4 Alandroal 63,3
Melgaco 76,0|Cabeceiras de Basto 70,3 | Armamar 63,3
Vidigueira 76,0|Sabugal 70,2|Vila Verde 63,1
Moura 76,0| Vila Nova de Paiva 70,1|Sernancelhe 62,8
Arganil 75,8|Penela 70,1|Boticas 62,6
Vagos 75,7|Obidos 69,9| Vinhais 62,6
Sousel 75,6/ Vouzela 69,9|Oleiros 62,5
Cadaval 75,6| Amarante 69,9| Tarouca 62,2
Mira 75,5|Pévoa de Lanhoso 69,8| Resende 61,5
Vila Nova de Foz Coa 75,4|Oliveira de Frades 69,8|Baiio 61,4
|Pampilhosa da Serra 75,3|Castro Marim 69,8|Cinfaes 61,0
Aljezur 75,2| TAMEGA 69,7|Valpagos 60,6
Penalva do Castelo 74,8|Ferreira do Z&zere 69,6|Ribeira de Pena 60,3
DOURO 74,7\ Chamusca 69,4|Celorico de Basto 59,5
Castelo de Paiva 74,7|Vila do Bispo 69,4|Mondim de Basto 58,1
Barcelos 74,6| Paredes 69,4

Alpiarca 74,6\ Proenga-a-Nova 69,3

Tondela 74,4| Arouca 69,2

Macedo de Cavaleiros 74,4|Serpa 69,2
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iNDICE DE EMPREGO E ACTIVIDADE ECONOMICA
(Portugal Continental = 100)

NUTS 11 CONCELHOS
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Indice de Emprego e Actividade Econémica

Lisboa 208,2|Guarda 101,1|Vila Nova de Gaia 89,1
Porto 153,8| PORTUGAL CONTINENTAL | 100,0|Elvas 88,9
Albufeira 145,5|Caldas da Rainha 100,0|MEDIO TEJO 88,9
Sdo Jodo da Madeira 141,9|Gréndola 99,8/ Seixal 88,6
GRANDE LISBOA 135,4|Torres Vedras 99.4|Vila Vigosa 88,6
Oeiras 134,5|Sobral de Monte Agraco 98,7|Oliveira do Hospital 88,6
Loulé 132,7|Nelas 98,5/ CAVADO 88,3
Batalha 125,3|Beja 98,5|Loures 88,2
Aveiro 124,8|Setuibal 98,2|Espinho 87,8
Faro 123,1|Azambuja 97,6/Mealhada 87,7
Leiria 120,7/OESTE 97,6/{thavo 874
Arruda dos Vinhos 119,0|Rio Maior 97,5|ALENTEJO CENTRAL 872
Maia 116,8| Anadia 97,3|Guimaraes 87,2
LISBOAE VALEDO TEJO | 116,6|Braga 97,0|Estarreja 87,0
Cascais 115,9| BAIXO MONDEGO 96,9| Vendas Novas 86,7
égueda 115,7|Benavente 96,7 Tomar 86,6
Alcanena 115,5|Cantanhede 96,4|Castelo Branco 86,5
PINHAL LITORAL 114,8| Viseu 96,1 BEIRA INTERIOR NORTE 86,2
Sines 113,7|Nazaré 96,0| Almeirim 85,8
Ourém 113,5| Arouca 96,0/ Campo Maior 85,8
Pombal 112,5Montijo 95,4| Alpiarca 85,7
Coimbra 111,7|Trancoso 95,2|Silves 85,3
Palmela 111,3|Albergaria-a-Velha 94,8| Aguiar da Beira 85,3
Portimdo 110,6|Lourinha 94,6|Felgueiras 85,3
Vagos 109,8|Vale de Cambra 94.,4|Barreiro 85,1
Oliveira de Azeméis 109,3{Mortdgua 94,3| Torres Novas 84,9
Lagos 109,0|Vila Nova de Famalicio 93,8|Fronteira 84,6
Amadora 108,4|Caminha 93,8| ALENTEJO LITORAL 84,6
Vila Real de Santo Ant6nio 108,3|Cartaxo 93,8|Borba 84,5
Alvito 108,3| PENINSULA DE SETUBAL 93,7[Lousd 84,5
ENTRE DOURO E VOUGA 108,3|Cadaval 93,7| Ansido 84,5
Santa Maria da Feira 107,8|Paredes 93,3|Oliveira de Frades 84,4
ALGARVE 107,7!Vila Franca de Xira 93,0/AVE 84,4
Mafra 1072 CENTRO 92 ,6)Santo Tirso 84,4
Sintra 106,6|Alenquer 92,6|0lhio 84,3
Vila Nova de Poiares 106,4|Vila do Conde 92.4|Vila Real 84,2
Lagoa 106,1|Barcelos 92,0] Almeida 83,9
GRANDE PORTO 105,7|Braganca 91,8| Viana do Castelo | 83,8
Oliveira do Bairro 105,6{Entroncamento 91,8|Miranda do Corvo 83,7
Alcochete 104,9|Murtosa 91,7|Golega 83,6
Evora 104,8| LEZIRIA DO TEIO 91,7| Viana do Alentejo 83,5
Marinha Grande 104,2|Figueira da Foz 91,5|Bombarral 83,1
Alcobaga 103,6|Pévoa de Varzim 91,4|Lousada 82,1
Matosinhos 103,0|Ovar 91,1|Tavira 81,9
S#o Brds de Alportel 102,6|Portalegre 91,0/ Belmonte 81,7
Porto de Mds 102,2|Condeixa-a-Nova 90,7| Vila de Rei 81,6
Almada 102,2|Vila do Bispo 90,2|PINHAL INTERIOR NORTE 81,5
Santarém 102,0|Estremoz 90,1|ALENTEJO | 815
BAIXO VOUGA 101,9|Pedrogao Grande 90,0|Pinhel 814
Aljezur 101,9]NORTE 89,9| Alvaidzere 81,3
Sesimbra 101,2{Monchique 89,7|Sever do Vouga FSH
Pacos de Ferreira 101,2|Valenca 89,6/Odemira 81,1
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Indice de Emprego e Actividade Econémica (continuaciio)

BEIRA INTERIOR SUL 80,6| Amarante 74,0|Mourio : 63,6
ALTO ALENTEJO 80,5 &g@gm de Monsaraz 73,4|Meda 63,5
Santa Comba Dio 80,1|Arraiolos 73,2 |Pencdono 63,2
DAQ-LAFOES 80,0/ BAIXO ALENTEJO 72,9\Serpa 63,1
Fundgo 80,0|Géis 72,8| Alfandega da Fé 62,5
Castro Verde 79,9 Montemor-o-Velho 72,7| Armamar 62,1
Sousel 79,9|Santiago do Cacém 72,71 Castelo de Paiva 62,0
[Pampilhosa da Serra 79,5|Chamusca 72,5|Sd0 Pedro do Sul 61,5
Sertd - 79.4| Amares 72,3|Castro Marim 61,4
Gondomar 79,3|Alter do Chiio 72,2|Barrancos 61,1
Obidos 78,8|Peso da Régua 72,0|Moura 60,8
COVA DA BEIRA 78,6540 Joio da Pesqueira 71,8{Mértola 60,8
Salvaterra de Magos 78,4 Tondela 71,7|Vieira do Minho 60,7
Montemor-o0-Novo 78,4 Arganil 71,6/Idanha-a-Nova 60,7
Ponte de Lima 78,4iGouveia 71,3|Ferreira do Alentejo 60,4
MINHO-LIMA 78,3|Constincia 71,3|Cuba 60,1
Mira 78,3|Melgaco 71,2|Paredes de Coura 60,0
Peniche 7 78,2| ALTO TRAS-OS-MONTES 70.4| Aljustrel 59,9
Esposende 77,8|Moita 704\ Terrasde Bouro 39,5
Figueiré dos Vinhos 77,7/0urique 70,2| Vila Pouca de Aguiar 59,3
Penacova ! 77,7, Vila Velha de Rédio 70,2{Moimenta da Beira 59,2
Penela 77,6/ Tabua 70,1|Portel 59,2
Soure 77,3{Castro Daire ___| 70,0{Torre de Moncorvo 38,8
Covilha 77.2|Ferrcira do Zézere 69,5| Valpagos 58,1
Castelo de Vide . * 77,2 Fornos de Algodres B 69,1|Mesiio Frio 572
Abrantes | 77.0.Celorico da Beira 69,1 Crato 57,1
Proenga-a-Nova | 77.0|SERRA DA ESTRELA 68,7 S0 56,5
Coruche | 76,8|Vila Verde 68,6|Cinfies 1858
Mora 76,7 Fafe 68,3|Tarouca 553
TAMEGA 76,6|Seia 672Murga 55,3
Monforte | _76,6|Vila Nova de Foz Céa 67,2|Cabeceiras de Basto 54,9
Marco de Canavezes 76,6{Marvio 67,2Sabrosa 53,7
Oleiros 76,5|Sardoal 67,0|Vila Flor 53,7
Ponte de Sor 76,4/ Pévoa de Lanhoso N 67,0|Penalva do Castelo 53,5
Miranda do Douro 76,4| Vouzela 66,7|Sernancelhe 532
Alcdcer do Sal 76,3| Alandroal 66,4| Vinhais 52,7
Redondo 76,2 Vimioso 66,4|Mondim de Basto 52,4
Figueira de Castelo Rodrigo 76,1|Magiio 66,4|Vila Nova de Paiva 51,9
PINHAL INTERIOR SUL 76,0|Macedo de Cavaleiros 66,3|Boticas 51,6
Chaves 75,3 Ponte da Barca 66,0{Gavido 51,0
Mirandela 75,3| Vila Nova da Barquinha 65,9|Alijé 50,1
yil@go 75,1 Resende | 6509|Celorico de Basto 493
Montalegre 75,1 Vidigueira 65,8 Tabuaco 483
Penafiel 74,7|Castanheira de Pera 65,6|Ribeira de Pena 47,6
Penamacor 74,6|Nisa 65,5|Carrazeda de Ansides 475
Carregal do Sal 74,6/ Arronches 65,3|Baido 45,1
Mangualde 74.5| Alcoutim 65,3| Santa Marta de Penaguido 4.4
Sabugal 74.,5| Almod6var 64,5|Freixo de Espada a Cinta 43,7
Mongio 74,4 Lamego 64,3

Vila Nova de Cerveira 74,3| Arcos de Valdevez 63,9

Avis 74,2 DOURO 63,9

Manteigas 74,2|Mogadouro 63,7

vorumell

2° QUADRIMESTRE DE 2002



RevisTa nE
EsTarisTica

—
2° QUADRIMEST D j{zoolz

Utilizacdo de bases de microdados na investiga-

cdo em ciéncias sociaqis

Autores:

Rosdrio Mauritti

Susana da Cruz Martins
Ana Simdes Antunes
Anténio Firmino da Costa



vorume ll

2° QUADRIMESTRE DE 2002



U'l:ILIZACAO DE BASES DE MICRODADOS NA INVESTIGACAO EM
CIENCIAS SOCIAIS

THE UTILIZATION OF MICRO-DATABASES IN SOCIAL SCIENCES
RESEARCH

Autores: Rosario Mauritti

- Investigadora do Centro de Investigacdo e Estudos de Sociologia do
Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (CIES/ISCTE).

Susana da Cruz Martins

- Investigadora do CIES/ISCTE.

Ana Simdes Antunes

- Departamento de Estatisticas Sociais, Coordenadora do Niicleo de Estatis-
ticas do Emprego do Servico de Estatisticas do Trabalho, Instituto Nacio-
nal de Estatistica.

Anténio Firmino da Costa

- Professor Auxiliar do ISCTE. Presidente da Direc¢@o e Coordenador Cien-
tifico do CIES/ISCTE.

REsuMO:

e Este artigo procura analisar as possibilidades e limites da utilizaciio de microdados
estatisticos produzidos pelo INE na investigacdo em ciéncias sociais. Evocam-se a
este proposito questdes centrais que se colocam no uso desta informacio, tendo em
consideragdo, por um lado, o principio fundamental de salvaguarda do segredo
estatistico e, por outro, as potencialidades inscritas no acesso as bases de microda-
dos. Reflecte-se assim sobre os procedimentos de anonimizagdo, as condi¢Oes de
disponibiliza¢do da metainformacdo, a validacdo e o controlo de qualidade dos
dados, designadamente no que respeita 2 harmonizagdo e a comparabilidade, e
sobre a concertagdo de critérios de divulgacédo da informagdo.

PALAVRAS-CHAVE:

e Microdados, anonimizacdo, metainformagdo, harmonizagdo, comparabilidade e
divulgacdo dos dados.

ABSTRACT:

e The present article analyses the possibilities and limitations of the utilization of
statistical microdata (produced by the Portuguese National Statistics Institute) in
social sciences research. In order to do this, we aim to consider the fundamental
principle of statistic privacy, on one hand, and the possibilities to research offered
by the access to micro-databases, on the other. Thus, we reflect on the anonimiza-
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tion procedures, on the conditions of reception of metadata, on the validation and
control of data, namely harmonization and comparability, and on the criteria of in-
formation’s diffusion.

KEY-WORDS:

e Micro-data, anonimization, meta-information, harmonization, comparability and
diffusion of data.
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1. ACESSO A BASES DE MICRODADOS ESTATISTICOS: POTENCIALIDA-
DES E PROBLEMAS '

A utiliza¢do de dados estatisticos produzidos institucionalmente € uma das pe-
¢as-chave da investigagdo em ciéncias sociais. Foi assim desde os primeiros passos do
desenvolvimento sistemdtico destas ciéncias, ainda no século XIX.

Mas, hoje, o recurso a indicadores estatisticos tornou-se ainda muito mais
importante, nomeadamente em 4reas cientificas como a sociologia, a economia, a
demografia e a geografia. Isso acontece, alids, tanto na investigacdo fundamental,
onde tem permitido andlises decisivas para o avango das ciéncias sociais, como na
investigagdo aplicada, nomeadamente na que tem visado apoiar processos de
planeamento, de decisio e de avalia¢do, em diversos dominios das politicas publicas.

E bem conhecido nas ciéncias sociais que nem sé a informago estatistica —
nem sequer, de um modo mais geral, s6 a informagao empirica quantitativa — € suscep-
tivel de apoiar a producio de conhecimento substantivo sobre as relagdes sociais, as
suas configurac@es e as suas dindmicas. Também a informagdo qualitativa decorrente
de observacdo controlada, nas variadas formas em que as ciéncias sociais a utilizam,
proporciona base empirica relevante para esse conhecimento.

Reconhecé-lo ndo equivale, porém, a qualquer subalternizacdo dos dados quan-
titativos na caracterizagdo da realidade social, nem desse género especifico de dados
quantitativos que so os indicadores estatisticos institucionais.

Por vezes, alguns investigadores tém contraposto, em regime de exclusio reci-
proca, a pertinéncia da informagdo quantitativa ou da informagdo qualitativa para a
produgdo de enunciados cognitivos vélidos e significativos sobre a realidade social.

No entanto, pelo menos na sociologia, as posi¢des mais consistentes analitica-
mente, € mais cognitivamente produtivas, t€m adoptado uma perspectiva de pluralis-
mo metodoldgico, para a qual as diferengas entre informag@o empirica de cardcter
quantitativo e qualitativo ndo sdo de esséncia mas de procedimento. O didlogo reflec-
tido entre métodos e a integragdo judiciosa de fontes diversas de informagdo empirica
tem-se revelado crucial para o avango das ci€ncias sociais.

Como referido, a informacgéo estatistica institucionalmente produzida, se sempre
foi importante para a investigagdo em ciéncias sociais, adquiriu hoje uma presenca
muito maior e mais diversificada. E, do mesmo passo, adquiriu também niveis de exi-
géncia muito mais elevados. Isso aconteceu em correspondéncia, por um lado, com o
desenvolvimento interno destas ciéncias, e, por outro, com os desenvolvimentos da
prépria sociedade.

Deste ponto de vista, multiplicou-se exponencialmente o pedido social de in-
formag@o estatistica, sobre os mais diversos aspectos. Tipicamente, essa procura visa a
produgdo de caracterizagdes € a andlise de distribui¢3es, relagdes e evolugdes, res-
peitantes a individuos e grupos, a entidades € agregados, a atributos e actividades, a
comportamentos e opinioes.
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Mas para além disso, a informagfo estatistica passou, ela prdpria, a fazer parte
constitutiva importante de varios processos sociais. E um dos aspectos em que se ma-
nifesta a reflexividade cognitiva e institucional das sociedades contemporineas, hoje
em dia objecto de andlise incontorndvel das ciéncias sociais, € tematizada publi-
camente sob expressdes como “sociedade da informacio” ou “sociedade do conheci-
mento”, associada a processos como os de “globalizagfio” ou de “inovagéo tecnolégi-
ca”, de “regulaciio” ou de “governanca”.

Com efeito, a presenga social da informag&o estatistica institucional verifica-se,
hoje, de forma intensiva, no plano de sistemas como o politico-administrativo, o eco-
némico-empresarial, o educacional-formativo ou o comunicacional-medidtico. Mas
repercute-se, também, no plano dos modos de vida quotidiana, no dos processos de
ac¢do colectiva e no dos direitos, liberdades e garantias.

A informacdo estatistica surge, pois, na intersec¢io de duas vertentes decisivas
da constitui¢@o das sociedades contemporineas:

* mecanismos importantissimos de reflexividade cognitiva e instrumentalidade
social;

mas, igualmente,

e preocupagdes civicas com os direitos e as liberdades, nomeadamente no que
concerne a defesa da privacidade e da autonomia individuais.

Do ponto de vista dos desenvolvimentos das ciéncias sociais, a evolugio do seu
objecto de estudo, isto €, da sociedade, com as tendéncias apontadas, bem como a
crescente informacio estatistica institucionalmente produzida e, ainda, a disponibili-
dade de novas tecnologias de armazenagem e tratamento de informacéo, incompara-
velmente mais poderosas do que ha alguns anos atras, confluem com a recolocagio
dos objectivos de investigacdo e dos procedimentos de andlise em patamares muito
mais exigentes.

As andlises convencionais de dados agregados, habitualmente fornecidas pelas
institui¢des oficiais de producdo de informacdo estatistica, sem que tenham perdido
utilidade, tornaram-se claramente insuficientes.

Muitas das interroga¢des analiticas pertinentes nas ciéncias sociais actuais,
certamente alguns dos problemas de investigagdo mais interessantes e que mais podem
fazer avancar o conhecimento cientifico sobre as configuragdes de sociedade e as di-
namicas sociais contemporineas, requerem hoje, para que se possa investigar com
vista a respectiva elucidagdo, a utilizacdo de bases de microdados estatisticos institu-
cionalmente produzidos.

O trabalho de investigacdo conduzido com recurso directo aos microdados pos-
sibilita:

* andlises de dados mais finas;

e a construgdo de varidveis compostas de tipos diversificados, mais
directamente ajustadas a parimetros teéricos e temas de investigagao;
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e a realizagdo de andlises multivariadas, estabelecendo relacdes entre um
grande ndmero de indicadores;

e um modo de relacdo experimental com as bases de dados, permitindo um
nimero alargado de tentativas sucessivas de andlise, conduzidas segundo um
processo de interac¢do entre parametros tedricos, ensaios de operacionaliza-
¢do e tentativas de interpretacdo de resultados.

Em simultineo, as ciéncias sociais ndo podem deixar de se colocar na primeira
linha das preocupagdes civicas e éticas com a defesa dos direitos, as liberdades e as
garantias dos cidaddos, tal como se configuram numa sociedade democrética contem-
porénea.

O conhecimento aprofundado que t€m dos processos sociais atribui-lhes respon-
sabilidades acrescidas, mais ainda quando estd em causa algo que se situa no seu pro-
prio amago, isto &, os dispositivos de recolha de informacdo sistemdtica e produgdo de
conhecimento analitico sobre a realidade social. Os investigadores destas dreas, ndo s6
tém obrigagio de respeitar as disposi¢des legalmente estabelecidas a este propésito,
como estdo provavelmente melhor colocados do que muitos outros para detectar riscos
e sugerir solugdes aperfeicoadas a este respeito.

E também neste sentido que ganha particular importancia o cardcter institucio-
nal da informagdo estatistica aqui em causa. O Sistema Estatistico Nacional e, em par-
ticular, o Instituto Nacional de Estatistica (INE) t¢ém aqui uma responsabilidade parti-
cular quanto 2 possibilidade de supervisdo técnica e responsabilizacdo ptiblica, sob
tutela com legitimidade democrdtica, destes processos de recolha e disponibilizagdo de
informac@o estatistica fina, sistematica e abrangente.

2. FONTES DE INFORMACAO ESTATISTICA: NOVAS POSSIBILIDADES
DO TRATAMENTO DE MICRODADQOS

Estd em desenvolvimento uma nova fase de interligagdo entre os produtores
institucionais de informacio estatistica (em especial, o INE) e a comunidade cientifi-
ca, nomeadamente as equipas de investigadores em ciéncias sociais.

Neste contexto, procura-se a implementacdo de um novo quadro institucional
que possibilite a divulgagfio regulamentada de microdados estatisticos. O protocolo
entre 0 Ministério da Ciéncia e da Tecnologia (MCT) e o Instituto Nacional de Esta-
tistica, em 1999, estabelece esse novo quadro.

Antes de passar a analise detalhada do protocolo, importa ainda explicitar
alguns dos vectores que poderdo contribuir para o desenvolvimento de uma prética
testada, consolidada e produtiva desses novos moldes de interligagdo. Uma forma de o
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concretlzar serd certamente através da implementacdo de projectos de mvestlgagao
cientifica.'' Estes poderdo contribuir para isso em termos de:

e procedimentos técnicos (suportes tecnoldgicos e processamento informéatico
das bases de dados);

e metainformagdo estatistica (sistematizac¢do, actualiza¢do e aperfeicoamento
permanentes, susceptiveis de serem conseguidos através da respectiva utili-
zagdo na investigaco);

e processos de anonimizacdo (solugdes exigentes quanto a garantias de ano-
nimato e confidencialidade e, simultaneamente, viabilizadoras de aprofun-
damentos analiticos);

e controlo dos dados e resultados a divulgar (quanto a aspectos como valida-
de, representatividade, fiabilidade e significincia);

¢ comparabilidade (entre indicadores nacionais e internacionais e entre fontes
estatisticas);

e aperfeicoamento das operagdes estatisticas e aproveitamento analitico das
suas potencialidades (testes e sugestdes a partir das experiéncias de investi-
gagao);

e processos de trabalho (entre técnicos do INE e equipas de investigadores em
ciéncias sociais).

A possibilidade de tratamento de microdados recolhidos e processados para fins
estatisticos por uma institui¢do piiblica como o INE, constitui uma novidade de grande
importéncia para o desenvolvimento das actividades de investiga¢do em ciéncias soci-
ais. Quais as razdes que fundamentam a disponibilizagéio destes dados para fins de
investigacdo cientifica?

No quadro convencional tradicional, quando pretendem desenvolver uma inves-
tigagdo com apoio de estatisticas produzidas institucionalmente, os investigadores tm
ao seu dispor:

* publicacdes e relatérios disponiveis ao piblico em geral;
¢ informacao divulgada em linha na Internet;

¢ a possibilidade de solicitar dados especificos, ndo publicados, cedidos em
suporte papel ou magnético ja sob a forma de output.

""" Enquadra-se neste ambito o projecto de investigac@o Padrdes de vida: perfis e tendéncias na socieda-

de portuguesa contempordnea (Desenvolvimentos conceptuais e exploracdo analitica de microdados
estatisticos ), desenvolvido pelos autores do presente artigo. Trata-se de um projecto em curso no Cen-
tro de Investigagio e Estudos de Sociologia (CIES), centro associado do Instituto Superior de Cién-
cias do Trabalho e da Empresa (ISCTE), apoiado pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT),
do Ministério da Ciéncia e da Tecnologia (MCT). A contribuigio do INE para este projecto é também
fundamental na constituigfio da equipa e na disponibilizagdo das bases de microdados estatisticos.
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As estatisticas divulgadas nestes trés modelos sdo fornecidas, geralmente, sob a
forma de tabelas de frequéncias ou cruzamentos simples de indicadores agregados.
Indicadores esses construidos, muitas vezes, a partir de procedimentos estandardiza-
dos, os quais, sendo comuns aos diversos organismos nacionais e internacionais, apre-
sentam a vantagem de permitir a comparagao dos dados.

Nio obstante, esta informacao €, muitas vezes, insuficiente para o desenvolvi-
mento das andlises que os investigadores se propdem realizar. Nestes trés modelos de
disponibiliza¢io de dados € muito dificil, ou mesmo impossivel, o desenvolvimento de
um conjunto de operagdes muito importantes na actual investigagdo em ciéncias soci-
ais. Em concreto, ndo é em geral possivel proceder ao ensaio de categorizacoes e
agregacdes alternativas, a construgio e teste de novas varidveis derivadas, a realiza¢do
de analises multivariadas de diversos tipos. Tudo isso precisando de ser conduzido,
por um lado, em fungdo de orientagdes tedrico-conceptuais muito complexas ou espe-
cificas e, por outro, em regime de vai-vem experimental entre sucessivas variantes
operatdrias e andlises dos respectivos resultados.

Em Portugal, os condicionalismos legais respeitantes a necessidade de preser-
vacdo do segredo estatistico impdem restri¢des rigorosas na disponibilizacdo da
informacio sobre a forma de microdados (CSE, 1998). Isto, mesmo quando as preten-
soes de manuseamento dessa informac@o se circunscrevem 2 investigacao cientifica. O
acesso a este tipo de informagio € uma possibilidade apenas disponivel com a celebra-
¢do do referido Protocolo entre o Ministério da Ciéncia e da Tecnologia e o Instituto
Nacional de Estatistica.

Neste protocolo reconhece-se a necessidade de disponibilizar mais e melhor in-
formacdo para uso na investigagdo cientifica, a0 mesmo tempo que se regulamenta a
sua utilizago. E prestada especial atenciio a necessidade de protecgio dos direitos in-
dividuais, sobretudo no que diz respeito ao anonimato e privacidade. Neste sentido, o
protocolo sugere que o INE, a instituigdo detentora dos dados, proceda a anonimizagio
prévia de todas as bases de dados com informac@o de natureza individual. Cabe, pelo
seu lado, ao MCT a credenciagio das institui¢des de investigacdo cientifica e desen-
volvimento tecnoldgico, cujos investigadores pretendam aceder a este tipo de
informagdo. Adicionalmente, hd uma responsabiliza¢do individualizada dos investiga-
dores que irdo utilizar a informagfo. A cada um € exigida a assinatura de um termo de
responsabilidade que o obriga a respeitar um conjunto de regras, entre as quais se des-
tacam:

¢ utilizar os dados estatisticos apenas para os fins da investigac@o cientifica
especificados num resumo do projecto previamente apresentado;

e ndo procurar identificar individuos ou instituicoes envolvidos nas bases de
dados;

e ndo comercializar ou ceder os dados a terceiros;

e referenciar o INE em qualquer publicacdo ou comunicacio baseada nos
dados fornecidos;

o informar o INE de quaisquer problemas de natureza técnica, metodoldgica,
de registo de dados ou de erros detectados nas bases de dados utilizadas.

RevisTa ot
EstarisTica

2° Qua




3. MODELOS DE ANONIMIZACAO

A obrigagdo de anonimizagdo de bases de dados colectados por organismos
publicos éstd inscrita nos regulamentos do Conselho Europeu (CE) relativos as estatis-
ticas comunitdrias. Como salienta o regulamento do CE n. 322/97, “qualquer utiliza-
¢do dessa informagdo deve assegurar a impossibilidade pratica de identificagio das
unidades estatisticas de registo envolvidas”, como sejam individuos, familias, empre-
sas, etc. Reconhece-se, assim, a necessidade de anonimizacdo, ou seja, a necessidade
de “anulacio de todos os meios que possam razoavelmente ser utilizados por uma ter-
ceira parte para identificar a dita unidade estatistica”.

Existem presentemente diversos métodos disponiveis para prevenir o risco de
identificacdo de uma unidade de registo que conste na base de microdados (Dale,
2001). Importa sublinhar, antes de mais, que os procedimentos de anonimiza¢do nao
sdo independentes das caracteristicas dos microdados em causa. Por exemplo, as solu-
¢des de anonimizagdo podem ser, em parte, diferentes consoante se trate de dados cen-
sitarios ou de dados recolhidos através de processos de amostragem. Essas diferencas
podem ter a ver também com outros aspectos, designadamente com o tipo de unidades
de registo — se se trata de empresas ou de edificios, de agregados familiares ou de in-
dividuos ou de outras entidades.

Quando estdo em causa universos de grande dimensdo e dados recolhidos por
amostragem, a eliminacdo das variaveis de identifica¢io das unidades de registo cons-
titui com frequéncia, sé por si, um procedimento eficaz de anonimizagio. Ainda
assim, pode ser conveniente activar outros procedimentos de anonimizagdo e, por
maioria de razdo, quando o nimero de casos € reduzido para certas categorias ou
combinagdes de categorias.

Os modelos de anonimizagdo, enquanto componentes de estratégias visando a
disponibilizacdo de bases de microdados para a investigacdo cientifica, podem ser
agrupados como segue.

A) A CONSTRUCAO DE SAFE VARIABLES: AGREGACAO DE CATEGORIAS

A construcdo de safe variables constitui uma das metodologias mais utilizadas.
Esta consiste na selec¢do de varidveis contidas nas bases de dados originais — as varia-
veis que poderiam conduzir a identificacdo de unidades estatisticas —, as quais sdo su-
Jeitas a um processo de anonimizagdo por agregacdo de categorias. Este método pode
ser utilizado quando ndo € possivel assegurar a confidencialidade dos dados originais,
por exemplo, devido ao nivel de detalhe de uma determinada varidvel (unidade geo-
gréfica, profissional, etdria, etc.).

A operacionalizagdo destes procedimentos de anonimiza¢do permite solugdes
diversas consoante o tipo de utilizagdo que se pretende dar aos dados. Na seleccio das
varidveis a agregar procura-se ter em conta as perspectivas de andlise € 0s temas espe-
cificos de investigacdo. Ou seja, se, por exemplo, em algumas pesquisas pode ser van-
tajoso construir a anonimizagéo com base numa forte agregagio do dmbito geografico,
permitindo maiores especificagdes de varidveis educacionais ou profissionais, por
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exemplo, noutras, onde os indicadores de caracterizagio espacial fina correspondam a
vectores-chave da investigagdo, o balango mais util pode ir no sentido inverso, pas-
sando pela agregacdo de outros indicadores, nomeadamente niveis etarios, grupos pro-
fissionais, etc.

B) A CONSTRUCAO DE SAFE SETTINGS: AGREGACAO DE CASOS

Uma alternativa ao procedimento anterior é agregar, ndo as categorias de varia-
veis, mas os casos em subconjuntos, atribuindo a cada caso o valor de caracterizagdo
do subconjunto.

O acesso em linha aos microdados apoiado por um safe setting foi desenvolvi-
do, designadamente no Luxemburgo, no 4mbito do CEPS/INSTEAD.'? Neste modelo,
os investigadores munidos de uma password, acedem, também, a uma subamostra
representativa da base de sondagem. As varidveis dos vérios inquéritos sdo previamen-
te harmonizadas para permitir a comparabilidade, o que constitui por si s6 um grande
beneficio para os investigadores (Forster, Helliesen e Kolberg, 1996; Christos, 2000;
Dale, 2001).

No entanto, este método de trabalho, comparativamente a metodologia anterior,
apresenta algumas desvantagens. Entre elas, o facto de o processo de agregacdo ser
mais complexo e introduzir maior indeterminacéio na analise. Para além disso o nivel
de interacgdo com os dados ¢ limitado, aumentando a barreira a construgio ¢ teste de
novas varidveis.

C) A'CONSTRUCAO DE SUBAMOSTRAS DAS BASES DE DADOS ORIGINAIS

, A constru¢do de subamostras dos dados originais, como forma de facilitar o

acesso aos microdados em formato digital, € utilizada, por exemplo no Reino Unido,
desde 1993, para as estatisticas censitdrias (Dale, 2001). Parte-se do principio de que,
com a construciio destas subamostras, fica assegurado o anonimato, com a impossibi-
lidade de identificagdo dos dados. A informagfo assim disponibilizada € acessivel tan-
to para fins de investigacdo como para o ensino. Cada universidade foi convidada a
nomear um membro que assume a responsabilidade pelo uso dos dados no quadro da
respectiva instituicdo. Adicionalmente, professores ou investigadores que queiram uti-
lizar a informagdo estatistica assinam um compromisso que os obriga pessoalmente a
manterem a seguranga dos dados.

D) A DISPONIBILIZACAO DE MICRODADOS EM CENTROS AUTORIZADOS

Um outro modelo alternativo, também disponivel, por exemplo no, ja referido,
CEPS/INSTEAD, conjuga o safe setting com a disponibilizacdo das bases de dados
em centros autorizados onde os investigadores podem permanecer durante determina-
do perfodo para o desenvolvimento de andlises especificas. O safe setting assume, nes-
te caso, a forma de um célculo laboratorial seguro, onde € também rigorosamente
impedida a alteragio dos registos originais. Este método faculta a oportunidade de tra-
tamento de dados de todos os casos colectados e ndo apenas de uma subamostra, como
acontecia no caso anterior. A implementagfdo deste processo de anonimizacdo €, no
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entanto, muito dispendiosa, implicando a existéncia de uma equipa permanente que dé
apoio e supervisione os investigadores. Além disso, custos e inconvenientes sdo tam-
bém impostos aos investigadores, que tém de se deslocar para trabalharem com todos
os dados, podendo implicar que tenham de ai permanecer algum tempo até concluirem
a pesquisa.

E) O ACESSO INDIRECTO AOS DADOS

Outro processo que ndo envolve microdados, mas que em muitos casos resolve
as necessidades dos utilizadores, consiste no acesso indirecto aos dados através da
elaboracdo de pedidos especificos, dirigidos & instituigdo produtora/gestora das bases
de dados, de acordo com as andlises que se pretendem conduzir. Este sistema permite
solicitar frequéncias ou cruzamentos entre indicadores. Porém, ndo permite, por
exemplo, a criagio de novas varidveis ou a elaboracio de testes estatisticos mais sofis-
ticados, designadamente de estatistica multivariada, nem possibilita experimentacio
indirecta de sucessivos tratamento alternativos, o que o torna menos atractivo para
alguns tipos de investigacdo.

F) O ACESSO ATRAVES DA INTERNET

Uma situagio intermédia entre a referida anteriormente e os varios modelos de
acesso directo aos microdados, consiste na disponibilizacdo de bases de dados estan-
dardizadas na Internet. Este modelo possibilita a realizagio de apuramentos simples de
frequéncias, a selecgiio de categorias de varidveis e/ou segmentos da populagdo, bem
como, pedidos de cruzamentos com duas ou mais varidveis. Para além de facultar a
experimentagdo das bases de dados, tem a vantagem de integrar na informagao dispo-
nibilizada todo um conjunto de varidveis derivadas de uso comum (como a condigio
perante o trabalho, diversas taxas de emprego, etc.), cuja construgiio implicaria o
dominio de algoritmos especificos. A nivel nacional, esta poderd ser a orientagio
dominante na disponibilizagio de informagio estatistica por parte das instituigdes pro-
dutoras de microdados.

4. MICRODADOS ESTATISTICOS E METAINFORMACAO

No uso de microdados estatisticos, outra questdo relevante, também ela respei-
tante as condigdes de disponibilizagdo deste tipo de informagdo, tem a ver com a
metainformagdo associada a cada projecto do INE (veja-se a este respeito Fonseca,
Valente e Lima, 1995). Esta refere-se a informagdo conceptual e metodolégica sobre
cada base de dados e sobre as operagdes estatisticas que a ela conduziram.

A utilizagdo informada de bases de microdados estatisticos requer, nomeada-
mente, informacao especificada sobre:

® ametodologia do inquérito (método de recolha, questiondrio, caracteristicas
da amostra, unidades estatisticas, método de tratamento de nio-respostas,
nomenclaturas);
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e as metodologias de estimagdo (cdlculo dos ponderadores e sua utilizagdo);
estas podem assentar em perspectivas diversas, atendendo a objectivos dife-
renciados: uma, como forma de corrigir pesos relativos para trabalhar a
amostra com probabilidades corrigidas; outra, € a sua utilizagdo como crité-
rio de extrapolagdo, quando se quer trabalhar com valores absolutos;

e as varidveis e seus conceitos (descritivos das varidveis, incluindo as varia-
veis derivadas, tabelas de codificagdo e condigdes de resposta ou filtros de
seleccdo de casos);

e a informagdo técnica relativa as bases de dados (desenho de registo € soft-
ware utilizado);

o 0s critérios de interpretacdo e divulga¢do (metodologia de célculo dos erros
de amostragem associados aos resultados e sua utiliza¢do).

5. VALIDACAO E CONTROLO DA QUALIDADE: CONCEPCOES E PROCE-
DIMENTOS PARA A UTILIZACAO DOS MICRODADOS

A utilizagdo adequada de microdados ndo pode deixar de ser acompanhada de
uma garantia de qualidade e validagdo da informacdo produzida. Neste sentido, torna-
se crucial que se conhegam as metodologias e procedimentos técnicos de recolha e
tratamento da informac?o, dos quais se podem destacar:

e em primeiro lugar, os métodos de amostragem e possibilidades de represen-
tatividade das amostras construidas;

o em segundo lugar, as formas de cdlculo dos ponderadores;

¢ em terceiro lugar, os procedimentos de validacdo sistemdtica de recolha, tra-
tamento e andlise dos dados.

Em relagdo aos métodos de amostragem, o controlo dos processos, com a cons-
ciéncia dos limites e potencialidades associados a esses métodos, supde que o investi-
gador tenha informagdo, nomeadamente no que diz respeito a populagio seleccionada,
a base de sondagem, & dimensdo e métodos de seleccdo da amostra e critérios de estra-
tificagdo que lhe estdo associados, entre outros (Azorin e Sdnchez-Crespo, 1986; Ghi-
glione e Matalon, 1993; Vicente, Reis e Ferrdo, 1996).

Outra questdo de relevo no uso das bases de microdados prende-se com o cdlcu-
lo dos ponderadores e sua utilizacdo. A op¢do por uma determinada metodologia pode
estar associada a objectivos de utiliza¢do diversificados:

¢ na investigacdo em ciéncias sociais, a sua utilizagdo tem muitas vezes como
objectivo a correcgdo da proporcionalidade no célculo das relagbes entre
indicadores. Aqui os valores ponderados apresentam-se, regra geral, em ter-
mos relativos ou em médias;
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e outro objectivo de utilizagdo frequentemente operacionalizado pelo INE,
pondera os dados da amostra para estimar os valores absolutos do universo.
Neste caso, uma vez o ponderador activo, os dados apurados reflectem em
termos absolutos as ordens de grandeza da populagéo.

No que se refere a validagdo da informagdo, um dos aspectos a ter em conta
prende-se com a eventual transposicdo da base de microdados de uma aplicagio in-
formdtica para outra, um processo que muitas vezes requer o apoio técnico do INE.
Em seguida, quando da recepgdo dos dados, € de grande importincia, como se referiu,
a familiarizagdo com a metainformagdo. O questiondrio ¢ os desenhos de registos sdo
contetidos incontorndveis deste instrumento, nomeadamente para a valida¢do da estru-
tura da base de dados e para o reconhecimento das varidveis.

Um outro procedimento de controlo no uso de microdados € a comparagio entre
as questdes (e respectivas modalidades de resposta) que constam no instrumento de
recolha de informacio, e as varidveis presentes na base de dados recebida.

Para o utilizador externo a comunidade produtora dos dados, o controlo de qua-
lidade e consequente validade dos resultados poderd passar, numa primeira fase e
sempre que possivel, pela comparagio desses apuramentos com estatisticas ja publica-
das pelo organismo responsével pela sua recolha e difusdo, e que tenham por base as
mesmas defini¢des das varidveis. Uma andlise critica da coeréncia e consisténcia dos
apuramentos realizados, nomeadamente através de uma perspectiva longitudinal, po-
derd ainda consolidar essa validac@o.

A validagdo engloba ainda o conhecimento sobre mudangas de séries dos ques-
tiondrios e das respectivas aplicacdes (Fonseca, Lourengo e Lima, 1995). Tais modifi-
cagOes podem decorrer de melhoramentos na cobertura do inquérito em causa, correc-
¢Oes sazonais, aperfeigoamentos metodolégicos, etc. (Suominem, 2001).

6. CONDICOES DE DIVULGACAO DE ANALISES APOIADAS EM
MICRODADOS

As exigéncias de utilizagdo de microdados alargam-se também as condigdes de
divulgagdo e difusdo de andlises apoiadas em informagfo estatistica.

Os procedimentos associados a divulga¢do dos dados obrigam a que sejam
cumpridos os requisitos acordados entre INE e investigadores, no sentido de garantir
rigor tanto na informagdo como na sua referenciagio. Nesta medida, é também impor-
tante que se estabelecam alguns compromissos de divulgagdo de informagdo e anélise
estatistica por parte dos utilizadores.

Um desses compromissos, que se pode designar como ético, prende-se com as
garantias de anonimizagdo que o investigador deve dar quando publica ou difunde
informagdo deste tipo. Nesta perspectiva, o rigor que pauta a produgio de conheci-
mento e respectiva divulgacio estd profundamente associado a preocupagdes civicas,
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no sentido da garantia dos direitos e das liberdades, sobretudo no que respeita a defesa
da privacidade e da autonomia individuais.

Outro compromisso, nio menos importante, € de cardcter técnico. Este prende-
se fundamentalmente com preocupagdes ligadas a qualidade dos dados, tais como o
controlo da significincia, a construgdo de novas varidveis e, na divulgacdo destas, a
utilizagdo de designagdes distintas das divulgadas pelo INE, para ndo se confundirem
as respectivas defini¢des.

7. HARMONIZACAO E COMPARABILIDADE DOS DADOS

Uma outra questdo que tem estado muito presente nas discussdes da comunida-
de produtora de estatisticas € a que se refere a comparabilidade de informacdo entre
paises. Esta é concretizada, em grande parte, através da estandartizagao das metodolo-
gias de recolha de informagio e/ou de varidveis entre os vdrios paises membros da
Unifo Europeia, tendo necessariamente repercussdes na utilizaco de microdados.

Através da harmonizacdo procura-se conjugar estatisticas de fontes diversifica-
das, que t&ém como objectivo tornar os conceitos € os métodos utilizados claros e com-
pardveis entre si, no sentido de se apresentar um sé quadro de informagio estatistica
coerente. Tal procedimento permite, por um lado, que a informagdo possa ser lida cada
vez mais numa perspectiva longitudinal e, por outro, que seja possivel, de forma mais
articulada, construir anélises apoiadas em estatisticas que atravessem e, se possivel,
cruzem vérias reas, nomeadamente, no dmbito dos pafses da Uni&o Europeia.

A possibilidade de comparagdo constitui uma vantagem ndo s no ambito das
decisdes econdmicas e politicas tomadas a nivel europeu, mas também para um tipo de
investigacdo que se pretenda situar numa escala europeia ou mundial (veja-se a este
respeito Costa, Mauritti, Martins, Machado e Almeida, 2000: 9-46). Acedendo aos
microdados os seus utilizadores podem, para além de reforcar a possibilidade de com-
parar informacio construida segundo conceitos uniformizados, enriquecer as suas ana-
lises, dotando-as, de forma controlada, de especificidades de dmbito nacional, e testar
os limites ¢ a justeza dos conceitos harmonizados.

Quando o esfor¢o de harmonizac@o se centra essencialmente na recolha e com-
pilacdo dos dados (estratégia input), a utilizagdo de microdados permite controlar, de
forma mais ponderada, constrangimentos que se prendem com as especificidades de
jurisdi¢do e legislagdo nacionais face a regulamentacdo da produg@o e uso estatisticos,
bem como ao entendimento e cultura de informac@o que existe em cada pais e Estado.
As formas de ponderagdo e os niveis de significincia, conhecendo-se as especificida-
des dos métodos de recolha de informacdo, podem aqui permitir, como referido, um
leque de escolha ao utilizador que lhe possibilite um uso mais adequado as suas finali-
dades.

Os processos de harmonizagdo, uma vez focalizados no tratamento de dados
(estratégia outpur), estratégia de maior recorréncia no dmbito das estatisticas europeias
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(Jensen, 2000), colocam outros desafios aos utilizadores de microdados. Tais proces-
sos tendem a uniformizar conceitos, exigindo aos utilizadores a respectiva interpreta-
¢do de forma contextualizada, apoiada tanto quanto possivel no conhecimento da
diversidade social e cultural, das estruturas e dindmicas sociais préprias de cada pafs.

O uso de microdados permite, nao se perdendo a perspectiva da comparabilida-
de, que se conhegam as agregacdes implicitas as varidveis uniformizadas e que se con-
trole a qualidade imposta pela estandartizagdo das varidveis. Através do acesso as
bases de dados oficiais, tal comparabilidade pode ser ainda enriquecida através de
especifica¢des regionais ou nacionais, em associagcdo ou complementarmente a identi-
ficagdo de perfis ou padrdes construidos através da experimentagio e realizagio de
andlises multivariadas, que permitem ainda assegurar a qualidade dos conceitos com-
parados.

As estratégias para a harmonizacdo de dados implicam muitas vezes mudancgas
e interrupgdes dos inquéritos, o que cria constrangimentos a leituras longitudinais.
Esta questdo ndo deixa de ser relevante, também, quando se trata da utiliza¢do de ba-
ses de microdados, pois a mudanga de varidveis e das suas formas de categorizagfo
torna as comparagoes entre as vdrias séries de inquéritos mais limitadas. No entanto,
como referido, ndo se pode estancar os processos de mudanga metodolégica dos
inquéritos e de definigdo de conceitos, pois, muitas vezes, vao no sentido do seu aper-
feicoamento ou exprimem dindmicas de mudanca na prépria sociedade.

8. NOTAS FINAIS

A utilizacdo de microdados estatisticos produzidos pelo INE, possibilidade
aberta recentemente com o estabelecimento do protocolo entre 0 MCT e esse instituto,
constitul um importante passo no desenvolvimento da investigagdo em ciéncias sociais
em Portugal.

No centro da exploragédo deste tipo de informagdo estd a possibilidade de com-
binar novas propostas tedricas com a exploragdo de novas alternativas de recurso 2
informagdo empirica. Esta consubstancia-se no facto de se poder construir e ensaiar
modos alternativos de utilizagdo de dados estatisticos. Entre estes, destaca-se a possi-
bilidade de criagdo de novas varidveis, a oportunidade de realizacio de anilises esta-
tisticas multivariadas e, em parte através destas, a capacidade de construcdo e aperfei-
¢oamento de tipologias e modelos de andlise. Todos estes processos podem ser ainda
desenvolvidos e aprofundados através de uma perspectiva experimental no uso
continuado das bases de dados.

Nem todas as situagdes de investigagiio exigem, ou mesmo aconselham, a utili-
zagdo de microdados. Para muitas andlises s3o suficientes as formas de acesso que jd
existiam anteriormente.

A divulgagdo de microdados supde o assumir de um compromisso entre a dis-
ponibiliza¢do de mais e melhor informacio e a garantia de respeito da salvaguarda de
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direitos dos cidaddos, nomeadamente no que concerne a defesa de privacidade e auto-
nomia individuais (Trivellato, 2000). Decorrem daqui alguns dos principios bésicos
estabelecidos no 4mbito do protocolo, como sejam a credenciagdo das instituigdes de
investigacdo cientifica e tecnoldgica, a responsabilizagdo dos seus investigadores ¢ a
anonimizagio das bases de dados por parte do INE.

Importa salientar que a utilizagdo de microdados tem subjacente o dominio de
alguns aspectos processuais de natureza técnica, transversais a todo o processo de pro-
dugio, tratamento e difusdo dos dados estatisticos. Nesta medida, conjugam-se aspec-
tos cruciais ligados, entre outros, 2 metainformagéo, as formas de estimagao dos resul-
tados, & harmonizagio e comparabilidade.
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REsuMmo:

A andlise de covariancia pode ser entendida como um elo de ligagéo entre a anilise
de variincia e a andlise de regressdo uma vez que um dos seus principais objectivos
¢ avaliar o efeito de um ou mais factores explicativos de natureza nominal numa
dada varidvel resposta uma vez removida a influéncia que um ou mais factores
quantitativos podem também exercer nessa varidvel. Neste estudo demonstra-se
que através da especificagdo de um modelo de regressio com regressores dummy €
possivel atingir de uma forma muito eficiente este objectivo particular da andlise de
covaridncia.

PALAVRAS-CHAVE:

e Regressdo linear, Varidveis dummy, Andlise de covaridncia.

ABSTRACT:

The purpose of the current study is to show how the specification of a linear regres-
sion model with dummy variables and the performance of some statistical tests en-
able to achieve very efficiently the main purpose of analysis of covariance (AN-
COVA), that is, to assess the influence of two or more nominal variables in a re-
sponse variable, once controlled the potential effect of one or more quantitative
factors. In this sense, ANCOVA may be understood as the link between analysis of
variance (ANOVA) and linear regression.

KEy-WORDS:

Linear regression, Dummy variables, ANCOVA.
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1. INTRODUCAO

A andlise de covaridncia é um técnica estatistica com alguma complexidade
pela quantidade significativa de cdlculos que envolve. Como facilmente se compreen-
de, o nivel de sofisticagdo deste método € crescente com o nimero de factores explica-
tivos nominais cuja significancia se pretende testar bem como com o niimero de varié-
vels quantitativas que importa controlar. Naturalmente, este problema dissipa-se
quando a experiéncia em causa pode ser conduzida através de programas informéaticos
adequados. Uma vez que o problema de anélise de covariincia em que se incidird nes-
te estudo serd desenvolvido de uma forma descritiva, sem recurso portanto a ‘packa-
ges’ de calculo, apenas um factor nominal com k niveis € um factor quantitativo serdo
considerados como fontes de variagfio da varidvel resposta.

2. OBJECTIVOS E PRESSUPOSTOS DA ANALISE DE COVARIANCIA

Considere-se o seguinte exemplo de uma experiéncia em que a andlise de cova-
ridncia pode ser aplicada. Um investigador pretende determinar se o hordrio em que
uma determinada actividade fabril é desempenhada tem um efeito significativo na
produtividade do trabalho. Suponha-se que a entidade que conduzird a experiéncia tem
razdes para acreditar que o nimero de anos de experiéncia profissional de cada traba-
Thador constitui outro factor que nio pode ser desprezado na avaliacdo da sua produti-
vidade. Assim, uma eventual diferenca de produtividade média entre os dois horarios
pode dever-se néo ao facto de hordrios diferentes propiciarem efectivamente niveis de
produtividade distintos, mas ocorrer sim em resultado dos trabalhadores com mais ex-
periéncia exercerem as suas fungdes predominantemente num dos hordrios. Estd-se
portanto perante uma situagdo em que € desejavel avaliar a influéncia do factor nomi-
nal “hordrio de trabalho” (também designado por factor experimental) na varidvel res-
posta “nimero de unidades produzidas por hora” uma vez eliminado o efeito da varia-
vel quantitativa (também designada por covaridvel, varidvel de controle ou variavel
concomitante). A andlise de covaridncia apresenta-se como uma técnica apropriada
para atingir este proposito.

O desenrolar da experiéncia pressupde a selecgdo de uma amostra de n indivi-
duos dos quais n; (i=1,2) sdo aleatoriamente colocados a exercer fun¢des em cada

um dos hordrios. No inicio da primeira sessdo experimental, regista-se o nimero de
anos de experi€ncia profissional de cada trabalhador e, uma vez terminada a experién-
cia, o nimero de unidades produzidas por cada individuo € contabilizado. A aplicagdo
da andlise de covaridncia permitird verificar se existem de facto diferencas de produti-
vidade provocadas pelo exercicio da actividade produtiva em horarios diferentes,
qualquer que seja a experiéncia profissional dos trabalhadores.

A andlise de covariancia € conhecida também como uma técnica que permite a
comparagdo de vdrias equagdes de regressio (Dunn,1974). Embora, numa primeira
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andlise, esta comparacio pareca ndo estar relacionada com o conceito introduzido
acima, ndo € dificil demonstrar que as duas perspectivas convergem e podem mesmo
ser entendidas como duas faces de uma problemética comum.

Considere-se o caso mais geral em que o factor experimental se encontra divi-
dido em k categorias nominais. Dunn expressa o modelo de anélise de covariincia da
seguinte forma:

y, =0, +BX, +e, ;i=12...k;j=12,.,n, ;e, ~1IN(0,67%) )

para deixar clara a existéncia de k regressdes lineares distintas.

Os pressupostos subjacentes ao modelo (1) sdo as seguintes:

i) Cada uma populagdes envolvidas na experiéncia segue uma distribuigdo
normal;

ii) As populagdes tém a mesma variancia , ¢’
iii) As amostras extraidas de cada populagio sdo aleatérias e independentes;

iv) Existe uma relacdo linear entre a varidvel resposta € a covaridvel
Admitindo que k = 2, trés tipos de configuracdes possiveis, representadas nas
figuras 1, 2 e 3, sdo ensaidveis através da aplica¢do da analise de covaridncia. Note-se

que as hipdteses subjacentes a cada construgdo grafica estdo indicadas na parte inferior
de cada figura.

Figura 1. Rectas de regressao com inclinacao diferente

1 E(y;|X) =0, +B,X

E(y}X) = o, +B,X

X

Hipdtese nula subjacente: Hy: E(y;|X) = o, + B, X
(i=1,2; 1=diurno e 2 = nocturno)
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Figura 2. Rectas de regressao paralelas

y E(y[X) = o, +BX

E(y;|X) = o, +BX

»

X
HipGtese nula subjacente: Ha: E(y;|X) = o, +BX

(i=1,2; 1=diurno e 2 = nocturno)

Figura 3. Rectas de regresséo coincidentes

E(y;|X) = a+BX

X

Hipotese nula subjacente: H: E(y;|X) = o +BX
(i=12; 1=diurno e 2 = nocturno)

Na figura 1, a distancia vertical entre as duas rectas de regressdo € variavel com
os valores de X. Se a andlise de covaridncia ndo rejeitar a hipdtese subjacente a sua
construgio, ndo € possivel concluir acerca da diferenga entre as médias das populagdes
envolvidas sem ter em atencdo o valor da covaridvel. Em termos do exemplo descrito
acima, isto significa que apenas se pode afirmar que “para elevados niveis de forma-

cdo profissional a produtividade € superior quando a actividade € desenvolvida no
horério diurno”.

A situagdo mais desejada € a que ilustra a figura 2. Se a andlise de covariancia
confirmar o paralelismo entre as rectas de regressdo, entdo sim pode concluir-se que

“para qualquer nivel de formagio profissional, a produtividade € superior (em
o, —0.,) quando as vérias fungdes sdo desempenhadas no periodo diurno™.



A figura 3 evidencia o caso em que as duas rectas de regressdo coincidem. A
anglise de covaridncia permite também ensaiar a validade desta hipétese €, no contex-
to do exemplo, a sua ndo rejei¢do deve ser interpretada da seguinte forma: “ndo exis-
tem diferengas de produtividade entre os dois horérios de trabalho qualquer que seja o
numero de anos de experiéncia profissional dos individuos envolvidos.

A atitude do investigador perante cada situacdo € necessariamente diferente. Se
a hipétese H, :E(y, | X) =0, +B,X nio for rejeitada, os pardmetros de cada uma das
rectas de regressdo deverdo ser estimados em separado. Pelo contrério, se a hipStese
H; : E(y, | X) = o, + BX nfo for rejeitada, o investigador devera proceder a estimacdo
do pardmetro comum as duas rectas de regressdo. Finalmente, se a hipétese
H; : E(y, | X) = o+ BX for confirmada, apenas uma equacio de regressio devers ser

estimada. A andlise de covaridncia permite testar cada uma destas hipéteses e, simul-
taneamente, estimar os coeficientes inclina¢do de cada uma das situagdes descritas.

3. O QUADRO DE ANALISE DE COVARIANCIA

Antes de se apresentar o quadro de analise de covaridncia, com base no qual os
rdcios necessdrios para testar estas hipéteses serdo construidos, os seguintes calculos
preliminares, definidos para o caso mais geral em que a varidvel nominal apresenta k
categorias, deverdo ser realizados:

1) Soma de Quadrados para X

ny n2 Dk 2

sQx, = (x, =X, sQx, =) (X, - X.J 80X, = (X - Ke) @

=1 =1 j=1

SQX, =SQX, +SQX, +---+SQX, 3)

SOX... =Y 2 (X -X) . sQx.. =Y Pk, -X ] @

ist  j=1

SQX,.. =SQX_,. +SQX,.. (5)

Total entre

i1) Soma de Quadrados para y

ny na

sQY, =3y, =%}, sQY, = ¥y, -¥.] ..sQY, = Z(y v ®

= =t
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SQY, =SQY, +SQY, +---+SQY,

50V, =YY (3,-7) » QW =3 b3 S

=l =1 izl j=l

SQY.

Total

=S8QY,

entre

+SQY

dentre

iii) Soma de Produtos para X e y
SPXY, = Z(X “Xi )y, =) o SPXY, = Z<X N

SPXY, =SPXY, +SPXY, +---+ SPXY,

sexy_, =3y (ii - ij@ - ;) ,SPXY,. = ZZ (x, =Xy, -,

=l j=I i=l  j=l

SPXY,  =SPXY__ +SPXY,

Totat entre dentro
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®)

(10)
(11)
) a2

(13)

O quadro correspondente a andlise de covaridncia pode agora ser apresentado.

Quadro 1. Quadro da Analise de Covariancia

FONTE DE SOMA DE SOMA DE SOMA DE GRAUS DE COEFICIENTE SOMA DE GRAUSDE | QUADRADOS
VARIACAO | QUADRADOS | QUADRADOS PRODUTOS LIBERDADE DE REGRES- QUADRADOS LIBERDADE MEpIos
X Y Xy shAo Resibuos

m @ @) @ 5) ©=@u2) | =6 X (@) 8) ©)=(7)(8)
Residuo 1 SQX; sQy, SPXY, ne-1 b S.Q.R. n,-2
Residuo 2 5QX, sQY, SPXY; ng-1 b: S.Q.R., ng-2
Resfduo k SQXk SQYy SPXYy ne-1 b S.Q.R. M- 2
Total SQXr SQY+ SPXYt N-k S.QR N - 2k QMR+
Factor SQXentre SQYenre SPXYentre k-1 S.Q.R.cnre k-1
Explicativo
Residuo SQXgentro SQY gentro SPXY gentro N-k b S.Q.R.gentro N-k-1 QMR yentro
Total SQXrdtal SQY ol SPXY1otal N-1 br S.Q.R.1otal N QMRnire

Descreve-se seguidamente os testes estatisticos que permitem ensaiar, no ambi-

to da ANCOVA, cada uma das trés hipéteses acima referidas.




Assim, a estatistica F que possibilita testar se as rectas de regressio tém a mes-
ma inclinaco € a seguinte

Assim, a estatistica F que possibilita testar se as rectas de regressdo tém a mes-
ma inclinagdo € a seguinte

(SQR.,,, -SQR..)/> n -2k

F = ~Hk-1,» n -2k 14
‘ SQR., /k-1 { Zn } (1

2
H()

em que SQR., € o somatorio do quadrado dos residuos (S.Q.R.) que resulta da
estimagdo de k regressdes lineares paralelas e SQ.R.. o S.Q.R. proveniente da esti-
magdo de k regressoes lineares com inclinagdo diferente. Note que, neste caso, a hipd-
tese nula a ensaiar é H::E(y,|X)=o,+BX e a hiptese alternativa &

H :E(y, | X) =0, +B.X. A regra de decisio para o teste ¢:

k
Rejeitar H? se F> Fa[k -1, n - ZkJ

Nio rejeitar H) se F< F{k—l,Zni —Zk}.

Se este teste rejeitar H, o investigador dever4 estimar k equagdes de regressio
com termos independentes e inclinagdes distintas recorrendo a seguinte férmula

y =y +b(X-X)i=12..k (15)
onde
b =SPXY /SQX, . (16)

2
0

Perante a nio rejei¢do de H; , importa testar se existem diferengas significativas
entre os termos independentes das rectas de regressdo ou, dito de outra forma, se estes
coincidem ou ndo. A hipétese nula a testar € H; : E(y, | X) = o+ BX e a hipétese al-
ternativa Hj : E(y, | X) = o, + BX . A estatistica com base na qual serd conduzido este

teste €

vorume 1
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(SQR.,, -SQR.,.)/ > n -k-1 )
F,= ~Hk-1,Yn -k-1 17
: SQR._ /k-1 { Z“ } a7

dentro

onde S.QR.
com todas as observagdes. A regra de decisdo para o teste €:

€ 0 S.Q.R. decorrente da estimagdo de uma Unica equagdo de regressao

k
Rejeitar H; se F>F{k—l,2ni —k—l}

k
Niio rejeitar H? se F< Fu[k—l,Zni —k—l} :

Se a hipdtese H; nao for rejeitada, as k rectas de regressdo coincidem e todas as

observagdes das k amostras deverdo ser combinadas para estimar uma recta de regres-
sd30 dnica. A equagdo com base na qual esta recta serd estimada é

y" :§+6T(X—§) (18)
em que

br =SPXY,,, /SQX ..., (19)

(Total)

Mediante a rejei¢io de H, é possivel dar uma resposta afirmativa a questdo

colocada no Ambito do exemplo apresentado, isto €, pode concluir-se que diferentes
horérios de trabalho propiciam diferentes niveis de produtividade qualquer que seja o
niimero de anos de experiéncia profissional dos trabalhadores. Nesta situacdo, a equa-
¢do que permitird determinar cada uma das rectas de regressdo paralelas € dada por:

yr=y, +b(X-Xi)  i=12,..k 20)
com
]; = SPXYdemm /SQX dentro * (21)



Uma vez introduzidos os objectivos fundamentais da andlise de covariincia,
bem como os procedimentos necessdrios a sua prossecucdo, importa revelar a relagio
estreita entre esta técnica estatistica e a anélise de regressdo com uma varidveis expli-
cativas nominais e quantitativas. Mais especificamente, mostrar-se-4 a equivaléncia
das estatisticas que permitem ensaiar as trés hipéteses referidas no ambito das duas
técnicas e também que os modelos de regressio a ajustar em cada caso sdo similares.

4. O MODELO DE ANALISE DE COVARIANCIA COMO UM MODELO
DE REGRESSAO NA PRESENCA DE REGRESSORES DUMMY

A especificagdo mais geral do modelo de regressdo linear com regressores
dummy, com base no qual serdo efectuados os testes de hipdteses acima apresentados
no contexto da ANCOVA, € a seguinte:

yij :80 +6|HIJ +BIX_| +B2(HIJXJ)+UI] ;

j=12,.,n, ;i=12; u ~IIN(O,c") (22)

em que H, € o regressor dummy representativo da varidvel nominal “hordrio de traba-
lho” e X a varidvel quantitativa “nimero de anos de experiéncia profissional”. H,
assume o valor | para os individuos que trabalham no hordrio diurno. Se designarmos
H X porZ, (22) € equivalente a:

Y, =8, +8H +BX +B,Z +u ;j=1.2,.,n ;i=12; u,~IN©O,c*). (23)

)

A finalidade desta secgfio € apresentar as expressdes dos estimadores dos
minimos quadrados ordindrios (E.M.Q.0.) dos pardmetros deste modelo. Assim,
demonstra-se que os EM.Q.O. para o coeficiente da varidvel dummy e termo
independente sio dados por"

&0 =Yy, -X: B[—Zz B2 (24)
8 =(y,-y,)-X -X:)p.-(Z. - Z.)p. (25)

ou, tendo em atengdo que Z:=0eZ =X, ,

B yer demonstragio em Valle (1997) , pp. 137-140.
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80 =Yy, —Xz Bl (26)

8 =(y, -y,)- (X, - X: JB.- X, B, @7

em que y, representa a produtividade média de um individuo que trabalhe no horério i

(i=12)e X é a média amostral do nimero de anos de experiéncia profissional para
cada grupo de observagdes (1=1,2)

Por sua vez, demonstra-se que os E.M.Q.O. para os coeficientes das varidveis
quantitativas sio dados pela formula'*

A

em que u, representa o vector de residuos da regressdo de X nas varidveis dummy e

varidvel associada ao termo independente e u. o vector dos residuos da regressdo de y
também nessas varidveis. Da concretizacdo do contetido de cada um dos vectores, é
f4cil mostrar que

_ _ . - R
Xn —)_(‘ Xn =X Yu ZI
XIZ - Xi XIZ_X] Yoy,

» -X X 8 y

UI—MWX: Ing _1 Iny 1 UZ—MWy: yln1 yl
le - Xz 0 Ya —Zz
X22 - X 0 YooY,
_X2n2 -X: 0 | | Yan, = Y2 |

sendo M, =1 — W(W'W)"'W' e W uma matriz constituida pela varidvel associada
ao termo independente do modelo (23) e por uma varidvel dummy, isto €:

4 Ver demonstragiio em Valle (1997) , pp. 134-136.



Note que X representa o vector das observagdes relativas ao regressor quantita-
tivo e y o vector das observacdes da varidvel dependente, ou seja:

(X, ] [y |
X12 y12
n yln
X = n y= !
XZI yZl
X Yai
LX2n2_ Ly2"2_

Nos vectores X e y as primeiras n, observacdes dizem respeito aos trabalhado-
res que operam no hordrio diurno e as restantes n, observacdes aos trabalhadores afec-
tos ao hordrio nocturno.

A concretizacdo das operagoes indicadas conduz a:

AYA

uruz =

e, finalmente,

vorume Il
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=l

é‘ :“ZZ(XZJ _izxyu *—3;2) znj:(xzj —iz)2 (28)

n2

b [, R, -3 /Sl, % B, Ko, -5/ Sl, -S| 9

i=1 =

Outro aspecto a salientar, € que os EIM.Q.O. para os coeficientes das varidveis
quantitativas sdo também determindveis ajustando duas equagdes de regressio separa-
das: a primeira com as observacdes que dizem respeito aos trabalhadores que desem-
penham as suas fun¢des no hordrio diurno e a segunda com as restantes observagoes.

Se se designar por b: e b. o estimador do coeficiente da varidvel quantitativa de cada
um desses modelos, € possivel demonstrar que:

B, =b. (30)

B+B, =b. (31)

Assim, as expressoes para os E.IM.Q.O. apresentadas em (26) e (27) s@o equiva-
lentes a:

80 :yz—Xz bz (32)

81 =(§1 —§2)—(§1 —§2)62-§1(|;1—62j.

=(§l —;2)+§2 62——)2161 (33)

5. TESTE AO PARALELISMO DAS RECTAS DE REGRESSAO

O teste ao paralelismo das rectas de regressdo, descrito no contexto da andlise
de covariincia, encontra na andlise de regressdo com regressores dummy e regressores
quantitativos a sua contrapartida no teste de significancia individual ao coeficiente
B, do modelo (22). De facto, se este ensaio de hipétese ndo rejeitar, H, : B, =0 con-
clui-se, com um nivel de significancia de ocx100% , que todos os individuos reagem

de forma uniforme a uma varia¢do unitdria da varidvel quantitativa, o que significa
que as rectas de regressdo representativas de cada um dos grupos de trabalhadores t€m

>
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a mesma inclinagdo (3, , neste caso). Para ensaiar esta hipétese no contexto da analise
de regressao, a seguinte estatistica pode ser utilizada

(a;ar_a'a)/g
F=~——— 7 _F (34)

A A (g.n-r)
u u/(n—r)

H;
onde u u €0 S.Q.R. do modelo (23), u. lAl 0 S.Q.R. dessa equagdo de regressdo sob a
restricdo 3, =0,g=1e n—r=n,+n, -4, sendo r o niimero de varidveis indepen-
dentes do modelo (23).

Demonstra-se seguidamente que a estatistica F, que permite ensaiar esta hip6te-
se no contexto da ANCOVA (férmula (14)) € equivalente ao ricio F definido em (34).
Para determinar cada um dos S.Q.R. envolvidas na estatfstica (34), é necessario recor-
rer as igualdades (30) a (33). Assim,

A

u=y—(éo+$. H] +|3|X+[§z Z)=

13, -%.b,
R R AR [ I .-
v, [1, 0, X, OZJBZ
bi—b.

|
7N
=<
|
<
N—
|
N
>
l
e~
Ne——
o>

(35)

EAREE A
[ fex o

onde I; € um vector coluna unitério com n; elementos (i = 1,2), 0, um vector nulo
com n, elementos, y, o vector das primeiras n, observagdes da varidvel dependente
€ y, o vector das dltimas n, dessa varidvel. Por sua vez, X, é um vector com n,
observagdes da varidvel X relativamente as quais o regressor dummy H, assume o

valor 1 ¢ X,€ o vector com as restantes n, observagdes da varidvel X. X: e
y; (1=1,2) representam os vectores que contém as médias amostrais da varidvel quan-

titativa e da varidvel dependente para cada um destes grupos de observagoes.

O residuo associado a cada observagdo define-se portanto como

vorume Il
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Uy =(y, -y)-(X, -Xob,  i=12; k=12,..n, | (36)

donde resulta:

Ga=X(y, - )+Z(y v b S, X -0 X, -X). @D

=t j=l j=1

AT A
Uma vez encontrada a expressdo de u u, o passo seguinte consiste em definir

ATA

matematicamente u. u,. Assim, da imposi¢do da restricdio B, =0 no modelo (23)
vem

y, =8, +SH, +BX, +u,;j=12.,n, ; i=12; u,~IN@O,6%) (38)

e, por um processo demonstrativo semelhante ao usado para determinar os E.M.Q.O.
para os parimetros do modelo (23)"°, os E.M.Q.O. para o coeficiente da varidvel
dummy, do termo independente e do coeficiente da varidvel quantitativa do modelo
(38) sdo dados por:

So=y,-X.B | (39)
8 =(y, -y, (X -X:)p. (40)

=33 (x, - X Jy, -3, )/ DX, -X] . @1

i=t j=i i=l j=l

Finalmente, para determinar u. u. recorre-se ao processo utilizado antes para en-

contrar u u, isto €,

y
u,=y—(SQ+S;H,+[§XJ: v 17l o XI (§,— 2)—(_,—§2)[§ =

15 Ver as igualdades (24), (25), (28) € (29).



Jlmn e "

€, em consequéncia,

v =3, -5) —ﬁzii(xu—i)z 43)

i=1 =l =l =l

Observe que (37) ndo € mais do que o S.Q.R., do ricio F apresentado em (14)

no ambito da andlise de covaridncia, para o caso em que k =2. Similarmente, (43)
traduz precisamente a mesma formula que define S.Q.R. neste mesmo ricio,

dentro
também para k =2. Portanto, fica demonstrado que os racios (14) e (34) conduzem
exactamente ao mesmo resultado.

Referiu-se na apresentacdo da anélise de covaridncia, que no caso do teste F re-
jeitar H;, a férmula (15) deveria ser utilizada para estimar k equagdes de regressio
distintas no Ambito da ANCOVA. Estas equagdes de regressdo sio igualmente deter-
mindveis através de um modelo de regressdo do tipo (22), bastando para isso atribuir o
valor adequado ao regressor dummy. Atendendo mais uma vez ao exemplo, para
encontrar o modelo de regressdo ajustado apenas com as observagdes relativas aos
trabalhadores do horério diurno, € suficiente atribuir o valor 1 ao regressor dummy
H,, situagdo em que a estrutura estimada do modelo (22) pode reescrever-se como:

y, = (80+Slj+([§,+{§zjxj i=12,..n, (44)

Do mesmo modo, para H =0, obtém-se o modelo de regressio ajustado para
os trabalhadores do horéario nocturno

§/2j =8()+6| X}. j=l,2,...,n2 (45)

Apesar de ligeiramente diferentes em aparéncia, (44) identifica-se com (15)
para o caso em que i = 1 e (45) coincide com (15) para i = 2. De facto, tendo em aten-
cdo (31), (32) e (33), o modelo (44) transforma-se em

;’Ij =(§2 ——X_z Bz)'i'(g/-l ~§Z)+§2 62—§] ‘SI+6[ X =

J

=§, "‘_il b1+6| Xj
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=y, +bi(x, - X)) (46)

e, substituindo (30) e (32) em (45) vem

Y2, =Y —iz b2+ b: Xj

=y, +bs(x, - Xz). 7)

Fica assim demonstrada a equivaléncia entre o modelo (15) — definido no con-
texto da ANCOVA — e o modelo (22). Como se provou, no dmbito da andlise de
regressdo, este dltimo modelo acaba por reduzir-se a (46) e a (47), tornando clara a
correspondéncia entre as duas técnicas.

6. TESTE A COINCIDENCIA DAS RECTAS DE REGRESSAO

Perante a ndo rejei¢do da hipétese H, : 3, =0, o investigador deverd eliminar a
varidvel correspondente (H X)) do modelo e voltar a estimar a equac@o de regressio

resultante. Com base neste novo modelo (que se consubstancia em (38)), a segunda
hipétese formulada na anélise de covarifincia pode facilmente ser ensaiada através da
realiza¢iio de um teste de significAncia individual ao coeficiente do regressor dummy,
8,. Na verdade, se a hipétese H; : 8, =0 for rejeitada, as rectas de regressdo relativas
as duas populagdes de individuos sdo paralelas ndo coincidentes e a diferenga entre os
seus termos independentes indica a diferenga de produtividade entre individuos que
trabalhem em hordrios distintos, qualquer que seja o nivel de experiéncia profissional
que possua.

Assim, para demonstrar que o valor do ricio F, em (17) coincide com o valor
da estatistica necessdria para testar H; : 8, =0 no modelo de regressdo (38), a estatis-

tica (34) ser4 novamente utilizada. Neste caso particular, u u € dada pela igualdade

(43), u. u. calcula-se reparametrizando o modelo (38) através da imposi¢do da restri-
¢io 8, =0. A equagdo de regressdo assim obtida

Y, =9, +B. X, +u, ;i=12,., j=12,..n,

(48)

produz os seguintes E.M.Q.O.

8 = y—XB, (49)



ﬁT - ii(xﬁ _Xxyu‘ _;) ii(xu '§)2 (50)

=1 =l =1 =l

e o residuo associado a cada observagio

ﬁu=yf{&ﬁﬁTxJ=GU—ﬂ—@g—§ﬁr 1)

O S.Q.R. do modelo (48) ¢ dado entdo por:

=33l ) b 33, X )

=1 =l =l j=i

Uma vez que (52) coincide com S.Q.R.qu do rédcio F, e (43) com S.Q.R.4enro

do mesmo récio, fica demonstrada a igualdade entre esta estatistica definida no 4mbito
da ANCOVA e a que permite conduzir o mesmo teste através de um modelo de re-
gressdo com variaveis dummy (estatistica (34)).

Se a hipétese H for rejeitada, o modelo (38) permite encontrar a equagdo de

regressdo para cada grupo de observacoes através da simples atribuigdo de valores as
varidveis dummy. Mais especificamente,

g, =(s;+s;j+ bx (53)

Y, =00+ BX (54)

para os individuos que trabalham no hordrio diurno e nocturno, respectivamente.
Substituindo (39) e (40) em (53) € (54) estas tltimas transformam-se em

— —_— A A A

¥, =y, ~X p+pX =y, (X -X.)p (55)

— —_ A A —_

A

Y2j=y2_X2B+BX:y2_(X_§2)B (56)

confirmando assim que um modelo de regressdo com varidveis dummy conduz preci-
samente as mesmas equacdes de regressdo separadas dadas pela férmula (20) em an4-
lise de covaridncia.

Por fim, se a hipétese H, néo for rejeitada, uma tinica equagiio de regressdo
com todas as observagdes deverd ser estimada. Essa equagio de regressdo pode ser
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obtida ajustando o modelo (48) que corresponde ao modelo (18) em andlise de cova-
ridncia, como as igualdades (49) e (50) permitem facilmente constatar.

7.  CONSIDERACOES FINAIS

Ficou assim demonstrado que a especificacdo de um modelo de regressdo com
varidveis quantitativas e varidveis dummy permite conduzir o0 mesmo tipo de expe-
riéncias que habitualmente constituem o dominio de aplicagéo da andlise de covarian-
cia. Embora utilizando procedimentos distintos, ambas as técnicas conduzem a testes
estatisticos equivalentes ¢ a modelos de regressdo linear semelhantes. A andlise de
covaridncia pode ser estendida a um qualquer nimero de varidveis quantitativas e
varidveis qualitativas. O mesmo se passa obviamente na andlise de regressdo. Nestes
casos, a utilizagdo de software adequado revela-se fundamental.

As vantagens da andlise de regressdo em relacdo a andlise de covaridncia sio
basicamente as mesmas que se verificam numa comparagdo entre andlise de regressdo
e andlise de varidncia (Valle e Rebelo, 2002): maior facilidade de adaptacdo a um
qualquer nimero de regressores e/ou de observagdes € um nimero acrescido de hip6-
teses testdveis de uma forma muito simples.
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RESUMO:

e O artigo analisa as expectativas e percep¢des dos formandos de 14 cursos de quali-
ficacio inicial sobre um moédulo de formagdo em Higiene e Seguranga no Trabalho.
Verificou-se que as expectativas mais comuns eram realisticas e pouco influencia-
das pelo género, pela idade e pelas habilitagdes literdrias. A andlise de clusters
agrupou os curso em quatro grupos de acordo com as expectativas dos formandos.
A andlise factorial das avaliagdes de 20 aspectos do médulo mostrou que os for-
mandos percepcionaram e avaliaram o médulo em termos de seis dimensdes - ade-
quacdo do formador, estrutura do médulo, o seu valor, adequacio do ensino, supor-
te aos formandos e adequacio da organizagdo do médulo. Género, idade e habilita-
¢Oes literdrias influenciaram significativamente as percepgdes. Regressdo ordinal
(PLUM) e regressdo convencional mostraram que a avaliagdo global do médulo
obtida através de uma simples escala apenas era influenciada significativamente
pelas percepcdes sobre a estrutura e sobre 0 valor do médulo. Concluiu-se que ana-
lises estatisticas das expectativas e percepgdes de formandos pode ser um contribu-
to Gtil na planificacdo de accSes de formacio.

PALAVRAS-CHAVE:

e Avaliacdo da formagdo, higiene e seguranca no trabalho, avaliagdo das expectati-
vas, avaliacdo das percep¢oes, estatistica multivariada.

ABSTRACT:

e 191 trainees from14 courses of initial qualification undertook a training module on
health and occupational safety. The article reports statistical analyses of trainee ex-



pectations and perceptions of the module. The most common expectations were
found to be realistic and little influenced by gender, age or level of education.
However, cluster analysis revealed four groups of initial training courses which dif-
fered in terms of trainee expectations. Factor analysis of evaluations of 20 aspects
of the module showed that trainees perceived and evaluated it in terms of six di-
mensions; the adequacy of the formador, the adequacy of teaching, the structure of
the module, its value, the support offered to participants and the adequacy of the
organization of the module. Perceptions were significantly influenced by gender,
age, level of education and type of initial training course. Both ordinal (PLUM)
and conventional regression analyses showed that an overall evaluation of the
module, made by means of a single rating scale, was significantly influenced only
by perceptions of its structure and instrumental value. It is concluded that statistical
analyses of trainee expectations and perceptions can provide useful feedback to or-
ganisers of training courses.

KEY-WORDS:

o Training evaluation, health and occupational safety, evaluation of expectations,
evaluation of perceptions ,multivariate statistics.
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1. INTRODUCAO

E com alguma frequéncia que os técnicos e gestores de recursos humanos dese-
nham e implementam ac¢des de formacdo profissional sem que estas sejam formal-
mente avaliadas. Contudo, a avaliacdo de ac¢des de formagdo assume extrema impor-
tincia ndo s na perspectiva de aferir resultados do capital investido, mas sobretudo
como contributo para introduzir melhorias.

Actualmente comegamos a assistir a uma acumulagio de experiéncias de avalia-
¢do e a literatura mais actual mostra uma diversidade de objectos alvo de avaliag@o.
Barbier (1985) faz uma disting@o entre os objectos avaliados, em duas vertentes: micro
e macro. A primeira pode incidir sobre os agentes, as acc¢des, as medidas de um pro-
grama ou projecto de natureza variada. A segunda, reporta-se a avaliagdo de progra-
mas, subprogramas, sistemas, politicas e institui¢oes.

Easterby-Smith (1994) agrupou as principais «escolas de pensamento» sobre a
temdtica da avaliacdo, sendo de destacar, entre outras, as abordagens de Kirkpatrick
(1976), Brinkerhoff (1987) e Meignant (1995).

A metodologia de avaliagio proposta por Kirkpatrick tem por base uma tipolo-
gia assente em quatro critérios ou niveis de avaliacio articulados entre si. O primeiro
diz respeito a «reacgdo» dos formandos, que, de acordo com Harrison (1988) e Newby
(1992), é o nivel mais focado num processo de avaliacdo — consiste em auscultar no
final da ac¢fio de formagio, o grau de satisfacio dos formandos relativamente a essa
ac¢do de formagdo. O segundo nivel, designado por «aprendizagem», refere-se as alte-
ragdes produzidas pela accio de formacdo nas atitudes, nos conhecimentos e nas com-
peténcias dos formandos. O terceiro nivel refere-se a «mudanga de comportamento
em contexto de trabalho» e pressupde medir a mudanga do comportamento no desem-
penho da fungdo, enquanto que o quarto nivel diz respeito ao «impacto organizacio-
nal», ou seja, o impacto da formagdo sobre os objectivos da organizagio, mais preci-
samente, na produtividade, nos custos, no absentismo, entre outros.

Meignant (1995) também sugeriu uma perspectiva de avaliagdo da formacdo
assente em quatro niveis: avaliagdo da satisfacdo dos formandos, avaliagdo dos conhe-
cimentos que os formandos adquiriram através do curso, avaliagdo do modo como
ocorreu a transferéncia dos conhecimentos para situagdes de trabalho e avaliacio dos
efeitos da formagdo, ou seja, avaliar se esta permitiu alcangar os objectivos inicial-
mente definidos, quer pelos formandos quer pelas empresas.

Desta breve descri¢o torna-se claro que os modelos de avaliagdo apresentados
por Kirkpatrick e Meignant sio muito semelhantes € que ambos envolvem um tipo
subjectivo de avaliacdo (a satisfagdo dos formandos). Os outros trés tipos de avaliagdo
sdo relativamente mais objectivos e, do nosso ponto de vista, referem-se a trés tipos de
utilidade da formacdo: utilidade para o desenvolvimento (desenvolvimento dos(as)
conhecimentos/competéncias do formando), utilidade prdtica pessoal (alteracdes no
desempenho do formando no trabalho) e utilidade prdtica organizacional (alteragdes
no desempenho na organizagio).
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Uma metodologia mais compreensiva de avaliagdo da formagdo ¢ a apresentada
no modelo de seis estddios sugerido por Brinkerhoff (1987). Embora neste modelo
estejam inseridos os trés tipos de avaliacdo objectiva sugeridos por Kirkpatrick e
Meignant, o modelo de Brinkerhoff oferece uma aproximagdo mais detalhada e dina-
mica na medida em que integra a avalia¢do da planifica¢do da ac¢do de formacio com
a avaliagdo da sua eficdcia. Ou seja, o modelo baseia-se no pressuposto de que a ava-
liagdo da formagho deve comegar por identificar as necessidades de formagio que
deram origem a objectivos realisticos para a formagio (estddio 1). Os objectivos defi-
nidos de acordo com as necessidades detectadas sio utilizados para conceber o curso e
esta concepcdo deve ser avaliada (estddio 2). O curso, entdo concebido, deve ser ope-
racionalizado em termos de componentes especificas e programas de formagio que
também devem ser avaliados (estddio 3). Os resultados imediatos da formagio nos
formandos sdo entdo avaliados em termos de aquisi¢io dos conhecimentos relaciona-
dos com os objectivos pedagdgicos estabelecidos (estidio 4). O estddio 5 envolve uma
avaliagdo do modo como os conhecimentos e competéncias adquiridos se transferiram
para o desempenho das tarefas e a fase final (estddio 6) avalia o impacto da formagio
no contexto da organizagio onde os formandos estdo inseridos.

Kirkpatrick (1976) e Meignant (1995) defendem que a avaliagio da satisfagio
dos formandos € um procedimento adequado como primeira fase dum processo de
avaliagdo da formagdo porque fornece, a quem planeia os cursos, informacio util
sobre a adequag@o do curso em termos dos métodos adoptados, dos contetido dos pro-
gramas, da adequagio do formador, da documentago distribuida, etc. No entanto, este
ponto de vista pode ser questionado. A «satisfagdo» durn formando representa o modo
como as percepgdes que o formando tem sobre o curso se identificam com as necessi-
dades ou expectativas que levou com ele para o curso. Estas necessidades/expectativas
podem, ou ndo, ser congruentes com os objectivos do curso. Se, tal facto nio for rele-
vante, as medidas de satisfagdo podem fornecer informagdo enganosa a quem planeia
0 Curso.

Deste modo pensamos que para se conseguir informagdo util e pertinente para a
concep¢do de uma acgdo de formagdo, € mais vantajoso medir separadamente as
expectativas que os formandos trazem para o curso e as percepgdes que eles tém da
formagao. Neste contexto, vamos utilizar o termo «percepcdes» para indicar avaliagdo
estruturada de qudo «bom» ou «maux os formandos classificam determinados aspectos
da ac¢do de formagio (em vez de quio «satisfeitos» estéio ou nio com esses aspectos).
Conhecer as expectativas dos formandos pode contribuir para o melhor planeamento
do curso. Por um lado, permite seleccionar apenas, para dada acgio de formacio, for-
mandos cujas expectativas sejam congruentes com a natureza e objectivos da accao.
Por outro, se a organizagio do curso tiver conhecimento das expectativas dos forman-
dos, pode delinear uma breve introdugfo ao curso, que se poderd designar como uma
sessdo de abertura, em que sdo transmitidos claramente os objectivos e que clarifique
exactamente o que os formandos podem esperar do curso — um aspecto que poderd
reduzir a taxa de «abandono». Conhecer o modo como os formandos percepcionam e
avaliam aspectos do curso poderd sugerir modificagdes necessérias durante a planifi-
cagdo do curso por forma a aumentar a probabilidade de os objectivos do curso se
identificarem com a aquisi¢io de conhecimentos e competéncias. Este tipo de feed-
back deverd trazer melhoria ao que atrds referimos por utilidade para o desenvolvi-
mento da ac¢do de formacio.
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Consideramos que a abordagem a avaliacdo subjectiva baseada na formagao que
acima delinedmos se aplica, em particular, a ac¢des de formagdo ministradas por enti-
dades externas e ndo a acgdes de formagdo levadas a cabo pelas préprias empresas,
pois estas normalmente baseiam-se nas suas préprias premissas. Isto porque, naquelas,
os formandos provém de empresas diferentes, de diferentes sectores de actividade
podendo representar uma variedade de profissdes diferentes (como € o caso da situa-
¢40 apresentada no presente estudo). Em tais circunstincias, é natural que a diversida-
de de experiéncias de trabalho esteja associada a diferentes expectativas sobre o curso
e a diferentes percepgdes sobre o mesmo. Em Portugal ndo € invulgar encontrarmos
acgOes ou modulos de formagiio ministrados por entidades formadoras externas com
formandos muito heterogéneos. Por exemplo, num estudo recente efectuado sobre uma
amostra representativa constituida por 687 empresas da industria transformadora loca-
lizadas nas dreas metropolitanas de Lisboa e Porto, 41,1% das empresas ofereceram
accOes de formagdo aos seus trabalhadores durante o periodo 1996-1998 sendo que
72,1% destas utilizaram entidades externas para darem a formacio (Almeida, Fernan-
des e Hill, 2000).

E razodvel esperar que em ac¢oes de formacio onde os formandos diferem em
termos de profisséo e actividade onde trabalham, estes também difiram num conjunto
de outras caracteristicas, tais como, género, idade ou nivel de habilitacio. Quando isto
acontece, podemos pensar, por exemplo, que diferencas individuais desta natureza
poderio influenciar as expectativas e as percepgdes dos formandos sobre a acgéo de
formacio. E 6bvio que tais influéncias devem ser tidas em conta numa avaliacdo da
formagdo porque podem fornecer informacio util para os organizadores do curso. Por
exemplo, as percepgdes feitas pelos formandos mais velhos poderdio sugerir que a es-
trutura do curso deve incluir maior suporte para este tipo de formando.

Este artigo apresenta os resultados de um estudo sobre expectativas e percep-
¢des dos formandos associadas com um Médulo de formagio em Sadde, Ambiente e
Seguranca no Trabalho, levado a cabo num Centro de Formacdo Profissional do
LE.F.P., e comum a todos os cursos de qualificacdo inicial. Deste modo, estamos
perante um conjunto de formandos muito heterogéneos em termos de formagdes pro-
fissionais.

Os objectivos especificos do estudo eram os seguintes:

Objectivo 1

Conhecer a natureza das expectativas mais comuns que os formandos tinham
sobre 0 Médulo.

Objectivo 1(a)

Determinar se o género, a idade, o nivel de habilitagdo e o tipo de curso que
frequentavam influenciaram as expectativas dos formandos sobre o Médulo.

Objectivo 2

Determinar qual a percepc¢io que os formandos tinham sobre 0 Mdédulo. Isto €,
determinar as dimensdes em termos das quais os formandos avaliaram o Mdédulo.

i
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Objectivo 2(a)

Determinar a influéncia que o género, a idade e o nivel de habilitacdo tiveram
sobre as percepgdes dos formandos sobre 0 Médulo.

Objectivo 2(b)

Determinar a influéncia do curso de formag@o inicial sobre as percepcdes dos
formandos sobre o Médulo.

Objectivo 3

Determinar se as percepcdes dos formandos estavam relacionadas com a avalia-
¢ao global que fizeram sobre o Médulo.

2. METODO

A natureza e duragédo do Mddulo

O moédulo de formacdo em Satide, Ambiente e Seguranca no Trabalho esta inse-
rido em todos os 14 cursos de qualificaco inicial e integrado na componente sécio
cultural. A duragdo € de 20 horas, distribuidas por cinco sessdes de trés horas e meia e
uma sessdo de duas horas e meia, duas vezes por semana, em hordrio laboral - durante
as manhés. Contou com a participagdo de um formador, que nesta drea € sempre
externo, € com um numero previsivel de formandos que oscila entre 12 e 14 forman-
dos por ac¢io. Este médulo estd previsto ser ministrado numa sala do centro, dispondo
a partida de alguns equipamentos e materiais tais como retroprojector, video e televi-
sor, quadro de papel e de porcelana.

Os dados

Os dados foram recolhidos por meio de questiondrio aplicado a todos os for-
mandos que frequentaram os cursos de qualificacdo inicial em 1998. Para além de
perguntas de caracterizagao geral, o questiondrio incluiu, entre outras, perguntas sobre
motivos de inscri¢do no curso, sobre verificagfio das expectativas pessoais, sobre ob-
Jectivos do médulo e sobre apreciagdo/avaliagio do médulo

Os formandos

O niimero de formandos que frequentaram em 1998 o Médulo de Satide, Ambi-
ente e Seguranga no Trabalho totalizou 191. O questiondrio foi aplicado no final do
modulo a todos os formandos. A maioria dos formandos (84,7%) inscreveu-se no mé-
dulo por iniciativa prépria, 5,8% por sugestdo do chefe e 9,5% por sugestdo de outra
pessoa (ndo especificada). Havia um predominio de formandos do sexo feminino
(64,4%). A estrutura etdria era bastante jovem, sendo que 63,6% tinham menos de 30
anos (s6 uma pessoa tinha mais de 54 anos). A maioria dos formandos (59.7%) tinha
escolaridade até ao 9° ano.

Os 191 formandos estavam a frequentar um dos 14 cursos de qualificacio ini-
cial, sendo os cursos de Esteticismo e de Ajudantes de Cabeleireiro os que detinham
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maior nimero de formandos. O Quadro 1 mostra a natureza dos cursos bem como a
reparticdo dos formandos por género. Note-se que 3 formandos ndo referiram o géne-
ro.

A andlise dos dados

Os dados foram analisados por meio das seguintes andlises estatisticas: teste do
Qui-quadrado, anélise de clusters, ANOVA, MANOVA, andlise factorial e andlise de
regressdo. Os detalhes sobre as técnicas encontram-se na sec¢ao seguinte.

3. RESULTADOS

Objectivo 1. Expectativas dos formandos sobre o médulo

No Grifico 1 podemos visualisar as expectativas especificas sobre o moédulo
que os formandos consideraram mais e menos importantes de entre 14 aspectos apre-
sentados. O que os alunos mais esperavam do mddulo era «aprender a evitar riscos»,
expectativa referida por 90% dos formandos. Seguidamente surgem «mais conheci-
mentos gerais» (85%), «melhoria do ambiente de trabalho» (76%), «diminuir situa-
¢oes desagradaveis» (66%) e, com aprecidvel menos importincia «maior produtivida-
de» (50%). E interessante notar que apenas 28% dos formandos pensavam vir a
«adquirir novas competéncias» e apenas pouco mais de um terco (38%) esperava
conseguir «desenvolvimento individual». Contudo, s6 menos de 5% dos formandos
pensava que o médulo era «pura perda de tempo» e que «ndo terd grandes consequén-
cias».

Quadro 1
Reparticdo dos formandos por curso e género

Género
Masculino Feminino Total
Curso  Esteticismo 36 36
Op. Migq. Ferramentas 12 12
Soldadura 9 9
Praticas Administrativas 1 10 11
Jardinagem 5 5 11
Costura Industrial 16 16
Cabeleireiro 1 25 26
Manicura/Pedicura 8 8
Contabilidade e Gestio 4 5 10
Secretariado Comercial 12 12
Serralharia Civil 8 8
metalomecanica 11 11 11
Priéticas técnico-comerciais 7 4 12
Serralharia mecinica 9 9
Total 67 121 191
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Graéfico 1
Expectativas dos formandos
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Objectivo 1(a). A influéncia do género, da idade do nivel de habilitacéo e
do curso nas expextativas dos formandos

A influéncia do género sobre as expectativas

A aplicagio de testes de independéncia do qui-quadrado revelaram que, excep-
tuando a «aquisi¢io de mais conhecimentos gerais», o género do formando ndo tinha
influéncia estatisticamente significativa sobre as expectativas. Neste caso, as expecta-
tivas eram mais frequentes (P = 0,044) nas mulheres (88,4%) que nos homens
(77,3%).

A influéncia da idade e das habilitagoes literdrias nas expectativas dos forman-
dos

A aplicagdo do teste de independéncia do qui-quadrado mostrou que a idade s6
influenciava significativamente a expectativa «troca de experiéncias» (P = 0,04). Com
efeito, ela foi referida por 31,6% dos formandos mais novos (<30 anos) em compara-
¢do com 47,0% dos mais velhos (= 30 anos).

O nivel de habilitagdo influenciava significativamente apenas a expectativa
«mudanga nas fungdes desempenhadas». Esta expectativa observou-se em 16,3% dos
formandos com habilitagbes até ao 9° ano, em compara¢do com 6,5% dos que fizeram
0 10° ano ou mais.

A influéncia do curso nas expectativas dos formandos

O nimero de casos da amostra foi insuficiente para se poder determinar se as
expectativas que os formandos (191) tinham antes de frequentar 0 médulo eram signi-
ficativamente diferentes entre cursos (14). No entanto, pensando que dentro do total de
formandos deverdo existir subgrupos de cursos significativamente diferentes no que
diz respeito as expectativas trazidas pelos formandos, foi efectuada uma andlise de
clusters considerando os 14 cursos como casos e as expectativas como varidveis.
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A andlise suportou esta hipdtese pois distinguiu 4 clusters ou grupos de cursos.

natureza destes grupos encontra-se no Quadro 2.

Quadro 2
Resultado da andlise de clusters
Numero de
Grupo Cursos dentro do Grupo Formandos no | % Homens | % Idade | % Hab. Lit.
Grupo <30 <10°ano
1 Esteticismo
Praticas administrativas 59 1,7 81,4 1,8
Secretariado comercial
2 Op. Maquinas ferramentas
Soldadura
Jardinagem 70 55,2 42,2 76,9
Costura industrial
Contabilidade e Gesté&o
Praticas técnico-
comerciais
3 Serralharia civil
Serratharia mecénica 28 100 60,7 96,3
Metalomecanica Il
4 Cabeleireiro
Manicura/Pedicura 34 2,9% 75,8% 84,8%

Os grupos 1 e 4 representam cursos «tradicionalmente femininos» e o grupo 3
representa cursos «tradicionalmente masculinos». O grupo 4 € um grupo misto de cur-
sos de «colarinho branco e colarinho azul» no qual ambos os géneros se encontram

representados.

Como se pode observar no grifico 2, os grupos diferem em termos das cinco
expectativas mais vezes referidas. No entanto, trés destas cinco expectativas nio difer-
iram significativamente entre os grupos. Estas foram «aquisi¢do de mais conhecimen-
tos gerais» (P = 0,236), «aprender a evitar riscos» (P = 0,386) e «maior produtivi-
dade» (P = 0,134). As diferengas significativas verificaram-se nas expectativas «mel-

horar o ambiente» (P = 0,008) e «diminuir situa¢des desagradaveis» (P = 0,016).
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Grafico 2

Expectativas mais vulgares por grupo de profissées
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Das expectativas referidas por menos de 50% dos formandos, apenas duas dife-
riram significativamente entre os quatro grupos de cursos. Estas eram: «aquisi¢io de
novas competéncias» (P = 0,015) e «melhor relacionamento interpessoal» (P = 0,010).

Mas, de todas estas expectativas, o que mais claramente distinguiu cada um
destes grupos de cursos de cada um dos outros foi a expectativa «melhoria do ambi-
ente de trabalho» e «melhor relacionamento interpessoal». O grafico 3 mostra as dife-
rengas entre os quarto grupos de cursos em termos da percentagem de formandos que
manifestaram estas duas expectativas.

Para além destas diferengas significativas, os grupos também registam diferen-
¢as aprecidveis em termos de género, idade e escolaridade, como mostra o Quadro 2.
No entanto, as andlises anteriormente efectuadas sobre a influéncia destas caracteristi-
cas nas expectativas dos formandos mostraram que nenhuma delas influenciava signi-
ficativamente nem a «melhoria do ambiente de trabalho» nem o «melhor relaciona-
mento interpessoal». Deste modo, € possivel concluir que as diferengas que se verifi-
caram entre 0s quatro grupos em termos destas duas expectativas ndo dependiam por
s1 $0 de nenhuma das trés caracteristicas dos formandos consideradas. No entanto,
tendo em conta as diferencas em género, idade e escolaridade dos formandos, é
possivel descrever os quatro grupos da seguinte forma:
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Grafico 3
Percentagem de formandos que tém as expectativas «Melhoria do ambiente de
trabalho» e «Melhor relacionamento interpessoal»
(analisada por grupo)
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Grupo 1 — Cursos tradicionalmente femininos mais exigentes (mais exigentes
porque quase todos os formandos t€m pelo menos o 10° ano). E o grupo mais expec-
tante relativamente 4 «melhoria do ambiente de trabalho» e com expectativa média em
relacio a «melhor relacionamento interpessoal», quando comparado com os outros
trés grupos.

Grupo 2 — Mistura de cursos «colarinho branco/colarinho azul», contendo
tanto formandos de ambos os géneros. Este grupo € o que tem menos expectativas em
relagfio & «melhoria do ambiente de trabalho» e ao «melhor relacionamento interpes-
soal», quando comparado com os outros trés grupos.

Grupo 3 — Cursos tradicionalmente masculinos menos exigentes (menos exi-
gentes porque quase todos os formandos tém menos que o 10° ano). Este grupo tem
uma expectativa média em relagdo a «melhoria do ambiente de trabalho» e a maior
expectativa relativamente a conseguir «melhor relacionamento interpessoal», quando
comparado com 0s outros trés grupos.

Grupo 4 — Cursos tradicionalmente femininos menos exigentes(menos exi-
gentes porque quase todos os formandos t€ém menos que o 10° ano). Este grupo tem
uma expectativa média tanto em relacdio a «melhoria do ambiente de trabalho» como a
«melhor relacionamento interpessoal», quando comparado com 0s outros trés grupos.

Objectivo 2. Percepcoes dos formandos sobre o médulo

Para analisar as percep¢oes dos formandos sobre o médulo foi aplicada uma
andlise factorial a 20 itens de uma questdo respondida pelos formandos no final do
mdédulo. Estes itens diziam respeito a uma variedade de aspectos do médulo (ver Qua-
dro 3) e foram codificados numa escala de 1 a 5 que vai do «mau» ao «muito bom».
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Inicialmente usou-se os 22 itens incluidos no questiondrio mas dois deles foram remo-
vidos da andlise factorial porque apresentavam valores baixos em termos de adequaci-
dade da amostragem na matriz de correlagdo anti-imagem. O método de extracgio
seleccionado foi 0 de maxima verosimilhanca e a medida de KMO indica que a amos-
tragem € adequada (0,894). A anilise produziu 6 factores que explicaram 70,81% da
varidncia total e o ajustamento aos dados foi adequado (y*> = 103,15; df = 85, P =
0,088). Apenas 5% das correlacdes residuais eram maiores que 0,05 e nenhuma destas
excedeu 0,1. Duas solugdes foram obtidas, uma usando rotagdo ortogonal (varimax) e
outra usando rotagdo obliqua (oblimin). A experimentagio mostrou que uma solugio
obliqua com & = 0,2 foi a que forneceu melhor aproximago a uma estrutura simples,
no entanto, esta solugdo resultou pouco melhor que a solugfo ortogonal. Perante isto, a
solugdo ortogonal foi retida por oferecer uma interpretagdo mais clara dos factores. Os
scores dos factores para cada formando foram calculados usando o método dos mini-
mos quadrados. O Quadro 3 apresenta os pesos (loadings) das varidveis (ou seja, dos
20 itens do questiondrio) nos seis factores. Para clarificar a interpretacdo, foram omiti-
dos os pesos com valor inferior a 0,3.

Quadro 3
Solucéo da andlise factorial apos rotagio ortogonal
VARIAVEL FACTOR
1 2 3 4 5 6
1. Interesse dos temas ,309 ,529 ,343
2. Utilidade dos temas ,429 ,455 317
3. Aplicabilidade dos temas na sua fungéo ,614 ,339
4. Articulagao teoria/pratica ,654
5. Adequacéo dos exercicios préticos realizados ,686
6. Clareza de exposigdo do monitor ,499 ,638
7. Clareza das matérias tratadas ,305 712
8. Dominio dos temas pelo monitor ,530 ,497
9. Cumprimento do programa ,660
10. Linguagem utilizada ,546 371
11. Capacidade do monitor para motivar participantes ,882
12. Relag&o com os participantes ,693
13. Disponibilidade do monitor para clarificar duvidas ,515 ,483
14. Métodos e meios audiovisuais utilizados ,468 ,478
15. Qualidade da documentagcéo distribuida ,593
16. Apoio administrativo 415
17. Duragdo do médulo 415
18. Aquisi¢io novos conhecimentos/métodos/técnicas ,780
19. Coordenagéo do curso ,495
20. Nivel de participagio permitido ,357 ,335 ,345
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Aos factores foi atribuida a seguinte interpretacao:
Factor 1.  Adequacio do monitor/ formador
Factor 2.  Estrutura do médulo

Factor 3. O valor do médulo

Factor4.  Adequacio do ensino

Factor 5.  Suporte aos formandos

Factor 6. Adequacfo da organizacio do médulo

Nio estamos muito confiantes com a interpretacdo dada ao factor 6 porque em-
bora o item 9 seja o0 que apresenta peso mais elevado, a inclusio dos itens10 e 20 na
formagdo do factor sugere que este mede mais do que simplesmente «cumprimento do
programa». O factor parece representar a adequagdo do modo como o mdédulo foi
organizado para dar cumprimento ao programa (isto, através do tipo de linguagem uti-
lizada e do nivel de participag¢do permitido).

Tendo em atengdo que todos os pesos nos factores eram positivos e que pontua-
¢Oes numéricas mais elevados dos 20 itens no questiondrio representavam avaliacGes
positivas, valores elevados em cada factor implicam percep¢des mais positivas (i.€,
mais favordveis) enquanto que valores mais baixos implicam percep¢des menos posi-
tivas (menos favordveis).

Objectivo 2(a). A influéncia do género, da idade e do nivel de habilitacao
nas percepc¢oes sobre o médulo.

Para analisar a influéncia das trés variaveis foi utilizada uma MANOVA, tendo
os scores dos seis factores ortogonais como varidveis dependentes e o género, a idade
(< 30/ 2 30) e as habilitagdes literdrias (< 10° ano / = 10° ano) como varidveis inde-
pendentes. Os valores de F dos testes multivariados resultaram significativos para os
trés efeitos principais, género (P = 0,047, poténcia = 0,761), idade (P = 0,012, poténcia
= (,876) e habilitagdes literarias (P = 0,011, poténcia = 0,885). S6 uma das interacgdes
de primeira ordem (género x nivel de habilitagdes) (P = 0,009, poténcia = 0,892)
resultou significativa e ndo se verificou interac¢o de segunda ordem.

O efeito do género

Os efeitos entre os grupos mostram que apenas se observaram diferencas signi-
ficativas entre os homens e as mulheres para as varidveis dependentes «estrutura do
moédulo» (P = 0,029, poténcia = 0,591) e «adequagio da organizacdo do médulo» (P =
0,008, poténcia = 0,764). Em média, as mulheres percepcionaram a estrutura do
médulo de maneira mais positiva que os homens. Esta afirmacao deve, no entanto, ser
lida com cuidado porque a poténcia do teste era apenas modesta e a varidvel género
estava envolvida num termo de interac¢do significativo. Em média, as mulheres tam-
bém percepcionaram a adequagdo da organiza¢do do mddulo mais favoravelmente que
os homens.
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O efeito da idade

Em média, os formandos mais novos tinham uma percepgio significativamente
mais favordvel que os mais velhos (>30 anos) sobre a «estrutura do médulo» (P =
0,002, poténcia = 0,871) e sobre o «suporte aos formandos» (P = 0,018, poténcia =
0,663).

O efeito das habilitagoes literdrias

Os formandos com menos que o 10° ano de escolaridade apresentaram em mé-
dia percepgOes mais positivas sobre a «estrutura do médulo» que os que tém o 10° ano
ou mais (P < 0,0001, poténcia = 0,948). Muito embora se tenha observado uma potén-
cia elevada e um bom nivel de significincia, temos de ter em ateng¢do que existe uma
interac¢do entre esta varidvel e varidvel género, a qual deve ser explorada.

O efeito conjunto do género ¢ habilitagdes literdrias

A interac¢@o entre género e habilitagdes literdrias apresentou-se significativa
para a «estrutura do médulo» (P = 0,019, poténcia = 0,653) e quase significativa para a
«adequagdo do ensino» (P = 0,051) embora a poténcia ndo impressione (poténcia =
0,498). A natureza destas duas interacgdes pode ser mais facilmente entendida através
dos graficos 4 e 5.

O grifico 4 mostra que, no grupo dos formandos com habilitacdes literdrias até
a0 9° ano, ndo se registou grande diferenga entre homens e mulheres quanto as percep-
¢Oes médias sobre a «estrutura do médulo» - ambos apresentam percepgdes ligeira-
mente positivas. Mas, no grupo dos formandos com habilitagdes literdrias superiores, a
percepgdo dos homens sobre a estrutura do médulo foi, em média, significativamente
menos favordvel que a das mulheres.

No que diz respeito a «adequagio do ensino», o grafico 5 mostra uma situagio
semelhante. Também no grupo dos formandos com habilitacdes literdrias até ao 9°
ano, ndo ha grande diferenca entre homens e mulheres quanto as percep¢des médias
sobre 0 médulo - ambos apresentam percepgdes ligeiramente negativas. E, no grupo
com habilitagdes literdrias superiores, a percep¢do dos homens sobre a estrutura do
mddulo foi, em média, significativamente menos favorvel que a das mulheres.

Grafico (4)
Interac¢éao género x habilitagdo
na estrutura do médulo

Gréfico (5)
Interac¢édo género x habilitagdo
na adequacéao do ensino
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Objectivo 2(b): A influéncia do curso nas percep¢des sobre o médulo

Como o nimero de casos € insuficiente para se poder comparar os 14 cursos de
iniciagdo profissional, utilizou-se a MANOVA para comparar os quatro clusters, ou
seja, os quatro grupos de cursos (ver Quadro 2) em termos dos factores ortogonais.

O valor de F para o teste multivariado foi significativo (P < 0,0001) e a anélise
dos efeitos entre grupos mostrou diferengas significativas entre os grupos em cinco
dos seis factores. Estes cinco factores sdo percepg¢des sobre a «adequagdo do monitor»
(P = 0,05, poténcia = 0,640), sobre a «estrutura do médulo» (P < 0,0001, poténcia =
0,999), sobre o «valor do médulo» (P = 0,002, poténcia = 0,930),sobre a «adequagao
do ensino» (P = 0,001, poténcia = 0,940) e sobre a «adequacdo da organizagdo do mo-
dulo» (P < 0,0001, poténcia = 0,983).

O grifico 6 apresenta os valores (scores) médios dos factores em cada um dos
quatro grupos de cursos. Em média, os grupos 2 (misto de cursos «colarinho bran-
co/colarinho azul) e 3 (cursos tradicionalmente masculinos menos exigentes) fazem
percepgdes mais positivas que os grupos 1 (cursos tradicionalmente femininos mais
exigentes) e 4 (cursos tradicionalmente femininos menos exigentes) sobre a «adequa-
¢do do monitor». Contudo, os testes post hoc mostraram que a diferenca sé era signifi-
cativa (P = 0,001) entre os grupos 1 e 3.

Os formandos dos grupos 1, 3 e 4 (cursos tradicionalmente femininos ou tradi-
cionalmente masculinos) percepcionaram mais favoravelmente a «estrutura do médu-
lo» e o «valor do médulo» que os do grupo 2, e os testes post hoc mostraram que, em
ambos os casos, o grupo 2 diferia significativamente dos outros trés grupos (P < 0,05
ou melhor).

Gréfico 6
Valores médios das percepgoes (factores) por grupo de cursos
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Em média, os formandos dos grupos 1 e 3 percepcionaram a «adequacao do en-
sino» mais positivamente que os dos grupos 2 e 4, mas 0s testes post hoc mostraram
que apenas o grupo 1 diferia significativamente dos grupos 2 e 4 (P < 0,05 ou melhor).
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Em média, os quatro grupos ndo diferiam significativamente nas suas percep-
¢Oes em relagdo ao «suporte aos formandos», todos os grupos apresentaram percep-
¢des médias neutras ou ligeiramente positivas.

Sobre a «adequagdo da organizagfo», os grupos I, 2 e 4 tinham percepg¢des
médias mais positivas que o grupo 3 mas as diferengas apenas eram estatisticamente
significativas entre os grupos 3 e | e entre os grupos 3 e 4 (P < 0,025 ou melhor).

Objectivo 3: Relacdo entre percepcdes dos formandos e a avaliagio glo-
bal sobre o0 médulo

A avaliagdo do mddulo de formagdo na sua globalidade foi obtida a partir de
uma dnica questdo colocada aos formandos, usando uma escala com quatro niveis.
Tem-se que 18,3% dos formandos avaliaram o mdédulo como «muito bom», 34,0%
como «bom», 22,0% como «médio» e 2,1% como «insuficiente». Infelizmente, 23,6%
dos formandos nao responderam a esta questdo. Analisando as caracteristicas destes
23,6% de formandos verifica-se que 60,5% eram do sexo masculino, 53,5% tinham 30
ou mais anos, 76,7% tinham menos que o 10° ano de escolaridade e 64,4% estavam a
frequentar cursos de inicia¢do profissional do grupo 2. Como esta percentagem de ndo
respostas € bastante elevada, os resultados a seguir apresentados devem ser aceites
com uma certa reserva. Contudo, mais adiante iremos tecer mais comentérios sobre
estas nao respostas.

Como a varidvel «avaliagfo global do médulo» estd medida numa escala ordi-
nal, efectuou-se uma regressdo ordinal (PLUM) usando como varidvel dependente a
avaliacdo global do médulo e, como varidveis independentes, os seis factores ortogo-
nais das percepgdes sobre 0 mddulo. Os resultados mostraram que apenas duas das
seis percepgdes estavam significativamente relacionadas com a avaliagdo global — a
percepg¢ao sobre a «estrutura do médulo» (P < 0,0001) e a percepgéo sobre o «valor do
mddulo» (P = 0,01). No entanto, a regressdo baseou-se numa matriz de dados com
74,5% de células vazias, questdo que levanta sérias dividas sobre a validade do mode-
lo. Para testar estes resultados, aplicou-se uma regressdo linear classica a0s mesmos
dados. Esta mostrou uma correlagdo multipla significativa com o valor de 0,430 (P <
0,0001) entre a avaliagdo global e os seis factores, sendo que s6 as duas percepgdes
«estrutura do médulo» (S = 0,307, P = 0,001) e «valor do médulo» (S = 0,219, P =
0,016) apresentaram coeficientes de regressdo parcial significativos. As correlagoes
part para estas duas varidveis eram 0,303 e 0,214 e ndo surgiu evidéncia de multicoli-
nearidade pois as varidveis independentes eram os factores que resultaram de uma
andlise factorial com rotagio ortogonal. Os graficos P-P dos residuos estandardizados
eram adequadamente lineares e, exceptuando o facto de a varidvel dependente ser
ordinal em vez de métrica, € possivel afirmar que estamos perante uma regressao con-
vencional aceitdvel. Os resultados desta regressdo confirmaram os obtidos através da
regressdo ordinal e indicaram que, neste caso, as percepgdes sobre a estrutura tinham
uma contribuigio ligeiramente mais forte na avaliagdo global que as percepcdes sobre
o valor do médulo. Com efeito, se se efectuar uma nova regressio linear usando ape-
nas os dois factores «estrutura do médulo» e «valor do médulo» como varidveis inde-
pendentes, o coeficiente de correlagdo multipla passa a ser 0,404 (P < 0,0001).

O gréafico 7 mostra, em mais detalhe, a relagdo entre a avaliagdo global do mo6-
dulo e as percepgdes sobre a estrutura e sobre o valor do médulo.
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Os formandos que ndo avaliaram o médulo na globalidade (grupo «Missing» no grafi-
co 7), apresentam percepgdes médias sobre a estrutura (-0,045) e sobre o valor (-
0,182) quase idénticas as dos formandos que avaliaram o médulo como tendo sido
«insuficiente» ( -0,049 para a estrutura e -0,181 para o valor).

Em termos de caracteristicas pessoais, os formandos que ndo responderam a
questdo sobre a avaliagio global do médulo sdo também semelhantes aos quatro for-
mandos que responderam «insuficiente» ao avaliarem o mddulo na sua globalidade.
Neste tdltimo grupo, 3 dos 4 formandos eram homens com menos de 30 anos, com
escolaridade inferior ao 10° ano e frequentavam cursos do grupo 2. Esta evidéncia
sugere que ¢ muito provavel que os formandos que ndo fizeram uma avaliagio global
do médulo, consideravam-no insuficiente mas nao tiveram coragem de o dizer.

O grafico 7 mostra que, em geral, as avaliagdes globais do mddulo mais favora-
veis estavam associadas a percep¢des mais favordveis sobre a estrutura e sobre o valor
do médulo. Encontrou-se, contudo, uma excepcio a esta tendéncia, os formandos que
avaliaram o mddulo como «insuficiente» foram os que tiveram a percepgdo menos
favoravel do valor do médulo (como esperado), no entanto, a sua percepgdo sobre a
estrutura foi mais favordvel que a dos formandos que atribuiram uma classificacdo
«média».

Gréfico 7
Avaliagao global e scores médios da estrutura e valor do médulo
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4. DISCUSSAO

As expectativas dos formandos sobre o Modulo

O que os formandos mais esperavam do médulo (referido por cerca de dois ter-
¢os ou mais dos formandos) era que este lhes trouxesse mais conhecimentos gerais e
vérios tipos de conhecimentos especificos relacionados com o evitar riscos, a melhoria
do ambiente de trabalho e a diminui¢fo de situagdes desagradaveis.
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S6 uma minoria de formandos esperavam que o mddulo tivesse especificamente efei-
tos pessoais no desenvolvimento individual (30%), na mudanga nas fungdes desempe-
nhadas (12%) e no relacionamento interpessoal (33%). Deste modo, para um médulo
de Saide, Ambiente e Seguranga no Trabalho, as expectativas mais vezes referidas
parecem ser realisticas e congruentes com os objectivos do curso. Observe-se, no
entanto, que s6 pouco mais de um quarto dos formandos (28%) ¢ que esperava que o
mddulo lhes desse novas competéncias. Se relacionarmos este facto com as expectati-
vas mais referidas, que estdo relacionadas com a aquisicdo de conhecimentos, parece
que os formandos, ao formularem as suas expectativas, fizeram uma clara distingéio
entre aquisi¢do de conhecimentos e aplicacdo desses conhecimentos (porque «compe-
téncia» € essencialmente a aplicagio prética e adequada do conhecimento). Isto sugere
que talvez os formandos ndo esperassem que o contetido do médulo fosse suficiente-
mente prético que lhes permitisse virem a aplicar os conhecimentos praticos adquiri-
dos. Mas, se notarmos que as percepgdes mais positivas sobre a estrutura do médulo
envolveram avaliagdes mais positivas sobre a adequagdo dos exercicios realizados, a
articulagio teoria/prética e a aplicabilidade dos temas na sua fungfio, e que as percep-
¢des mais positivas sobre o valor do médulo envolveram avaliagdes mais positivas
sobre a utilidade dos temas e a aplicabilidade dos temas na sua funcio, podemos tal-
vez inferir que, muito embora os formandos esperassem que o médulo lhes fornecesse
novos conhecimentos em vez de novas competéncias, é provdvel que aqueles que con-
sideraram de maneira mais positiva a estrutura e o valor do médulo tenham efectiva-
mente adquirido novas competéncias.

Os factores pessoais que influenciam as expectativas do Médulo

Como esperado, encontrdmos diferencas considerdveis entre os formandos no
que se refere ao género, a idade e as habilitagdes literdrias que possuiam. Contudo,
estes factores praticamente no influenciaram as expectativas dos formandos sobre o
mddulo. O tnico resultado estatisticamente significativo encontrado foi que as mulhe-
res esperavam adquirir mais conhecimentos, muito embora esta expectativa tenha sido
referida por mais de trés quartos dos homens e das mulheres. Nem a idade nem o nivel
de habilitagdo mostrou influéncia significativa sobre as expectativas mais comuns.
Embora a primeira vista estes resnltados possam parecer surpreendentes, eles podem
provavelmente ser explicados pelo contetido especifico do médulo. Um médulo de
formagdo em Saiide, Ambiente e Seguranca no Trabalho aborda temas muito impor-
tantes para o bem estar do trabalhador e por isso € de interesse comum a todos os (fu-
turos) trabalhadores, ou seja, aos formandos de todos os cursos. Deste modo, € natural
que as expectativas mais comuns (que sdo realistas) sobre um médulo deste tipo sejam
formuladas por formandos de ambos os sexos, de todas as idades e niveis de habilita-
céo.

Quatro grupos de cursos diferiram entre si em termos de uma das expectativas
mais referidas pelos formandos (melhoria do ambiente de trabalho) e uma das expecta-
tivas menos referidas pelos formandos (melhor relacionamento interpessoal). Os for-
mandos dos cursos tradicionalmente femininos mais exigentes (esteticismo, praticas
administrativas e secretariado comercial) tinham maiores expectativas sobre a melho-
ria do ambiente de trabalho, embora e a expectativa fosse apenas média em relacdo a
melhorar o relacionamento interpessoal. Os formandos do grupo que mistura cursos de
colarinho branco com cursos de colarinho azul tinham as menores expectativas de
todas relativamente aos dois aspectos.
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Os formandos dos cursos tradicionalmente masculinos menos exigentes (Serralha-
ria/metalomecénica) tinham expectativas médias sobre a melhoria do ambiente do tra-
balho e a maior expectativa sobre melhor relacionamento interpessoal, e os formandos
dos cursos tradicionalmente femininos menos exigentes (Cabeleireiro/Manicura-
Pedicura) tinham expectativas moderadas tanto sobre a melhoria do ambiente de traba-
1ho como em rela¢do a melhor relacionamento interpessoal.

Embora os formandos nos quarto grupos de cursos difiram apreciavelmente em termos
de género, idade e escolaridade, as diferencas de expectativas entre 0s grupos ndo
pode ser explicada como resultado directo de diferencas nestas caracteristicas. Isto
porque nenhuma das expectativas que diferia entre os grupos era influenciada signifi-
cativamente nem pela idade, nem pelo género nem pelo nivel de habilitagdo. Mais
precisamente, género, idade e nivel de habilitagdo ndo influenciavam directamente
nem a «melhoria do ambiente de trabalho» nem o « melhor relacionamento interpes-
soal» mas, quando combinados com o tipo de curso, poderdo ter alguma influéncia
indirecta. Infelizmente, os dados disponiveis n&o permitiram explorar esta hipétese.

As percepgoes dos formandos sobre o Modulo

A andlise factorial mostrou que as relagdes entre os 20 aspectos do médulo ava-
liados tinham subjacentes seis percepg¢des (dimensdes de avaliagdo) estruturadas sobre
o modulo. Este resultado € interessante pois veio salientar algumas distingoes feitas
pelos formandos, distingdes essas dificeis de captar a partir dos 20 aspectos iniciais.
Por exemplo, os formandos tiveram percepcdes diferentes sobre a adequacdo do
monitor/formador ¢ a adequacio do ensino. A primeira diz fundamentalmente res-
peito a disponibilidade do monitor, dominio dos temas, linguagem utilizada, capacida-
de para motivar participantes, etc., e a segunda, a clareza de exposi¢io, clareza das
matérias tratadas e interesse e utilidade dos tépicos ensinados. Analogamente, os for-
mandos fizeram distingdo entre estrutura do médulo e organizacdo do médulo. A
estrutura foi percepcionada em termos da aplicabilidade dos temas na funcéo, do equi-
librio teoria/prética, da duragdo do médulo e dos métodos de ensino utilizados. A
organizagdo foi principalmente percepcionada em termos do cumprimento do pro-
grama mas também em termos da linguagem utilizada e do nivel de participagdo per-
mitido. O médulo também foi percepcionado em termos de suporte aos formandos, o
qual engloba o apoio administrativo, a qualidade de documentagdo distribuida, os
métodos e meios audiovisuais utilizados e a disponibilidade do monitor para clarificar
didvidas. Mas talvez o aspecto mais interessante que emerge da andlise factorial foi
verificar que os formandos parecem avaliar o valor do médulo principalmente em
termos do seu valor instrumental. Ou seja, em termos da sua utilidade, aplicabilidade
para a fungdo e aquisi¢do de novos conhecimentos, métodos e técnicas (que apenas
28% dos formandos esperavam que o médulo lhes fornecesse).

Influéncia do género, da idade e das habilitagdes literdrias sobre percepgoes
do Modulo

Tanto o género como a idade ou as habilitagdes literdrias t&ém pouca influéncia
sobre as percepgdes que os formandos t¢ém do mddulo. Os mais novos valorizaram
mais positivamente que os mais velhos tanto a estrutura do médulo como o suporte
aos formandos mas nenhuma das outras -percepgdes foi influenciada pela idade. Estes
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resultados podem fornecer informagdo iitil para os gestores que pretendam desenhar
ac¢Oes de formacdo para individuos mais velhos.

O género e as habilitagdes literdrias tém alguma influéncia conjunta sobre as
percepgdes da estrutura do moédulo e da adequagio do ensino. Muito embora as habili-
tagOes literdrias por si s6 quase ndo tenham efeito sobre as percepgdes das mulheres
sobre a estrutura do médulo, os homens com pelo menos o 10° ano fizeram uma ava-
liagdo significativamente menos positiva do que os menos instruidos. Os homens com
mais habilitagdes também percepcionaram a estrutura do médulo significativamente
de forma menos positiva que as mulheres com mais habilita¢des. Dentro do grupo de
formandos com o 10° ano ou mais, as mulheres percepcionaram a adequacéo do ensi-
no significativamente de forma mais positiva que os homens mas, dentro do grupo de
formandos com escolaridade até ao 9° ano, as percep¢des dos homens e das mulheres
ndo diferiram significativamente.

A influéncia do curso de qualificagdo inicial sobre as percep¢oes do Médulo.

Os formandos que frequentavam cursos tradicionalmente masculinos menos
exigentes (serralharia civil/mecanica and metalomecinica) deram mais valor 2 ade-
quagdo do monitor que os que frequentavam cursos tradicionalmente mais femininos
mais exigentes (esteticismo, secretariado comercial e préaticas administrativas). Talvez
possamos especular que provavelmente esta diferenca de percepgdes ndo se deve ao
curso que o formando estd a frequentar mas antes a diferencas no género e no nivel de
habilita¢do dos formandos.

Os formandos do grupo misto formado por cursos de colarinho branco e cursos
de colarinho azul avaliaram a estrutura e o valor do médulo menos positivamente que
os dos outros trés grupos de cursos (tradicionalmente femininos mais/menos exigentes
e tradicionalmente masculinos menos exigentes). O porqué destas diferencas ndio é
totalmente claro. Mas os formandos nos trés grupos de cursos «tradicionais» tinham
maiores expectativas do que os do grupo misto em termos de «melhoria do ambiente
de trabalho» e «melhor relacionamento interpessoal» Deste modo, € possivel que os
formandos desses cursos percepcionassem a estrutura e o valor do médulo como mais
relevante para estas expectativas do que os formandos do grupo misto.

Tanto os formandos deste grupo mais heterogéneo como os dos cursos tradicio-
nalmente femininos menos exigentes (cabeleireiro e manicura/pedicura) percepciona-
ram de modo menos positivo a adequagio do ensino. No entanto, nem todas as per-
cepgOes dos formandos do grupo heterogéneo foram negativas. Tanto os formandos
deste grupo como os dos dois grupos formados por cursos tradicionalmente frequenta-
dos por mulheres avaliaram mais positivamente a adequagio da organizacio do médu-
lo do que os homens do grupo de cursos tradicionalmente masculinos menos exigentes
(serralharia civil, serralharia mecanica e metalomecanica).

Nio € claro o porqué deste resultado, mas quase 60% dos formandos no grupo
de cursos tradicionalmente frequentado por homens esperavam que o mddulo lhes fa-
cultasse «melhor relacionamente interpessoal» (comparado com 35% ou menos de
formandos nos outros trés grupos). E pois possivel que o grupo tradicionalmente mas-
culino percepcionasse de forma mais negativa a organiza¢do do médulo pois ndo
preencheu esta expectativa.
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Contudo, um exame das médias dos trés itens (Cumprimento o programa, linguagem
utilizada and nivel de participagdo permitido) que definiam o factor «adequagdo da
organizacdo» sugeriu outra explicacdo. Os formandos no grupo de cursos tradicional-
mente frequentados por homens tinham as média mais baixa de todas apenas no item
«cumprimento do programa». Assim, parece provavel que a percepcio mais negativa
sobre a adequacdo da organiza¢do do médulo feita pelos formandos deste grupo se
deva a sua avaliagdo mais negativa do modo como o médulo deu cumprimento ao
programa.

Relagdo entre percepgdes e a avaliacdo global sobre o Mddulo

Numa avaliaggo global feita usando uma tnica escala ordinal com quarto niveis,
52,3% dos formandos classificaram o médulo como «muito bom» ou «bom», 22%
classificaram-no como «médio», 2,1% como «insuficiente» e 23,6% nao responderam
a questdo. A avaliagdo global feita pelos formandos apenas estd significativamente
relacionada com as percepgdes sobre a estrutura e valor do médulo. Em conjunto, es-
tas apresentaram um coeficiente de correlacdo miiltipla de 0,404 (P < 0,0001) com a
avaliagdo global. Muito embora quase um quarto dos formandos ndo tenha feito uma
avaliacdo global, ndo acreditamos que isso menospreze a validade das conclusdes a
que chegdmos. Isto porque estes formandos eram muito semelhantes, em termos das
suas caracteristicas pessoais (género, idade e escolaridade) e das suas percepgdes (sco-
re médio no factores sobre a estrutura e valor do médulo), aos que atribuiram uma
classificagdo «insuficiente» aquando da avaliagfo global do médulo. Também ¢ inte-
ressante notar que 64,4% dos formandos que nio avaliaram o modulo na globalidade
pertenciam ao grupo misto de cursos de colarinho branco e cursos de colarinho azul, e
que destes, 74,1% eram homens e 60% tinham menos que o 10° ano de escolaridade.
Se estes formandos que nfo fizeram uma avaliac@o global do modulo fossem conside-
rados como tendo classificado (para si) o modulo como «insuficiente», a correlagdo
miiltipla entre a avaliagdo global e as percepg¢des sobre a estrutura e o valor do médulo
decresce para 0,350 embora continue a ser altamente significativa (P < 0,0001).

A estrutura do médulo € definida principalmente pela utilidade dos temas, apli-
cabilidade dos temas na func#o, articulacfo teoria/pritica, adequacgfio dos exercicios
realizados e métodos ¢ meios audiovisuais utilizados. Percepgdes da estrutura mais
positivas indicam avalia¢Ses mais positivas destes aspectos do médulo. O valor do
médulo € definido principalmente por aquisicdo de novos conhecimentos, métodos e
técnicas, interesse dos temas, utilidade dos temas, aplicabilidade dos temas na fungo
e coordenacdo do curso. Percepgdes do valor do mddulo mais positivas indicam ava-
liagdes mais positivas destes aspectos do médulo. Quase todos estes itens dizem res-
peito a assuntos praticos e, tendo por base a sua natureza, podemos dizer que as ava-
liagdes globais que os formandos fizeram basearam-se principalmente nas suas per-
cepgdes sobre a relevancia pratica do médulo.
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ABSTRACT:

e This paper describes how studying the transient behaviour of the M |G| system,
starting at the beginning of a busy period, it is possible to determine a collection of
service distributions for which the length of the busy period is exponential, with an
atom at the origin. We determine also the distribution of the busy cycle length for
these systems and the mean number of busy periods that begin in [0, t] .

KEY-WORDS:

e M /G / oo, Busy Period, Busy Cycle, Ricasti’s Equation, Exponential Distribution.

RESUMO:

e Este trabalho descreve como o estudo do comportamento transeunte do sistema
M | G | oo, sendo o instante inicial o do comego de um periodo de ocupagéo, permite
determinar uma colec¢do de distribui¢des de servigo para as quais o comprimento
do periodo de ocupagio € exponencial, com uma concentragdo de probabilidade na
origem. Determina-se também a distribui¢do do comprimento do ciclo de ocupagio
para estes sistemas e o nimero médio de periodos de ocupagdo que se iniciam em

[0,7].

PALAVRAS-CHAVE:

o M /G / oo, Periodo de Ocupacdo, Ciclo de Ocupagdo, Equagdo de Ricatti, Distri-
buicdo Exponencial.
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1. INTRODUTION

The determination of the busy period length distribution is one of the most deli-
cate subjects in queues studies. Here we present a service distributions collection for
which the M | G(Lo queue busy period has exponential distribution, with an atom at
the origin.

InaM | G | o queue the arrival process is Poisson, at rate A, and every cus-
tomer meets, upon its arrival, a server available and receives a service whose length is
a positive random variable with distribution function G() We will call i(r) the inte-

gral between 0 and r of 1— G(v), being v the variable, and we have i(eo) = , being
o the mean service time. The traffic intensity, p, is given for p=Ao.

A queue system busy period begins when a customer arrives at the system find-
ing it empty, ends when a customer leaves it letting it empty, and during it there is al-
ways at least one customer in the queue.

So, in a queue system, there is a sequence of busy and idle periods. A busy pe-
riod followed by an idle period is called a busy cycle.

Calling plvo(t) the M| G | o system emptiness probability at time ¢, being the
time origin the beginning of a busy period, and pgq(z) the same probability in the si-
tuation of initially empty system, we have

pro(t)=G(t)poo(t) (L.1).

In fact, so that the system is empty at time ¢, the customer that arrived in the
initial instant must have left, what happens with probability G(t) , and the servers that

were unoccupied at time origin must go on unoccupied at time ¢, what happens with
probability pgg (). The independence of these two facts justifies (1.1).

As poo(t): exp[— li(t)](Harrison and Lemoine, 1981), from (1.1), we have

pro(t)=G(t)exp[- 2it)] (1.2).
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2. DETERMINATION OF THE SERVICE DISTRIBUTIONS COLLECTION

FOR WHICH THE BUSY PERIODS M| G | QUEUE IS EXPONENTIALLY
DISTRIBUTED

The M | G | oo queue busy period length Laplace-Stieltjes transform, E(s), is gi-
ven by

= y_ prols)
B(s)= 000) .1

where Pl'O(S) and pOO(s) are the Laplace-Stieltjes transforms of pyy (t) and poo(t) ,
respectively (Ferreira, 1995).

From (1.2) %plvo(t): Poole)1 - G(t))(l igg)(t) - ﬂG(t)j . Putting

gt)

1~ G() —AG(t)=pB, t>0 with S real, we get the differential equation
-Gu

W0 2620+ (2- PG+ 5

(2.2)
that is a Ricatti equation (see, for instance, (Ferreira, 1994)). To solve it we have to
1 . . .
put G(t):u(t)+T) where u(r) is a solution of (2.2). It is easily seen that we can

zi

have u(t)=1 getting

% —(A+B)r=14 2.3).

The equation (2.3) is a first order linear differential equation with constant coef-
ficients easily solvable. So we get '

G)=1 - - )2+ p) 2

, 120, —A<f<
ﬂeup(e(’l+ﬂ)t—l)+/1 eP -1

(2.4)

that is the required distribution functions collection. In fact putting (2.4) at (2.1) we
get
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Bls)= ehp(/1+ BA+s)-sp

AP A+ p)+s) 2

whose inversion gives the p.d.f. for the M |Gl queue busy period length

blt)= e_p(/1+ﬂ)—ﬁ§(t)+[1_ €—’0(/1+ﬂ)“ﬁ}—p(l+ﬁ)e—e‘p(l+ﬂ)t,

A A
t>20,-A< < A (2.6),
eP -1
being &(.) the Dirac function.
Note that:
- B=-4
Then
G(t)=1, t=0 and b(r)=4(r) (2.7)
. (see (Ferreira , 1988)).
- B=0
Then
-p
G(t)= — (18_ = %_ 5 120 (2.8)
and
b(t)=e"Po(t)+ (1 —e P )e‘/’/le‘e_”’, 10 (2.9)

(see (Ferreira , 1991)).

A
e -1

- p



1-G(t)= T 120 (2.10)
-p+ t
l—e P +e I-e”?
and
A
b(t)= e €1 120 (2.11)
ef -1

(see (Ferreira, 1995b)).

The distribution function corresponding to (2.6) is

_ A
B)=1- 2B\ PP B 50 —2<f< 2.12).
A ef -1
If 0<p< ,for @ great enough so that 1-¢ P =1, G(t)EO and

e” —1

B(t) =1-e % (see (Ferreira e Ramalhoto, 1994)).

If —A<B<0, for a great enough so that 1—e =1, G(t)z—g and

B(f) =1= 2’ + ﬁ e—e”’(ﬂﬁﬂ)t
A
B(r)=1- P (see (Ferreira, 1996)).

. So, only for A great enough we have G(z)=0 and

That is, the busy period, for these systems, shows exponential behaviour in
“heavy-traffic” situations.

3. BUSY CYCLE

The M| G | oo queue busy length Laplace-Stieltjes transform is given by

Z(s)=—2_B(s) 3.1)
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because the idle period length is exponential with parameter A (as it happens with any
queue systems with Poisson arrival process) and is independent of the busy period
length (Tak4cs, 1962).

Substituting (2.5) in (3.1) and inverting we get the M |G| queue busy cycle
length p.d.f.

)= e—p(l—e_pkﬂﬂ)z e PP _ Ap oM
A—eP(A+p) A—e P(A+B)
120, —A<f< A 3.2).
ef —1
So,
- B=-2
)=, 120, 3.3)
evidently,
- =0
z(t)= /?e_pe_ﬂe—pt, t20, (3.4)
(see (Ferreira , 1995a)).
A
p= e’ —1
4
t)= A e -1 _o | 10, (3.5).




4. MEAN NUMBER OF BUSY PERIODS THAT BEGIN IN [0,¢]

Be the M| G | oo queue with time origin at the beginning of a busy period. The
instants O, #; fy = at which begin a busy period, are the arrival moments of a re-

newal process (Takdcs, 1962). This renewal process function is (Ferreira, 1995)
AL 1-Gv)ld A1 1-G
R(t)=e fi-et V+,1£e [h-cta @1

and gives the mean number of busy periods that begin in [0,7].

Substituting (2.5) in (4.1) we get
Rit)=1+ A, B=-1 (4.2)

according to (3.3), and

R(t)=e P+ At)+ (1 —-eP )_/1;-16-'; e_(’“ﬂ)t + (1 —e P )ﬁ,

A

e -1

-A<pB< (4.3).

So,
-B=0
R(t)=1+ e Pt (4.4)

according to (3.4),

R(t)=e + (1 - e‘/’)2 + e Prve” (1 - e‘P)e_l—e'p t | (4.5)

(see, (Ferreira , 1995)).
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5. CONCLUSIONS

1-G(r)
for which the M l G l o queue busy period length has a distribution that is a mixture of
an origin degenerated distribution and an exponential one.

Imposing (t) to be constant, we find a service distributions family

Other distributions already determinated are members of this family for which
the busy period length has a similar behaviour.

We have, so, a M,G|o<> systems collection for which everything is known
about the busy period distribution and about the busy cycle distribution.

It happens also that b(z) and z{r), for these M |G| eo systems collection, have

quite simple structures that do not rise any problem as for the distribution function
computation and as for the moments of any order.

Finally, for such an important parameter as the mean number of busy periods
that begin in [O,t] , we get also quite simple expressions for these systems.
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CONGRESSOS, SEMINARIOS, COLOQUIOS E CONFERENCIAS

CONGRESS, SEMINARS AND CONFERENCES

2002

Q 15-19 September
Annual Meeting of the International Association for Mathematical Geology,
TIAMG 2002, to be held at the Freie Universitit Berlin, Germany. Email:
iamg2002 @ zedat.fu-berlin.de Website: http://www.fu-berlin.de/iamg2002/
Information: E-mail: iamg2002 @zedat.fu-berlin.de
URL: http://www.fu-berlin.de/iamg2002/

Q0 16-18 September
KOMAT'2002: International Workshop on Intelligent Knowledge Manage-
ment Techniques (I-KOMAT'2002) to be held in conjunction with: KES'2002
(Sixth International Conference on Knowledge-Based Intelligent Information &
Engineering Systems), Podere d'Ombriano, Crema, Italy.
Information: www-mugc.cc.monash.edu.au/~maum/ikomat-02.htm
Information: URL: www-muge.cc.monash.edu.au/~maum/ikomat-02.htm

o 20-22 September
2nd Conference in Actuarial Science and Finance, to be held in Samos, Greece.
Information: Website: www.stat.ucl.ac.be/Samos2002/
Information: URL: www.stat.ucl.ac.be/Samos2002/

a 20-25 September
"The Humanistic Renaissance in Mathematics Education’, to be held at the
Citta del Mare Hotel, near the city of Palermo, Sicily, Italy.
Email arogerson@vsg.edu.au
Information: E-mail: arogerson @vsg.edu.au

0 24-27 September
Third International ICSC Symposium on Engineering of Intelligent Systems
and the ISMC 2002 Workshop Workshop on Information Systems for Mass
Customization, to be held at the University of Malaga, Malaga, Spain.

Information: ICSC- NAISO The Netherlands (Operating Division), P.O. Box
1091, 3360 BB Sliedrecht, The Netherlands. Phone: +31-184-
496999, Fax: +31-184-421065.
E-mail: eis2002 @I TStransnational.com
planning @icsc.ab.ca
URL: www.icsc-naiso.org/conferences/eis2002/index.html




Q 26-27 September
"Innovative Solutions in providing access to micro-data”, seminar organised by
the CEIES subcommittee on Dissemination Policy, in co-operation with the Insti-
tuto Nacional de Estatistica, to be held in Lisbon,
Information: Ms Annika Nislund-Fogelberg, CEIES Secretariat, Eurostat, +352
4301 33055; Ms Nicole Lauwerijs, assistant, Eurostat, +352 4301
33564
E-mail: annika.naslund-fogelberg @cec.eu.int
nicole.lauwerijs @cec.eu.int
URL.: http://forum.europa.eu.int/Public/irc/dsis/ceies/library

O 25-28 September
The 10th Annual Conference of the Portuguese Statistical Society (SPE) will
be held in Porto, Portugal.
Information: E-mail: spe2002@fep.up.pt
URL.: http://www.fep.up.pt/spe2002

a 16-19 October
26th CIRET Conference on ''Business Surveys, Business Cycle Indicators and
Consumer Surveys", to be held in Taipei/Taiwan, China.
Information: URL: www.ciret.org/,

g 17-18 October
Third francophone Conference on sampling, in Grenoble and Autrans (France).
Information: Benoit Riandey
E-mail: riandey @ined.fr
URL: sondages2002.upmf-grenoble.fr/

a 17-18 October
The Second Thiele Symposium on Financial Econometrics, University of Co-
penhagen, Denmark.
Information: David Lando, Thomas Mikosch and Michael Sgrensen.
URL.: http://www.math.ku.dk/~michael/thiele2/

0 21-23 October
International clinical trials symposium, to be held in Sydney, Australia.
Information: E-mail: trials @icms.com.au
URL: www.ctc.usyd.edu.au/4news/Symposium2002/ICTS home.htm

o 22-23 October

International Conference on Quality and Innovation, to be held at the Waterloo

Inn, Waterloo, Ontario, Canada.

Information: Institute for Improvement in Quality and Productivity and the
American Society for Quality (ASQ) - Quality Management Divi-
sion (QMD).

URL: http://www.iigp.uwaterloo.ca/Events/qi.html
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31 October-03 November
Euroworkshop on Statistical Modelling - Model Building and Evaluation, to
take place in Schloss Hoehenried, Bernried, Munich, Germany.
Information: Herwig Friedl.
E-mail: fried] @stat.tu-graz.ac.at
goeran @stats.gla.ac.uk
URL: http://www.stat.uni-muenchen.de/euroworkshop/2002.html

06-08 November
XIX International Methodology Symposium '"Modelling Survey Data for So-
cial and Economic Research’ to be held in Ottawa, Canada.
Information: E-mail: Symposium?2002 @statcan.ca
URL: http://www _statcan.ca/english/services/smnrs.htm
URL: http://www.statcan.ca/francais/services/smnrs_f.htm

14-17 November
International Conference on Questionnaire Development, Evaluation, and
Testing, Methods, to be held in Charleston, South Carolina, USA.
Information: Jennifer Rothgeb
E-mail: jennifer.m.rothgeb @census.gov
or
URL: http://www.jpsm.umd.edu/qdet

20-23 November
International Conference on Information and Communication Technologies in
Education, to be held at the Universidad de Extremadura, Badajoz, Spain.
Information: Antonio Mendez Vilas.

E-mail: amvilas @unex.es

URL: http://www .formatex.org/congreso.html

25-27 November
"Integration of Statistics in the Information Society”, Hotel Radin , Radenci ,
Slovenia.
Information: E-mail: andreja.hocevar@ gov.si.
URL.: http://www.sigov.si/zrs/eng/rad02/aradenci.htm

05-07 December

4th Conference of the Asian Regional Section of the IASC. "Theme: e-
Statistics for Information Society”, The Westin Chosun Beach Hotel, Busan, Ko-
rea.

Information: URL: http://www.chosunbeach.co.kr/

09-13 December
9th Annual Biopharmaceutical Applied Statistics Symposium, Savannah, Ge-
orgia, United States.
Information: MCV/VCU & GASOU Biostatistics Depts.
E-mail: KEPeace @gasou.edu
URL.: http://views.vcu.edu/bis/bass/




O 21-24 December

Eighth Islamic Countries Conference on Statistical Science, to be organised by

the Islamic Society of Statistical Sciences (ISOSS) in collaboration with the Uni-

versity of Bahrain. The conference will take place at the University of Bahrain.

Information: Organizing Committee, College of Business Administration, De-
partment of Management & Marketing, University of Bahrain, P.O.
Box # 32038, Sakhir, Bahrain. Tel: +973-449408/449413/449400,
Fax: 4973-449476, OR Mr. Akhlag Ahmad, Executive Director, Is-
lamic Society of Statistical Sciences, RB/2, 2nd Floor, Awami Com-
plex, Usman Block, New Garden Town, Lahore-54600 (Pakistan).
E-mail: mailto:akrammoh @internic.uob.bh

drmunir@brain.net.pk

O 28-30 December
International Conference on ""Ranking and Selection, Multiple Comparisons,
Reliability, and Their Applications'. Tentative Venue: Hotel Savera, Chennai,
Tamilnadu, India.
Organizers: bala@mcmail.cis.mcmaster.ca;, NKannan@utsa.edu; H. N. Nagaraja,
Ohio State University, mailto:hnn @stat.ohio-state.edu
Information: N. Balakrishnan, McMaster University; N. Kannan, University of
Texas at San Antonio; H. N. Nagaraja, Ohio State University.
E-mail: bala@mcmail.cis.mcmaster.ca
NKannan@utsa.edu
mailto:hnn @stat.ohio-state.edu

2003

O 02-04 January

International Conference on 'Statistics in industry and business' to be held in

Cochin, India.

Information: Bovas Abraham, IIQP Univ of Waterloo, Waterloo, Ontario N2L
3G, Canada; Tele: 519-888-4593, Fax:519-746-5524;
Dr.P.G.Sankaran Dept. of Statistics Cochin University of Science &
Technology Cochin-682022; Tel.no: 0484-555893(Office), 0484-
741693(Res.).

E-mail: babraham @uwaterloo.ca
pgsankaran @cusat.ac.in,
sankaranpg @yahoo.com

g 08-10 January
The seventh conference on "Statistics and youth assistance in big cities", the
forth SCORUS Berlin meeting to be held in "Haus am Rupenhorn".
Information: Prof. Dr. Eckart Elsner; Statistisches Landesamt Berlin; 10306 Ber-
lin; Tel. +49 (30) 90 21 34 88; Fax +49 (30) 90 21 25 61
E-mail: e.elsner@statistik-berlin.de
URL.: http://www.statistik-berlin.de/
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12-15 January

2nd International Conference of EMR-IBS. The 2nd International Confer-
ence in Biostatistics of the Eastern Mediterranean Region of the International
Biometric Society will be held at the BelConti Resort Hotel in Antalya, Turkey.
Information: URL: http://biostat.cu.edu.tr/emr

08-11 June

Annual Meeting of the Statistical Society of Canada, Halifax, Nova Scotia, Ca-

nada.

Information: Chris Field Department of Mathematics and Statistics, Dalhousie
University, Halifax, Nova Scotia, B3H 3J5, Canada; Phone: (902)
494-3339 or (902) 494-2572 Fax: (902) 494-5130.
E-mail: field@mscs.dal.ca

09-12 June
International Conference on "Advances in Statistical Inferential Methods"
(ASIM) Almaty, Republic of Kazakhstan.
Information: E-mail: voinov@kimep.kz
URL: www.kimep.kz/research/asim

24-27 June
International NAISO Symposium on Information Technologies in Environ-
mental Engineering (ITEE'2003), to be held at the Technical University of
Gdansk, Poland.
Information: E-mail: itee2003 @ global-conf.org

URL: http://www.icsc-naiso.org/conferences/itee2003/index.html

24-27 June

First World Congress on Information Technology in Environmental Engi-
neering ITEE 2003, Technical University of Gdansk, Poland.

Information: URL: http://www.icsc-naiso.org/conferences/itee2003/index.html

29 June-02 July
International Conference on Correspondence Analysis and Related Methods
(CARME 2003), to be held at the Universitat Pompeu Fabra, Barcelona, Catalonia,
Spain.
Information: E-mail: carme2003 @upf.es

URL: http://www.econ.upf.es/carme

14-18 July
International Conference on Robust Statistics 2003 (ICORS 2003), to be held
at the University of Antwerp, Belgium.
Information: Stefan Van Aelst
E-mail: statis@uia.ua.ac.be
URL: http://win-www.uia.ac.be/u/statis/Icors03.htm
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0 20-24 July
ISCB 24 - 24th Meeting of the International Society for Clinical Biostatistics,
to be held in London, UK.
Information: E-mail: diana.elbourne @Ishtm.ac.uk
URL: http://www.iscb-homepage.org/

0 05-08 August
12th IWMS - International Workshop on Matrices and Statistics, to be held
at the University of Dortmund, Department of Statistics, Dortmund, Germany.
Information: E-mail: iwms2003 @statistik.uni-dortmund.de
URL: http://www.statistik.uni-dortmund.de/IWMS/main.html

a 13-20 August
International Statistical Institute, S4th Biennial Session (includes meetings of
the Bernoulli Society, The Intern. Assoc. for Statistical Computing, The Intern.
Assoc. of Survey Statisticians, The Intern. Assoc. for Official Statistics and The
Interna. Assoc. for Statistical Education), to be held in Berlin, Germany.
Informacdes: ISI Permanent Office, Prinses Beatrixlaan 428,
P.O. Box 950, 2270 AZ Voorburg, The Netherlands.
Tel.: +31-70-337-5737,
Fax: +31-70-386-0025;
E-mail: isi@cbs.nl
or visit the Session website at http://www.isi—2003.de

g 10-12 December
World Summit on Information Society, to be held in Geneva, Switzerland.
Information: Alain Clerc, Director, Civil-Society Division - Executive Secretariat,
World Summit on the Information Society.
E-mail: info@ geneva2003.org
URL: http://www.geneva2003.org/

2004

a 30 May-02 June
Annual Meeting of the Statistical Society of Canada, Montreal, Quebec, Canada.
Information: Christian Léger, Département de mathématiques et de statistique,
Universit€ de Montréal. C.P. 6128, succursale Centre-ville. Mon-
tréal, Québec, Canada H3C 3J7; Tel.: (514) 343-7824; Fax: (514)
343-5700
E-mail: leger@dms.umontreal.ca

0 04-11 July
10th International Conference on Mathematical Education (ICME 10), to be
held in Copenhagen, Denmark.
Information: URL: http://www.icme-10.dk/
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Q 20-24 July
ISCB 25 - 25th Meeting of the International Society for Clinical Biostatistics,
to be held in Leiden,Netherlands.
Information: E-mail: jcvanhouwelingen @lumc.nl
URL.: hitp://www.iscb-homepage.org/

2005

o 05-12 April
International Statistical Institute, 55th Biennial Session (includes meetings of
the Bernoulli Society, the International Association for Statistical Computing, the
International Association of Survey Statisticians, the International Association for
Official Statistics and the International Association for Statistical Education), to be
held in Sydney, Australia.
Information: ISI Permanent Office, Prinses Beatrixlaan 428, P.O. Box 950, 2270
AZ Voorburg, The Netherlands. Tel.: +31-70-337-5737; Fax: +31-
70-386-0025.
E-mail: isi@cbs.nl
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FUNDAMENTO, OBJECTO E AMBITO DA REVISTA

O INE, consciente de como uma cultura estatistica € essencial para a com-
preensdo da maioria dos fendmenos do mundo actual, e da sua responsabilidade na
divulgaciio do conhecimento estatistico, fazendo-o chegar ao maior nimero possivel
de leitores, tendo reconhecido a necessidade de dar um passo nesse sentido, passou a
editar quadrimestralmente a presente Revista de Estatistica destinada a divulgar:

a) Numa perspectiva cientifica, artigos originais sobre temas especializados
da estatistica, tanto pura como aplicada, bem como sobre estudos e andli-
ses nos dominios econdmico, social ¢ demogrifico;

b) Informagoes sobre actividades e projectos importantes do Sistema Estatis-
tico Nacional;

¢) Informagdes sobre ac¢des desenvolvidas pelo INE no dmbito da coopera-
¢do.

d) Informagdes sobre congressos, semindrios, col6quios e conferéncias de
interesse estatistico ou afim;

Para tal, sdo adoptadas as seguintes formas de contribuicdo para publicagio na
Revista:

- Quanto aos artigos referidos em a), contribui¢des da iniciativa dos pré-
prios autores e por convite do Conselho Editorial, pertencentes ou ndo ao
INE;

- Quanto as informagdes referidas em b), ¢) e d), contribui¢des dos departa-
mentos do INE.

As contribuigdes de artigos por iniciativa dos préprios autores serdo objecto
de-avaliacdo de mérito cientifico pelo Conselho Editorial, que decidird ou nédo pela sua
publicacio.

Para a elaboragio e envio das contribui¢des de artigos para publica¢do na Re-
vista s3o adoptadas as Normas de Apresentagdo de Originais que figuram na tltima
pégina.

Os autores dos artigos publicados, a que se refere a alinea a), receberio uma
contribui¢do financeira paga pelo INE, de montante a fixar por despacho da Direcgdo
mediante proposta do Director da Revista.

Os PONTOS DE VISTA EXPRESSOS PELOS AUTORES DOS ARTIGOS PUBLICADOS NA REVISTA

NAO REFLECTEM NECESSARIAMENTE A POSICA0 OFICIAL DO INE.




FOUNDATION, SUBJECT MATTER AND SCOPE OF THE REVIEW

INE is conscious of how statistical awareness is essential to the understanding
of the majority of phenomena in the present world and is aware of its responsibility to
disseminate statistical knowledge, making it available to the widest possible range of
readers. INE has recognised the need to take a step in that direction and will begin
publication of this Statistical Review three times yearly, designed to provide the fol-
lowing:

a) Within a scientific perspective, original articles on specialised areas of
statistics, both pure and applied, as well as studies and analyses within
the sphere of economics, social issues and demographics;

b) Information on activities and projects of the National Statistical System;

¢) Information on activities developed by INE within the scope of co-
operation;

d) Information on congresses, seminars and conferences of a statistical or
related nature;

The following approaches for contributing material for publication in the re-
view have been adopted:

- Inrelation to the articles referred to in section a), contributions are made
by the authors themselves and by invitation of the Editorial Committee,
whether they are employees of INE or not;

- In relation to the information referred to in section b), ¢) and d); contri-
butions are from departments of INE.

The Editorial Committee who has sole discretion in deciding whether or not
the material will be published will assess the scientific merit of contributions made on
the initiative of the authors themselves.

The preparation and delivery of material for publication in the Review are
subject to the Rules for Submitting Originals presented on the last page.

The authors of the published articles referred to in section a) will receive pecuniary
compensation from INE in an amount to be determined by resolution of the Board on
the recommendation of the Director of the Review.

THE VIEWPOINTS EXPRESSED BY THE AUTHORS OF THE ARTICLES PUBLISHED IN THE REVIEW

DO NOT NECESSARILY REFLECT THE OFFICIAL PosITION OF LN.E.
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NORMAS DE APRESENTACAO DE ORIGINAIS

Nos termos do Regulamento da Revista de Estatistica, o Conselho Editorial
aprovou as seguintes Normas de Apresentacio de Originais:

1. Os originais dos artigos serdo enviados ao Director da Revista pelos res-
pectivos autores, devendo ser escritos em porfugués e ndo terem sido ain-
da totalmente publicados, ou estar em processo de edi¢do em outra publi-
cacdo.

2. Poderdo também ser apresentados artigos escritos em inglés, cabendo ao
Director da Revista a decisdo sobre a sua aceitagio.

3. Quanto a avaliag¢do do mérito cientifico dos artigos:

a) Os artigos apresentados por iniciativa dos respectivos autores serdo
submetidos & avaliagdo do mérito cientifico pelo Conselho Editorial,
com garantia do anonimato tanto do autor como dos avaliadores;

b) Os autores receberdo a informacdo sobre o resultado da avaliagdo
num prazo méaximo de trinta dias, com indicagdo, nos casos de ava-
liagdo positiva, do niimero da Revista em que serdo publicados, €
nos casos de avaliagdo negativa com a devolugdo do original apre-
sentado.

4. Os artigos aceites para publicacdo na Revista de Estatistica serdo igual-
mente divulgados no site do INE na Interner.

5. Os originais, com uma extensio ndo superior a trinta paginas, serdo
processados em Word for Windows, integralmente a preto € branco, com
indicagdo do(s) software(s) adicional(ais) eventualmente utilizado(s) na
produ¢do do documento original, e entregues em suporte papel acompa-
nhado da respectiva disquette, ou enviados por E-mail para o seguinte en-
dereco: liliana.martins @ine.pt

6.Na apresentacdo dos originais, os autores respeitardo ainda as seguintes
normas:

6.1. Quanto a estrutura:

a) O texto deve ser processado em formato A4, com utiliza¢do do
tipo de letra Times New Roman 11, espacejamento at least 12, €
com as seguintes margens: fop: 4 cm, bottom: 3 cm, left: 2,5
cm, right: 5 cm, header: 1,25cm, footer: 1,25cm;

b) A primeira pdgina conterd exclusivamente o titulo do artigo,
bem como o nome, morada e telefone, fax e E-mail do autor,
com indicacdo das fungdes exercidas e da institui¢do a que per-
tence, devendo, no caso de varios autores, ser indicado a quem
deverd ser dirigida a correspondéncia da Revista;

¢) A segunda pagina conterd, em portugués e inglés, unicamente o
titulo € um resumo do artigo, com um maximo de 100 palavras,



seguido de um pardgrafo com indicagido de palavras-chave até
ao limite de 15;

d) Na terceira pdgina comegard o texto do artigo, sendo as suas
eventuais sec¢des ou capitulos numeradas sequencialmente;

6.2. Quanto a referéncias bibliogrdficas:

a) Os autores eventualmente citados no texto do artigo serdo indi-
cados entre parénteses curvos pelo seu nome seguido da data da
respectiva publicacdo e, se for caso disso, do nimero de pagina
(p. ex.: Malinvaud, 1989, 23);

b) As Referéncias Bibliogréficas serdo listadas, por ordem alfabé-
tica dos apelidos dos respectivos autores, imediatamente a se-
guir ao final do texto, de acordo com a férmula seguinte:

GREENE, W. H., “Econometric Analysis”, Prentice-Hall, New
Jersey, 1993.

6.3. Quanto a revisdo de provas e publicacdo:

a) Uma vez aceite o artigo e antes da sua publicagdo, receberd o
autor provas para revisao, as quais serdo devolvidas ao Director
da Revista no prazo médximo de uma semana contado da data da
sua recep¢ao;

b) Serdo da responsabilidade dos respectivos autores as conse-
quéncias de eventuais modificagdes da versdo inicial aceite,
bem como de atrasos na revisdo das provas, que impossibilitem
a publicagdo no nimero da Revista previsto, reservando-se o
Director o direito de decidir a data da sua publicacio futura;

¢) Uma vez publicado o artigo, o autor receberd vinte exemplares
da sua versao impressa e um exemplar do respectivo ntimero da
Revista.

1. Para informagdes adicionais contactar o Secretariado de Redaccio:

Eduarda Liliana Martins
Instituto Nacional de Estatistica
Av®. Antdnio José de Almeida, n.° 5 - 9°,
1000-043 Lisboa - Portugal
a Tel.: +35121 8426205
O Fax.: 435121 84263 84

0 e-mail: liliana.martins @ine.pt
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RULES FOR SUBMITTING ORIGINALS

Within the terms of the Regulation of the Statistical Review, the Editorial
Committee has approved the following Rules for Submitting Originals:

1. The original articles will be sent to the Review Director by the respective
authors. They should be written in Portuguese, they should not have al-
ready been published in their entirety nor should they be in the process of
being published in any other publication.

2. Articles may also be submitted in English to the Review’s Director who
will decide whether to accept them.

3. Inrelation to the evaluation of the scientific merit of the articles:

a) The Editorial Committee will assess the articles submitted on the
initiative of the authors on the basis of their scientific merit. The
identity of both the author and the Committee members will be
strictly confidential;

b) The authors will receive information regarding the results of the
evaluation of scientific merit within a maximum period of 30 days.
If the article is accepted, the Committee will indicate the issue num-
ber of the Review in which the article will be published. If the arti-
cle is not accepted, the original will be returned to the author.

4. The articles accepted for publication in the Statistical Review will also be
made public on the Internet site of the INE.

5. The original articles having no more than thirty pages must be processed
in Word for Windows, completely at black and white, with the informa-
tion on the addicional(s) software(s) eventually used in the production of
the original document, and they will be delivered in hard copy as well as
on diskette, or sent by E-mail to: liliana.martins @ine.pt

6. With the presentation of the original articles, the authors must also re-
spect the following rules:

6.1 Inrelation to the structure:

a) The text shall be printed on A4 format paper utilising the font
Times New Roman size 11, spacing at least 12, and with the
margins: top 4cm, bottom 3cm, left 2,5cm, right Scm, header
1,25cm, footer 1,25cm;

b) The first page shall contain only the title of the article as well as
the name, address and telephone, fax and E-mail number of the
author, indicating the position held and the institution that
he/she belongs to. In the case of various authors, it is necessary
to indicate the person to whom all correspondence received
should be forwarded;



¢) The second page shall contain in Portuguese and English only
the title and an abstract of the article with the maximum of 100
words followed by a paragraph indicating key words up to the
limit of 15;

d) The third page will begin the text of the article with its respec-
tive sections or chapters sequentially numbered;

6.2 Regarding Bibliographical References:

a) Authors who are cited in the text of the article shall be indicated in
parentheses with their name followed by the date of the respective
publication and, if necessary, the page number (ex.: Malinvaud,
1989, 23);

b) All bibliographical references will be listed in alphabetical order by
the surnames of the respective authors, immediately following the
end of the text, as in the following example:

GREENE, W. H., “Econometric Analysis”, Prentice-Hall, New Jersey,
1993.

6.3 Regarding proof-reading and publication:

a) Once the article is accepted and prior to its publication, the au-
thor will receive a copy for review. These copy will be re-
turned to the Director of the Review within a maximum period
of one week from the date of its reception;

b) The consequences of subsequent changes to the accepted first
version are the responsibility of the respective authors as well
as any delays in proof-reading that make its publication in the
planned issue of the Review impossible. The Director reserves
the right to decide upon the date for future publication;

¢) Once the article is published, the author will receive twenty
copies of his/her printed version and a copy of the respective is-
sue of the Review.

7. For further information kindly contact the Editorial Secretary:

Eduarda Liliana Martins

Instituto Nacional de Estatistica

Av®. Anténio José de Almeida, n°. 5 — 9°.
1000-043 Lisbon - Portugal

o Tel:. +3511218426205
O Fax. +3511218426384

O e-mail: liliana.martins @ine.pt
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