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Inquérito Rapido e Excecional as Empresas — COVID-19
Semana de 6 a 10 de abril de 2020

COVID-19: acompanhamento do impacto da pandemia nas empresas

O Instituto Nacional de Estatistica e o Banco de Portugal lancaram o Inquérito Rapido e Excecional as Empresas
(COVID-IREE), com frequéncia semanal, tendo como objetivo identificar os efeitos da pandemia na atividade das
empresas. Esta informacdo € necessaria para que se possam reconhecer tendéncias e perspetivar linhas a seguir para

minorar impactos econémicos, nomeadamente sobre as proprias empresas.

Os resultados da 12 semana de inquiricdo (semana de 6 a 10 de abril de 2020), indicam que 82% das empresas se
mantinham em producdo ou em funcionamento, mesmo que parcialmente, 16% encontravam-se temporariamente
encerradas, enquanto 2% assinalaram que tinham encerrado definitivamente. 37% das empresas em funcionamento
ou temporariamente encerradas reportaram uma reducao superior a 50% do volume de negdcios e 26% reportaram
uma reducdo superior a 50% do numero de pessoas ao servico efetivamente a trabalhar. Em termos setoriais, o

Alojamento e restauracdo é o setor que apresenta um maior impacto decorrente da pandemia.

Nesta nota informativa, o Instituto Nacional de Estatistica (INE) e o Banco de Portugal (BdP) divulgam os principais
resultados do Inquérito Rapido e Excecional as Empresas — COVID-19 (COVID-IREE), dirigido a um conjunto alargado
de empresas de micro, pequena, média e grande dimensdo, representativas dos diversos setores de atividade

econdmica (ver nota técnica).

Este inquérito tem como objetivo identificar alguns dos principais efeitos da pandemia COVID-19 na atividade das
empresas. Baseia-se num questiondario de resposta rapida sobre o volume de negdcios, o nimero de trabalhadores, a
utilizagdo de instrumentos de apoio publicos, as disponibilidades de liquidez, o recurso ao crédito e os pregos

praticados. O inquérito manter-se-a ativo enquanto se justificar e tera desejavelmente uma frequéncia semanal.

A colaboragdo das empresas foi e continua a ser fundamental para que seja possivel disponibilizar informacdo oportuna
e de qualidade, e ajudar o pais a enfrentar a dificil situagdo em que se encontra, contribuindo com informacdo

relevante para a implementacdo de politicas publicas adequadas a este contexto.

O INE e o Banco de Portugal agradecem a cooperagdo das empresas neste momento dificil que o pais atravessa.
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Situacao das empresas na semana de 6 a 10 de abril de 2020

82% das empresas respondentes mantinham-se em funcionamento

e 82% das empresas mantinham-se em producdo ou em funcionamento, mesmo que parcialmente. Cerca de
16% das empresas encontravam-se temporariamente encerradas, enquanto 2% tinham encerrado

definitivamente.

e A proporgao de empresas encerradas (temporaria e definitivamente) é maior quanto menor a dimensao.

e Por setor, a percentagem de empresas encerradas (temporariamente e definitivamente) é mais elevada no
Alojamento e restauracdo. Destaque ainda para os setores do Comeércio e Outros servigos, ambos com 2% de
empresas encerradas definitivamente.

e No encerramento definitivo, as restricdes no contexto do estado de emergéncia e a auséncia de

encomendas/clientes foram motivos apontados como tendo muito impacto pela quase totalidade das empresas.

Figura 1 e Situacdo das empresas, em % do total de empresas

Total das empresas respondentes
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Setor de atividade

Mantém-se em funcionamento B Encerrou temporariamente B Encerrou definitivamente

IndUstria e energia 85%

Const. e ativ. imobiliarias 91%
Comércio - 84%

Transportes e armazenagem - 86%
Alojamento e restauragdo 38%

Informagdo e comunicagdo 90% 10%

Outros servigos 82% 17%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Impacto da pandemia COVID-19 no volume de negdcios na semana de 6 a 10 de abril de 2020

80% das empresas referiram que a pandemia implicou uma diminuicao no volume de negécios

e Relativamente ao impacto da pandemia COVID-19 no volume de negdcios, 80% das empresas em
funcionamento ou temporariamente encerradas reportaram um impacto negativo e 5% um impacto positivo.
e Por setor, o Alojamento e restauragdo apresenta uma maior percentagem de empresas com redugao no volume

de negdcios.

Figura 2 e Impacto da pandemia COVID-19 no volume de negdcios, em % do total de empresas em funcionamento ou

temporariamente encerradas
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Dimensdo

Redugdo ™ Aumento ™ Sem impacto

Micro 81% 4% 16%

Pequena 81% 4% 15%

Média 80% 5% 15%

Grande 80% 8% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

Setor de atividade

Redugdo B Aumento B Sem impacto
IndUstria e energia - 78% 5%  18%
Const. € ativ. imobili&rias | 76%
Comércio | 80%
Transportes e armazenagem - 86%
Alojamento e restauracdo - 98% l
Informagdo e comunicagdo - 78%
Outros servigos - 81%
0% 20I% 4OI% 60I% 8(;% 10;)%

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

37% das empresas reportaram uma reducao superior a 50% do volume de negdcios

e 37% das empresas reportaram uma redugdo superior a 50% do volume de negdcios na semana de 6 a 10 de

abril. 37% das empresas reportaram redugdes no volume de negécios entre 10% e 50%.
e As empresas temporariamente encerradas reportam maioritariamente redugdes superiores a 75%.

e As micro empresas e as empresas do setor do Alojamento e restauracdo referem mais frequentemente

reducbes superiores a 75% do volume de negdcios.
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Figura 3 e Quantificacdo do impacto da pandemia COVID-19 no volume de negdcios, em % do total de empresas em

funcionamento ou temporariamente encerradas

Total das empresas respondentes
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE
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A auséncia de encomendas/clientes foi o principal motivo para a reducao do volume de negdcios

e Como fatores com muito impacto para a redugao no volume de negdcios, foram referidos mais frequentemente

pelas empresas a auséncia de encomendas/clientes e as restricdes no contexto do estado de emergéncia.

e Por setor, a percentagem de empresas que refere os dois fatores acima € mais elevada no Alojamento e
restauracdo. As restricbes no contexto do estado de emergéncia sdo relativamente menos referidas na

Industria e energia.

e A dimensdo da empresa ndo constitui uma caracteristica muito diferenciadora nesta questdo.

Figura 4 e Motivos para a redugdo do volume de negdcios das empresas, em % do total de empresas que refere uma redugao

Total das empresas respondentes

Muito impacto B Pouco impadto B Sem impacto

Restricdes no contexto do estado de emergéncia ] 78%
Falta imprevista de funcionarios - 17% 37% 46%
Problemas na cadeia de fornecimento - 42% 37% 21%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Dimensao
Muito impacto B Pouco impado H Sem impacto
29 Py Grande 75%
82 8‘3:’» Média 74% [ 219, 504
S, —=ca |
% £p g Pequena 78%
5 requena |
£38%9 Mo 85%
3 g Grande 15% 43% 41%
5 fg" g Média | 17% 39% 44%
£ 85 Pequena | 17% 350 48%
E& Micro 21% 200 0%
© 9o Grande 42% 37% 20%
) | =R ———
% S £  Média 40% 38% 22%
382 Pequena 43% 38% 199
£°8 Mo 40% 70 230
g % Grande 83% | 1204 504
89 g  Média 83%
O - —_—
‘§ g & Pequena 85%
9 requena |
<g Micro 86%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Setor de atividade
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Impacto da pandemia COVID-19 no pessoal ao servico na semana de 6 a 10 de abril de 2020

61% das empresas reportaram reducdes no pessoal ao servico efetivamente a trabalhar

e No que se refere ao pessoal ao servigo efetivamente a trabalhar, 61% das empresas assinalaram uma redugdo

em resultado da pandemia, enquanto 38% referiu ndo ter havido impacto.
e A proporcao das empresas que reporta uma reducao aumenta com a dimensao da empresa.

e Por setor, observam-se as maiores percentagens de empresas com redugées no pessoal ao servico no

Alojamento e restauragcdo e nos Transportes e armazenagenm.
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Figura 5 ¢ Impacto da pandemia COVID-19 no pessoal ao servigo efetivamente a trabalhar, em % do total de empresas em

funcionamento ou temporariamente encerradas

Total das empresas respondentes
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE
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26% das empresas reportaram uma reducao superior a 50% do niumero de funcionarios efetivamente a
trabalhar

e Cerca de 26% das empresas reportaram uma reducdo superior a 50% do nimero de funcionarios efetivamente
a trabalhar e 22% reportaram reducdes entre 10 e 50%. Nas empresas encerradas temporariamente, as

reducdes de pessoal efetivamente a trabalhar situam-se, na maior parte, acima de 75%.

e As micro empresas registam uma maior proporcdo de redugdes superiores a 75%. Por setor, é de referir que

quase 60% das empresas do Alojamento e restauracdo reportaram quedas superiores a 75%.

Figura 6 e Quantificacdo do impacto da pandemia COVID-19 no pessoal ao servigo efetivamente a trabalhar, em % do total de

empresas em funcionamento ou temporariamente encerradas

Total das empresas respondentes
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Setor de atividade
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20% -
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Layoff simplificado foi a situacdo mais relevante para a reducao do pessoal ao servigo efetivamente a
trabalhar

e A redugdo do numero de funcionarios efetivamente a trabalhar ocorreu principalmente devido ao /ayoff
simplificado e, em menor grau, resultou de faltas no ambito do estado de emergéncia, por doenca ou por apoio
a familia.

e A maior proporgao de recurso a /ayoff simplificado observou-se entre as microempresas. O setor de Alojamento

e restauragdo destaca-se com 90% das empresas a referir o recurso ao /ayoff simplificado.

Figura 7 e Situagao mais relevante para a redugao do pessoal ao servigo efetivamente a trabalhar, em % do total de empresas que

refere uma reducgao do pessoal ao servigo efetivamente a trabalhar

Total das empresas respondentes
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48%
40% - 31%
19%
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Layoff simplificado Despedimento de N&o renovagdo de Faltas no ambito  Outras situagdes
pessoal com contratos a prazo  do estado de
contratos por emergéncia, por
tempo doenca ou para
indeterminado apoio a familia
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Layoff simplificado

B Despedimento de pessoal com contratos por tempo indeterminado

B N3o renovagdo de contratos a prazo

® Faltas no dmbito do estado de emergéncia, por doenga ou para apoio a familia
® QOutras situagdes

Micro 56% 23% 19%
Pequena 47% 29% 22%
Média 46% 34% 17%

Grande 45% 37% 15%
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Setor de atividade
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® Despedimento de pessoal com contratos por tempo indeterminado
= Ndo renovacdo de contratos a prazo
B Faltas no ambito do estado de emergéncia, por doenca ou para apoio a familia
B Qutras situagdes

Industria e energia 36% 44% 18%

Const. e ativ. imobilidrias 29% 42% 24%
comeérc | 9%
;ﬁgﬂ’e‘r";‘g;ﬁ _ 49% 19%
Alojamento e restauragdo 90%
Informagdo e comunicagdo 49%
Outros servigos 54%
0% 2(;% 4(;% 60I% 80I% 10I0%

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Empresas que beneficiaram ou tencionam beneficiar das medidas apresentadas pelo Governo devido a
pandemia COVID-19 na semana de 6 a 10 de abril de 2020

Uma percentagem muito pequena das empresas ja beneficiou das medidas de apoio publico, para além

do /ayoff simplificado

e Uma percentagem reduzida das empresas em funcionamento ou temporariamente encerradas ja beneficiou das
medidas anunciadas pelo Governo devido a pandemia, mas existe uma percentagem mais elevada que planeia
beneficiar. No entanto, saliente-se que uma proporcao significativa das empresas ndo beneficiou nem planeia

beneficiar de cada uma das medidas consideradas individualmente. De entre as medidas consideradas nesta
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questdo, 54% das empresas ja beneficiou ou planeia beneficiar da suspensdo do pagamento de obrigacoes

fiscais e contributivas.

e Relativamente a moratdria de créditos e ao acesso a novos créditos, a proporcdao de micro e de grandes

empresas com intengdo de recurso a estas medidas de apoio € menor.

Figura 8 e Recurso as medidas apresentadas pelo Governo devido a pandemia COVID-19, em % do total de empresas em

funcionamento ou temporariamente encerradas

Total das empresas respondentes

Ja beneficiou  mEstd a planear beneficiar  ® Ndo beneficiou nem planeia beneficiar

capital de créditos ja existentes b% 31% 63%
Acesso a novos créditos com juros ® o
bonificados ou garantias do Estado 39% 59%

Suspensdo do pagamento de obrigagdes
fiscais e contributivas 8% 6% e

Outras medidas 59 47% 48%
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Fonte: INE e BdP, COVID-IRE
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Tempo que as empresas preveem permanecer em atividade sem medidas adicionais de apoio a

liquidez, na semana de 6 a 10 de abril de 2020

Quase 50% das empresas nao tem condigoes para se manter em atividade por mais de dois meses sem

medidas adicionais de apoio a liquidez

e Quase 50% das empresas referiu s6 conseguir manter-se em atividade até 2 meses sem medidas adicionais de

apoio a liquidez, sendo que 10% reportaram que ndo tém condigles para se manter por mais de um més.

e Estas percentagens sdo mais expressivas no grupo das empresas de micro e pequena dimensdo. Por setor,

volta-se a destacar o Alojamento e restauracdo.

Figura 9 ¢ Permanéncia em atividade sem medidas adicionais de apoio a liquidez, em % do total de empresas em

funcionamento ou temporariamente encerradas

Total das empresas respondentes
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Micro | 12% 44% 27% 17%
Pequena 12% 44% 25% 19%
Média | 7% 38% 29% 25%
Grande 5% 23% 28% 44%
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Setor de atividade

Menos de um més  mUm ou dois meses ™ De trés a seis meses M Superior a seis meses

IndUstria e energia ] 10% 40% 24% 26%
Const. e ativ. imobilidrias | 9% 38% 29% 24%
Comércio 1 9% 42% 26% 24%
Transportes e armazenagem | 9% 36% 31% 24%
Alojamento e restauragao | 23% 39% 28% 10%
Informagdo e comunicagdo 6% 38% 24% 32%
Outros servigos | 7% 37% 33% 23%
0% ZOI% 40I% GOI% 80I% 10&)%

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Acesso ao crédito por parte das empresas na semana de 6 a 10 de abril de 2020

Cerca de 12% das empresas em funcionamento ou temporariamente encerradas aumentou o recurso ao

crédito na semana anterior

e Cerca de 12% das empresas recorreu a crédito adicional na semana anterior, sendo esta percentagem superior

nas empresas de micro dimensao e inferior nas grandes.

e Por setor, a maior percentagem de empresas que recorreu a crédito adicional pertence ao setor do Comeércio.

Figura 10 e Recurso a crédito adicional na semana anterior, em % do total de empresas em funcionamento ou temporariamente

encerradas
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

A maioria dos novos créditos tinha condigoes semelhantes as anteriormente praticadas

e Das empresas que aumentaram o recurso ao crédito, 82% reportaram um aumento do financiamento junto de

instituicOes financeiras e 54% reportaram um aumento do crédito de fornecedores.

e Na maioria dos casos, os novos créditos apresentaram condicoes semelhantes as anteriormente praticadas.

Figura 11 e Condigées do crédito adicional na semana anterior, por tipo de crédito, em % do total de empresas com recurso a

crédito adicional

Total das empresas respondentes

Mais gravosas M Semelhantes ™ Mais favoraveis

Crédito de instituigGes financeiras | 14% 57% 11%

Crédito de fornecedores |11% 37% 6%

(O lEY 21% 39

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Fonte: INE e BdP, COVID-IREE
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Do conjunto de empresas que ndo aumentou o recurso ao crédito, 76% reportaram que nao recorreram a
crédito adicional por ndo o ter pretendido

e As razbes subjacentes ao ndo recurso a crédito adicional sdo similares em termos de dimensdo da empresa e
de setor de atividade.

Figura 12 e Motivos para ndo recorrer a crédito adicional na semana anterior, em % do total de empresas sem recurso a crédito

adicional

Total das empresas respondentes
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Impacto nos precos devido a pandemia COVID-19 na semana de 6 a 10 de abril de 2020

A maioria das empresas reportou uma manutencao dos pregos praticados

e 90% das empresas referiram que os seus precos se deverdao manter inalterados e 7% reportaram que estes

deverdo diminuir. Estas intengles sdo relativamente uniformes entre os escaldes de dimensao.

e A proporcdo de empresas que tenciona reduzir precos de venda é ligeiramente mais significativa (16%) no
setor do Alojamento e restauracéo.

Figura 13 e Variacao esperada dos precgos praticados pelas empresas nesta semana, em % do total de empresas em funcionamento

ou temporariamente encerradas
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Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

SINTESE DE RESULTADOS
Os resultados da 1@ semana de inquiricao (semana de 6 a 10 de abril de 2020) indicam que:

e Cerca de 82% das empresas respondentes se mantinham em producdo ou em funcionamento. Por setor, a
percentagem de empresas encerradas temporaria ou definitivamente é mais elevada no Alojamento e

restauracdo (55% e 7%, respetivamente).

e A maioria das empresas em funcionamento ou temporariamente encerradas reportou redugdes no volume de
negdcios e no nimero de pessoas ao servico efetivamente a trabalhar decorrentes da pandemia na semana de
referéncia (80% e 61% das empresas, respetivamente). 37% das empresas reportaram uma reducdo superior

a 50% do volume de negdcios e 26% reportaram uma reducao superior a 50% do ndmero de funcionarios.
e Uma percentagem significativa de empresas ja recorreu ao /ayoff simplificado. Relativamente a outras medidas

de apoio publico recentemente implementadas, apenas uma percentagem muito pequena das empresas ja
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beneficiou destas medidas mas existe uma percentagem mais elevada que pretende beneficiar. No entanto,

uma parcela significativa das empresas ndo prevé recorrer a cada uma das medidas consideradas

individualmente (excluindo o /ayoff simplificado).

e Quase 50% das empresas afirma ndo ter condicdes de liquidez para se manter em atividade por mais de dois

meses sem medidas adicionais de apoio a liquidez.

e Cerca de 12% das empresas recorreram a crédito adicional na semana anterior, sendo esta percentagem
superior nas empresas de micro dimensao e inferior nas grandes (18% e 6%, respetivamente). A maioria dos

novos créditos foi contraida em condigdes semelhantes as anteriormente praticadas.

e A intencdo de manter os precos € referida por 90% das empresas, enquanto 7% reportaram que estes

deverao diminuir, percentagem que atinge mais do dobro no Alojamento e restauragéo.
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Nota técnica

Os dados estatisticos divulgados nesta nota informativa correspondem aos recolhidos pelo Inquérito Rapido e Excecional as
Empresas — COVID-19 (COVID-IREE), na semana de 6 a 10 de abril de 2020. O inquérito foi dirigido a um conjunto alargado de
empresas de micro, pequena, média e grande dimensdo representativas dos diversos setores de atividade econdmica, sendo a
amostra de 8.883 empresas. Foram obtidas 4.793 respostas validas, o que representa uma taxa de resposta global de 54%. As
empresas respondentes representam 54% do pessoal ao servico e 65% do volume de negdcios da amostra.

No grafico seguinte apresenta-se a distribuicao entre respostas e nao respostas, do nimero de empresas, do pessoal ao servigo e do
volume de negdcios, em % do total de empresas da amostra, por setores de atividade econdmica:

Figura 14 e Estrutura do nimero de empresas, pessoal ao servico e volume de negdcios, em % do total de

empresas que responderam e nao responderam, por setor de atividade

IndUstria e energia m Const. e ativ. imobiliarias m Comércio
mTransportes e armazenagem B Alojamento e restauracao ® Informagdo e comunicagdo
B Outros servigos
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60% -
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40% -
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20% - o 41% 40%
29% 27% 31% 27%
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Responderam Nao Responderam Nado Responderam Nado
responderam responderam responderam
NUmero de empresas Pessoal ao servigo Volume de negdcios

Fonte: INE e BdP, COVID-IREE

Aplicando um simples modelo Probit para avaliar a probabilidade de resposta ao inquérito, observou-se uma menor probabilidade de
resposta das micro e pequenas empresas, sendo de acautelar na analise o possivel enviesamento dai decorrente. Ndo se detetou
contudo evidéncia de enviesamento associado ao setor de atividade da empresa.

Este inquérito tem frequéncia semanal de modo a obter informagdo de caracter urgente sobre as consequéncias da atual pandemia
(COVID-19) na atividade empresarial.

A recolha da informacdo tem inicio a segunda-feira e o fecho da recolha no final de sexta-feira.

A frequéncia do inquérito, a data de envio e a data de retorno sdo indicativas podendo ser revistas caso as circunstancias o
justifiquem.

Nesta divulgacao de resultados foram considerados:

A) 4 grupos de dimensao da empresa: Micro empresa (nimero de pessoas ao servico < 10 e volume de negdcios < 2 milhdes
de euros); Pequena empresa (nimero de pessoas ao servico < 50, volume de negocios < 10 milhdes de euros e ndo
classificada como micro empresa); Média empresa (nimero de pessoas ao servico < 250, volume de negécios < 50 milhdes
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de euros e ndo classificada como micro ou pequena empresa); e Grande empresa (nimero de pessoas ao servico = 250 ou
volume de negdcios > 50 milhGes de euros);

A St

* Sistema Estatistico Nacional

B) 7 grupos de atividade econdmica: Indistria e energia (seccdes B a E da CAE Rev.3), Construgdo e imobilidrias (secgoes F e
L da CAE Rev.3), Comércio (seccdo G da CAE Rev.3), Transportes e armazenagem (seccdo H da CAE Rev.3), Alojamento e
restauracao (secgao I da CAE Rev.3), Informacdo e comunicacdo (seccao J da CAE Rev.3), e Outros servicos (seccoes M a S
da CAE Rev.3, exceto seccdo O). Esta classificacdo tem como referéncia a nomenclatura A10 do Sistema Europeu de Contas
(SEC2010).

Data prevista para a proxima divulgacao:

21 de abril de 2020

Siglas:

% Percentagem

BdP Banco de Portugal

CAE-Rev.3 Classificacdo Portuguesa de Atividades Econdmicas, Revisdo 3
COVID-19 Novo coronavirus

COVID-IREE Inquérito Rapido e Excecional as Empresas — COVID-19

INE Instituto Nacional de Estatistica

Informacdo aos utilizadores:

Por questdes relacionadas com o arredondamento dos valores, os totalizadores, em valor ou percentagem, podem ndo corresponder
exatamente a soma das suas parcelas.
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