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6,6% das empresas realizaram Sourcing Internacional no periodo 2015-2017

No periodo 2015-2017, 6,6% das empresas com 50 ou mais pessoas ao servico realizaram Sourcing Internacional,
tendo deslocalizado fungGes principalmente para outras empresas em paises da UE15 (79,9%). Mais de 80% das

empresas que realizaram Sourcing Internacional faziam parte de um grupo econdmico.

Nas empresas com 100 ou mais pessoas ao servico, verifica-se uma tendéncia decrescente na deslocalizagcdo de
funcdes de negdcio para o mercado internacional nos anos mais recentes (9,6% no periodo 2015-2017, -5,7 p.p. face a
2009-2011), ap6s um periodo de crescimento deste fendmeno (15,3% em 2009-2011, +3,1 p.p. face a 2001-2006).
Ainda assim, apesar deste decréscimo, assistiu-se ao crescimento da proporcdo de empresas que deslocalizaram

funcdes de negécio para os paises da UE15*, em detrimento de outras areas geograficas.

O INE apresenta os principais resultados do inquérito europeu ao Sourcing e as Cadeias de Valor Globais, realizado por
um conjunto de 13 paises entre 2017 e 2018. Este inquérito insere-se num conjunto de estatisticas que visam o estudo
das praticas de globalizacdo econémica das empresas, tendo as duas primeiras vagas sido realizadas em 2007 e 2012.
Os resultados agora apresentados foram obtidos através de um inquérito amostral a populacdo de empresas ativas em
Portugal no exercicio econémico de 2015, com 50 ou mais pessoas ao servigo, o que constituiu uma alteracdo face as

vagas anteriores que se restringiam as empresas com 100 ou mais pessoas ao Servico.

O QUE E O SOURCING?

O Sourcing consiste na deslocalizagao total ou parcial de fungGes, até entdo realizadas por uma empresa residente
num determinado pais, para outras empresas localizadas nesse pais ou no estrangeiro e com as quais existiam ou ndo

relacdes de grupo.

As funcgdes deslocalizadas podem constituir o core business da empresa ou funcionarem como atividades de suporte.
Estamos perante Sourcing Internacional quando as funcOes (realizadas pela empresa ou alvo de Sourcing nacional)

sao deslocalizadas para outras empresas no estrangeiro.

1 UE15 - Alemanha, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finlandia, Franca, Grécia, Holanda, Irlanda, Itélia, Luxemburgo, Reino Unido e Suécia (no

ambito deste estudo, exclui-se Portugal).
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1 - PRINCIPAIS RESULTADOS DO INQUERITO AO SOURCING 2015-2017

Figura 1 -

Empresas com Sourcing, 2015-2017

(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)
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No periodo 2015-2017, 6,6% das empresas

realizaram Sourcing Internacional

Em quase 7% das empresas, pelo menos uma das
funcbes de negdcio (core business efou fungbes de
suporte) foram deslocalizadas para outras empresas
localizadas no mercado internacional, com as quais

existiam ou nao relagdes de grupo.

Mais de 80% das empresas que realizaram Sowurcing Internacional faziam parte de um grupo econémico

de

Figura 2 — RelagOes de grupo das empresas com Sowrcing Internacional, 2015-2017

(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)
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Sourcing Internacional — 2015-2017

Das empresas que realizaram Sourcing Internacional,
7,2% eram cabegas de grupo e 73,3% filiais de um
grupo. Quase 34% das empresas filiais tinham a cabeca
de grupo global localizada num pais da Unido Europeia,
26,3% em Portugal e 13,3% num pais fora da Unidao
Europeia. As empresas independentes que
deslocalizaram pelo menos uma das suas fungdes de
negodcio para o mercado internacional, entre 2015 e

2017, representaram cerca de 20% do total.

2/10

www.ine.pt | Servico de Comunicacao e Imagem - Tel: +351 21.842.61.00 - sci@ine.pt




Id

Empresas do mesmo grupo economico foram os principais parceiros no Sourcing Internacional

—
INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL
informagdo a comunicagdo social

Figura 3 — Parceiros de negocio para as funcgoes alvo de Sourcing Internacional, 2015-2017

(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)
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Das empresas que realizaram Sourcing Internacional, 82,4% referiram ter deslocalizado pelo menos umas das fungdes
de suporte ao negdcio e 64,2% pelo menos uma das fungdes de core business. As fungdes de suporte com maior
propensado para a deslocalizacdo foram as tecnologias de informagao e comunicacao (TIC), deslocalizadas por 43,3%
das empresas, e as funcdes administrativas e de gestao, por 38,7%. Em praticamente todas as fungdes, os parceiros de
negdcio preferenciais para a realizagdo de Sourcing Internacional foram as empresas pertencentes ao mesmo grupo
econdmico. Cerca de 55% das empresas deslocalizaram fungbes de suporte para outras empresas do grupo,

destacando-se as fungbes administrativas e de gestdo, com 31,7%.

A proporcao de empresas nao industriais que realizaram Sourcing Internacional (6,9%) foi superior a das
empresas industriais (6,2%)

Figura 4 — Sourcing Internacional por setor de atividade econémica, 2015-2017

(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)
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C-Industrias transformadoras; F - Construgdo; G - Comércio; H - Transportes e Armazenagem;
J -Informagdo e Comunicagdo; M- Atividades de consultoria; N - Atividades administrativas

As empresas das atividades de Informagdo e comunicacdo foram as que mais deslocalizaram fungGes de negdcio para o
mercado internacional (10,0% do total das empresas do setor), logo seguidas das empresas das atividades de
Consultoria (9,4%) e das empresas do setor do Comércio (8,9%). As empresas da Industria que realizaram Sourcing
Internacional representaram 6,2% do total das empresas do setor (0,4 p.p. aquém do total de empresas que realizou

Sourcing Internacional).
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Figura 5 — Paises destino do Sourcing Internacional, por tipo de funcoes de negdcio, 2015-2017
(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)
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Os paises da UE15 foram o principal destino escolhido pelas empresas para a deslocalizacdo de fungdes de core

business (73,3% das empresas) e de funcdes de suporte ao negdcio (84,1% das empresas).

As Decisoes Estratégicas da Cabeca de Grupo foram a principal motivacdo para a realizacdo de Sourcing

Internacional (37,8% das empresas)

Figura 6 — Motivacdes para o Sourcing Internacional, 2015-2017

(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)
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Em linha com a elevada percentagem de empresas com Sourcing Internacional pertencentes a um grupo econdmico, as
decisOes estratégicas da cabeca de grupo foram consideradas uma motivacao “importante” ou “muito importante” por
73,5% das empresas. O acesso a novos mercados surgiu como a segunda motivagao mais referida, considerada “muito

importante” por 27,7% das empresas.
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Em média, as empresas que realizaram Sourcing Internacional empregavam mais pessoas e investiam

mais que as restantes empresas

Figura 7 — Empresas com Sourcing vs. sem Sourcing Internacional, 2017

(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)

Ano: 2017
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Dimensdo | Remuneragdo
média mensal

N2 pessoas Euros 103 Euros Valor % % Valor Valor
Empresas com Sourcing 112,40 1190,33 33,08 1,99 3,0 10,6 33,1 0,33 2,02
Empresas sem Sourcing 57,94 1114,48 39,69 2,54 7,2 12,8 19,1 0,36 1,78

Fonte: Sistema de Contas Integradas das Empresas, dados provisérios 2017

As principais caracteristicas diferenciadoras das empresas que realizaram Sourcing Internacional face as que ndo
realizaram prenderam-se com a sua maior dimensao média (112,40 pessoas por empresa, face a 57,94 pessoas nas

empresas sem Sourcing) e a sua maior capacidade de investimento (33,1% face a 19,1%).

As empresas Jovens investiram mais em 2017 (68,3%), de entre as empresas com Sourcing

Internacional

Figura 8 — Empresas com Sourcing Internacional, por Idade?, Dimensao e Perfil exportador, 2017

(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)

Ano: 2017

Dimensao | Remuneragdo CE L VAB/Rem | Rendibilidade Rend|b|I|'dade Taxa de Autonomia| Debt to

o aparente do " do capital |, ’ X . )
média mensal uneragoes | das vendas L. investimento | financeira equity
trabalho proéprio
N2 pessoas Euros 10° Euros Valor % % % Valor Valor

Empresas com Sourcing 112,40 1190,33 33,08 1,99 3,0 10,6 33,1 0,33 2,02
Jovens 31,34 1225,14 25,69 1,50 -1,0 -8,7 68,3 0,12 7,40
Adultas 97,47 1234,76 36,14 2,09 5,1 26,6 16,1 0,30 2,32
Seniores 132,42 1174,29 32,35 1,97 2,4 7,7 38,3 0,35 1,88
PME 29,74 1498,38 40,24 1,92 3,0 9,4 12,0 0,40 1,52
Grandes 254,02 1128,53 31,64 2,00 3,0 11,1 38,5 0,31 2,21
Sem perfil exportador 258,56 1048,22 29,63 2,02 4,0 15,2 47,3 0,26 2,79
Com perfil exportador 53,07 1471,39 39,89 1,94 2,1 7,3 12,3 0,41 1,46

Fonte: Sistema de Contas Integradas das Empresas, dados provisérios 2017
As empresas com mais idade, de maior dimensdo e sem perfil exportador empregavam mais pessoas por empresa. As
empresas adultas, as PME e com perfil exportador apresentavam remuneracdes médias mensais e produtividades do

trabalho superiores. A taxa de investimento das empresas jovens destacou-se com o valor de 68,3% em 2017.

2 Foram considerados trés grupos de idade (n® de anos) das empresas: Jovens (1<Idade<5); Adultas (6<Idade<19) e Seniores (Idade>20).
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3 — COMPARABILIDADE TEMPORAL: 2001-2006, 2009-2011, 2015-2017

Para efeitos de comparabilidade temporal da informacao qualitativa das trés vagas do inquérito, a informacdo dos
graficos 9 a 12 baseia-se na populacdo das empresas com 100 ou mais pessoas ao servico. Os graficos 13 e 14

recorrem a informagao proveniente do Sistema de Contas Integradas das Empresas, sendo possivel a sua apresentacao

para a totalidade da populagdo das empresas com Sourcing Internacional.

Figura 9 — Evolucao das empresas com Sourcing

(Empresas com 100 ou mais pessoas ao Servigo)
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Figura 10 — Evolugao das fungoes de negdcio alvo de
Sourcing Internacional

(Empresas com 100 ou mais pessoas ao Servigo)
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Sourcing Internacional — 2015-2017

Empresas tendem a deslocalizar menos fungées

de negdcio

Observa-se uma  tendéncia  decrescente  na
deslocalizacdo de funcgdes de negdcio para outras
empresas, quer estejam localizadas no mercado
nacional ou internacional. No periodo 2015-2017, 9,6%
das empresas (com 100 ou mais pessoas ao Servico)
realizaram Sourcing Internacional, menos 5,7 p.p. face
ao periodo 2009-2011. Os constantes avancos da
tecnologia e inteligéncia artificial, ao nivel da
automacdo e robotizacdo dos processos de producdo
das empresas, podem estar entre os motivos que

explicam esta tendéncia.

Fungoes de suporte ao negdcio mais

deslocalizadas pelas empresas

Ao longo dos trés periodos, foi notdrio o crescimento da
proporcao de empresas que deslocalizaram fungbes de
suporte ao negocio, bem como o seu distanciamento
face as empresas que deslocalizaram funges de core
business. No periodo de 2015-2017, 89,4% das
empresas com Sourcing Internacional deslocalizaram
funcbes de suporte ao negdcio, mais 21,7 p.p. que no
periodo 2001-2006 e mais 29,9 p.p. face as empresas

que deslocalizaram fungdes de core business.
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Figura 11 — Evolugao do Sourcing Internacional por
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Empresas do setor da Industria perdem
importancia na realizagdo de Sourcing
Internacional
Entre 2001 e 2011, a tendéncia foi para o crescimento
do Sourcing Internacional nas empresas dos “Outros
setores” (Construcdo, Comércio e Servicos), em
detrimento dos setores da Industria, onde se verificou
uma redugdo. Entre 2015 e 2017, o decréscimo do
numero de empresas a deslocalizarem fungdes para o

mercado internacional foi notdrio e transversal a todo o

setor empresarial, embora com maior expressdo nas

empresas do setor da Industria (-8,6 p.p. face a 2009-
2011).

2001-2006 2009-2011 2015-2017

=& |ndUstria === Outros setores

Crescimento da importancia dos paises da UE15 na realizacdao de Sourcing Internacional

Figura 12 - Evolugao dos paises destino do Sourcing Internacional

(Empresas com 100 ou mais pessoas ao servigo)
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A proporgdo de empresas que realizaram Sourcing Internacional com paises da UE15 aumentou mais de 25 p.p. entre
2001 e 2017. Ao longo dos trés periodos em analise foi notdria a crescente opcdo das empresas por paises da UE15 e

por outros paises europeus, em detrimento de outras areas geograficas.
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Crescimento da dimensdo e da remuneracdao média mensal, mais significativa nas empresas com

Sourcing Internacional

Figura 13 — Evolucdo da dimensao média das
empresas

(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)
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Figura 14 — Evolucdo da remuneracao média mensal

das empresas

(Empresas com 50 ou mais pessoas ao servigo)
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No periodo 2015-2017 verificou-se um crescimento da dimensao média das empresas. As empresas com Sourcing

Internacional registaram uma dimensdo média de 112,4 pessoas por empresa em 2017, 54,5 p.p. acima do registado

nas empresas sem Sourcing Internacional. A remuneracao média mensal das empresas que realizaram Sourcing

Internacional aumentou 2,8% de 2016 para 2017, tendo sido sempre superior a das empresas sem Sourcing

Internacional ao longo de todo o periodo 2015-2017.

Sourcing Internacional — 2015-2017
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Sintese metodologica:

O Instituto Nacional de Estatistica (INE) divulga os principais resultados de um inquérito realizado em 13 paises entre 2017 e 2018 e
abrangendo o periodo de referéncia 2015-2017. Os paises participantes neste inquérito foram: Alemanha, Austria, Bulgaria, Dinamarca,
Franga, Holanda, Itdlia, Letonia, Noruega, Poldnia, Portugal, Reino Unido e Roménia.

Em Portugal, o universo de referéncia incluiu as empresas em atividade no exercicio econdmico de 2015 com sede em Portugal
Continental e nas Regides Autonomas dos Acores e da Madeira, com 50 ou mais pessoas ao servico e classificadas nas seccbes B a N
(excluindo a secgdo K) da Classificagdo Portuguesa de Atividades Econdmicas, Revisdo 3 (CAE-Rev.3). Este universo de referéncia
compreendeu um total de 6 183 unidades, tendo a amostra final uma dimensdo de 2 089 empresas. Informagdo metodoldgica adicional
podera ser consultada no documento metodoldgico da operacdo estatistica disponivel no Portal das Estatisticas Oficiais. A recolha de

informacdo foi realizada através de questionario eletrénico e a taxa de respostas validas obtida foi de 90,1%.

Para efeitos de divulgacdo foram considerados:

A - Dois grandes setores de atividade econdmica: Industria (seccGes B a E da CAE Rev.3) e Outros setores (secgbes F a N, excluindo a K
da CAE Rev.3).

B - Dois grupos de dimensdo da empresa: Pequena e Média empresa (10 < NUimero de pessoas ao servigo < 250 e Volume de negdcios <
50.000.000 €) e Grande empresa (NUmero de pessoas ao servigo = 250 ou Volume de negdcios > 50.000.000 €).

C — Trés grupos de idade da empresa: Jovens (1<Idade<5); Adultas (6<Idade<19) e Seniores (Idade=>20).

D - Sociedades com perfil exportador, aquelas que exportam bens e servigos e que cumprem os seguintes critérios: (i) Sociedades em que
pelo menos 50% do volume de negdcios é proveniente das exportacdes de bens e servicos, ou (ii) Sociedades em que pelo menos 10%
do volume de negdcios é proveniente das exportacGes de bens e servicos e o valor das exportagdes de bens e servigos superior a 150 mil

euros.

Para as questGes comuns, consideradas mais relevantes, foram feitas comparagGes entre as trés vagas deste inquérito. A primeira vaga,
realizada em 2007, cobriu um periodo de 6 anos, de 2001 a 2006, a segunda vaga, realizada em 2012, cobriu um periodo de 3 anos, de
2009 a 2011 e a terceira vaga, realizada em 2018, cobriu um periodo de 3 anos (2015-2017). As comparagoes efetuadas basearam-se na

populagdo de empresas com 100 ou mais pessoas ao servigo.

Principais conceitos e definigdes:

Cabega de grupo - E a unidade juridica-m&e que n&o é controlada (direta ou indiretamente) por nenhuma unidade juridica.

Core Business — Consiste no negdcio central de uma determinada empresa ou organizagao.

Sourcing - Deslocalizagdo total ou parcial de atividades até entdo levadas a cabo pela empresa residente, quer constituam o seu core
business ou funcionem como suporte ao respetivo negdcio principal, para outras empresas localizadas no pais ou no estrangeiro e com as
quais a empresa tenha relagdes de grupo (insourcing) ou ndo (outsourcing).

Sourcing Internacional - Deslocalizagdo total ou parcial de atividades até entdo levadas a cabo pela empresa residente, ou objeto de
sourcing nacional, quer constituam o seu core business ou funcionem como suporte ao respetivo negdcio principal, para outras empresas
localizadas no estrangeiro e com as quais a empresa tenha relagdes de grupo (/nsourcing) ou nao (outsourcing).

Notas: Nao sdo consideradas Sourcing internacional as seguintes situacdes: Deslocalizacdo de fungGes para o estrangeiro sem redugdo de
atividade e/ou postos de trabalho na empresa envolvida; subcontratacdo temporaria no estrangeiro (considerando como limite o periodo

de 1 ano).
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Racios econémico-financeiros:
Dimensdo média = Pessoal ao servigo / NUmero de empresas
Remuneragao média mensal = (Remuneragles / Pessoal ao servico remunerado) / 14 meses
Produtividade aparente do trabalho = VAB / Pessoal ao servigo
Rendibilidade do capital proprio = Resultado liquido do periodo / Capital proprio * 100
Rendibilidade das vendas = Resultado liquido do periodo / Volume de negdcios * 100
Taxa de investimento = Formagao bruta de capital fixo / VAB * 100
Autonomia financeira = Capital proprio / Ativo

Debt to equity = Passivo / Capital proprio

Siglas e notas explicativas:

CAE Rev.3 — Classificagdo Portuguesa das Atividades Econdmicas, Revisdo 3.

EUA - Estados Unidos da América.

I&D - Investigacdo e Desenvolvimento.

PALOP — Compreende os paises: Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mocambique e Sdo Tomé e Principe.
PME - Micro, pequenas e médias empresas.

TIC — Tecnologias de Informagao e Comunicagao.

UE15 — Compreende os Estados Membros da Unido Europeia cuja adesdo foi anterior ao alargamento em 1 de Maio de 2004: Alemanha,
Austria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finlandia, Franca, Grécia, Holanda, Irlanda, Itlia, Luxemburgo, Reino Unido e Suécia (no &mbito

deste estudo, exclui-se Portugal).

UE13 — Compreende os Estados Membros da Unido Europeia cuja adesdo foi em 1 de Maio e posteriormente: Bulgaria, Chipre, Croacia,

Eslovénia, Estdnia, Hungria, Letdnia, Lituania, Malta, Poldnia, RepUblica Checa, Republica Eslovaca e Roménia.

UE — Unido Europeia.

Bibliografia:
INE, Documento metodoldgico — Inquérito ao Sourcing e as Cadeias de Valor Globais, versdo 2, Abril de 2018:

http://smi.ine.pt/DocumentacaocMetodologica

Informagdo aos utilizadores:
Esta e outra informacdo relativa as Estatisticas das Empresas encontra-se disponivel no Portal das Estatisticas Oficiais em:

http://www.ine.pt

O INE agradece a todos quantos contribuiram para a elaboracdo deste estudo, em especial a todas as empresas que facultaram a
informagdo necessaria a produgdo destas estatisticas. Agradecem-se, igualmente, criticas e/ou sugestdes que constituam uma mais-valia

para a realizagao de estudos futuros.
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