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PRINCIPAIS PRINCIPAIS RESULTADOSRESULTADOS



INDICADOR GLOBAL DE CUSTOS
DE CONTEXTO



INDICADOR GLOBAL DE CUSTOS DE CONTEXTO
TOTAL

3,04

NÃO CONSTITUI
UM OBSTÁCULO

OBSTÁCULO
MUITO

ELEVADO

1 2 3 4 5

Ícones criados por Freepik



INDICADOR GLOBAL DE CUSTOS DE CONTEXTO
DIMENSÃO

3,07

0,125

0,25

3,04

2,98

3,04

-0,25

-0,125

0

Micro  Pequenas e médias  Grandes  

3,04



INDICADOR GLOBAL DE CUSTOS DE CONTEXTO
SETOR DE ATIVIDADE

3,21

3,15

3,12

3,07

Alojamento e restauração

Construção e at. imobiliárias

Indústria

Agricultura, silvicultura e pesca

3,00

2,99

2,97

2,91

-1 0 0 0 1

Comércio

Outras atividades de serviços

Transportes,armazenagem,
Informação e comunicação

Energia, água e saneamento

3,04
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DE CONTEXTO
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INDICADOR DE OBSTÁCULO
DOMÍNIO DE CUSTOS DE CONTEXTO
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SISTEMA JUDICIAL



SISTEMA JUDICIAL
INDICADOR DE OBSTÁCULO POR ESCALÃO DE DIMENSÃO

3,78

3,64

Grandes  

Pequenas e médias  3,64

3,47

-1 0 0 0 1

Pequenas e médias  

Micro  

3,70



SISTEMA JUDICIAL
INDICADOR DE OBSTÁCULO POR SETOR DE ATIVIDADE

3

4

Agricultura, silvicultura e 
pesca

Indústria  
Outras atividades de 

serviços  
3,6
3

3,7
5

3,6
1

Total das sociedades → 3,70

2
Energia, água e 

saneamento  

Construção e at. 
Imobiliárias  

Comércio  

Alojamento e restauração  

Transportes,armazenagem, 
Informação e comunicação

Setores de atividade
Total das sociedades

3,5
0

3,7
4

3,6
8

3,8
1

3,8
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3,73

3,87

0,00

0,25

0,50

3,70

SISTEMA JUDICIAL
Tipo de disputa

4,05 no setor de TRANSPORTES E ARMAZENAGEM, 
INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO

3,51

-0,50

-0,25

0,00

Disputas comerciais Disputas laborais Disputas fiscais

3,70



SISTEMA JUDICIAL
Aspeto do sistema fiscal

Principal obstáculo em todos os 
setores e escalões de dimensão

3,89

0

0,25

0,5

3,70

3,63 3,63
3,68

-0,5

-0,25

0

Complexidade da 
legislação vigente

Estabilidade da legislação 
vigente

Duração do processo 
judicial

Custos envolvidos

3,70



SÍNTESE SISTEMA JUDICIAL

Área de maiores obstáculos para as sociedades

Obstáculos relativamente mais elevados para as GRANDES 
empresas e no setor de TRANSPORTES E COMUNICAÇÕES

DURAÇÃO DOS PROCESSOS constituía o principal entrave



LICENCIAMENTOS



LICENCIAMENTOS
INDICADOR DE OBSTÁCULO POR ESCALÃO DE DIMENSÃO

3,49

3,52

Grandes  

Pequenas e médias  3,52

3,15

-1 0 0 0 1

Pequenas e médias  

Micro  

3,46



LICENCIAMENTOS
INDICADOR DE OBSTÁCULO POR SETOR DE ATIVIDADE

3

4

Agricultura, silvicultura e 
pesca

IndústriaOutras atividades de serviços
3,52

3,69
3,18

Total das sociedades → 3,46

2 Energia, água e saneamento

Construção e at. imobiliárias

Comércio

Alojamento e restauração

Transportes,armazenagem, 
Informação e comunicação

Setores de atividade
Total das sociedades

3,64

3,48

3,38

3,57

3,02



3,52
3,58

0

0,25

0,5

3,46

LICENCIAMENTOS
Tipo de licenciamento

Constituem o principal obstáculo nos setores da

ENERGIA, ÁGUA E SANEAMENTO (3,92) 
e INDÚSTRIA(3,84) 

3,41 3,45
3,36

-0,5

-0,25

0

Licenças de 
atividade

Licenças 
camarárias

Licenças 
ambientais

Certificação 
ambiental

Certificação de 
qualidade

3,46



SÍNTESE LICENCIAMENTOS

GRANDES E PEQUENAS E MÉDIASGRANDES E PEQUENAS E MÉDIAS empresas e setor do 

INDÚSTRIA identificaram relativamente mais 

obstáculos à atividade



SISTEMA FISCAL



SISTEMA FISCAL
INDICADOR DE OBSTÁCULO POR ESCALÃO DE DIMENSÃO

3,22

3,34

Grandes  

Pequenas e médias  3,34

3,49

-1 0 0 0 1

Pequenas e médias  

Micro  

3,31



SISTEMA FISCAL
INDICADOR DE OBSTÁCULO POR SETOR DE ATIVIDADE

3

4

Agricultura, silvicultura e 
pesca

Indústria  
Outras atividades de 

serviços  
3,4
0

3,3
6

3,1
9

Total das sociedades → 3,31

2
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Transportes,armazenagem, 
Informação e comunicação

Setores de atividade
Total das sociedades

3,2
7

3,4
33,3

0

3,6
2

3,1
5



3,43
3,47

3,33
0

0,25

0,5

3,31

SISTEMA FISCAL
Tipo de imposto

3,60 nas MICRO empresas

3,91 no setor de ALOJAMENTO E RESTAURAÇÃO

2,98

-0,5

-0,25

0

IRC IVA Contribuições para a 
Segurança Social

Impostos municipais

3,31



3,490,25

0,5

3,31

SISTEMA FISCAL
Aspeto do sistema fiscal

3,71 nas MICRO empresas

3,94 no setor de ALOJAMENTO E RESTAURAÇÃO

3,21 3,22

-0,5

-0,25

0

Carga fiscal Frequência Complexidade

3,31



SÍNTESE SISTEMA FISCAL

Maiores entraves identificados no IVA
e ao nível da CARGA FISCALe ao nível da CARGA FISCAL

MICRO empresas e setor do 

ALOJAMENTO E RESTAURAÇÃO 
identificaram relativamente mais obstáculos à atividade



INDICADOR DE EVOLUÇÃO



Diminuiu / 
melhorou muito
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DOMÍNIO DE CUSTOS DE CONTEXTO
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-0,5

Carga
administrativa

Sistema
fiscal

Sistema
judicial

Recursos
humanos

Indústrias
de rede

Barreiras à
internacionalização
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OUTROS INDICADORES
INTERESSANTES



O indicador de obstáculo 
mais alto: 4,28

Ícones criados por Freepik

mais alto: 4,28

Sistema Fiscal / Carga Fiscal / IVA / 

Alojamento e Restauração



3,41

3,37

Finanças/Autoridade Tributária e Aduaneira

Instituto Nacional de Estatística

FREQUÊNCIA DA CARGA ADMINISTRATIVA
O CASO DO INE

3,58 nas GRANDES empresas

3,32 nas PEQUENAS E MÉDIAS empresas

2,76 nas MICRO empresas

Ícones criados por Freepik

3,04

2,97

2,85

2,35

2,33

2,28

-1 -1 0 1 1

Segurança Social

Banco de Portugal

Entidades reguladoras

Autarquias locais

Associações patronais e/ou empresariais

CCDR

2,89



PUBLICAÇÃO

Ícones criados por Freepik

Disponível no portal 
de estatísticas 

oficiais
www.ine.pt



Obrigada pela atenção

sofia.rodrigues@ine.pt

paulo.braz@ine.pt
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