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ESTUDO SOBRE A" REALIDADE

PORTUGUESA 'NO‘DOMINIO'  DOS
SERVICOS DE-INTERESSE
ECONOMICO GERAL

Os Conselhos Directivos do INE - Instituto Nacional de
Estatistica e da APOCEEP - Associagdo Portuguesa do
Centro Europeu das Empresas com Participagéo Publica
e/ou de Interesse Econdmico Geral apresentam, neste
documento, os resultados do Estudo a Realidade Portuguesa
no Dominio dos Servigos de Interesse Econdmico Geral

realizado em Novembro de 2004.

Nao obstante o tempo decorrido, entendemos deixar
expressas duas notas sobre a oportunidade e a importancia
deste documento. A primeira respeita ao papel do mesmo
como ponto de partida para um processo que se deseja
continuado e consolidado de disponibilizagdo de elementos
estatisticos actualizados sobre os principais indicadores
dos Servicos de Interesse Geral. A segunda para realcar a
excelente cooperagéo verificada entre o INE e a APOCEEP na
realizagao deste trabalho, a qual constitui um estimulo para
outras iniciativas promovidas por estas duas entidades,
sendo, alias, de assinalar a posigao do INE como associado
da APOCEEP.

Finalmente, é de registar e agradecer a contribuigéo e

disponibilidade das entidades inquiridas.

Conselho Directivo do INE

"

(Alda de Caetano Carvalho)

Presidente

Conselho Directivo da APOCEEP
—

7
Z

(Manuel Frasquilho)

Presidente
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A elaboracéao e divulgacéao, pela Comisséao Europeia, do
Livro Branco sobre os Servicos de Interesse Geral (SIG)
(documento COM (2004) 374) constituiu um marco
fundamental do reconhecimento, pelas insténcias
comunitarias, do papel determinante desses mesmos
Servigcos na construcgéo da Europa Social e na mobilizagéao,
para o Projecto Europeu, dos cidadaos dos diferentes

Estados membros.

Este reconhecimento conduziu a necessidade de promover

e aprofundar, nos &mbitos comunitario e nacionais, estudos
sobre os SIG, nas suas multiplas componentes, como é o
caso dos SIEG - Servigos de Interesse Econdmico Geral.
Desde logo, a realizagao de tais estudos deparou com uma
caréncia generalizada de informagdes concretas das diversas
realidades nacionais, designadamente quanto a um quadro

estatistico dos indicadores mais significativos.

Foi com o propdsito de contribuir para a melhoria desta
situagao no contexto portugués que a APOCEEP e o

seu associado Instituto Nacional de Estatistica (INE)
estabeleceram, em 30 de Novembro de 2004, um Protocolo
de Colaboragéo destinado a realizar um Inquérito a Realidade
Portuguesa no Dominio dos Servigos de Interesse Econdmico
Geral (SIEG), no qual foi definido, na sua Clausula 12, o
seguinte Objecto:” O presente protocolo visa regular a
participacéo do INE e da APOCEEP no dmbito da implementacéo
das accbes necessarias a realizacdo do Inquérito a Realidade
portuguesa no dominio dos servicos de interesse econoémico
geral (SIEG] em 2004, visando a obtencéo de informacéo
sobre a situacdo actual e as perspectivas de evolucdo dos
servicos de interesse econémico geral nos seus diferentes
sectores de actividade.” Nessa mesma Clausula foi definido
que ‘A realizacdo da operacdo estatistica objecto do presente
protocolo, compreende o desenvolvimento metodolégico, a
definicdo e expedicdo do questionario, a recolha, o tratamento,
a disponibilizacdo da informacéao e a definicdo do plano de

difusdo nacional dos resultados.”

Os trabalhos assentaram numa amostra constituida por

165 empresas dos seguintes sectores de actividade: Aguas
e Saneamento; Caminhos-de-Ferro Urbanos e Interurbanos;
Correios e Servigos Postais; Electricidade; Gas Natural;
Metropolitano e Metro de Superficie; Radio e Televisao;
Telecomunicag6es Electrénicas; Transportes Aéreos;
Transportes Fluviais; Transportes Rodoviadrios (Urbanos e
Suburbanos). De referir que tais trabalhos beneficiaram

da colaboracéo dos especialistas que participaram na
elaboracgao de um relatério sobre a mesma tematica realizado

no ambito do Conselho Econémico e Social.

A APOCEEP e o INE consideraram que, ndo obstante o
desfasamento em relagdo a data a que respeita a referida
informacao estatistica, se impunha a sua divulgagao, como
elemento de consulta e de referéncia na realizacéo de
estudos e outros trabalhos sobre os SIG, nomeadamente

na criacao de séries estatisticas respeitantes aos seus
principais indicadores, num trabalho continuado, dinamizado e

coordenado, em parceria, pela APOCEEP e pelo INE.
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ABREVIATURAS
E ACRONIMOS

APOCEEP - Associagao Portuguesa do Centro Europeu das Empresas com

Participagao Publica e/ou de Interesse Econdmico Geral

CAE rev.2.1 - Classificagdo Portuguesa das Actividades Econdmicas, revisao 2.1

CEE - Comunidade Econdmica Europeia

CEMT - Conference European of Ministers of Transports

EUROSTAT - Servigos de Estatisticas da Unido Europeia

INE - Instituto Nacional de Estatistica

NPC - Numero de pessoa colectiva

ONU - Organizacao das Nagoes Unidas

SFUE - Servigo de Ficheiros de Unidades Estatisticas

SIEG - Servigos de Interesse Econdmico Geral

abreviaturas e acrdnimos | V
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Este estudo teve por base a concepgdo de uma operagéo estatistica pretendendo
disponibilizar informagéo dos sectores econémicos de Servigos de Interesse Econdmico
Geral. Para a concretizacédo desses objectivos foram analisadas varias vertentes,
nomeadamente o enquadramento juridico, o regime de exercicio da actividade, os
meétodos de escolha dos operadores, as entidades que regulam a actividade e o tipo

de competéncias por si exercidas, quais as obrigagdes de servigo publico associadas,

0 padrao de compensagoes previstas e montantes devidos para a exploragao de um

servigo de qualidade que proteja os consumidores de uma forma abrangente.

Os sectores de actividade abrangidos pelo presente estudo e que foram objecto de

inquiricéo sao:

Aguas e Saneamento

Caminhos-de-ferro Urbanos e Interurbanos
Correios e Servigos Postais

Electricidade

Géas Natural

Metropolitano e Metro de Superficie

Radio e Televisao

Telecomunicagoes Electronicas
Transportes Aéreos

Transportes Fluviais

Transportes Rodoviarios (urbanos e suburbanos)

A implementacéo desta operacéao estatistica foi suportada por técnicas amostrais.
O universo de referéncia utilizado compreende todas as empresas sedeadas em
territério nacional, com as seguintes actividades, referenciadas a divisao, grupo,

classe e subclasse da CAE rev. 2.1.:

40110 - Producgao de Electricidade

40130 - Distribuicéo e Comércio de Electricidade

40220 - Distribuigéo e Comercio de Combustiveis Gasosos, por Conduta
41000 - Captacao, Tratamento e Distribuicdo de Agua

60100 - Caminhos de Ferro (interurbano)

60211 - Transportes Urbano e Local por Metropolitano, Eléctrico, Troleicarro e

Autocarro
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60212 - Transporte Interurbano em Autocarro

60300 - Transportes por Oleodutos e Gasodutos

61102 - Transportes Costeiros e Locais

61200 - Transportes por Vias Navegaveis Interiores

62100 - Transportes Aéreos Regulares

62200 - Transportes Aéreos nao Regulares

63210 - Outras Actividades Auxiliares dos Transportes Terrestres
63220 - Outras Actividades Auxiliares dos Transportes por Agua
63230 - Outras Actividades Auxiliares dos Transportes Aéreos
64110 - Actividades Correios Nacionais

64120 - Actividades Postais Independentes dos Correios Nacionais
64200 - Telecomunicagées

74140 - Actividades de Consultoria para os Negdcios de Gestao
74150 - Actividades das Sociedades Gestoras de Participagdes Sociais
90010 - Recolha e Tratamento de Aguas Residuais

82200 - Actividades de Radio e de Televisao

Para algumas actividades de natureza residual foram excluidas as empresas cujo
ambito ndo se insere em servigos de interesse econémico geral. Sdo exemplo as
subclasses da CAE rev. 2.1. 63210, 63220 e 63230, que englobam, também,
actividades cuja natureza sai claramente do objectivo desta operagao estatistica. A
titulo exemplificativo mencionam-se empresas que estéo incluidas nestas secgoes
da CAE e que exercem a sua actividade nas &reas de exploracao de garagens, de

transportes de animais, de parques de estacionamento, etc.

Foram eliminadas todas as empresas estrangeiras implantadas em territério nacional,

cujo NPC se inicia por 98.

A base de amostragem foi constituida por um subconjunto do ficheiro FUE (Ficheiro
de Unidades Estatisticas do Instituto Nacional de Estatistica) contendo as empresas
gue satisfazem as condigdes requeridas para o universo de referéncia, explicitadas no

ponto Base de Amostragem na pagina anterior.

A amostra foi seleccionada de acordo com o metodo ndo probabilistico.

Numa primeira fase, foram ordenadas por ordem decrescente de volume de negdcios
todas as unidades estatisticas (empresas) dentro de cada um dos sectores

em andlise. Posteriormente, foram seleccionadas para a amostra as empresas
necessarias para representar, pelo menos, 80% do volume de negdécios acumulado em
cada um dos sectores. Complementarmente, foram ainda consideradas para inquiricao
as empresas membros da APOCEEP cuja actividade se insere no ambito dos SIEG

analisados.

Como resultado dos pressupostos enunciados, seleccionou-se uma amostra com
a dimenséo final de 165 empresas. A desagregagao da amostra por sectores de
actividade e respectivo peso da amostra das variaveis conforme se observa nos

gréficos seguintes:



DIMENSAO DA AMOSTRA, POR
SECTOR DE ACTIVIDADE

Aguas e Saneamento

Caminhos de Ferro Interurbanos
Caminhos de Ferro Urbanos e Metrc;
Comunicagoes ElectrénicaJ
Correios/Servigo Postal
Electricidade7
Gé57
Televisdo/Radiodifusao
Transportes Aéreo;
Transportes Fluviai57

Transportes Rodovidrios

I I I I I I
0 5 10 15 20 25 30

n° de empresas

PESO DA AMOSTRA EM RELAGCAO AO VOLUME DE
NEGOCIOS, POR SECTOR DE ACTIVIDADE

Aguas e Saneamento
Caminhos de Ferro Urbanos, Interurbanos e Metro 1
Comunicagoes Electronicas i
Correios/Servigo Postal 1
Electricidade 1
Gés |
Televisdo/Radiodifusao i
Transportes Aéreos i
Transportes Fluviais i

Transportes Rodoviarios

T
0 25 50 75 100
%

Desenho do questionario

Tendo como preocupacgéao delinear o objectivo da presente operagéo estatistica,
realizaram-se reuniées preparatérias com membros da APOCEEP que representam

empresas nos varios sectores de actividade em anélise.

A APOCEEP elaborou um documento base com a definigdo dos sectores objecto de

anélise e dos respectivos atributos.
Posteriormente, o INE/SFUE elaborou o instrumento de notagdo com base nos

objectivos e adoptando regras especificas para o desenho do questionario.

Paralelamente preparou o respectivo documento metodoldgico.

caracterizacao metodoldgica | 5



Visando a analise da conformidade dos objectivos da operacéo estatistica com o
guestiondrio elaborado, este foi ainda objecto de debate com especialistas sectoriais
em servigos de interesse econémico geral em Portugal para aferir da adequacéo da

estrutura do instrumento de notacgao aos objectivos pretendidos.

Os dados recolhidos e analisados reportam-se a 30 de Novembro de 2004.

A recolha dos dados foi efectuada por via postal e via electrénica.

A coeréncia e gualidade da informacéao foram asseguradas por didlogo directo com as
entidades inquiridas, através de coordenadores sectoriais. A estreita colaboracao
entre o INE, a APOCEEP e peritos sectoriais, permitiu alcangar os melhores resultados

possiveis dentro de cada sector.




A analise de resultados que se segue é fundamentada pelo inquérito realizado.

Realga-se, contudo, que os dados recolhidos nédo reflectem a totalidade do sector

e apenas caracterizam a situagao nas empresas que responderam ao inqueérito. As
guestoes qualitativas ndao permitem qualquer extrapolagao de informagao recolhida,
e 0 nosso objectivo inicial de ter a informagé&o relativa as empresas com volume de
negocios acumulado de pelo menos 80% do valor global, afigurava-se como uma meta
bastante ambiciosa e promissora de uma caracterizagao adequada de cada sector.
Porém, a auséncia de algumas respostas em alguns dos sectores condicionam esta
pretensdo. Os casos com maior incidéncia sdo o sector dos transportes, em que as
empresas que colaboraram com o INE ndo atingem um volume de negdcios acumulado
de 50% da totalidade das empresas que operam nesse sector, e ainda o sector das
telecomunicacdes cuja representatividade da taxa de resposta em termos do volume

de negdcios se situa proximo dos 60%.
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SECTORA: AGUAS E
SANEAMENTO

. COMPOSICAO DO SECTOR

O sector de actividade das Aguas e Saneamento compreende as seguintes actividades
homogéneas:

* Abastecimento de agua
* Tratamento de &guas residuais
* Drenagem de &guas residuais

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector das Aguas e Saneamento foram identificados 26 titulos juridicos.

Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos
Licencas Concessoes Outros

N° de titulos juridicos

Abastecimento de agua

- 4 9
Tratamento de dguas residuais - 2 7
Drenagem de aguas residuais - 1 3

0O maior nimero de titulos juridicos pertence a categoria “Outros”, que compreende as
situagdes em que as competéncias da empresa sao definidas no acto juridico que as

constitui. Os Servigos Municipalizados estdo também incluidos nesta categoria.

Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

Regime de Actividade Internacionalizacao

Total Exclusividade Concorréncia m

N° de titulos juridicos

Abastecimento de dgua 13 13 - - 13
Tratamento de éguas residuais 4 4 - - 4
Drenagem de aguas residuais 9 9 - - 9

As actividades desenvolvidas ao abrigo dos titulos juridicos sdo exercidas em regime
de exclusividade e nao estao internacionalizadas.

analise de resultados - sector: aguas e saneamento | 9
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Quadro 3 - METODO DE SELECGCAO DO OPERADOR

Método de Seleccao
Concurso Autorizacao

Total Designado Outro

Publico Administrativa
N° de titulos juridicos

Abastecimento de agua 13 4 2 2 5
Tratamento de éguas residuais 4 1 1 1 1
Drenagem de &guas residuais 9 3 1 1 4

No método de seleccdo do operador predominam as categorias “Outro” (38,4% dos
titulos) e “Designado”(30,7%).

Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Autoridade da Concorréncia

Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Abastecimento _ _

de agua v v
Tratamento de dguas

residuais B v B v
Drenagem de aguas _

residuais ‘/ h \/

Abastecimento v - _ R
de &gua

Tratamento de aguas v } ) )
residuais

Drenagem de aguas ‘/

residuais B ) ”

Abastecimento ‘/ ‘/ R ‘/

de agua

Tratamento de dguas ‘/ ‘/ ) \/
residuais

Drenagem de aguas -

residuais v v 4

As entidades com competéncias no sector sdo a Autoridade da Concorréncia, o
Instituto Regulador das Aguas e Residuos e as CAmaras Municipais da area em que as
empresas exercem a actividade.

10 | anadlise de resultados - sector: aguas e saneamento



Quadro 5 - COMPENSACAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR 0 SERVICO PUBLICO

Compensacgoes
Natureza financeira Outras

N° de titulos juridicos

Abastecimento de dgua 9 4 -
Tratamento de éguas residuais 3 1 -
Drenagem de aguas residuais 7 2 -

No conjunto de 26 titulos juridicos identificados no sector, 7 (27%) recebem

compensacgoes financeiras para assegurar o servigo publico.

Quadro 6 - FORMA DE ATRIBUICAO DOS FINANCIAMENTOS PUBLICOS

Financiamentos Publicos

Lei Decisao unilateral Contrato_de Outro tipo
do Governo concessao de acordo
N° de titulos juridicos
Abastecimento de dgua 1 ) 1 5]
Tratamento de éguas residuais - - - 1
Drenagem de &guas residuais - - - 5]

O financiamento publico néo se destina apenas a assegurar a prestagao do servigo

publico. O financiamento publico é extensivo a 15 titulos juridicos do sector.

Quadro 7 - LEGISLACAO COMUNITARIA EM VIGOR

Legislacao Comunitaria em vigor

: : N.° de
o
N.° de Directivas Regulamentos

Nao transpostas Transpostas para
Total S ; L .
para direito nacional direito nacional
Abastecimento de dgua 8 N 8 _
Tratamento de dguas residuais 1 - 1 -
Drenagem de 4guas residuais 5 - 5 -

A legislagado comunitaria esta transposta na totalidade para o direito nacional.

andlise de resultados - sector: aguas e saneamento | 11
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SECTORB- CAMINHOS DE FERRO
URBANOS E INTERURBANOS

. COMPOSICAO DO SECTOR

0O sector de actividade CF Urbanos e Interurbanos compreende as seguintes

actividades homogéneas:

» Gestéao da rede ferroviaria nacional (RFN)

» Exploragao do transporte regional de passageiros na RFN

» Exploragéao do transporte suburbano de passageiros na RFN

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector dos Caminhos de Ferro Urbanos e Interurbanos foram identificados 3 titulos

juridicos, um para cada actividade homogénea.

Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos

Licencas Concessodes Outros

N° de titulos juridicos

Gestao da rede ferroviaria nacional _ - 1
(RFN)

Exploragao do transporte suburbano de
passageiros na RFN

Exploragédo do transporte regional de
passageiros na RFN

Dois dos titulos juridicos exercem a sua actividade em regime de concesséao.

Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

Regime de actividade Internacionalizacao

Total Exclusividade Concorréncia m

N° de titulos juridicos

Gestéao da rede ferroviaria nacional 1 1 R _ 1
(RFN)

Exploragéo do transporte suburbano
de passageiros na RFN

Exploragao do transporte regional 1 1
de passageiros na RFN

Todos os titulos juridicos sao exercidos em regime de exclusividade. O titulo
juridico atribuido a Gestao da rede ferrovidria nacional é o Unico que nao esté

internacionalizado.

andlise de resultados - sector: caminhos de ferro | 13
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Quadro 3 - METODO DE SELECCAO DO OPERADOR

Meétodo de selecgao

Concurso Autorizacao

Administrativa Qutra

Total Designado g, . 0

N° de titulos juridicos

Gestao da rede ferroviaria nacional

(RFN) 1 1 - - -
Exploragéo do transporte suburbano de 1 1

passageiros na RFN - - -
Exploragao do transporte regional de 1 1 _ _ _

passageiros na RFN

Todos os operadores sao designados.

Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Direccao Geral de Transportes Instituto Nacional de Transportes
Terrestres Ferroviarios

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras || Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

Gestao da rede
ferrovidria
nacional (RFN) ) ) ) ) ‘/ \/ ‘/ ‘/

Exploragéo do
transporte suburbano
de passageiros na RFN

Exploragéo do
transporte regional de \/
passageiros na RFN

As duas entidades reguladoras do sector pertencem a Administragao Publica.

Quadro 5 - INFRA-ESTRUTURAS EM REDE

Separacao juridica entre
gestores e utilizadores da rede

Liberdade total Acesso limitado por Nao permite o
de acesso restricoes técnicas acesso a terceiros

N.° de titulos juridicos

Infra-estruturas em rede

Gestao da rede ferroviaria
nacional (RFN)

Exploragédo do transporte
suburbano de passageiros - - -
na RFN

Exploragao do transporte 1
regional de passageiros - - -
na RFN

As actividades homogéneas séo exercidas tendo por base uma infra-estrutura em

rede, com o acesso limitado a terceiros por motivos técnicos.

14 | analise de resultados - sector: caminhos de ferro



Quadro 6 - COMPENSACAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR 0 SERVICO PUBLICO

Compensacdes
Natureza financeira Outras

N° de titulos juridicos

Gestao da rede ferroviaria - 1
nacional (RFN)

Exploragao do transporte _ 1 -
suburbano de passageiros na RFN

Exploragédo do transporte
regional de passageiros na RFN -

As compensagobes financeiras ao exercicio da actividade séo abrangentes a todos os

titulos juridicos.

Quadro 7 - FORMA DE ATRIBUICAO DOS FINANCIAMENTOS PUBLICOS

Financiamentos Publicos

Lei Decisao unilateral Contrato de Outro tipo

do Governo concessao de acordo

N° de titulos juridicos

Gestao da rede ferroviadria nacional _ 1 _ -
(RFN)

Exploragdo do transporte suburbano de _
passageiros na RFN

Exploragéo do transporte regional de
passageiros na RFN

Os financiamentos publicos séo atribuidos por decisao unilateral do Governo.

Quadro 8 - LEGISLAGAO NO SECTOR

Transposicao Legislacao
Nacional

Regulamento
1181/68/CEE de 26 de Junho
1192/68/CEE de 26 de Junho -
1107/70/CEE de 04 de Junho -
1100/88/CEE de 27 de Abril -
1883/91/CEE de 20 de Junho

Directiva
2001/12/CE de 26 de Fevereiro
2001/13/CE de 26 de Fevereiro
2001/14/CE de 26 de Fevereiro
2004/49/CE de 29 de Abril -
2004/51/CE de 29 de Abril -

AN

A Exploracéao do transporte regional de passageiros nao tem legislagdo comunitéria

especifica.

andlise de resultados - sector: caminhos de ferro | 15
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SECTOR-C:'CORREIOS E SERVICOS
POSTAIS

. COMPOSICAO DO SECTOR

O sector de actividade Correios e Servigcos Postais compreende as seguintes

actividades homogéneas:
» Servigco postal universal

» Servigos postais nao reservados fora do servigo universal

» Servigos postais néo reservados no &mbito do servigo universal

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector Correios e Servigcos Postais foram identificados 4 titulos juridicos.

Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos

Licencas Concessoes Outros

N° de titulos juridicos

Servigo postal universal - 1 -
Servigos postais nao reservados fora 1 B 1
do servigo universal

Servigos postais ndo reservados no - 1 -
ambito do servigo universal

Os titulos juridicos no ambito do servigo universal foram objecto de concesséo. Os
restantes titulos fora do servigo universal correspondem a uma licenca e a uma

autorizagao do ICP (categoria Outros).
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Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

Regime de Actividade Internacionalizagao

Total Exclusividade Concorréncia m

Ne de titulos juridicos

Servigo postal universal 1 1 - 1 -
Servigos postais nao reservados

- . 2 - 2 1 1
fora do servigo universal
Servicos postais ndo reservados 1 _ 1 1 _

no dmbito do servigo universal

Com excepgao do Servigo postal universal, todos os titulos juridicos exercem a
actividade em regime de concorréncia. Apenas um dos titulos juridicos no ambito dos
servigos postais nao reservados exerce a sua actividade exclusivamente no d&mbito

nacional.

Quadro 3 - METODO DE SELECCAO DO OPERADOR

Método de seleccao

Concurso Autorizacao

Administrativa Outro

Total Designado Publico

Ne de titulos juridicos

Servigo postal universal 1 1 - - -
Servigos postais nao reservados fora o _ 1 1 ~
do servigo universal

Servigos postais nao reservados no 1 1 R R B

ambito do servigo universal

Para o Servigo postal universal (reservado e ndo reservado), os operadores sao
objecto de designagao por parte das autoridades competentes. Os restantes dois

titulos distribuem-se entre o concurso publico e a autorizagdo administrativa.

Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Autoridade Nacional de Comunicagées Autoridade da Concorréncia

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras | Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Servigo postal universal \/ \/ ‘/ \/
Servigos postais ndo

Comvioo unveresl -V v v v - v - v
Servigos postais nao

reservados no ambito \/ \/ \/ ‘/ - \/ - ‘/

do servigo universal

As duas autoridades reguladoras do sector tém estatuto de independéncia, no sentido
gue a sua equipa dirigente ndo pode ser destituida pelo poder executivo. Nao foram
identificadas instituigbes da Administrag@o Publica com competéncias reguladoras no

sector.
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Quadro 5 - COMPENSACAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR 0 SERVICO PUBLICO

Compensacoes

Natureza financeira Outras

N° de titulos juridicos

Servigo postal universal

Servigos postais ndo reservados
fora do servigo universal

Servigos postais nao reservados
no dmbito do servigo universal

Quadro 6 - LEGISLACAO NO SECTOR

Apenas o exercicio da actividade de Servigo postal universal é objecto de
compensacgoOes pela prestagao de servigo publico. Estas compensagdes nao tém

caracter financeiro.

Transposicao Legislagao

Nacional
Directiva Lei
1997/67/CE de 15 de Dezembro \/ 102/89 de 26 de Julho
2002/39/CE de 10 de Junho \/
Decreto Lei

116/03 de 12 de Junho
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SECTOR D: ELECTRICIDADE

. COMPOSICAO DO SECTOR

0O sector de actividade da Electricidade compreende as seguintes actividades

homogéneas:

» Comercializagdo ndo regulada de energia eléctrica
» Comercializagdo regulada de energia eléctrica

* Distribuicéo de energia eléctrica em AT e MT

* Distribuicao de energia eléctrica em BT

* Producéo de energia eléctrica no regime especial
* Producéo de energia eléctrica no sistema publico
* Producéo de energia eléctrica no SENV

» Transporte de energia eléctrica

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE
No sector da Electricidade foram identificados 18 titulos juridicos.

Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos

Licencas Concessdes Outros

N° de titulos juridicos

Comercializag&o nao regulada

de energia eléctrica 1 i )
Comercializagéo regulada de 1 _ _
energia eléctrica

Distribuicdo de energia 1 - -
eléctrica em AT e MT

Distribuicdo de energia eléctrica em BT - 3 -
Produgéo de energia eléctrica 7 B 1
no regime especial

Produgéo de energia eléctrica o B B
no sistema publico

Producéo de energia eléctrica 1 R _
no SENV

Transporte de energia eléctrica - 1 -

A maioria dos titulos juridicos (13) é concedida em regime de licenga, e correspondem
maioritariamente a titulos juridicos da actividade homogénea de Producéo de energia

eléctrica no regime especial.
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Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

Regime de Actividade Internacionalizacao

Total Exclusividade Concorréncia m

N° de titulos juridicos

Comercializagdo nao regulada

de energia eléctrica 1 ) 1 1 )
Comercializagdo regulada de 1 _ 1 1 B
energia eléctrica
Distribuicéo de energia 1 1 ) 1 _
eléctrica em AT e MT
Distribuicado de energia eléctrica em BT 3 3 - 1 2
Pr‘odugao de energia eléctrica 8 _ g 1 7
no regime especial
Producéo de energia eléctrica

; P~ 2 - 2 1 1
no sistema publico
Produgao de energia eléctrica 1 R 1 1 B
no SENV
Transporte de energia eléctrica 1 1 - 1 -

Os titulos juridicos relativos as actividades de Distribuigdo de energia eléctrica (em
AT, MT e BT) e o Transporte de energia eléctrica, exercem a sua actividade em regime
de exclusividade. Os titulos juridicos das restantes actividades operam em regime de

concorréncia.

No que respeita a internacionalizagdo, coexistem, na mesma actividade, titulos

juridicos com e sem internacionalizagao.

Quadro 3 - METODO DE SELECGAO DO OPERADOR

Método de Seleccao

Concurso Autorizacao
Administrativa

Total Designado Pablico

Ne de titulos juridicos

Comercializag@o nao regulada 1 - 1 -
de energia eléctrica

Comercializagdo regulada de 1
energia eléctrica

Distribuicdo de energia

eléctrica em AT e MT 1 1 - ’ i
Distribuigao de energia eléctrica em BT 3 3 - - -
Producéo de energia eléctrica 8 R ) 5 B
no regime especial
Producéo de energia eléctrica

i ibli 2 - 1 1 -
no sistema publico
Producao de energia eléctrica 1 B _ 1 _
no SENV
Transporte de energia eléctrica 1 - - 1 -

Os titulos juridicos do sector sao obtidos maioritariamente por Autorizacdo
Administrativa (13 num total de 18 titulos). As principais excepgfes referem-se aos
titulos relativos a distribuicéo de energia eléctrica, onde os operadores sédo objecto de

designacéo.
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Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Direccao Regional do Comércio, Industria
e Energia (Madeira)

Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Comercializagdo ndo regulada
de energia eléctrica

Comercializagédo regulada de
energia eléctrica

Distribuicdo de energia
eléctrica em AT e MT

Distribuicéo de energia eléctrica em BT - - \/ \/

Producéo de energia eléctrica - - - -
no regime especial

Producao de energia eléctrica - - - -
no sistema publico

Producéo de energia eléctrica
no SENV

Transporte de energia eléctrica - - - -

Comercializagdo nao regulada
de energia eléctrica

Comercializagdo regulada de -
energia eléctrica

Distribuicao de energia
eléctrica em AT e MT

Distribuicéo de energia eléctrica em BT \/ \/ \/ \/
Producéo de energia eléctrica - - - -
no regime especial

Producéo de energia eléctrica - - - -
no sistema publico

Producéo de energia eléctrica - _ -
no SENV

Transporte de energia eléctrica - - ‘/ ‘/

Direccao Geral de Geologia e Energia

Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Comercializagdo nao regulada \/
de energia eléctrica

<
<
<

Comercializagdo regulada de
energia eléctrica

Distribuicdo de energia

eléctrica em AT e MT

Distribuicéo de energia eléctrica em BT
Produgéo de energia eléctrica

no regime especial

Producéo de energia eléctrica
no sistema publico

Producéo de energia eléctrica
no SENV

AN NI N N Y RN
AN N N NN
DN N N N N NN

D N N N N NN

v

(continua)

Transporte de energia eléctrica
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Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS - (continuagéo)

Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

Comercializagdo néao regulada
de energia eléctrica

Comercializagao regulada de v v _ v
energia eléctrica
Distribuicdo de energia \/ ‘/ _ ‘/

eléctrica em AT e MT
Distribuicéo de energia eléctrica em BT \/ \/ - \/

Producéo de energia eléctrica - - - -
no regime especial

Producéo de energia eléctrica \/ \/ - \/
no sistema publico

Producéo de energia eléctrica - - -
no SENV

Transporte de energia eléctrica \/ \/ h \/

O sector é regulado simultaneamente por uma entidade independente (ERSE) e

organismos da Administragcdo Publica Central e Regional.

Quadro 5 - INFRA-ESTRUTURAS EM REDE

Separacao juridica entre
gestores e utilizadores da rede

Liberdade total Acesso limitado por Nao permite o
de acesso restricoes técnicas acesso a terceiros

N.° de titulos juridicos

Infra-estruturas em Rede

Distribuicéo de energia eléctrica _ 1 _ 1 -
em AT e MT

Distribuicéo de energia eléctrica - 1 2 2 1
em BT

Transporte de energia eléctrica - 1 - 1 -

Num total de 8 actividades homogéneas, 3 actividades dispéem de infra-estrutura em

rede, sem contudo existir liberdade total de acesso.

A separacéo juridica entre utilizadores e gestores da rede existe nas actividades de

Distribuicdo de energia eléctrica em AT e MT e Transportes de energia eléctrica.
Para a actividade de Distribuicéo de energia eléctrica em BT, dois dos trés titulos

juridicos operam com separacgdo entre utilizador e gestor da rede, mas para o terceiro

titulo juridico esta separagéao nao existe.
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Quadro 6 - COMPENSACAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR 0 SERVICO PUBLICO

Compensacoes
Natureza financeira Outras

N° de titulos juridicos

Comercializagdo nao regulada de

T 1 - -
energia eléctrica
Comercializagdo regulada de 1 _ _
energia eléctrica
Distribuicéo de energia eléctrica 1 - -
em AT e MT
Distribuicdo de energia eléctrica em BT 2 1 -
Producéo de energia eléctrica no ) .
regime especial 8
Producao de energia eléctrica no P - -
sistema publico
Producéo de energia eléctrica 1 - -
no SENV
Transporte de energia eléctrica 1 - -

Apenas um titulo juridico recebe compensag6es financeiras para prestacéo do servigo

publico, por decisao unilateral do governo.

Quadro 7 - FORMA DE ATRIBUIGAO DOS FINANCIAMENTOS PUBLICOS

Financiamentos Publicos

L Decisao unilateral Contrato de Outro tipo
ei =
do Governo concessao de acordo
N° de titulos juridicos
Distribuicéo de energia eléctrica em BT - 1 - -

Quadro 8 - LEGISLACAO NO SECTOR

Transposigdo Legislacao
Nacional

Regulamento Decreto Lei
1228/2003/CE de 26 de Junho - 223/01 de 09 de Agosto
76/02 de 26 de Marco
178/03 de 089 de Agosto
Directiva 233/04 de 14 de Dezembro
1993/38/CEE de 14 de Junho
2000/14/CE de 08 de Maio
2001/77/CE de 27 de Setembro
2001/80/CE de 23 de Outubro
2003/54/CE de 26 de Junho
2003/87/CE de 13 de Outubro
2004/8/CE de 11 de Fevereiro -

DN NN

<\ '

andlise de resultados - sector: electricidade | 25



ESTUDO SOBRE A REALIDADE PORTUGUESA NO DOMINIO DOS SERVICOS DE INTERESSE ECONOMICO GERAL




SECTORE-GAS NATURAL

I. COMPOSICAO DO SECTOR

O sector de actividade do Gas Natural compreende as seguintes actividades

homogéneas:

* Distribuigdo, comercializagéo e transporte de gas natural

* Recepgéo e armazenamento de gas natural

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector foram identificados B titulos juridicos, atribuidos em regime de concessao.

Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos

Licencas Concessoes Outros

N° de titulos juridicos

Distribuicéo, comercializagéo e _ 5 _
transporte de gas natural
Recepcgéao e armazenamento de gés - 1 -
natural
Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE
Regime de actividade Internacionalizacao

Total Exclusividade Concorréncia m

N° de titulos juridicos

Distribuicéo, comercializagéo e
transporte de gas natural

Recepgéao e armazenamento de gas 1 1
natural

As actividades desenvolvidas ao abrigo dos titulos juridicos sdo exercidas em regime

de exclusividade e ndo estdo internacionalizadas.
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Quadro 3 - METODO DE SELECGAO DO OPERADOR

Método de selecgao

Concurso Autorizacao

Total Designado Publico Administrativa Outro

N° de titulos juridicos

Distribuicéo, comercializagéo e

transporte de gas natural 5 1 4 - B

Recepgéo e armazenamento de gas
natural

No total de B titulos juridicos, 4 foram atribuidos através de concurso publico.

Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos Direccao Geral de Geologia e Energia

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

Distribuigéo,

comercializagéo e v v - v - - . B,
transporte de géas

natural

Recepgéo e

armazenamento de \/ v N \/ v \/ \/ v

gés natural

As entidades reguladoras do sector pertencem a Administragdo Publica. Nao existem

entidades reguladoras independentes para o sector.

Quadro 5 - INFRA-ESTRUTURAS EM REDE

Separacao juridica entre
gestores e utilizadores da rede

Liberdade total Acesso limitado por Nao permite o
de acesso restrigoes técnicas acesso a terceiros

N.° de titulos juridicos

Infra-estruturas em rede

Distribuigéo, comercializagao
e transporte de gas natural - - -

Recepcao e armazenamento _ - 1 - 1
de gés natural

A actividade é desenvolvida num sistema de infra-estruturas em rede, que ndo permite
0 acesso por parte de terceiros. Nao existe uma separagdo juridica entre gestores e

utilizadores da rede.
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Quadro 6 - COMPENSAGAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR 0 SERVICO PUBLICO

Compensacoes
Natureza financeira Outras

N° de titulos juridicos

Distribuicéo, comercializagéo e 5
transporte de gas natural

Recepgéo earmazenamento de gés 1
natural

O titulo juridico referente a recepgao e armazenamento de gas natural ndo recebe
compensacodes do Estado pela prestacéo do respectivo servigo, nem é objecto de

gualquer financiamento publico (quadro 7).

Quadro 7 - FORMA DE ATRIBUICAO DOS FINANCIAMENTOS PUBLICOS

Financiamentos Publicos

Decisao unilateral Contrato de Outro tipo

do Governo concessao de acordo

N° de titulos juridicos

Distribuicdo, comercializagdo
. 1 1 2
e transporte de gas natural

Recepcéao e armazenamento
de gas natural

Quadro 8 - LEGISLACAO NO SECTOR

Transposicao Legislacao
Nacional

Directiva

1998/04/CE de 16 de Fevereiro
1998/30/CE de 22 de Junho
1998/93/CE de 14 de Dezembro
2003/55/CE de 26 de Junho

AN N
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SECTORF-METROPOLITANO E
METRO DE SUPERFICIE

I. COMPOSICAO DO SECTOR

O sector de actividade do Metropolitano e Metro de Superficie compreende

uma Unica actividade homogénea:

* Transporte urbano de passageiros por metropolitano e metro de superficie

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector do Metropolitano e Metro de Superficie foi identificado 1 titulo juridico,

concedido ao abrigo de um contrato de concesséao.
A actividade é desenvolvida em regime de exclusividade e ndo esta internacionalizada.

O operador foi designado pelo Estado, estando o seu objecto estatutario inscrito

na lei.

Quadro 1 - ENTIDADES REGULADORAS

Autoridade Metropolitana de
Transportes de Lishoa

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

Transporte urbano de

passageiros por metropo- \/ \/ \/ ‘/

litano e metro de superficie

Instituto Nacional de
Transportes Ferroviarios

Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Transporte urbano de

passageiros por metropo- \/ \/ ‘/ ‘/

litano e metro de superficie

Inspeccao Geral de Obras Publicas,
Transportes e Comunicacdes

Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Transporte urbano de

passageiros por metropo- \/ \/ \/ \/

litano e metro de superficie

A actividade desenvolvida ao abrigo do titulo juridico é objecto de compensagées financeiras
por parte do Estado, pela prestagéao do servigo publico. Os financiamentos publicos (de

exploracgéo e ao investimento) s&o fixados por Lei e por deciséo unilateral do Governo.
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Quadro 2 - LEGISLAGAO NO SECTOR

Transposigao Legislagéo

Nacional
Regulamento Decreto Lei
1883/91/CEE de 20 de Junho ) 59/1989 de 2 de Margo
1191/69/CEE de 26 de Junho - 223/2001 de 9 de Agosto
245/2003 de 7 de Outubro
Directiva
1982/13/CEE de 25 de Fevereiro \/ Lei
1992/50/CEE de 18 de Junho - 234/2004 de 15 de Dezembro
1993/36/CEE de 14 de Junho B 197/1989 de 8 de Junho
1993/37/CEE de 14 de Junho
1893/38/CE de 14 de Junho v
1897/52/CE de 13 de Outubro v
1998/04/CE de 16 de Fevereiro -
2001/78/CE de 13 de Setembro \/




SECTORG: RADIO E TELEVISAO

. COMPOSICAO DO SECTOR

O sector de actividade do Radio e Televisao compreende uma Unica actividade

homogénea:

* Distribuigao via hertziana, cabo e satélite
Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector foram identificados 4 titulos juridicos, dos quais dois foram atribuidos em

regime de licenga e dois em regime de concesséo.

Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos

Licencas Concessoes Outros

N° de titulos juridicos

Distribuicdo via hertziana,
o 2 2
cabo e satélite

Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

Regime de actividade Internacionalizacao

Total Exclusividade Concorréncia m

N° de titulos juridicos

Distribuigéo via hertziana,

cabo e satélite 4 B 4 3 1

A actividade desenvolvida ao abrigo dos titulos juridicos é exercida em regime de

concorréncia e apenas um titulo tem actividade internacional.
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Quadro 3 - METODO DE SELECCAO DO OPERADOR

Método de seleccao

Concurso Autorizacao

Administrativa GQutrg

Designado Publico

N° de titulos juridicos

Distribuigéo via hertziana,

cabo e satélite 4 2 2 - -

A atribuicdo dos titulos juridicos foi efectuada por designagéo e por concurso publico,

em iguais proporgoes.

Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Alta Autoridade para a Comunicacao Social Instituto da Comunicacao Social

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras | Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

Distribuicéo via
hertziana, cabo e - \/ \/ \/ - \/ - \/

satélite

As competéncias reguladoras do sector estéo atribuidas a uma entidade independente,
Alta Autoridade para a Comunicacéo Social, e a um organismo da administragéo

publica, o Instituto da Comunicagéao Social.

Quadro 5 - COMPENSAGCAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR O SERVIGO PUBLICO

Compensacdes
Natureza financeira Outras

N° de titulos juridicos

Distribuigao via hertziana, o) o) -
cabo e satélite

No total de 4 titulos juridicos, dois deles recebem compensagdes pela prestagao do

servigo publico.
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Quadro 6 - FORMA DE ATRIBUICAO DOS FINANCIAMENTOS PUBLICOS

Financiamentos piblicos

Decisao unilateral Contrato de Outro tipo

= do Governo concessao de acordo

N° de titulos juridicos

Distribuigéo via hertziana, cabo e
satelite 1 - 1 N

A forma de atribuigdo dos financiamentos publicos decorre do contrato de concesséo e

de decisao unilateral do Governo.

Quadro 7 - LEGISLACAO NO SECTOR

Transposicao Legislacao
Nacional

Directiva

1989/552/CEE de 03 de Outubro
1997/36/CE de 30 de Junho
2002/20/CE de 07 de Margo
2002/21/CE de 07 de Margo
2002/77/CE de 16 de Setembro

AN NANRN
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SECTORH: TELECOMUNICACOES
ELECTRONICAS

. COMPOSIGAO DO SECTOR

O sector de actividade Telecomunicagdes Electrdnicas compreende as seguintes

actividades homogéneas:

Distribuicao de sinais de TV

Operador de rede de comunicagdes electrdnicas

Operador de rede de distribuigdo por cabo

Prestador de servigo de acesso a Internet

Prestador de servico de audiotexto

Prestador de servigo de transmissao de dados

Prestador de servigo fixo de telefone

Prestador de servico telefanico mavel

Utilizador de frequéncias para acesso via réadio

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector das Telecomunicagdes Electronicas foram identificados 39 titulos juridicos,

sendo que 22 (56%) foram atribuidos em regime de licenga.
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Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos

Licencas Concessoes

N° de titulos juridicos

Outros

Distribuicéo de sinais de TV

Operador de rede de comunicag6es
electronicas

Operador de rede de distribuigdo por
cabo

Prestador de servigo de acesso a
internet

Prestador de servigo de audiotexto

Prestador de servigo de transmissao
de dados

Prestador de servigo fixo de telefone

Prestador de servigo telefénico movel

Utilizador de frequéncias para acesso
via radio

1

Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

Regime de actividade

Total Exclusividade Concorréncia m

N° de titulos juridicos

Internacionalizacao

Distribuigéo de sinais de TV

Operador de rede de comunicag6es
electronicas

Operador de rede de distribuigao por
cabo

Prestador de servigo de acesso a
internet

Prestador de servigo de audiotexto

Prestador de servigo de transmisséo
de dados

Prestador de servigo fixo de telefone

Prestador de servigo telefénico maével

Utilizador de frequéncias para acesso
via rédio

2

10
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Todas as actividades desenvolvidas ao abrigo dos titulos juridicos sdo exercidas em

regime de concorréncia. Ja no que respeita a internacionalizag&o, apenas um titulo

juridico esta internacionalizado.



Quadro 3 - METODO DE SELECCAO DO OPERADOR

Método de seleccao

Concurso Autorizacao
Administrativa

N° de titulos juridicos

Outro

Total Designado Publico

Distribuigéo de sinais de TV 2 1 1 - -

Operador de rede de comunicag6es _

electrénicas 10 1 1 8

Operador de rede de distribuicdo - _
3 1 2

por cabo

I?l“lestador' de servigo de acesso 5 1 1 3 )

a internet

Prestador de servigo de audiotexto 2 1 1 - -

Prestador de servigo de - -

L 2 1 1

transmisséo de dados

Prestador de servigo fixo de telefone 5 1 2 2 -

Prestador de servico telefénico maével 6 - 2 2 2

Utilizador de frequéncias para acesso 4 1 3 _ )

via rédio

O exercicio da actividade realiza-se maioritariamente ao abrigo de autorizagdes

administrativas: 17 de 39 (43,5%) indicam aquele método de selecgéao.

Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Autoridade Nacional de Comunicagodes Autoridade da Concorréncia

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras | Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

v v v v v v

Distribuicéo de
sinais de TV

Operador de rede
de comunicagbes
electroénicas

Operador de rede de
distribuigdo por cabo

Prestador de servigo
de acesso a internet

Prestador de servigo
de audiotexto

Prestador de servigo de
transmisséo de dados

Prestador de servigo
fixo de telefone

Prestador de servigo
telefonico mavel

Utilizador de
frequéncias para
acesso via radio

AN NN U U N NN
DN N N N N Y RN
D N N N N VD N NN
< N X < X
AN NN U U N N
D N N N N N N RN

Os operadores estéo sujeitos a regulamentagéao de duas autoridades independentes,
a Autoridade da Concorréncia e a Autoridade Nacional de Comunicagfes. Nao existem

entidades da Administragdo Publica com competéncias reguladoras no sector.
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Quadro 5 - INFRA-ESTRUTURAS EM REDE

Separacao juridica entre
gestores e utilizadores da rede

Liberdade total Acesso limitado por Nao permite o
de acesso restrigoes técnicas acesso a terceiros

N.° de titulos juridicos

Infra-estruturas em rede

Operador de rede de

comunicagdes electronicas 1 B 8 5 4
Prestador de servigo fixo 1 - 4 =) 3
de telefone

Prestador de servigo _ - 4 2 2

telefénico mavel

Dos 39 titulos juridicos do sector, 18 operam numa infra-estrutura em rede. Destes
18, 16 titulos juridicos referem que o acesso as infra-estruturas nao é permitido a
outros operadores. A separacéao juridica entre gestores e utilizadores da rede existe

para 9 (50%) dos titulos juridicos a operar numa infra-estrutura em rede.

Quadro 6 - COMPENSACAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR 0 SERVICO PUBLICO

Compensacoes
Natureza financeira Outras

N° de titulos juridicos

Distribuicdo de sinais de TV 1 - 1
Operador de rede de comunicagées 9 _ 1
electrénicas

Operador de rede de distribuigéo 5 - 1
por cabo

Prestador de servigo de acesso a 4 - 1
internet

Prestador de servigo de audiotexto 1 - 1
Prestador de servigo de 1 - 1
transmissao de dados

Prestador de servigo fixo de telefone 4 - 1
Prestador de servigo telefénico movel 6 - -
Utilizador de frequéncias para acesso 3 - 1

via rédio

Néo existem compensagoes de natureza financeira aos operadores pela prestagao
de servigo publico. Contudo, ao abrigo de 8 titulos juridicos, os operadores recebem

beneficios nédo financeiros por parte do Estado.
O financiamento publico, de natureza corrente ou de capital, observa-se apenas para

um titulo juridico, na actividade homogénea “Operador de rede de comunicagoes

electronicas”.
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Quadro 7 - FORMA DE ATRIBUICAO DOS FINANCIAMENTOS PUBLICOS

Financiamentos publicos

Decisao unilateral Contrato de Outro tipo de
do Governo concessao acordo

N° de titulos juridicos

Operador de rede de
comunicagodes electronicas

Quadro 8 - LEGISLACAO NO SECTOR

Transposicao Legislagao

Nacional
Regulamento Lei
2887/2000/CE de 18 de Dezembro - 7/2003 de 9 de Maio
5/2004 de 10 de Fevereiro
Directiva 41/2004 de 18 de Agosto
2000/31/CE de 8 de Junho v

2002/19/CE de 7 de Marcgo B
2002/20/CE de 7 de Margo h
2002/21/CE de 7 de Marcgo B
2002/22/CE de 7 de Margo B
2002/58/CE de 12 de Julho v
2002/77/CE de 18 de Setembro \/
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SECTOR1:-TRANSPORTES
AEREOS

I. COMPOSICAO DO SECTOR

O sector de actividade Transportes Aéreos compreende as seguintes actividades

homogéneas:

» Gestéao das infra-estruturas aeroportuarias
» Servigos aéreos néo regulares

* Servigos aéreos regulares

» Servicos de navegacao aérea

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector Transportes Aéreos foram identificados 11 titulos juridicos.

Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos

Licencas Concessoes Outros

N° de titulos juridicos

Gestao das infra-estruturas -

. 3 -
aeroportudrias
Servigos aéreos nado regulares 1 - -
Servigos aéreos regulares 6 - -
Servigos de navegagao aérea - B 1

A maioria dos titulos juridicos pertence a actividade homogénea dos Servigcos Aéreos

Regulares, atribuidos exclusivamente em regime de licenga.
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Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

Regime de actividade Internacionalizagao

Total Exclusividade Concorréncia m

N° de titulos juridicos

oo s g g : e
Servigos aéreos nao regulares 1 - 1 1 -
Servigos aéreos regulares 6 - 6 5 1
Servigos de navegagao aérea 1 1 - 1 -

Os 7 titulos juridicos associados as actividades dos servigos aéreos sdo exercidos em

regime de concorréncia e estdo internacionalizados, com excepgdo de um dos titulos.

Quadro 3 - METODO DE SELECCAO DO OPERADOR

Método de seleccao

Concurso Autorizacao
Administrativa

Designado Pablico

N° de titulos juridicos

Gestéao das infra-estruturas

aeroportudrias 3 2 ) 1 )
Servigos aéreos nao regulares 1 - B B 1
Servigos aéreos regulares 6 - - 6 B
Servigos de navegagao aérea 1 1 - - -

O exercicio da actividade foi objecto de Autorizagcdo Administrativa em 7 titulos
juridicos (55% do total).

Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Inspeccao Geral de Finangas Instituto Nacional de Aviagao Civil

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

v
v
v
v

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

Gestao das infra-
estruturas aeroportudrias - - -

Servigos aéreos nao _
regulares

Servigos aéreos v v v v

regulares

ANANEA N
AN NI NI

DN N NN

Servigos de navegagao - - - -
aérea

As competéncias do INAC abrangem todas as actividades homogéneas. Para além
daquele Instituto, a Inspeccao-Geral de Finangas tem ainda competéncias reguladoras

sobre os Servigos aéreos regulares.
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Quadro 5 - COMPENSACAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR 0 SERVICO PUBLICO

Compensacoes
Natureza o
financeira utras
N° de titulos juridicos
Gestao das infra-estruturas > 1 )
aeroportudrias
Servigos aéreos nédo regulares 1 - -
Servigos aéreos regulares - 5 1
Servigos de navegagéo aérea 1 - -

Os Servigos aéreos nao regulares e os Servigos de navegagao aérea ndo usufruem de

compensacobes pela prestacgéao do servigo publico.

Quadro 6 - FORMA DE ATRIBUICAO DOS FINANCIAMENTOS PUBLICOS

Financiamentos publicos

Decisao unilateral Contrato de Outro tipo

do Governo concessao de acordo
NP de titulos juridicos

Gestéao das infra-estruturas

- 1 - 1 1
aeroportuarias
Servigos aéreos nao regulares - - - -
Servigos aéreos regulares 5 - - -

Servigos de navegagao aérea - - - -

O financiamento publico é fixado por lei para a maioria dos titulos juridicos. Este
financiamento inclui, para além das compensacoes pela prestacgédo do servigo publico,

outras transferéncias de natureza corrente ou de capital.

Quadro 7 - LEGISLAGAO NO SECTOR

Transposicao Legislacao
Nacional

Regulamento

3975/1987/CEE de 14 de Dezembro -
4064/1989/CEE de 21 de Dezembro -
2342/1990/CEE de 24 de Julho -
2407/1992/CEE de 23 de Julho -
2408/1992/CEE de 23 de Julho -
95/1993/CEE de 18 de Janeiro -
1617/1993/CEE de 25 de Julho -
889/2002/CE de 13 de Maio -
2320/2002/CE de 16 de Dezembro -
549/2004/CE de 10 de Margo -
550/2004/CE de 10 de Margo -
551/2004/CE de 10 de Margo -
552/2004/CE de 10 de Margo -
793/2004/CE de 21 de Abril -
868/2004/CE de 21 de Abril -

Directiva

1996/67/CE de 15 de Outubro \/
2002/30/CE de 26 de Margo -
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SECTORJ-TRANSPORTES
FLUVIAIS

. COMPOSICAO DO SECTOR

O sector de actividade dos Transportes Fluviais compreende as seguintes

actividades homogéneas:

» Exploragao de infra-estruturas portuarias

* Transportes costeiros e locais (veiculos e passageiros)

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector dos Transportes Fluviais foram identificados 7 titulos juridicos.

Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos

Licencas Concessoes Outros

N° de titulos juridicos

Exploragao de infra-estruturas - - 4
portudrias

Transportes costeiros e locais
(veiculos e passageiros) - - 3

Os titulos juridicos pertencem exclusivamente a categoria “Outros”, que compreende
as situagdes em que as competéncias da empresa sao definidas no acto juridico que as

constitui.
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Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

Regime de actividade Internacionalizacao

Total Exclusividade Concorréncia m

N° de titulos juridicos

Exploragao de infra-estruturas
portuarias

Transportes costeiros e locais 3 3
(veiculos e passageiros)

As actividades desenvolvidas ao abrigo dos titulos juridicos é exercida em regime de

exclusividade e ndo estd internacionalizada.

Quadro 3 - METODO DE SELECCAO DO OPERADOR

Método de seleccao

Concurso Autorizacao

Administrativa QOutro

Designado Pablico

N° de titulos juridicos

Exploragéo de infra-estruturas
portudrias

Transportes costeiros e locais 3 o 1
(veiculos e passageiros)

0 método de selecgao do operador na categoria Outros corresponde as situagoes
onde os direitos e obrigagdes do titulo juridico sdo definidos no Decreto Lei que

constitui a entidade responsével pela prestagao do servigo.

Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Autoridade Portuaria de Direccao Geral de Transportes
Setubal e Sesimbra Terrestres

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Exploragéo de infra-
estruturas portudrias - - - - \/ \/ \/ \/
Transportes costeiros

e locais (veiculos e - v v v v v v v

passageiros)

(continua)
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Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS - (continuagé&o)

Autoridade Portuaria de Lishoa Inspeccao Geral de Finangas

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Exploragéo de infra-
estruturas portudrias - - - - - - - v

Transportes costeiros

e locais (veiculos e _ _ v v _ _ R R

passageiros)

Inspeccao Geral de Obras Publicas, Instituto Portuario e dos
Transportes e Comunicagdes Transportes Maritimos

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Exploragéo de infra- ‘/
estruturas portudrias - - -

Transportes costeiros
e locais (veiculos e _ - - - _ - -
passageiros)

As competéncias fiscalizadoras estéao atribuidas exclusivamente a entidades da
administracgao publica, nao existindo entidades independentes com competéncias

sobre o sector.

Quadro 5 - COMPENSACAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR 0 SERVICO PUBLICO

Compensacgoes
Natureza financeira Outras

N° de titulos juridicos

Exploragéo de infra- P P
estruturas portudrias

Transportes costeiros
e locais (veiculos e 1 2 -
passageiros)

No total de 7 titulos juridicos do sector, 4 recebem compensacgdes pela prestacéo do

servigo publico.

Quadro 6 - FORMA DE ATRIBUICAO DOS FINANCIAMENTOS PUBLICOS

Financiamentos publicos

Decisao unilateral Contrato de Outro tipo

do Governo concessao de acordo
N° de titulos juridicos

Exploragéo de infra-
estruturas portudrias 2 _ - 1

Transportes costeiros
e locais (veiculos e - 2 - -
passageiros)

Quando se considera o financiamento publico independentemente do objectivo, observa-se

gue todos os titulos juridicos do sector sao objecto de financiamento publico.
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Quadro 7 - LEGISLAGAO NO SECTOR

Transposicao Legislacao
Nacional

Decisao
1692/1996/CE de 23 de Julho -
1346/2001/CE de 22 de Maio -

Regulamento
2020/2001/CE de 15 de Outubro -

Directiva

1992/50/CEE de 18 de Junho -
1993/36/CEE de 14 de Junho \/
1993/37/CEE de 14 de Junho \/
1993/38/CEE de 14 de Junho -
1995/64/CEE de 08 de Dezembro

1997/52/CEE de 13 de Outubro -
1988/4/CE de 16 de Fevereiro -
2000/59/CE de 27 de Novembro -
2001/78/CEE de 13 de Setembro -
2001/96/CE de 4 de Dezembro \/




SECTORL-TRANSPORTES RODOVIARIOS
(URBANOS E SUBURBANOS)

. COMPOSICAO DO SECTOR

0O sector de actividade dos Transportes Rodovidrios compreende as seguintes

actividades homogéneas:

» Transporte rodoviario nacional de passageiros

» Transporte rodovidrio urbano de passageiros

Il. REGIME JURIDICO DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

No sector dos Transportes Rodoviarios foram identificados 17 titulos juridicos.

Quadro 1 - TIPO DE TiTULOS JURIDICOS

Titulos Juridicos

Licencas Concessoes Outros

N° de titulos juridicos

Transporte rodoviério nacional de 7 7
passageiros

Transporte rodovidrio urbano de
passageiros - -

Num total de 17 titulos juridicos, 7 foram concedidos em regime de licenca e 10 em

regime de concessao.

Quadro 2 - REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE

Regime de actividade Internacionalizacao

Total Exclusividade Concorréncia m

N° de titulos juridicos

Tr‘anspor_‘te rodoviario nacional de 14 6 8 14
passageiros -

Transporte rodovidrio urbano de 3 3
passageiros

Os titulos juridicos dos transportes urbanos sdo exercidos em regime de exclusividade,
enquanto no transporte a nivel nacional coexistem situag6es de exclusividade e

concorréncia. Nenhum dos titulos juridicos esta internacionalizado.
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Quadro 3 - METODO DE SELECGCAO DO OPERADOR

Método de seleccao

Concurso Autorizacao

Total Designado Outro

Publico Administrativa
N° de titulos juridicos

Transporte rodoviario nacional de
passageiros 14 - 1 13 -

Transporte rodovidrio urbano de
passageiros

Os operadores exercem a sua actividade maioritariamente ao abrigo de autorizagées
administrativas. Apenas 1 em 17 refere ter acedido a actividade através de concurso

publico.

Quadro 4 - ENTIDADES REGULADORAS

Autoridade Metropolitana de

Transportes de Lisboa Camara Municipal

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

Transporte rodoviario v v v v v v v v

nacional de passageiros

Transporte rodoviério

urbano de passageiros - - - - \/ \/ \/ \/

Instituto Nacional de Transportes Direccao Geral de Transportes
Ferroviarios Terrestres

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras Fiscalizadoras

Regulamentares Sancionatdrias Licenciadoras Fiscalizadoras

Transporte rodoviério - - - -
nacional de passageiros v v v v

Transporte rodoviério
urbano de passageiros ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ \/ \/ \/ \/

Os operadores estao sujeitos exclusivamente &s competéncias reguladoras
de entidades da Administracao Publica. Nao ha entidades independentes com

competéncias no sector.
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Quadro 5 - COMPENSAGAO A EMPRESA PARA ASSEGURAR 0 SERVICO PUBLICO

Compensacoes
Natureza financeira Outras

N° de titulos juridicos

Transporte rodoviario ) 5 _
nacional de passageiros
Transporte rodoviério
urbano de passageiros

O Estado atribui compensagoes de natureza financeira a 8 dos 17 titulos juridicos,

como compensacgao pela prestagéo do servigo publico.
Todos os titulos juridicos na area dos transportes urbanos recebem compensagées. No

transporte rodovidrio nacional, recebem compensagées 5 titulos juridicos, num total

de 14 titulos que constituem esta actividade.

Quadro 6 - FORMA DE ATRIBUICAO DOS FINANCIAMENTOS PUBLICOS

Financiamentos publicos

: Decisao unilateral Contrato de Outro tipo
Lei do Governo concessao de acordo
N° de titulos juridicos
Transporte rodoviario
nacional de passageiros - 9 - e

Transporte rodovidrio
urbano de passageiros

O financiamento publico, independentemente da sua natureza, é extensivo a 14 titulos,
num total de 17. O financiamento é atribuido maioritariamente por deciséo unilateral do

Governo.

Quadro 7 - LEGISLACAO NO SECTOR

Transposigao Legislagéo
Nacional

Regulamento Decreto
3820/1985/CE de 20 de Dezembro - 3/2001 de 10 de Janeiro
3821/1985/CE de 20 de Dezembro -
684/1992/CE de 16 de Margo -
11/1898/CE de 11 de Dezembro -
12/1898/CE de 11 de Dezembro -

Directiva
1996/26/CE de 29 de Abril
1998/76/CE de 01 de Janeiro

AN
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SUPORTES DE RECOLHA

SUPORTES DE RECOLHA






A7

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

Instrumento de notagao registado no INE
sob 0 n° 9623, vélido até 31-03-2005

Antes de preencher, leia atentamente o
questionario. Para tirar dividas, contacte:
Sec.Executivo - Eng® Prostes da Fonseca
APOCEEP - Rua Laura Alves, n® 7
1050 - 138 Lisboa

E-mail: CEEP@cgd.pt

Tel: 21 780 79 83 Fax: 21 780 77 80

A confidencialidade dos dados individuais ¢
garantida por lei

=

A REALIDADE PORTUGUESA NO DOMINIO DOS SERVICOS DE INTERESSE ECONOMICO GERAL

reportada a 30 de Novembro de 2004

Este Inquérito pretende caracterizar, relativamente a Portugal, a situagdo actual e as perspectivas de evolugdo, dos Servigos de Interesse

Econdmico Geral nos seus diferentes sectores de actividade, tendo por base os temas e as questdes constantes no “Livro Verde sobre os SIG”.

Para elaboragdo de estudos mais detalhados, indique se autoriza o acesso a informagao individualizada 8 APOCEEP:

sim [] Nao []

RESPONSAVEL PELA INFORMACAO

Nome:

Data: - - Tel: ‘ ‘ ‘

E-mail:

Fungdo: Fax: ‘ ‘ ‘

0 IIDENTIFICACAO DA EMPRESA

N° IDENTIFICACAO FISCAL
8T O W O O

0.3 Nome / Designagio Social:

0.2 Codigo de Actividade Economica (CAE rev. 2.1):

ACTIV. PRINCIPAL

0.4 Av, Rua, etc.:

N° ou Lote:

Distrito / Concelho / Freguesia

Andar:

L] eomait

‘Web Home-page:
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1 IIDENTIFICACAO DOS TITULOS JURIDICOS NA EMPRESA

1.1 Identifique todos os titulos juridicos que existem na empresa e que se insiram em actividades de SIEG:

N° | | Descrigdo

Licenga:

E Concessio:

Outros, qual @,

ATENCAO

As restantes questdes do questionario devem ser respondidas para cada um dos titulos juridicos
identificados no quadro anterior.

1 ~ - 3 ~ 7 &g Oreoee] oq
Nota: ) No caso de ndo existir qualquer licenga/concessdo para o exercicio da actividade, devem ser discriminadas TODAS as actividades
que a empresa exerce no ambito do SIEG.
Sempre que a empresa exer¢a alguma actividade inserida nos servigos de interesse econémico geral, mas para a qual nao disponha de

qualquer licenga ou outro titulo juridico, descreva de forma clara essa actividade.




[ Titulo Juridico mencionado em 1 @
2 |REGIME DE OPERACAO DA ACTIVIDADE DA EMPRESA (assinale com um X a(s) quadricula(s) correspondente(s))
2.1 Titulo juridico de exercicio da actividade:
Tipo (Licenga, etc.) Ano de inicio Ano de fim Concedida por
2.2 Direitos e obrigacdes (anexar, se possivel, copia do contrato):
2.2.1 Principais Direitos 2.2.2 Principais Obrigagdes
3 |REGIME DO EXERCICIO DA ACTIVIDADE DA EMPRESA (assinale com um X a(s) quadricula(s) correspondente(s))
3.1 Exercicio da actividade:
D Exclusividade
D Concorréncia:
Indique: 1999 2000 2001 2002 2003

b) Populagao/Clientes (n°)

¢) Quota de mercado (%)

d) Identificagdo do operador Tradicional

3.2 Ambito de actuagio territorial:

Sim  Nao

Internacionalizagdo:

4 |METOD0 DE SELECCAO DO OPERADOR (DA ACTIVIDADE DA EMPRESA) (assinale com um X a(s) quadricula(s))

Designado Concurso Autorizagdo Outra, indique qual:
publico administrativa

4.1 Caracterize a situagfo existente: D D D D

4.2 Perspectivas de futuro, apos

cessar o titulo juridico actual D D D D

2 . 5 ~ 5 8 e x 9 o
Nota:  Para identificagdo do titulo juridico a que esta a responder, deve referir a letra correspondente utilizada em 1.1
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5 I ABERTURA DE MERCADO DA ACTIVIDADE DA EMPRESA (assinale com um X a(s) quadricula(s) correspondente(s))

5.1 Entidade que define o nivel de abertura do mercado:
Unido Europeia

Entidade Reguladora (especifique):

Governo

OO0 0O

Outro (especifique):

5.2 Liberalizac¢do do mercado:

Situagdo actual: Perspectivas de futuro:

D Total D Total
D Parcial D Parcial

Data da liberalizagdo total do sector (ano) Data prevista da liberalizagao total do sector (ano)

6 |REGULACAO DA ACTIVIDADE (assinale com um X a(s) quadricula(s) correspondente(s))

6.1 Quem Regula, e respectivas competéncias:

Regulamentares Sancionatérias Licenciadoras
Entidade Reguladora Independente D D D
Qual:
Entidade(s) da Administragdo Publica D D D
Qual:

Governo I:I I:I I:I

Outro, qual: I:l I:I I:l

6.2 Organismos da Administragio Piblica com que interage:
D Autoridade da Concorréncia

I:l Direcgao Geral (especifique):

Fiscalizadoras / Supervisdo

[

O

D Outro (especifique):

Sim  Nio
6.3 Existe alguma entidade que avalia a actuacdo do regulador:
Se sim:
6.3.1. Identifique a entidade:

6.3.2 Qual a metodologia aplicada na avaliagao do regulador:




7

INFRAESTRUTURAS EM REDE DA ACTIVIDADE (assinale com um X a(s) quadricula(s) correspondente(s))

7.1 A actividade descrita tem infra-estruturas em rede? D D

7.2 Se respondeu sim, qual o nivel de acesso por terceiros:

D Liberdade total de acesso
D Acesso limitado por restri¢des técnicas

EI Nio permite o acesso a terceiros

Sim Nao

7.3 Separacio juridica entre gestores da rede e utilizadores da rede: I:I

8 | OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO (assinale com um X a(s) quadricula(s) correspondente(s))

8.1 Quais as obrigagdes de Servico Piiblico associados a esta actividade:

Servigo universal

Obrigagoes legais em matéria de continuidade

Qualidade de servigo

Acessibilidade tarifaria

Protecgao dos utilizadores e dos consumidores

Seguranga do abastecimento

Ambito Comunitario

Directiva/
Regulamento Comunitario

Qual:

O

Ambito Nacional

Ooooodaod

Regulamentos Outros

O

[

Oooodaod
Ooooodaod

9 | COMPENSACOES A EMPRESA PARA ASSEGURAR O SERVICO PUBLICO (assinale com um X a(s) quadricula(s))

9.1 Existem compensagdes:

Se sim, indique quais: D De natureza financeira (ex. subsidios)

D Outras, especificar:
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10 | FINANCIAMENTOS PUBLICOS e NiVEL DE ACTIVIDADE

10.1 Financiamentos publicos fixados por:

10.2 Valor do financiamento Piblico

|:| Lei

I:I Decisdo unilateral do Governo

I:I Contrato de concessdo

I:l Outro tipo de acordo

(Unid.: 10 °€)

Anos

Fontes

1999

2000

2001

2002

2003

| Financiamento ao Investimento
(conta 2746 do POC)

Nacional

Comunitario

| Financiamento & Exploracdo |

(conta 74 do POC)

Nacional

10.3 Dimensao da Actividade

(Unid.: 10 " €)

Anos
Rubricas

1999

2000

2001

2002

2003

Volume de Negocios
(conta 71+72 do POC)

Resultados do Exercicio
(conta 88 do POC)

Resultados Acumulados
(conta 59 do POC)




11 IENQUADRAMENTO LEGISLATIVO DA ACTIVIDADE DA EMPRESA (assinale com um X a(s) quadricula(s))

11.1 Legisla¢iio em vigor:

| N° Data |Em reformulacdo |
D Comunitaria:
D Directiva(s): - -

D Regulamento(s): - -

D Outro: - -

Especifique:

| Transposta para direito nacional

| Sim/Nao | |Sc sim, identifique:

D Nacional:
D Lei(s): - R

D Decreto Lei(s): - -

D Outro : - -

Especifique:

11.2 Legislacido em preparacio:

I Assunto

I:l Comunitaria:

I:I Nacional:
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ESTUDO SOBRE A REALIDADE PORTUGUESA NO DOMINIO DOS SERVICOS DE INTERESSE ECONOMICO GERAL




A devolugéo do questionario devidamente preenchido devera ser feita no prazo

maximo de 15 dias ap6s a sua recepgao e para a seguinte morada:

INE/Departamento de Estatisticas Econdmicas
Servico de Estatisticas das Empresas

Av. Antonio José de Almeida, 1000-043 Lisboa
Tel.: 21 842 B2 36 Fax.: 21 842 63 45

E-mail: sieg@ine.pt

A informagéo a remeter ao INE deve reportar-se a situagdo em 30 Novembro de
2004. Solicita-se o envio do questionario, mesmo nos casos em que nao é possivel

responder a todos os quesitos.

As péaginas 3 e seguintes devem ser fotocopiadas pelo nimero de vezes necessario
de forma a cobrir todos os titulos juridicos que existam na empresa e gue se insiram

em actividades SIEG, previamente identificados no quadro 1.

No quadro B, entende-se como Entidade Reguladora Independente aquela que
para além de exercer as fungdes tradicionais de &mbito regulamentar, licenciador ou
sancionatorio em determinada actividade, a equipa directiva ndo pode ser destituida
pelo Governo. Contrariamente, uma Entidade da Administracgdo Publica embora possa
exercer fungbes similares, a nomeacao e/ou destituicao dos membros do Conselho de
Administragcéo ocbedecem a outros critérios, nomeadamente de orientagéo politico/

estratégica.

Para efeitos de preenchimento do quadro 7, as actividades de interesse econémico
geral gue dispoe de infra-estruturas de rede sao a electricidade, o gds natural, as

telecomunicagoes e os caminhos-de-ferro.

No quadro 10, questao 10.1, devem ser considerados os instrumentos juridicos
onde se encontram definidas as formas de financiamento publico, mesmo quando
existam varios desses instrumentos. Para as questdes 10.2 e 10.3, os valores devem
corresponder ao valor total do financiamento publico, quer haja uma ou varias fontes de

financiamento.



ESTUDO SOBRE A REALIDADE PORTUGUESA NO DOMINIO DOS SERVICOS DE INTERESSE ECONOMICO GERAL




Acessibilidade Tarifaria de Interesse Geral — Principio que assegura gue um servico
de interesse econdmico geral deve ser disponibilizado a um prego que o torne acessivel
a todos os cidadaos (fonte: Livro Verde sobre os Servigcos de Interesse Geral,
COM(2003), de 21.05.2003).

A aplicagéo deste principio contribui para a coesdo economica e social. A acessibilidade
tariféria ndo deve ser confundida com o principio de tarifagcdo em funcéo dos custos,
ao qual ndo é necessariamente comparavel. O mercado ndo pode ter outra atitude

gue néo seja a de propor um precgo estabelecido em fungdo dos custos. Todavia, se os
custos assim determinados nao forem considerados acessiveis, entdo o Estado podera
intervir, de forma a garantir condigoes de acesso generalizado ao servigo a um prego

aceitavel.

Actividade Economica - Resultado da combinacgéao dos factores produtivos (mao-de-
obra, mateérias-primas, equipamento, etc.), com vista a produgéao de bens e servigos.
Independentemente dos factores produtivos que integram o bem ou servigo produzido,
toda a actividade pressup6e, em termos genéricos, uma entrada de produtos (bens ou
servigos), um processo de incorporacao de valor acrescentado e uma saida (bens ou

servigos).

Actividade Principal (CAE-Rev. 2.1) - Actividade que representa a maior importancia
no conjunto das actividades exercidas por uma unidade de observacao estatistica. O
critério adequado para a sua aferigéo é o representado pelo valor acrescentado bruto
ao custo dos factores. Na impossibilidade da sua determinagéo por este critério,
considera-se como principal a que representa o maior volume de negdécios ou, em
alternativa, a que ocupa, com caracter de permanéncia, o maior nimero de pessoas ao

servigo.

Ajudas ao Investimento — As ajudas ao investimento sao transferéncias de capital, em
dinheiro ou em espécie, feitas por administragoes publicas ou pelo resto do mundo para
outras unidades institucionais residentes ou nao residentes para financiar a totalidade

ou uma parte dos custos de aquisigao de activos fixos.

Notas: As ajudas ao investimento provenientes do resto do mundo incluem as que
sdo pagas directamente pelas instituicées da Unido Europeia, (por exemplo, certas
transferéncias feitas pelo Fundo Europeu de Orientacdo e de Garantia Agricola (FEOGA
- Seccdo “Orientac&o”). Ver também § 4.153 a 4.163 do SEC/95. Sistema Europeu de
Contas Nacionais e Regionais/395, Coimbra Editora, Coimbra, 1990, § 4.152
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Compensacées Financeiras - Valor atribuido a uma empresa ou entidade pela
prestagao de um determinado bem ou servigo praticado a um prego mais baixo que o

seu custo, nomeadamente por razées de natureza social.

Competéncia de Supervisao Administrativa - Fungéo atribuida a uma Entidade
Reguladora que se traduz em: emitir as licengas, autorizagoes e ordens que lhe estéao
legalmente atribuidas e, designadamente, as recomendacgdes e instrugdes previstas
nos regulamentos e promover a aplicagdo e cumprimento das normas legais e

regulamentares relativas as actividades reguladas. (fonte: FUE)

Competéncia Fiscalizadora - Fungéo atribuida a uma Entidade Reguladora, cabendo-
-lhe fiscalizar o exercicio das actividades reguladas, nomeadamente através da
verificagao do cumprimento das normas de regulagao contidas nos regulamentos,
nos estatutos das entidades reguladas, nos contratos de concessao e nas licengas,
bem como, efectuar inspeccgdes aos locais de exercicio da actividade regulada ou
onde se encontrem, aparelhos, equipamentos e materiais destinados a prestacéao do

respectivo servigo. (fonte: FUE)

Competéncia Licenciadora — Funcéao atribuida a uma Entidade Reguladora que se
traduz no poder de permitir a “alguém” a pratica de um acto ou o exercicio de uma

actividade. (fonte: FUE)

Competéncia Regulamentar - Funcao atribuida a uma Entidade Reguladora que se
traduz em: elaborar, aprovar e publicar regulamentos préprios ou complementares

e manuais de procedimentos que lhe sejam atribuidos por lei, de forma a tornar
possivel a aplicagédo das normas juridicas nela estabelecidas como bases gerais,
designadamente em mateéria de fixagao de tarifas e pregos, qualidade de servigo,
garantia de abastecimento e condigdes técnicas e comerciais da actividade regulada.
(fonte: FUE)

Competéncia Sancionatdria - Funcéo atribuida a uma Entidade Reguladora, na qual
estd compreendido receber petigdes, queixas ou reclamagodes relativamente ao
incumprimento pelas entidades reguladas dos deveres relacionados com a aplicagéao
dos principios e normas dos regulamentos, proceder a instrugao dos respectivos
processos, tomar decisao sobre os processos, desencadear os procedimentos
sancionatorios, incluindo propor a revogacgéao da concessao ou licenga da entidade
regulada. (fonte: FUE)

Concesao - Transferéncia temporaria, de uma pessoa juridica de direito publico para
uma entidade privada, do exercicio dos direitos exclusivos de exploracgao do servigo
publico. Este servigo objecto de concesséo, passa a correr por conta e risco do

concessionario, por forga do estabelecido contratualmente.

Concurso publico — Concurso em que podem apresentar proposta todas as entidades

gue se encontram nas condigoes gerais estabelecidas por lei.



Continuidade de Servico de Interesse Geral — Principio segundo o qual a entidade que
fornega o servigo se obriga a garantir o seu fornecimento sem interrupgao (fonte:
Livro Verde sobre os Servigos de Interesse Geral, COM(2003), de 21.05.2003).

Nota: A continuidade nem sempre é considerada como uma exigéncia independente,
aparecendo por vezes como um elemento constituinte do conceito de servigo universal.
Pode acontecer que, para operadores/fornecedores de certos servigos, seja do

seu interesse comercial o fornecimento de um servigo sem interrupgoes. Nestas
condigbes tornar-se-& inutil impor ao operador obrigagdes legais em matéria de

continuidade.

Despesas de Investimento em Estradas - Verbas consagradas a novas construgoes e
ampliacdo de estradas existentes, incluindo reconstrugoes, renovagdes e importantes
obras de conservacéao. Glossério de Estatisticas dos Transportes (CEE/ONU, CEMT,

Eurostat).

Despesas de Investimento em Infra-estruturas (Transportes ferroviarios) — Verbas
consagradas a novas construgoes e ampliagdo das infra-estruturas existentes,
incluindo reconstrucgao, renovagao e grandes obras de conservacgéo. Glossario de
Estatisticas dos Transportes (CEE/ONU, CEMT, Eurostat).

Despesas de Investimento em Infra-estruturas (Transportes por oleodutos) - Verbas
consagradas a novas construcoes e ampliagcao das infra-estruturas existentes,
incluindo reconstrugoées, renovagoes e importantes obras de conservagao. Notas:
Incluem-se as despesas relativas as instalagdes de bombagem. Glossario de
Estatisticas dos Transportes (CEE/ONU, CEMT,Eurostat).

Despesas de Investimento em Infra-estruturas (Transportes por vias navegaveis
interiores) - Verbas consagradas a novas construgoes e ampliagao das infra-
estruturas existentes, incluindo reconstrugtes, renovagoes e importantes obras de
conservacgao. Incluem-se as despesas com eclusas. Glossario de Estatisticas dos
Transportes (CEE/ONU, CEMT,Eurostat).

Empresa - Entidade juridica (pessoa singular e colectiva) correspondente a uma
unidade organizacional de producéao de bens e servigos, usufruindo de uma certa
autonomia de decisdo, nomeadamente quanto a afectagéo dos seus recursos
correntes. Uma empresa exerce uma ou varias actividades, num ou varios locais.

Uma empresa corresponde a mais pequena combinagao de unidades juridicas, podendo

corresponder a uma unica.

Entidade Reguladora — Organismo do Estado ou independente, juridicamente
distinto e funcionalmente independente dos operadores, que pode exercer fungoes
regulamentares, de supervisao, sancionatdrias, licenciadoras ou fiscalizadoras,
devendo zelar pelo cumprimento das atribuicdes a si cometidas pelas instéancias

comunitarias. (fonte: FUE)



70 |

Entidade Reguladora Independente — Entidade reguladora, cuja equipa directiva nao

pode ser destituida pelo governo em exercicio de fungées. (fonte: FUE)

Exercicio de Actividade — Concorréncia — Quando a actividade pode ser exercida por

um ou mais operadores legais, sem qualquer imposigao legal.

Exercicio de Actividade — Exclusividade — Quando a actividade é exercida por imposigao

legal, em gue apenas existe um operador.

Financiamento a Exploragao — Ajudas financeiras que o Estado presta na prossecugao

da fase de manutencéo das infra-estruturas.

Financiamento ao Investimento — Ajudas financeiras que o Estado presta na

prossecucgao da fase de criagao de infra-estruturas.

Financiamentos Publices — Qualquer tipo de ajudas financeiras disponibilizadas pelo
Estado.

Infra-estruturas em Rede - Para efeitos deste inquérito, sdo consideradas as
infra-estruturas associadas aos sectores da electricidade, do gas natural, das
telecomunicagdes e dos caminhos-de-ferro (fonte: Livro Verde sobre os Servigos de
Interesse Geral, COM(2003), de 21.05.2003).

Investimento - Conjunto de importéancias despendidas com a aquisigao de imobilizado
gue a unidade estatistica de observacgao utiliza como meio de realizagao dos seus

objectivos.

Licenga — Autorizagéo para a pratica de um acto ou exercicio de determinada

actividade.

Mercado - Universo de clientes/utilizadores que utilizam os servigos prestados pelas

concessionarias.

Nota: O respeito deste principio passa também pela garantia da existéncia de organismos
regulamentadores e de vias de recurso de forma a assegurar uma representacdo e
participacao activa e dos utilizadores e dos consumidores na definicdo dos servicos e na

escolha das formas de pagamento.

Operador - Entidade ou empresa que assegura o funcionamento das actividades

consideradas SIEG.

Operador Tradicional — Entidade que historicamente tem assegurado o fornecimento

do servico.

Organismo da Administracgao Publica — Servigo nao personalizado da Administragao

Publica que constitua uma unidade organica e funcional.



Proteccao dos Utilizadores e dos Consumidores de Interesse Geral - Principio cuja
prossecugao visa a garantia de um servigo de boa qualidade, de um nivel elevado de
proteccédo da salde publica e da seguranca fisica das instalagdes, a transparéncia
(que diz respeito, por exemplo, as tarifas, as clausulas contratuais, a seleccéo e

ao financiamento dos fornecedores), a selecgdo do tipo de servigo e a escolha dos
operadores (fonte: Livro Verde sobre os Servigos de Interesse Geral, COM(2003), de
21.05.2003).

Qualidade de Servico de Interesse Geral — Traduz-se no estabelecimento, pelas
autoridades publicas, de normas de qualidade de forma a garantir que a prestacao

do servigo respeite determinados padroes de qualidade. Quando os servigos sao
fornecidos pela propria Administragdo Publica, a definicdo e o controlo das exigéncias
de qualidade podera contribuir para a melhoria da transparéncia (fonte: Livro Verde
sobre os Servigos de Interesse Geral, COM(2003), de 21.05.2003).

Quota de Mercado - Traduz a importancia que a empresa/estabelecimento detém,
em relagdo a outras unidades congéneres, isto €, que tém a mesma actividade ou

actividade semelhante.

Sector - Para efeitos deste estudo os sectores objecto de anélise sao: Agua e
Saneamento; Caminhos-de-ferro Interurbanos, Urbanos e Metro; Correios/Servigo
Postal; Electricidade; Gas; Rédio e Televisdo; Telecomunicagdes Electroénicas;

Transportes Aéreos, Fluviais e Rodoviarios (Urbanos e Suburbanos).

Seguranca do Abastecimento de Interesse Geral — Principio que impoe ao fornecedor
uma garantia de seguranga do fornecimento, assegurando a longo prazo um
fornecimento continuo e duradouro dos servigos de interesse economico geral (fonte:
Livro Verde sobre os Servigos de Interesse Geral, COM(2003), de 21.05.2003).

Nota: No sector energético, a questado de seguranca de fornecimento foi tema de debate
publico a nivel comunitario com base no livro verde publicado pela Comissdo em 2001.
Outros servicos de interesse econémico geral podem igualmente suscitar preocupacoes
com a seguranca do abastecimento, de forma a evitar que, no logo prazo, venha a

ocorrer sub-investimentos nas infra-estruturas ou mesmo na capacidade produtiva.

Servico de Interesse Geral - Servigo de natureza prestacional assegurado por
entidades publicas ou privadas, destinado a prosseguir finalidades de interesse publico,
como tais definidas por legislagdo nacional ou pelo direito comunitério, ficando as
referidas entidades vinculadas, na sua gestéao, aos principios da universalidade, da
continuidade e qualidade, da acessibilidade tariféria, da protecgéao dos utilizadores/
consumidores e da seguranca do abastecimento (fonte: Livro Verde sobre os Servigos
de Interesse Geral, COM(2003), de 21.05.2003).
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Servigo Universal — Conjunto de requisitos de interesse geral que garantem que
certos servigos sao disponibilizados, com a qualidade especificadas, a todos os
consumidores e utentes do territorio, independentemente da sua localizagéo
geografica, a um prego acessivel. (fonte: Livro Verde sobre os Servigos de Interesse
Geral, COM(2003), de 21.05.2003).

Volume de Negécios - Quantia liquida das vendas e prestag6es de servigos (abrangendo
as indemnizagbes compensatoérias) respeitantes as actividades normais das entidades,
consequentemente apds as redugdes em vendas e néo incluindo nem o imposto sobre o
valor acrescentado nem outros impostos directamente relacionados com as vendas e
prestagdes de servigos. Na pratica, corresponde ao somatoério das contas 71 e 72 do
Plano Oficial de Contabilidade.




Manual de procedimentos do FUE

Livro Verde dos Servigos de Interesse Geral

Livro Branco dos Servigos de Interesse Geral

Livro Verde das Parcerias Publico/Privadas (PPP) e das Concessodes

Projecto Directiva dos Servigos no Mercado Interno

Pacote sobre Ajudas do Estado:

- Enquadramento comunitario dos auxilios estatais sob a forma de
compensacéao de servigo publico

- Decisao da Comissao relativa a aplicagdo do artigo 86° do Tratado aos
auxilios estatais sob a forma de compensacéao de servico publico concedidos
a certas empresas encarregadas da gestao de servigos de interesse
economico geral

- Projecto de directiva que altera a Directiva 80/723/CEE relativa a
transparéncia das relagdes financeiras entre os Estados-Membros e as
empresas publicas

- Projecto de comunicagéao da Comissao sobre novo enquadramento para
avaliagéo dos auxilios estatais de pequeno montante

- Projecto de comunicagao da Comissao sobre novo enquadramento
para avaliagéo dos auxilios estatais com efeitos reduzidos no comércio
intracomunitario

- Comunicagéao da Comisséo sobre orientagdes comunitarias relativas a
aplicacdo dos artigos 87° e 88° do Tratado a concesséo de auxilios de

urgéncia e/ou a reestruturagéo a empresas em dificuldade
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