INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL
informagdo a comunicagdo social

25 de novembro de 2013
Sourcing Internacional
2009-2011, 2012-2015

A globalizacao e as empresas portuguesas

No periodo 2009-2011, 15,3% das empresas em Portugal com 100 ou mais pessoas ao servigo realizaram
Sourcing Internacional, principalmente com parceiros de negdcio localizados nos paises da Unido Europeia (UE) e nos
PALOP. Cerca de 12% referiram ter planos para realizarem Sourcing Internacional no periodo 2012-2015. Os paises da
UE15' e os PALOP foram indicados como os destinos preferenciais para a deslocalizacdo de fungdes no periodo 2012-

2015, com os PALOP a adquirirem uma importancia acrescida face a observada no periodo 2009-2011.

Em 2011, 9,1% das empresas com 100 ou mais pessoas ao servico detinham filiais no estrangeiro, constituindo os
PALOP, os paises da UE15 e o Brasil os destinos preferenciais para a sua localizacdo. Cerca de 24% das empresas
subcontrataram fungbes de negdcio a fornecedores externos estrangeiros, localizados maioritariamente nos paises da
UE15.

O INE apresenta os principais resultados do inquérito europeu as Cadeias de Valor Globais, realizado por um conjunto
de 15 paises entre Maio e Outubro de 2012. Em Portugal, foi efetuado um inquérito amostral visando caracterizar as
empresas em atividade no exercicio econdmico de 2009 e com 100 ou mais pessoas ao servico (2496 empresas). O
principal objetivo consistiu no estudo das praticas de globalizacdo econémica das empresas durante o periodo 2009-
2011 e respetivos planos futuros para o periodo 2012-2015. Este projeto surge na continuidade do primeiro inquérito
ao Sourcing Internacional realizado em 2007 para o periodo de referéncia 2001-2006. Ao longo deste destaque é
apresentada informacdo sobre Portugal e, sempre que exista informacao disponivel, sobre os 15 paises participantes

permitindo, assim, a comparabilidade internacional dos resultados.

! A UE15 compreende os Estados Membros da Unio Europeia cuja ades3o foi anterior ao alargamento em 1 de Maio de 2004.
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1—-A GLOBALIZACAO ECONOMICA NO PERIODO 2009-2011

1.1. O SOURCING INTERNACIONAL NO PERIODO 2009-2011

O que é o Sourcing?

O Sourcing consiste na deslocalizacao total ou parcial
de funcGes, até entdo realizadas por uma empresa
residente num determinado pais, para outras empresas
localizadas nesse pais ou no estrangeiro e com as quais
existiam ou ndo relagdes de grupo. As fungoes
deslocalizadas podem constituir o core business da
empresa ou funcionarem como atividades de suporte.
Estamos perante Sowrcing Internacional quando as
funcoes (realizadas pela empresa ou alvo de Sourcing
nacional) sdo deslocalizadas para outras empresas no

estrangeiro.

15,30/0 das empresas com 100 ou mais pessoas

ao servico realizaram Sowurcing Internacional no
periodo 2009-2011

(Mais 3,1 pontos percentuais que no periodo 2001-2006)

O Sourcing Internacional das empresas portuguesas,
2001-2006 versus 2009-2011

26,3% 27,7%

15,3%
. 12’20/0 . 5,3 :

Sourcing 2001-2006 Sourcing 2009-2011

= Nacional Internacional

Sourcing Internacional — 2009-2011, 2012-2015

Portugal no 4° lugar entre os 15 paises

participantes com empresas a realizarem Sourcing
Internacional

O Sourcing Internacional no contexto europeu,
2009-2011
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Mais de 72%0 das empresas que realizaram

Sourcing Internacional faziam parte de um grupo

econoémico

Relag6es de grupo das empresas portuguesas com Sourcing
Internacional, 2009-2011

Filial com cabega de
grupo em Portugal
27,0%

N&o pertence a Filial de um grupo
grupo 63,2% Filial com cabega de
27,6% grupo Intra UE

26,8%

Filial com cabega de
grupo Extra UE

- — 9,4%
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18, 29%o0 das empresas do setor da Indistria

realizaram Sourcing Internacional

O Sourcing Internacional por setor de atividade econémica

no contexto europeu, 2009-2011
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Em Portugal, cerca de 18% das empresas do setor da
Industria deslocalizaram atividades para o estrangeiro,
5 pontos percentuais acima do observado para o

conjunto dos outros setores de atividade (13,2%).

Evolucao do Sourcing Internacional por setor de atividade
econdmica no contexto europeu
(2009-2011 face a 2001-2006)

Irlanda Finlandia  Dinamarca Holanda Suécia PORTUGAL
20 4

8,0 8,0 8,7

10 4

0

410 -

-20 1

-30 1

Variagdo em pontos percentuais

-40 1

41,4 ® Indstria Outros setores

-50 -

O Sourcing Internacional continua a ser um modelo
sobretudo usado por empresas industriais, no entanto
tem sido crescente a sua utilizacdo por empresas de
outros setores. Face a primeira vaga deste inquérito,

relativa ao periodo de referéncia 2001-2006, Portugal
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registou um acréscimo de 8,7 pontos percentuais na
proporgdo de empresas de outros setores a realizarem

Sourcing Internacional.

76,60/0 das empresas realizaram Sowurcing

Internacional de fungdes de suporte

O Sourcing Internacional por tipo de fungdes de negdcio no
contexto europeu, 2009-2011
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Evolucao do Sourcing Internacional por tipo de funcoes de
negacio no contexto europeu
(2009-2011 face a 2001-2006)
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Face ao periodo 2001-2006, foi notdria a expansdo do
Sourcing Internacional das fungdes de suporte ao
negdcio. Em Portugal, o acréscimo na proporgdo de

empresas que deslocalizaram pelo menos uma das suas

fungdes de suporte foi 8,9 pontos percentuais.
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Mais de 30% das empresas deslocalizaram

funcoes Administrativas e de Gestdo e fungdes TIC

O Sourcing Internacional de fungdes de suporte ao negocio

das empresas portuguesas, 2009-2011

35,2%
30,2% o,
28,6% 25,7%

168%  15,0%

Administrativas TIC Distribuicdo e Marketing e ’&De Outras
e de Gestdo Logistica vendas Engenharia

Em Portugal, as fungdes de suporte mais deslocalizadas
para o mercado internacional foram as administrativas
e de gestdo e as TIC. As fungOes de I&D e Engenharia
surgiram apenas na quinta posicdo, sendo que, na
primeira vaga deste inquérito, estas fungbes foram as
mais deslocalizadas no periodo 2001-2006 (por 25,9%

das empresas).

O Sourcing Internacional de Tecnologias de Informagao e
Comunicagao (TIC) no contexto europeu, 2009-2011
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No contexto europeu, as TIC foram as fungbes mais
frequentemente alvo de Sourcing Internacional pelas

empresas no conjunto dos 15 paises participantes.
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O Sourcing Internacional de Investigacdo e Desenvolvimento
(I&D) e Engenharia no contexto europeu, 2009-2011
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As funcdes de I&D e Engenharia foram outras das
funcdes de suporte mais deslocalizadas para o mercado

internacional, no conjunto dos 15 paises participantes.

57,50/0 das empresas realizaram Sowurcing

Internacional com empresas do mesmo grupo

econoémico

Parceiros de negocio do Sourcing Internacional no contexto
europeu, 2009-2011
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Na maioria dos paises participantes, os parceiros de
negdcio preferenciais para praticas de Sourcing
Internacional foram as empresas do grupo, facto
suportado pelo papel decisivo das empresas
multinacionais enquanto motor da globalizagdo e do

Sourcing Internacional.
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69,60/0 das empresas realizaram Sourcing

Internacional com parceiros localizados em paises da
UE15

Paises destino do Sourcing Internacional no contexto
europeu, 2009-2011>

UE15 69,6%

UE12

13,4%

EUA e Canadd

Outros paises europeus 12,9%

China 11,8%

Brasil 9,/4%

india
Ocednia e outros paises asiaticos
Russia

Resto do mundo(1) 24,7%

Portugal W Total dos paises participantes no inquérito

Em Portugal, cerca de 70% das empresas realizaram
Sourcing Internacional com parceiros localizados num
dos paises da UE15. Foi também notéria a elevada
frequéncia de empresas portuguesas a deslocalizarem
funcOes para o Resto do Mundo (24,7%). Note-se,
contudo, que uma grande parte deste valor é explicado
pelo Sourcing Internacional de fungOes para os PALOP,
incluidos no agregado “Resto do Mundo” para viabilizar
a comparabilidade internacional dos dados. Contudo, se
analisados isoladamente, os PALOP foram a opcdo para
17,3% das empresas, correspondendo ao terceiro
destino mais escolhido, a seguir aos paises da UE15 e
da UE12.

2 para possibilitar a comparag3o internacional dos dados, neste grafico o
agregado Resto do Mundo inclui os PALOP.
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PALOP no 2° lugar das preferéncias das empresas

para a deslocalizacao de funcoes de core business

Paises destino do Sourcing Internacional das empresas

portuguesas por tipo de fungoes de negocio, 2009-2011

UELS 61,1%

PALOP 24,9%
UE12 20.4%
China

17,6%

EUA e Canadd 15,3%

] 13,0%
Outros paises europeus °
Brasil 12,0%

india 9.7%

Oceénia e outros paises asiaticos 9,7%

Rassia j 0.0%

Resto do mundo | 22,0%

FungSes de core business B Fungdes de suporte

Por tipo de funcdes de negdcio, os paises da UE15
foram o primeiro destino escolhido pelas empresas
portuguesas para a deslocalizagdo quer de funcdes de
core business quer das fungdes de suporte ao negocio
(mais de 60% de empresas em ambos os casos). Os
PALOP surgem na segunda posicdo enquanto destino
para o Sourcing Internacional de parte ou da totalidade
das funcbes de core business (24,9%) e na terceira
posicdo para a deslocalizacdo das fungdes de suporte

a0 negdacio.

Para 39,9% das empresas as Decisoes

estratégicas da cabeca de grupo foram a

principal motivagao para a realizacao de Sourcing

Internacional

www.ine.pt | Servico de Comunicacao e Imagem - Tel: +351 21.842.61.00 - sci@ine.pt




—
i -
informagdo a comunicagdo social

Motivagoes das empresas portuguesas para a realizagdo de
Sourcing Internacional, 2009-2011

Decises estratégicas da cabega de grupo ] 39,9%
Acesso a novos mercados ] 34,6%
Enfoque no corebusiness | 22,6%
Redugdo de outros gastos ] 19,4%
Melhoria da qualidade/Novos produtos 19,2%
Redugdo dos prazos de entrega 15,2%
Acesso a tecnologias especializadas ] 14,7%
Redugdo de gastos com o pessoal ] 11,3%

Falta de mdo-de-obra qualificada 9,2%

Menor regulamentagdo sobre a empresa 5,8%

Em Portugal, e em linha com a elevada percentagem de
empresas com Sourcing Internacional pertencentes a
um grupo econdémico, as decisdes estratégicas da
cabeca de grupo foram consideradas como a principal
motivacdo para a deslocalizacdo de fungdes por cerca
de 40% das empresas. O acesso a novos mercados
surgiu como a segunda motivacdo mais importante
para cerca de 35% das empresas com Sourcing
Internacional, vindo ao encontro da importancia
crescente que paises emergentes como Angola, China e
Brasil tém vindo a adquirir enquanto paises parceiros
de negdcio. Refira-se que no primeiro exercicio deste
estudo, relativo ao periodo 2001-2006, apenas 2,8%
das empresas deslocalizaram atividades para os PALOP,
muito aquém dos 17,3% observados no periodo 2009-
2011. Ja no que respeita ao Brasil, 8,0% das empresas
portuguesas deslocalizaram alguma(s) das suas funcdes
para este pais entre 2001 e 2006, 1,4 pontos
percentuais abaixo dos 9,4% registados no periodo
2009-2011. No que respeita a percentagem de
empresas que deslocalizaram fun¢bes para a China
registou-se um acréscimo de 1,5 pontos percentuais

entre os dois periodos de referéncia.

Sourcing Internacional — 2009-2011, 2012-2015
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Principais motivagoes a realizacdo de Sourcing Internacional
no contexto europeu, 2009-2011
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No contexto europeu, as decisbes estratégicas da
cabeca de grupo e a redugao de gastos com o pessoal
foram as motivacdes mais valorizadas aquando da
deslocalizacago de funcbes para o mercado

internacional.

Em 10 dos 15 paises envolvidos neste estudo

houve uma reducao do emprego resultante do

Sourcing Internacional

Evolucao do emprego resultante do Sourcing Internacional
no contexto europeu, 2009-2011
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Para 19,40/0 das empresas as Questﬁes 1.2. RETORNO DO SOURCING INTERNACIONAL NO

, . N . PERIODO 2009-2011
fiscais foram a principal barreira a realizagao de

Sourcing Internacional

2,30/0 das empresas com 100 ou mais pessoas ao

servico fizeram regressar a Portugal fungoes de

Barreiras a realizagao de Sowurcing Internacional pelas negécio alvo de Sourcing Internacional antes de 2009
empresas portuguesas, 2009-2011

Questdes fiscais 19,4%
Barreiras legais/Administrativas 15,3%
Necessidade de proximidade aos atuais clientes | 14,5% O Retorno do Sourcing Internacional no contexto europeu,
Acesso ao financiamento 13,7%
1 ' 2009-2011

Tarifas aduaneiras 12,1%
Dificuldades com o sourcing superiores aos beneficios 8,7% 4%

Qualidade dos produtos a fornecer no estrangeiro 8,2%

Identificar fornecedores no estrangeiro 5,6%

3%
Interesses dos empregados | 4,2% 2,3%
Barreiras linguisticas ou culturais 3,0%
- 2% I
||

1%

0% e T T T
Barreiras a realizacdo de Sourcing Internacional no contexto RO I SNV N R SRR R
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40%
30%
m 19,4%
20% 14,5%
Para 25,9% das empresas os Custos
0, - - -
10% superiores ao esperado foram a principal
0% - motivacao para o retorno do Sourcing Internacional
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Motivacdes das empresas portuguesas para o retorno do

No contexto europeu, a necessidade de proximidade . .
Sourcing Internacional, 2009-2011

aos atuais clientes e as questOes fiscais, foram as
Custos superiores ao esperado [N 25,9%

Decisdes estratégicas da cabega de grupo [ NNNNNENEGGGGNGNGGE 22,4%
Baixa produtividade do trabalho [ NN 15,5%

barreiras mais valorizadas como sendo muito
importantes.
Insuficiente qualidade dos produtos NN 12,1%
Falta de pessoal qualificado | N 10,3%
Dificuldades de gestdo | 10,3%

Problemas com fornecedores [l 3,4%

Tempo de entrega demasiado longo I 3,4%

Sourcing Internacional — 2009-2011, 2012-2015
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1.3. ATIVIDADES DAS FILIAIS DE EMPRESAS
PORTUGUESAS DETIDAS NO ESTRANGEIRO
NO PERIODO 2009-2011

9,10/0 das empresas com 100 ou mais pessoas ao

servico detinham filiais localizadas no estrangeiro em
2011

Filiais das empresas portuguesas no estrangeiro, 2011

Com
Filiais
9,1%

PALOP entre os paises preferidos pelas empresas

com filiais dedicadas a realizacdo de fungdes de

negadcio

Paises destino das filiais das empresas portuguesas no

estrangeiro, 2011

PALOP 404%

UELS | 2

26,9%

Brasil

UEL? — 18,9%

EUA e Canada 9,8%
india |m 7,3%

Outros paises europeus | 1%

Ocednia e outros paises asidticos
7 0/

China H’Z/"
Russia | 0.0%

N
e
N
>

Resto do mundo

FungGes de core business B Fungdes de suporte

Sourcing Internacional — 2009-2011, 2012-2015

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL

Cerca de 40% das empresas com filiais detinham filiais
localizadas nos PALOP dedicadas a realizagdo de parte
ou da totalidade de funcbes do seu core business. Por
outro lado, cerca de 52% detinham filiais nos paises da
UE15 para onde deslocalizavam pelo menos uma das

suas funcdes de suporte ao negdcio principal.

34,80/0 das empresas registaram um aumento do

emprego das filiais detidas no estrangeiro

Evolugao do emprego das filiais detidas no estrangeiro no
contexto europeu, 2009-2011
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? 28,6%
20% ‘
| | | |
&

0%

SR & N L LR
& & &L F & o & F LSS
& ¥ > P X Y (& WO X
& T F € F < oq’>° > @ F
Q g <&
® Aumentou Diminuiu

1.4. SUBCONTRATACAO A FORNECEDORES

EXTERNOS ESTRANGEIROS NO PERIODO
2009-2011

24, 10/0 das empresas com 100 ou mais pessoas

ao servico recorreram a fornecedores externos

estrangeiros em 2011
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Recurso a subcontratacdo a fornecedores externos
estrangeiros pelas empresas portuguesas, 2011

Com subcontratagao

Sem
subcontratagdo

24,1%

‘

Mais de 80% das empresas recorreram a

subcontratacao de fungoes junto de fornecedores
externos localizados em paises da UE15

Paises origem dos fornecedores externos estrangeiros das

empresas portuguesas, 2011

UEL5 | 82,5%

Outros paises europeus s~ 18:6%

EUAeCanads | 14/6%

China ™ 13,0%
Oceania e outros paises asiaticos Ah 12,2%
UE12 | 113%

PALOP :h 9,6%

Brasil Ah 8,0%

india jmm 51%

RUssia m 38%

Resto do mundo e 16:1%

Core business B FungGes de suporte

43,30/0 das empresas aumentaram o recurso a

fornecedores externos estrangeiros para
subcontratacdo de fungdes de negocio

Sourcing Internacional — 2009-2011, 2012-2015
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Evolugdo do recurso a fornecedores externos estrangeiros
pelas empresas portuguesas, 2009-2011

35,4%
25,0%

33,6%
23,3%

Total de fungbes Core business

= Aumentou Sem alteragdo Diminuiu

2 - A GLOBALIZACAO ECONOMICA NO
PERIODO 2012-2015

2.1. O SOURCING INTERNACIONAL NO PERIODO
2012-2015

11 ,90/0 das empresas com 100 ou mais pessoas

ao servico tém planos para realizarem Sourcing

internacional no periodo 2012-2015

Planos das empresas portuguesas para a realizacao de

Sourcing Internacional, 2012-2015

A

planos
11,9%

Cerca de 12% das empresas com 100 ou mais pessoas
ao servico referiu ter planos para deslocalizacao de
funcbes para o mercado internacional no periodo 2012-

2015. Esta percentagem sobe para 56,4% se forem
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consideradas apenas as empresas que efetivamente

realizaram Sourcing Internacional entre 2009 e 2012.

UE15 e PALOP nos dois primeiros lugares

das preferéncias das empresas para a deslocalizacao
de funcoes de core business no periodo 2012-2015

Paises destino para a realizacdo de Sourcing Internacional
pelas empresas portuguesas, 2012-2015

69,8%

UE15
PALOP

Brasil

32,4%
24,7%

Outros paises europeus 21,7%
China

EUA e Canada

21,4%
13,2%

Oceénia e outros paises asiaticos 12,6%
UE12

india

12,3%
11,3%

Rissia | 25%

Resto do mundo 25,8%

FungGes de core business ™ Fungdes de suporte

Os paises da UE15 assumiram o topo das preferéncias
na lista dos destinos, com mais de 69% das empresas a
optarem por esta area geografica para deslocalizarem
funcoes no periodo 2012-2015. Os PALOP e o Brasil
assumiram também posicoes de destaque para a
realizacao futura de Sourcing Internacional de funcdes
de core business, referidos por 32,4% e 24,7% das

empresas, respetivamente.

Deslocalizacao para o estrangeiro de
postos de trabalho de elevada

qualificagao identificado como o principal impacto

do Sourcing Internacional no emprego no periodo
2012-2015

Sourcing Internacional — 2009-2011, 2012-2015
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Impacto esperado do Sourcing Internacional no emprego das
empresas portuguesas, 2012-2015

R . 13,8%
Deslocalizagdo parao estrangeiro de postos 26,4%
detrabalho de elevada qualificagédo /170

29,7%

Deslocalizagdo parao estrangeiro de outro

tipo de postos de trabalho
31,2%

Criagdo na empresa, no mercado nacional,
de novos postos de trabalho de elevada
qualificagdo

26,9%
35,6%

Criagdo na empresa, no mercado nacional,

deoutro tipo de postos de trabalho 32,8%

32,1%

Impacto substandal = Algumimpacto = Semimpacto

Cerca de 40% das empresas com planos futuros para
realizacao de Sourcing Internacional, referiram esperar
que este tenha impactos no emprego da sua empresa
ao nivel da deslocalizacdo para o estrangeiro de postos

de trabalho de elevada qualificacdo.

2.2. PLANOS DE ALTERAGCAO DA ATIVIDADE DAS
FILIAIS (ATUAIS OU FUTURAS) DAS
EMPRESAS PORTUGUESAS DETIDAS NO
ESTRANGEIRO NO PERIODO 2012-2015

95,50/0 das empresas com 100 ou mais pessoas

ao servico nao tém planos de alteracédo da atividade
das filiais (atuais ou futuras) detidas no estrangeiro
no periodo 2012-2015
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Planos de alteracao da atividade das filiais detidas no P ALOP O O I R e e e

estrangeiro das empresas portuguesas, 2012-2015
expansao da atividade das filiais (atuais ou futuras)

‘ detidas no estrangeiro no periodo 2012-2015

Paises destino para expansdo da atividade das filiais detidas

Com
planos no estrangeiro das empresas portuguesas, 2012-

4,5% 2015
PALOP | £0.9%
UE15 7 54,7%

Brasil | 34,8%

13,2%

UE12 |
fndia ——— 11,6%
H Oceani t i ati
Mais de 59% das empresas com planos cednia eoutrospaises asiétos
EUA e Canadd Ah 9,2%
esperam a expansao do numero de paises e do Qutros pases europeus T
China i
emprego das filiais detidas no estrangeiro Rl’Jssia: 0,0%

35,8%

Resto do mundo

FungGes de core business ™ Fungdes de suporte

Evolugdo esperada do n.° de paises e do emprego das filiais

detidas no estrangeiro das empresas portuguesas, 2012-

2015
59,0% 59,6%
, — : —
Nudmero de paises Emprego dasfiliais
Expansao ™ Reducdo

Para mais de 59% das empresas que referiram ter
planos de alteracdao da atividade das filiais (atuais ou
futuras) detidas no estrangeiro, sera expectavel um
crescimento quer do numero de paises com filiais
estabelecidas quer do emprego das mesmas durante o
periodo 2012-2015.
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Sintese metodologica:

O Instituto Nacional de Estatistica (INE) divulga os principais resultados de um inquérito realizado em 15 paises entre Maio e Outubro de
2012 e abrangendo o periodo de referéncia 2009-2011. Os paises participantes neste inquérito foram: Bélgica, Bulgaria, Dinamarca,
Estdnia, Holanda, Irlanda, Finlandia, Franga, Letonia, Litudnia, Noruega, Portugal, Eslovaquia, Roménia e Suécia.

Em Portugal, o universo de referéncia incluiu as empresas em atividade no exercicio econdmico de 2009 com sede em Portugal
Continental e nas Regides Autonomas dos Agores e da Madeira, com 100 ou mais pessoas ao servico e classificadas nas secgdes B a N
(excluindo a seccdo K) da Classificacdo Portuguesa de Atividades Econdmicas, Revisdo 3 (CAE-Rev.3). Este universo de referéncia
compreendeu um total de 2496 unidades. A dimensdo da amostra foi estipulada em 1000 empresas e a base de amostragem foi
estratificada por CAE-Rev.3, ao nivel da seccdo. A distribuicdo da dimensdo total da amostra pelos estratos foi efetuada
proporcionalmente ao total do nimero de pessoas ao servico. Para efeitos de selecdo da amostra, foi gerado um numero aleatdrio com
distribuicdo uniforme no intervalo 0 a 1. Dentro de cada estrato, as empresas foram ordenadas de forma crescente por aquele nimero,
tendo sido selecionadas n empresas a que correspondem os 17 menores numeros aleatorios. A recolha de informacdo foi realizada através

de questionario eletrdnico e a taxa de resposta obtida foi de 92,2%.

Na andlise efetuada, foram considerados dois grandes setores de atividade econdmica: IndUstria (secgOes B a E da CAE Rev. 3) e Outros

setores (secgoes F a N, excluindo a K da CAE Rev. 3).

Pontualmente foram feitas comparacgGes entre as duas vagas deste inquérito. A primeira vaga, realizada em 2007, cobriu um periodo de 6

anos, de 2001 a 2006, enquanto a segunda vaga, realizada em 2012, cobriu apenas 3 anos, de 2009 a 2011.

Principais conceitos e definigdes:

Cabeca de grupo - E a unidade juridica-m&e que n3o é controlada (direta ou indiretamente) por nenhuma unidade juridica.

Core Business — Consiste no negécio central de uma determinada empresa ou organizagao.

Filial no estrangeiro — Empresa residente no estrangeiro, que é controlada por uma unidade institucional residente em Portugal.
Fungdo de negdcio - Fungdo desenvolvida pela empresa no ambito da sua atividade corrente, podendo constituir uma funcdo do seu
core business ou uma fungdo de suporte ao mesmo, com vista a facilitar a producao de bens e/ou servigos destinados ao mercado.
Retorno do Sourcing Internacional - Entrada no pais de fungdes da empresa que tinham sido previamente deslocalizadas para o
estrangeiro.

Sourcing - Deslocalizacdo total ou parcial de atividades até entdo levadas a cabo pela empresa residente, quer constituam o seu core
business ou funcionem como suporte ao respetivo negdcio principal, para outras empresas localizadas no pais ou no estrangeiro e com as
quais a empresa tenha relagdes de grupo (/nsourcing) ou ndo (outsourcing).

Sourcing Internacional - Deslocalizagao total ou parcial de atividades até entdo levadas a cabo pela empresa residente, ou objeto de
sourcing nacional, quer constituam o seu core business ou funcionem como suporte ao respetivo negdcio principal, para outras empresas
localizadas no estrangeiro e com as quais a empresa tenha relagdes de grupo (/nsourcing) ou ndo (outsourcing).

Notas: Nao sdo consideradas Sourcing internacional as seguintes situagdes: Deslocalizagdo de fungdes para o estrangeiro sem reducao de
atividade e/ou postos de trabalho na empresa envolvida; subcontratagdo temporaria no estrangeiro (considerando como limite o periodo
de 1 ano).

Subcontratacdo - Delegacdo do fornecimento de trabalhos necessarios ao processo produtivo da propria empresa e executados por

outras empresas, com as quais ndo existam relagdes de grupo, e mediante a formalizagdo de um contrato.
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Siglas e notas explicativas:

CAE Rev.3 — Classificacdo Portuguesa das Atividades Economicas, Revisdo 3.

I&D - Investigacdo e Desenvolvimento.

PALOP: Compreende os paises: Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique e Sdo Tomé e Principe.
TIC - Tecnologias de Informagao e Comunicagdo.

UE15: Compreende os Estados Membros da Unido Europeia cuja ades3do foi anterior ao alargamento em 1 de Maio de 2004: Alemanha,
Austria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finlandia, Franca, Grécia, Holanda, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Reino Unido e Suécia (no ambito

deste estudo, exclui-se Portugal).

UE12: Compreende os Estados Membros da Unido Europeia cuja adesdo foi em 1 de Maio de 2004 e em 1 de Janeiro de 2007: Bulgaria,

Chipre, Eslovénia, Estonia, Hungria, Letonia, Litudnia, Malta, Poldnia, Republica Checa, Republica Eslovaca e Roménia.

UE: Unido Europeia.

Bibliografia:
INE, Documento metodoldgico - Inquérito as Cadeias de Valor Globais, versao 1, Marco de 2012:

http://smi.ine.pt/DocumentacaoMetodologica

Eurostat, International Sourcing of Business Functions — Statistics Explained, June 2013:

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics explained/index.php/International sourcing of business functions

Informagao aos utilizadores:
Esta e outra informacdo relativa as Estatisticas das Empresas encontra-se disponivel no Portal das Estatisticas Oficiais em:

http://www.ine.pt

O INE agradece a todos quantos contribuiram para a elaboragdo deste estudo, em especial a todas as empresas que facultaram a
informagdo necessaria a producgdo destas estatisticas. Agradecem-se, igualmente, criticas e/ou sugestdes que constituam uma mais-valia

para a realizagao de estudos futuros.
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