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Indice de Volume de Negdcios nos Servicos* registou variacio homoéloga de -4,9%

O indice de volume de negdcios nos servicos apresentou uma variagao homologa nominal de -4,9% em maio (variagao
de -5,3% no més anterior). Os indices de emprego, das remuneracdes brutas e das horas trabalhadas, ajustadas dos
efeitos de calendario, registaram diminuiges homologas de 4,6%, 5,9% e 5,1%, respetivamente (redugbes de 5,0%,

1,4% e 6,7% em abril, pela mesma ordem).

Volume de Negocios A variacdo mensal do indice de volume de negdcios nos
O indice de volume de negdcios nos servicos' registou, servicos foi 1,5% (variacao de 3,8% no més de abiril).

em maio, uma diminuicdo homdloga nominal de 4,9% Volume de Negécios — Indice Total e Seccdes

(redugéo de 5,30/0 em abr|I) A variagéo menos negativa Contribuigdes para a variagdo homéloga do indice total (p.p.)
Dez-12 Jan-13 Fev-13 Mar-13 Abr-13 Mai-13
do indice total resultou, sobretudo, da evolugao do G 96 -45 78 59 -39 33
H -0,4 0,0 -0,1 -0,4 0,4 0,3
indice da seccdo de Comeércio por grosso e reparacdo J 10 05 08 -06 05 _-05
TOTAL* -12,8 -6,5 -10,4 -8,4 -5,3 -4,9

de veiculos automoveis e motociclos. O indice desta

~ . . L . Emprego
secgao registou, em maio, uma diminuicao homdloga

de 5,5% (reducao de 6,5% em abril), contribuindo com Em termos homologos, o indice de emprego nos servi-

. . , ntou, em maio, um iaca -4,6%
-3,3 pontos percentuais (p.p.) para a variagao homdolo- Gos apresentou, e aio, uma variagdo de 6%

ga do indice total (reducdo de 5,0% no més anterior).

A variacao em cadeia do indice de emprego foi 0,6%

Volume de Negécios — Indice Total e Seccoes (0,3% em maio de 2012).
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Remuneragoes

informagdo a comunicacgdo social

Em maio, o indice de remuneragdes apresentou uma
diminuicdo homdloga de 5,9% (variacdo de -1,4% em
abril).

Remuneragdes — Indice Total e Seccoes

Variagoes Homologas, %
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A variacao mensal do indice de remuneragbes nos ser-

vigos foi -2,4% (aumento de 2,3% em maio de 2012).
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Horas Trabalhadas

O indice de volume de trabalho, medido pelo nimero
de horas trabalhadas, ajustado dos efeitos de calenda-
rio, diminuiu, em termos homdlogos, 5,1% em maio

(reducdo de 6,7% no més anterior).

Horas Trabalhadas — Indice Total e Seccdes
Variagdes Homologas, %

2,0 -L

0,0

2,0 ,’

-4,0 7/

6,0

8,0 -
-10,0
12,0
14,0
-16,0

J S N J M M12 J S N J M M3

TOTAL** +— G** | ===\ |

Face a abril, a variacao do indice de volume de traba-
lho, ajustado dos efeitos de calendario, situou-se em
5,5% (3,7% em maio de 2012).
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA indices de Volume de Negdcios nos Servicos

Dados ajustados dos efeitos de calendario e da sazonalidade
indice Total e SeccBes

Variagbes mensais, homdlogas e nos Ultimos 12 meses

BASE 2005=100

M TOTAL** SECCOES
eses G** H I 3 L M N
PONDERADOR 100,00 62,94 10,35 4,53 7,64 3,66 5,47 5,41
Mai-12 82,7 78,0 110,9 93,7 84,3 34,1 90,2 97,7
Jun-12 79,8 72,6 114,4 98,5 84,3 36,5 91,5 92,6
Jul-12 81,6 76,1 112,4 97,4 85,6 33,3 86,8 95,5
Ago-12 83,2 78,0 114,2 99,4 86,8 33,2 87,4 96,8
Set-12 80,2 74,0 111,2 96,8 83,0 34,0 92,6 94,9
Out-12 79,4 73,8 109,5 91,0 82,5 34,6 87,8 95,6
Nov-12 77,4 72,1 108,9 83,4 82,0 31,3 86,7 89,0
Dez-12 75,5 70,1 107,2 81,9 81,2 31,0 80,3 88,2
Jan-13 78,3 74,1 110,3 82,7 80,6 34,2 76,1 91,0
Fev-13 76,3 71,6 107,5 82,5 79,9 26,2 83,2 87,1
*Mar-13 74,6 69,5 107,4 85,1 77,9 24,6 80,6 86,1
*Abr-13 77,5 73,2 112,6 85,1 77,5 27,1 78,1 86,5
Mai-13 78,6 73,7 113,4 X 78,5 X 81,5 91,8
Variacao mensal (%)
Mai-12 1,2 -0,4 1,1 3,3 1,6 0,6 9,2 7,0
Jun-12 -3,5 -6,9 3,2 5,2 0,0 7,0 1,4 -5,3
Jul-12 2,3 4,8 -1,8 -1,2 1,6 -8,6 -5,1 3,2
Ago-12 2,0 2,4 1,6 2,1 1,4 -0,5 0,8 1,3
Set-12 -3,6 -5,1 -2,7 -2,6 -4,4 2,5 5,9 -2,0
Out-12 -1,0 -0,2 -1,5 -6,1 -0,5 1,7 -5,2 0,8
Nov-12 -2,6 -2,3 -0,5 -8,3 -0,7 -9,5 -1,2 -7,0
Dez-12 -2,5 -2,7 -1,6 -1,8 -0,9 -0,9 -7,4 -0,8
Jan-13 3,7 5,6 2,9 1,0 -0,7 10,3 -5,1 3,2
Fev-13 -2,5 -3,3 -2,5 -0,3 -0,8 -23,6 9,2 -4,3
*Mar-13 -2,1 -3,0 -0,1 3,2 -2,5 -5,9 -3,1 -1,2
*Abr-13 3,8 53 4,9 -0,1 -0,5 10,0 -3,1 0,5
Mai-13 1,5 0,6 0,7 X 1,3 X 4,4 6,0
Variagdo homdloga (%)
Mai-12 9,4 -10,8 -2,0 -10,2 11,2 -10,4 7,2 9,7
Jun-12 -10,0 -13,4 3,3 -9,7 -10,5 -17,6 -0,4 -11,6
Jul-12 -10,0 -11,6 -2,9 -10,8 -12,4 9,6 -5,4 -10,2
Ago-12 9,5 -11,5 0,5 9,3 -10,6 -12,8 -6,3 -11,4
Set-12 -10,4 -12,9 -1,1 -9,3 -12,0 -9,4 -5,3 -10,1
out-12 -7,5 -8,5 -1,8 -11,8 -11,4 2,9 -3,9 -5,4
Nov-12 -8,4 -10,1 0,8 -10,2 -10,1 -7,5 -5,8 -10,1
Dez-12 -12,8 -15,8 -2,8 -11,9 -11,7 -21,2 -10,0 -8,1
Jan-13 -6,5 7,4 -0,1 -11,6 -6,4 2,5 9,5 -6,4
Fev-13 -10,4 -12,8 -0,7 -9,5 -7,6 -21,5 -13,3 -6,9
*Mar-13 -8,4 -9,9 -2,6 -6,6 7,2 -25,9 -6,7 -8,1
*Abr-13 -5,3 -6,5 2,7 -6,1 -6,6 -20,0 -5,5 -5,3
Mai-13 -4,9 -5,5 2,3 X -6,9 X -9,6 -6,1
Variacdo média dos tltimos 12 meses (%)
Mai-12 9,5 -12,0 0,0 -6,1 7,1 -16,8 7,7 -8,8
Jun-12 9,5 -12,1 0,3 -7,0 7,4 -17,4 -6,5 9,2
Jul-12 9,9 -12,3 0,0 -7,9 -8,4 -16,9 -6,5 9,6
Ago-12 -10,2 -12,8 -0,2 -8,5 9,1 -16,1 -6,6 -10,0
Set-12 -10,5 -13,0 -0,4 -9,2 9,5 -15,5 -6,9 -10,2
out-12 -10,4 -12,8 -0,6 -9,9 -10,1 -13,5 -6,7 -10,1
Nov-12 -10,1 -12,3 -0,4 -10,2 -10,4 -11,8 -6,3 -10,1
Dez-12 9,8 -11,9 -0,5 -10,6 -10,8 -11,1 -5,8 9,7
Jan-13 9,8 -11,8 -0,5 -10,9 -10,7 9,3 -6,6 9,7
Fev-13 -10,0 -12,1 -0,7 -10,9 -10,7 -10,5 7,2 9,7
*Mar-13 9,6 -11,6 -1,0 -10,5 -10,4 -11,5 -6,9 9,4
*Abr-13 9,1 -11,0 -0,6 -9,8 9,9 -13,1 -6,6 -8,7
Mai-13 -8,7 -10,6 -0,2 X 9,6 X -6,8 -8,4
Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homologa = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100

Variagdo média dos Ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100

* Retificacdo, emresultado da substituicdo das estimativas efetuadas para as ndo respostas, por respostas efetivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagdo recebida até ao dia 9 de julho de 2013, a que corresponde uma taxa de resposta de 90,4% em termos de volume de negdcios.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA indices de Volume de Negdcios nos Servigos

Dados brutos

Indice Total e SeccBes

Variagbes mensais, homdlogas e nos Ultimos 12 meses
BASE 2005=100

Meses TOTAL** SECCGES
G** H I J L M N
PONDERADOR 100,00 62,94 10,35 4,53 7,64 3,66 5,47 5,41
indices mensais
Mai-12 85,0 80,5 113,4 99,5 84,5 33,9 92,8 98,9
Jun-12 82,7 75,1 116,4 104,5 85,4 36,4 99,8 100,0
Jul-12 87,5 80,6 124,2 119,4 85,2 33,2 84,9 112,2
Ago-12 82,0 72,9 118,2 135,1 86,4 33,0 68,3 114,7
Set-12 81,0 73,3 115,3 109,0 86,3 34,1 85,1 102,0
Out-12 83,8 79,7 115,0 92,9 81,5 34,4 88,2 95,7
Nov-12 78,5 75,7 104,4 71,1 84,0 31,2 88,4 82,8
Dez-12 80,3 74,6 109,2 76,1 90,9 31,2 106,8 86,9
Jan-13 71,5 68,8 102,6 65,7 75,2 34,1 66,1 73,1
Fev-13 67,9 64,4 94,7 64,2 74,4 26,0 72,1 75,7
*Mar-13 74,9 71,4 103,6 77,6 78,9 24,6 78,7 84,2
*Abr-13 74,5 69,7 109,0 82,1 74,7 27,1 77,7 85,4
Mai-13 79,7 74,4 115,2 X 78,6 X 83,0 93,4
Variagdo mensal (%)
Mai-12 11,2 12,7 8,5 13,8 6,0 -0,9 13,3 9,8
Jun-12 -2,7 -6,7 2,6 4,9 1,1 7,1 7,6 1,1
Jul-12 5,7 7,4 6,7 14,3 -0,3 -8,7 -14,9 12,2
Ago-12 -6,3 -9,6 -4,8 13,2 1,4 -0,5 -19,6 2,2
Set-12 -1,2 0,5 -2,5 -19,3 -0,1 3,1 24,6 11,1
Out-12 3,4 8,8 -0,3 -14,7 -5,5 1,1 3,7 -6,1
Nov-12 -6,3 -5,1 9,2 -23,5 3,0 9,3 0,3 -13,5
Dez-12 2,3 -1,4 4,6 7,1 8,3 -0,1 20,7 5,0
Jan-13 -11,0 -7,7 -6,0 -13,6 -17,3 9,3 -38,1 -15,9
Fev-13 -5,0 -6,5 -7,7 -2,4 -1,0 -23,6 9,0 3,5
*Mar-13 10,3 10,8 9,4 20,9 5,9 -5,4 9,1 11,2
*Abr-13 -0,6 -2,3 5,2 5,9 -5,3 10,2 -1,3 1,4
Mai-13 7,0 6,6 5,6 X 5,3 X 6,9 9,4
Variagdo homéloga (%)
Mai-12 -9,5 -10,9 -2,1 -10,1 -11,1 -10,4 -7,6 -9,7
Jun-12 -10,3 -13,9 3,3 9,6 -10,6 -17,6 -0,6 -11,6
Juk-12 -8,8 9,8 2,1 -10,5 -12,5 -10,0 -5,6 -10,0
Ago-12 -9,0 -10,9 0,9 -8,8 -10,8 -12,8 -6,3 -10,8
Set-12 -12,6 -16,2 -2,4 -9,1 -12,2 -8,6 -6,3 -9,4
Out-12 -4,8 -4,4 -0,3 -11,6 -11,1 -3,9 -3,6 -5,5
Nov-12 -8,4 -10,0 0,6 -10,5 -10,0 -7,5 -6,0 -10,5
Dez-12 -12,9 -15,9 -2,5 -12,5 -11,4 -21,2 -8,8 -8,9
Jan-13 -6,4 7,3 -0,1 -11,2 -6,5 2,5 9,5 -7,5
Fev-13 -10,9 -13,3 -1,2 -10,1 -7,6 -21,4 -13,2 -7,5
*Mar-13 -10,3 -11,8 -5,1 -5,1 -7,1 -25,5 -12,3 -8,5
*Abr-13 -2,6 -2,3 4,3 -6,1 -6,3 -20,8 -5,1 -5,3
Mai-13 -6,2 -7,6 1,5 X -6,9 X -10,5 -5,6
Variacdo média nos ultimos 12 meses (%)
Mai-12 -9,8 -12,4 -0,2 -5,5 -7,1 -16,7 -8,2 -8,8
Jun-12 -9,8 -12,5 0,2 -6,4 -7,4 -17,3 -6,9 -9,2
Jul-12 -10,0 -12,4 -0,1 -7,6 -8,5 -16,9 -7,0 -9,7
Ago-12 -10,3 -12,8 -0,2 -8,4 9,1 -16,2 7,1 -10,1
Set-12 -10,8 -13,4 -0,5 9,2 9,6 -15,4 7,4 -10,3
out-12 -10,5 -12,8 -0,6 9,9 -10,1 -13,5 7,1 -10,2
Nov-12 -10,1 -12,4 -0,4 -10,2 -10,4 -11,8 -6,7 -10,2
Dez-12 -9,7 -11,8 -0,5 -10,6 -10,9 -11,1 -6,0 -9,9
Jan-13 -9,8 -11,8 -0,6 -10,7 -10,7 -9,3 -6,7 -9,9
Fev-13 -10,0 -12,1 -0,7 -10,8 -10,8 -10,5 -7,2 -9,9
*Mar-13 9,8 -11,8 -1,2 -10,3 -10,4 -11,5 7,4 9,6
*Abr-13 9,0 -10,7 -0,6 9,6 9,9 -13,2 -7,0 -8,9
Mai-13 -8,7 -10,5 -0,3 X 9,6 X 7,3 -8,6

Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homdloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100

Variagdo média nos ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) 1/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) 1] * 100 - 100

* Retificagdo, emresultado da substituicdo das estimativas efetuadas para as ndo respostas, por respostas efetivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagéo recebida até ao dia 9 de julho de 2013, a que corresponde uma taxa de resposta de 90,4% em termos de volume de negdcios.
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indices de Emprego nos Servicos

Dados brutos

Indice Total e Secgdes
Variagbes mensais, homdlogas e dos Ultimos 12 meses

BASE 2005=100

M TOTAL** SECGOES
eses G** H I 3 L M N
PONDERADOR 100,00 30,18 13,19 20,38 5,10 2,92 9,06 19,17
indices mensais
Mai-12 86,7 77,1 88,7 86,7 108,3 86,8 90,5 92,8
Jun-12 87,0 76,9 88,6 88,8 108,3 87,8 90,4 92,7
Jul-12 86,9 75,9 88,6 89,5 107,9 88,4 90,1 92,9
Ago-12 86,5 75,5 88,0 89,4 107,3 88,2 90,3 92,1
Set-12 86,6 75,2 88,4 89,8 107,2 86,7 90,5 92,3
Out-13 85,4 74,6 87,7 86,5 107,2 86,9 90,1 91,6
Nov-12 84,0 74,0 87,0 83,0 107,5 85,4 89,7 89,4
Dez-12 82,8 73,3 86,5 81,1 106,8 83,3 88,2 88,2
Jan-13 81,7 72,6 86,0 79,4 105,4 82,2 87,6 86,3
Fev-13 81,2 72,2 85,7 77,8 105,3 79,6 87,4 87,0
*Mar-13 81,5 72,0 85,6 78,0 105,3 79,8 87,4 88,7
*Abr-13 82,2 71,6 85,9 79,2 105,5 79,8 87,0 91,2
Mai-13 82,7 71,5 86,1 X 105,1 X 86,9 92,4
Variagdo mensal (%)
Mai-12 0,3 0,2 0,4 0,5 -0,2 0,5 0,2 0,3
Jun-12 0,4 -0,2 -0,2 2,4 0,0 1,2 -0,2 -0,1
Jul-12 -0,2 -1,3 0,0 0,8 -0,3 0,7 -0,3 0,2
Ago-12 -0,4 -0,5 -0,7 -0,1 -0,6 -0,2 0,2 -0,8
Set-12 0,1 -0,3 0,5 0,4 0,0 -1,7 0,2 0,2
Out-12 -1,3 -0,9 -0,8 -3,7 0,0 0,2 -0,5 -0,8
Nov-12 -1,7 -0,8 -0,7 -4,1 0,2 -1,8 -0,4 -2,3
Dez-12 -1,3 -0,9 -0,6 -2,3 -0,6 -2,4 -1,7 -1,4
Jan-13 -1,4 -1,0 -0,6 -2,1 -1,3 -1,2 -0,6 -2,1
Fev-13 -0,6 -0,6 -0,4 -1,9 -0,1 -3,2 -0,2 0,8
*Mar-13 0,4 -0,2 -0,2 0,3 0,0 0,2 0,0 1,9
*Abr-13 0,8 -0,5 0,5 1,4 0,2 0,1 -0,5 2,9
Mai-13 0,6 -0,1 0,2 X -0,4 X 0,0 1,2
Variagdo homéloga (%)
Mai-12 -7,5 -7,6 -4,3 -8,9 -2,0 -1,4 -3,7 -11,7
Jun-12 -7,4 -7,4 -5,2 -8,4 -1,8 -1,9 -3,4 -11,7
Juk-12 -7,7 -8,2 -4,9 -8,1 -1,9 -1,4 -3,7 -12,2
Ago-12 -7,7 -8,5 -5,1 -8,3 -2,3 -0,7 -3,2 -11,8
Set-12 -7,0 -8,0 -4,6 -5,7 -2,4 -1,3 -4,1 -11,9
Out-12 -6,8 -8,0 -4,8 -6,3 -2,0 -3,4 -3,9 -10,3
Nov-12 -6,8 -7,9 -4,7 -6,8 -1,6 -3,5 -3,8 -10,1
Dez-12 -6,3 -7,5 -3,6 -6,3 -1,7 -4,2 -4,7 9,1
Jan-13 -6,1 -7,6 -3,5 -5,8 -3,3 -3,6 -3,9 -8,2
Fev-13 -6,2 -7,5 -3,2 -8,2 -3,2 -6,4 -3,7 -6,5
*Mar-13 -5,6 -6,9 -3,2 -8,4 3,1 -6,4 -3,3 -4,5
*Abr-13 -5,0 -6,9 -2,8 -8,3 -2,8 -7,5 -3,8 -1,4
Mai-13 -4,6 -7,2 -3,0 X -2,9 X -4,0 -0,4
Variacdo média dos ultimos 12 meses (%)
Mai-12 -4,9 -5,5 -2,6 -5,6 0,6 -4,2 -2,3 -7,5
Jun-12 -5,4 -5,9 -3,0 -6,2 0,3 -3,8 -2,5 -8,3
Jul-12 -5,8 -6,3 -3,3 -6,7 0,0 -3,4 -2,7 -9,2
Ago-12 -6,3 -6,8 -3,6 -7,3 -0,3 -2,9 -2,9 -9,9
Set-12 -6,6 -7,1 -3,9 -7,5 -0,6 -2,4 -3,2 -10,6
Out-12 -6,9 -7,4 -4,2 -7,6 -0,8 -2,6 -3,5 -10,9
Nov-12 -7,0 -7,6 -4,4 -7,6 -1,0 -2,7 -3,7 -11,0
Dez-12 -7,1 -7,7 -4,4 -7,6 -1,3 -2,7 -3,9 -11,1
Jan-13 -7,1 -7,8 -4,4 -7,5 -1,7 -2,7 -3,9 -10,9
Fev-13 -7,0 -7,9 -4,4 -7,5 -2,1 -2,8 -3,9 -10,6
*Mar-13 -6,9 -7,8 -4,3 -7,5 -2,3 -3,1 -3,7 -10,1
*Abr-13 -6,7 -7,7 -4,2 -7,5 -2,3 -3,4 -3,8 -9,3
Mai-13 -6,5 -7,6 -4,1 X -2,4 X -3,8 -8,4
Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homdloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagéo média dos Ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) 1/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) 1] * 100 - 100
* Retificagdo, emresultado da substituicao das estimativas efetuadas para as ndo respostas, por respostas efetivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagdo recebida até ao dia 9 de julho de 2013, a que corresponde uma taxa de resposta de 90,0% em termos de Emprego.
Indice de Volume de Negdcios, Emprego, Remuneracgoes e Horas Trabalhadas nos Servigos — Maio 2013 5/9

www.ine.pt I Servigo de Comunicagdo e Imagem - Tel; +351 21.842.61.00 - sci@ine.pt




'7.-
i -

informagdo a comunicacdo so

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

_Lﬂ - ,

/

NSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

STATISTICS PORTUGAL

indices de Remuneragées nos Servicos

Dados brutos

indice Total e SeccBes

Variagdes mensais, homologas e dos Ultimos 12 meses

BASE 2005=100

M TOTAL** SECCOES
eses G** H I F) L M N
PONDERADOR 100,00 33,51 18,72 12,37 9,79 2,49 10,62 12,50
indices mensais
Mai-12 94,3 79,1 96,7 98,3 113,2 78,8 96,0 114,4
Jun-12 100,4 88,6 99,6 103,1 116,4 101,4 104,6 114,7
Juk12 98,1 84,8 98,0 105,0 114,1 79,4 105,9 111,7
Ago-12 90,1 74,2 94,8 103,1 103,4 76,9 89,9 105,4
Set-12 88,5 72,4 92,8 100,9 101,8 75,7 87,2 106,1
out-12 89,2 73,5 94,0 98,7 105,2 75,5 88,1 105,8
Nov-12 104,6 93,6 100,7 102,0 128,4 105,3 111,5 117,7
Dez-12 101,4 88,3 102,4 110,0 112,6 84,5 106,4 117,0
Jan-13 85,3 71,2 95,5 85,9 102,3 74,6 84,5 96,4
Fev-13 87,5 72,1 96,8 86,6 105,0 69,4 91,3 102,7
*Mar-13 87,4 75,2 94,0 87,1 104,4 63,6 88,2 101,2
*Abr-13 90,9 74,0 108,8 89,2 102,7 82,8 90,1 104,0
Mai-13 88,7 73,7 96,6 X 103,1 X 89,4 107,7
Variacdo mensal (%)
Mai-12 2,3 1,0 2,1 0,1 8,5 -11,2 3,9 3,7
Jun-12 6,5 12,0 2,9 4,8 2,8 28,7 8,9 0,3
Juk12 -2,3 -4,3 -1,5 1,9 -1,9 -21,7 1,2 -2,6
Ago-12 -8,2 -12,6 3,3 -1,8 -9,4 -3,1 -15,1 -5,7
Set-12 -1,8 -2,4 -2,1 -2,2 -1,5 -1,5 -3,0 0,7
out-12 0,8 1,5 1,3 22,2 3,3 -0,3 1,0 -0,3
Nov-12 17,3 27,4 7,2 3,3 22,1 39,5 26,5 11,3
Dez-12 -3,0 -5,6 1,7 7,8 -12,3 -19,8 -4,6 -0,7
Jan-13 -15,9 -19,4 -6,8 -21,8 -9,2 -11,7 -20,6 -17,6
Fev-13 2,7 1,3 1,3 0,7 2,6 -7,0 8,1 6,5
*Mar-13 -0,1 4,4 -2,8 0,6 -0,6 -8,4 -3,4 -1,4
*Abr-13 4,0 -1,6 15,7 2,4 -1,6 30,2 2,2 2,8
Mai-13 -2,4 -0,4 -11,2 X 0,3 X -0,9 3,6
Variagdo homéloga (%)
Mai-12 -7,4 -9,6 -6,8 -6,5 -4,3 -8,2 3,2 9,8
Jun-12 -8,6 -9,6 -8,9 -6,9 -4,9 7,7 -7,8 -11,4
Jul-12 -8,7 -9,9 -8,8 -7,5 -3,9 -14,7 -3,9 -13,4
Ago-12 -8,6 -10,7 -7,4 -6,0 -4,2 -12,8 -4,8 -13,3
Set-12 -8,4 -10,9 -7,1 -4,2 -6,4 -9,8 -5,5 -12,1
out-12 -6,8 -9,5 -6,5 -3,4 -1,8 -9,0 -3,9 -10,6
Nov-12 -10,2 -9,9 -20,2 -5,8 -4,0 -9,5 -6,1 -8,0
Dez-12 -7,1 -10,7 -3,3 -7,0 -5,8 -6,1 -6,1 -6,1
Jan-13 -6,2 -9,6 2,0 -6,9 -4,7 -2,9 -7,1 -10,6
Fev-13 -2,8 -7,8 3,5 -5,9 0,6 -8,3 3,4 -4,7
*Mar-13 -4,8 -7,8 1,1 -6,2 -3,4 -13,9 -2,1 -6,6
*Abr-13 -1,4 -5,5 14,8 -9,2 -1,6 -6,7 -2,5 -5,7
Mai-13 -5,9 -6,8 -0,1 X -9,0 X -6,9 -5,8
Variacdo média dos ultimos 12 meses (%)
Mai-12 -4,7 -5,7 -5,6 -3,1 -1,2 -3,8 -1,9 7,2
Jun-12 -5,5 -6,7 -6,3 -3,8 -1,9 -4,8 3,1 -8,1
Juk12 -6,2 -7,3 -6,9 -4,7 -2,2 -6,2 3,7 9,1
Ago-12 -6,8 -7,8 -7,2 -5,3 -2,6 -7,5 -4,1 -9,9
Set-12 -7,2 -8,4 -7,5 -5,7 -2,9 -8,1 -4,4 -10,5
out-12 -7,4 -8,7 -7,9 -5,7 -2,8 -8,8 -4,5 -10,8
Nov-12 -8,0 9,1 -10,2 -5,7 -3,1 -9,5 -4,7 -10,8
Dez-12 -7,9 -9,5 -8,8 -5,7 -3,3 -8,3 -5,0 -10,6
Jan-13 -7,9 -9,7 -8,0 -5,8 -3,6 -8,0 -5,4 -10,7
Fev-13 -7,6 -9,7 7,1 -6,0 -3,5 -8,3 -4,9 -10,3
*Mar-13 -7,5 -9,7 -6,5 -5,9 -3,9 -8,5 -4,6 -10,0
*Abr-13 -6,9 -9,4 -4,6 -6,3 -3,8 -9,1 -4,3 -9,5
Mai-13 -6,8 9,1 -4,0 X -4,1 X -4,6 9,2
Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homdloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagdo média dos Ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
* Retificagdo, em resultado da substituicdo das estimativas efetuadas para as nao respostas, por respostas efetivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagdo recebida até ao dia 9 de julho de 2013, a que corresponde uma taxa de resposta de 90,0% em termos de Emprego.
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indices de Horas Trabalhadas nos Servicos

Dados ajustados dos efeitos de calendario
indice Total, Seccdes e DivisGes

Variagdes mensais, homdlogas e dos Ultimos 12 meses

BASE 2005=100

M TOTAL** SECCORS
eses G* H I 3 L M N
PONDERADOR 100,00 31,50 12,90 21,27 4,96 2,94 9,45 16,98
indices mensais
Mai-12 88,7 79,2 90,1 86,5 113,0 85,9 96,7 97,4
Jun-12 84,1 73,9 84,5 85,6 101,9 80,8 89,7 92,9
Jul-12 86,5 75,2 87,1 88,6 104,7 83,0 92,5 96,5
Ago-12 82,5 70,0 82,4 87,7 97,0 78,6 85,9 93,8
Set-12 83,3 71,6 83,9 85,7 103,3 80,6 90,6 92,3
Out-12 86,7 75,8 87,3 85,5 110,9 85,3 95,8 95,7
Nov-12 84,0 73,9 86,0 81,0 108,6 81,6 93,2 92,9
Dez-12 80,2 70,2 82,2 77,4 103,4 78,8 87,2 90,2
Jan-13 82,6 74,4 85,7 77,2 110,0 80,4 93,7 88,3
Fev-13 77,8 68,7 81,3 73,6 99,8 72,6 85,7 87,1
*Mar-13 81,1 71,9 84,6 75,9 106,5 76,2 91,3 89,6
*Abr-13 79,9 69,2 82,3 76,3 104,3 76,4 86,8 91,8
Mai-13 84,2 73,4 87,1 X 110,2 X 92,5 96,1
Variagao mensal (%)
Mai-12 3,7 5,4 4,2 2,6 1,8 1,4 3,0 3,6
Jun-12 -5,3 -6,7 -6,2 -1,0 -9,8 -5,9 -7,2 -4,5
Juk-12 2,9 1,8 3,1 3,5 2,7 2,7 3,1 3,8
Ago-12 -4,7 -7,0 -5,4 -0,9 -7,4 -5,2 -7,1 -2,8
Set-12 1,0 2,3 1,8 -2,3 6,5 2,4 55 -1,6
Out-12 4,0 59 4,0 -0,2 7,3 5,9 5,8 3,7
Nov-12 -3,1 -2,5 -1,5 -5,3 -2,0 -4,3 -2,7 -3,0
Dez-12 -4,5 -5,1 -4,5 -4,4 -4,8 -3,4 -6,5 -2,9
Jan-13 3,0 6,1 4,2 -0,3 6,4 2,0 7,5 -2,0
Fev-13 -5,8 -7,8 -5,1 -4,6 -9,3 -9,7 -8,5 -1,4
*Mar-13 4,3 4,8 4,1 3,1 6,7 4,9 6,5 2,8
*Abr-13 -1,5 -3,8 -2,7 0,5 -2,0 0,2 -5,0 2,4
Mai-13 5,5 6,0 5,8 X 5,7 X 6,6 4,8
Variagao homdloga (%)
Mai-12 -7,5 -8,1 -4,5 -8,0 -2,2 -0,7 -3,6 -12,6
Jun-12 -7,4 -7,2 -5,7 -8,2 -2,8 0,0 -1,7 -12,7
Juk-12 -6,4 -6,8 -2,0 -7,4 -3,5 -0,9 -1,2 -11,5
Ago-12 -7,6 -9,2 -3,7 -7,8 -5,9 0,3 -0,8 -12,1
Set-12 -10,1 -12,6 -5,9 -8,0 -6,5 -2,3 -8,3 -14,5
Out-12 -5,0 -5,4 -4,6 -4,9 -0,3 -1,9 -0,7 -9,0
Nov-12 -7,1 -8,9 -5,0 -6,1 -1,1 -3,6 -4,6 -10,7
Dez-12 -7,6 9,1 -5,8 -6,9 -3,2 -4,8 -6,0 -10,1
Jan-13 -6,5 -7,8 -4,8 -6,0 -2,9 -3,5 -3,9 -9,5
Fev-13 -8,5 -10,1 -5,6 -9,6 -6,0 -8,8 -7,4 -8,1
*Mar-13 -7,2 -8,7 -4,8 -9,4 -3,5 -9,8 -4,7 -6,6
*Abr-13 -6,7 -7,8 -4,7 -9,5 -6,0 -9,8 -7,6 -2,4
Mai-13 -5,1 -7,3 -3,3 X -2,5 X -4,4 -1,2
Variacdo média dos lltimos 12 meses (%)
Mai-12 -5,0 -6,0 -3,2 -5,4 0,6 -3,2 -1,9 -7,6
Jun-12 -5,4 -6,3 -3,6 -5,9 0,3 -2,6 -1,8 -8,5
Jul-12 -5,6 -6,4 -3,5 -6,2 -0,1 -2,1 -1,6 -9,2
Ago-12 -6,1 -6,9 -3,6 -6,8 -0,7 -1,7 -1,5 -9,9
Set-12 -6,6 -7,6 -3,9 -7,2 -1,5 -1,3 -2,3 -10,8
Out-12 -6,8 -7,6 -4,2 7,3 -1,6 -1,3 2,4 -11,0
Nov-12 -7,0 -7,9 -4,3 -7,4 -1,7 -1,6 2,7 -11,2
Dez-12 7,1 -8,0 -4,4 -7,4 -2,0 -1,8 -3,0 -11,4
Jan-13 -7,2 -8,3 -4,6 -7,3 -2,4 -1,8 -3,3 -11,4
Fev-13 -7,4 -8,5 -4,7 -7,5 -3,0 -2,3 -3,7 -11,3
*Mar-13 -7,3 -8,5 -4,8 -7,5 -3,1 -2,9 -3,7 -10,9
*Abr-13 -7,3 -8,5 -4,7 -7,6 -3,6 -3,8 -4,2 -10,1
Mai-13 7,1 -8,4 -4,6 X -3,7 X -4,3 -9,2
Variacdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homologa = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagdo média dos Ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
* Retificagdo, em resultado da substituicdo das estimativas efetuadas para as ndo respostas, por respostas efetivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 9 de julho de 2013, a que corresponde uma taxa de resposta de 90,0% em termos de Emprego.
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indices de Horas Trabalhadas nos Servicos

Dados brutos

indice Total e SeccBes

Variagbes mensais, homdlogas e dos Ultimos 12 meses

BASE 2005=100

M TOTAL** SECGOES
eses G* H I 3 L M N
PONDERADOR 100,00 31,50 12,90 21,27 4,96 2,94 9,45 16,98
indices mensais
Mai-12 89,2 79,4 90,4 86,6 114,5 86,9 97,4 97,7
Jun-12 84,3 74,0 84,7 85,7 102,7 81,2 90,1 93,1
Jul-12 86,9 75,5 87,5 88,7 106,1 84,0 93,2 96,8
Ago-12 82,9 70,2 82,8 87,9 98,3 79,5 86,5 94,1
Set-12 82,9 71,4 83,5 85,5 102,1 79,1 90,1 91,9
Out-12 87,1 76,1 87,7 85,7 112,4 86,4 96,6 96,1
Nov-12 84,2 74,1 86,2 81,0 109,5 82,1 93,6 93,1
Dez-12 79,3 69,7 81,2 76,9 100,7 76,1 86,0 89,4
Jan-13 83,0 74,7 86,0 77,3 111,6 81,3 94,4 88,7
Fev-13 78,2 68,9 81,7 73,8 101,4 73,7 86,5 87,6
*Mar-13 79,6 70,2 82,9 75,0 104,0 75,2 88,1 88,8
*Abr-13 81,3 70,9 83,9 77,1 107,1 76,7 90,0 92,5
Mai-13 84,0 73,2 86,9 X 109,7 X 92,2 95,9
Variagcao mensal (%)
Mai-12 7,4 8,7 8,1 4,4 10,3 9,0 8,6 6,4
Jun-12 -5,5 -6,8 -6,4 -1,1 -10,3 -6,6 -7,5 -4,7
Juk12 3,1 2,0 3,3 3,5 3,3 3,4 3,4 4,0
Ago-12 -4,7 -7,0 -5,4 -0,9 7,4 -5,3 7,1 -2,8
Set-12 0,1 1,7 0,9 -2,8 3,9 -0,5 4,1 -2,4
Out-12 5,0 6,6 5,0 0,3 10,1 91 7,2 4,6
Nov-12 -3,3 -2,7 -1,7 -5,4 -2,6 -5,0 -3,0 -3,2
Dez-12 -5,8 -5,9 -5,8 -5,1 -8,0 7,3 -8,2 -4,0
Jan-13 4,6 7,2 5,9 0,5 10,8 6,9 9,8 -0,7
Fev-13 -5,8 -7,7 -5,0 -4,6 -9,1 -9,4 -8,4 -1,3
*Mar-13 1,7 1,9 1,5 1,7 2,5 2,1 1,9 1,4
*Abr-13 2,3 1,0 1,1 2,8 3,0 2,0 2,2 4,2
Mai-13 3,3 3,3 3,6 X 2,4 X 2,4 3,7
Variagdo homaéloga (%)
Mai-12 -7,5 -8,1 -4,5 -8,0 2,2 -0,7 -3,6 -12,6
Jun-12 -7,4 -7,2 -5,7 -8,2 -2,7 0,0 -1,7 -12,8
Jul-12 -5,7 -6,3 -1,3 7,1 -1,5 1,3 -0,2 -11,0
Ago-12 7,6 9,2 3,7 -7,8 -5,9 0,3 -0,8 -12,1
Set-12 -11,4 -13,6 -7,3 -8,6 -10,1 -6,6 -10,1 -15,5
Out-12 -3,7 -4,4 -3,2 -4,3 3,7 2,3 1,3 -7,9
Nov-12 7,1 -8,9 -5,0 -6,1 -1,1 -3,6 -4,6 -10,7
Dez-12 7,7 9,1 -5,8 -6,9 3,2 -5,0 -6,1 -10,2
Jan-13 -6,5 -7,8 -4,8 -6,0 -2,9 -3,5 -3,9 -9,5
Fev-13 -8,7 -10,3 -5,8 -9,7 -6,5 -9,4 -7,7 -8,3
*Mar-13 -10,4 -12,3 -8,1 -11,2 -8,6 -11,9 -10,5 -8,4
*Abr-13 -2,0 -3,0 0,2 7,1 3,1 -3,7 0,4 0,7
Mai-13 -5,8 -7,8 -4,0 X -4,2 X -5,3 -1,8
Variacdo média dos ultimos 12 meses (%)
Mai-12 -5,1 -6,1 -3,3 -5,5 0,4 -3,5 -2,0 -7,7
Jun-12 -5,5 -6,4 -3,7 -6,0 0,0 -2,9 -2,0 -8,6
Juk12 -5,6 -6,4 -3,5 -6,2 0,0 22,0 -1,6 9,2
Ago-12 -6,1 -6,9 -3,6 -6,8 -0,7 -1,7 -1,5 -9,9
Set-12 -6,8 -7,7 -4,0 -7,3 -1,8 -1,7 -2,5 -10,9
Out-12 -6,7 -7,6 -4,2 -7,3 -1,5 -1,3 -2,4 -11,0
Nov-12 -7,0 7,9 -4,3 7,4 -1,6 -1,6 22,7 -11,2
Dez-12 -7,0 -8,0 -4,4 7,4 -1,7 -1,6 3,0 -11,3
Jan-13 -7,2 -8,3 -4,6 -7,3 -2,3 -1,8 -3,3 -11,4
Fev-13 -7,4 -8,5 -4,8 -7,5 -3,0 -2,4 -3,7 -11,3
*Mar-13 -7,6 -8,8 -5,1 7,7 3,6 -3,2 -4,3 11,1
*Abr-13 -7,2 -8,4 -4,6 -7,6 -3,2 -3,4 -4,1 -10,0
Mai-13 -7,0 -8,4 -4,6 X 3,4 X -4,2 9,1

NOTAS

Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100

Variagdo homéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100

Variagdo média dos Ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ]/ [ més (n-23) + ... + més (n-12) ] * 100 - 100

* Retificagdo, em resultado da subst

** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagdo recebida até ao dia 9 de julho de 2013, a que corresponde uma taxa de resposta de 90,0% em termos de Emprego.
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Notas Explicativas

O INE iniciou a publicacdo das presentes séries de Indices de Volume de Negdcios, Emprego, Remuneracdes e Horas Trabalhadas nos Servigos
(IVNES) (Base 2005=100) com os resultados referentes a janeiro e fevereiro (em destaque conjunto) e a margo de 2009, apenas relativos ao
Volume de Negécios, e incluiu os indices relativos as variaveis sociais e as desagregacGes por Divisdes da CAE, em maio de 2009. Com os dados
referentes a abril de 2011 iniciou-se a divulgagdo de séries de Volume de Negdcios ajustadas de efeitos de calendario e de sazonalidade e de
séries de Horas Trabalhadas ajustadas de efeitos de calendario.

Mais informagGes sobre estas séries podem, assim, ser obtidas através da consulta da Introducdo e da Nota de Apresentacdo inseridas no
respetivo destaque de fevereiro de 2009 (que inclui resultados de janeiro), disponivel no Portal do INE.

RevisOes

A informagdo divulgada no presente destaque incorpora revisdes dos indices dos dois meses anteriores, em consequéncia da substituicdo das
estimativas efetuadas por respostas entretanto recebidas e, em menor grau, da substituicdo de valores provisorios anteriormente reportados por
valores definitivos. O grau de revisdo, medido pela diferenca das taxas de variagdo homdloga, é o seguinte:

VVN_SAZ' Emp Rem Horas_CDU?
Mar-13 0,2 0,0 0,0 -0,1
Abr-13 0,6 0,0 0,2 0,3

1- Volume de Negdcios Total, ajustado de efeitos de calendério e de sazonalidade.

2 - Horas totais, ajustadas de efeitos de calendario.

indice de Volume de Negdcios nos Servicos

Os indices de Volume de Negdcios nos Servigos tém por objetivo mostrar a evolugdo do mercado no setor dos Servigos, excluindo o comércio a
retalho. Os indices sdo obtidos tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negdcios e Emprego nos Servicos, realizado por via eletrdnica,
junto de unidades estatisticas selecionadas a partir das empresas sediadas no territorio nacional.

indices de Emprego, Remuneracoes e Horas Trabalhadas nos Servicos

Os indices de Emprego, Remuneragles e Horas Trabalhadas nos Servicos tém por objetivo mostrar a evolugao do volume de emprego, dos
salarios e do volume de trabalho no setor dos Servigos, excluindo o comércio a retalho. Os indices sdo obtidos tendo por base o Inquérito
Mensal ao Volume de Negdcios e Emprego nos Servigos, realizado por via eletronica, junto de unidades estatisticas selecionadas a partir das
empresas sediadas no territorio nacional.

Ajustamento de efeitos de calendario e da sazonalidade

O ajustamento dos efeitos de calendario e da sazonalidade é efetuado com modelos probabilisticos do tipo “Autoregressive Integrated Moving
Average " (ARIMA). O ajustamento pressupe que se mantenha relativamente estavel a influéncia deste tipo de efeitos sobre as séries brutas.
No entanto, é possivel que a crise internacional possa acarretar alguma perturbacdo neste tipo de efeitos. De qualquer modo, continuam a
acompanhar estes destaques os valores das séries brutas e as respetivas taxas de variagdo o que permite complementar a informacdo fornecida
pelas séries ajustadas e comentadas neste destaque.

Taxa de variagao mensal

A variagdo mensal compara o nivel do indice entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um acompanhamento
corrente do andamento da variavel, o valor desta taxa de variagdo é particularmente influenciado por efeitos de natureza sazonal e outros mais
especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagdo homoéloga

A variagdo homodloga compara o nivel do indice entre 0 més corrente e 0 mesmo més do ano anterior. A evolugdo desta taxa de variagdo esta
menos sujeita a oscilagbes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por este tipo de efeitos localizados num periodo
especifico.

Taxa de variacdo média dos ultimos doze meses

A variagdo média dos Ultimos doze meses compara o nivel do indice médio dos Ultimos doze meses com os doze meses imediatamente
anteriores. Por ser uma média movel esta taxa de variagdo é menos sensivel a alteracOes.

Contribuicoes

A contribuicdo representa o efeito individual de uma secgdo na formacdo de uma taxa de variacdo do indice total. Este indicador é apresentado
em termos de pontos percentuais em relacdo a variagdo total.

Siglas
TOTAL** — SeccOes G**, H, I, J, L, M e N da CAE-Rev.3
G** — Comércio por grosso; reparagdo de veiculos automéveis e motociclos

H — Transportes e armazenagem

I — Alojamento, restauragdo e similares

] — Atividades de informacdo e de comunicacao

L — Atividades imobiliarias

M — Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares

N — Atividades administrativas e dos servigos de apoio

** Exclui Comércio a Retalho

X - Dado ndo disponivel

Para mais informagOes sobre a metodologia utilizada ver em http://metaweb.ine.pt/sim/operacoes/Pesquisa.aspx?ID=PT - operacdo estatistica
n° 136.
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