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1. Porqué um Inquérito ao Trabalho Voluntario?

«

* Recurso crucial para a resolucao de muitos problemas sociais,
econdmicos e ambientais;

* Importancia crescente na Economia Social (atividades trabalho
intensivas);

* Informacao disponivel:

» Pouca visibilidade estatistica;

» Informacdo dispersa;

» Trabalhos pontuais;

» Dados ndo harmonizados nem sistematizados.
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1. Porqué um Inquérito ao Trabalho Voluntario?

Inquérito piloto ao trabalho voluntario 2012

(anexo ao Inquérito ao Emprego 39T de 2012)

Tempo record

A ™~

INE - Multidepartamental Versao simplificada




2. Objetivo do Inquérito ao Trabalho Voluntario (ITV)

«

Caraterizacao do trabalho voluntario:
* Numero de voluntarios;
* Caracteristicas sociodemograficas;
* Enquadramento institucional;
* Tipo de tarefas;

* NUmero de horas dedicadas.
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Manual OIT

Referéncia metodoldgica
e concetual: Manual on
the Measurement of
Volunteer Work

Harmonizacao

Relevancia

Y

3. Delimitacao concetual

Manual on the measurement
of volunteer work
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3. Delimitacao concetual

O que é Trabalho Voluntario?

“trabalho ndo pago e ndo compulsivo; que consiste no tempo
gue os individuos [com mais de 15 anos] dedicam a atividades
nao remuneradas, realizadas através de uma organizacao ou
diretamente, em prol de outros que nao pertencam ao seu
agregado familiar.”

(Fonte: Manual OIT)
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3. Delimitacao concetual

Principais caracteristicas do Trabalho Voluntario: «

* Individuos com 15 ou mais anos;
* Atividades ndao remuneradas;

* E um trabalho:
» Produz valor;
» No minimo 1 hora;
» Periodo de referéncia (1 ano).

» Trabalho nao pago e nao compulsivo:

» Através de uma organizagéo#Trabalho voluntdrio formal ou organizacional;

> Diretamente#Trabtho voluntario informal ou direto.

* Atividades em prol de outros (que nao do agregado familiar).
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3. Delimitacao concetual

Alguns exemplos de Trabalho Voluntario:

* Trabalho Voluntario Formal ou Organizacional: professor ou
tutor numa organizacao; participacao em acoes do Banco
Alimentar, bombeiros, escuteiros; etc.;

* Trabalho Voluntario Informal ou Direto: explicacdes gratuitas ao
filho de um vizinho ou amigo; tomar conta de idosos; tomar conta
de animais domésticos de um amigo, vizinho, colega, enquanto
este se ausenta para férias; etc..
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3. Delimitacao concetual

A

Especificidade concetual:

> O total de trabalho voluntario n3do resulta da soma entre o
trabalho formal e informal, visto que um individuo podera incorrer
em mais do que uma forma de trabalho voluntario.

Indicador:

» Por taxa de voluntariado entende-se a proporcio de
voluntarios com determinadas carateristicas no total da populacao
residente com 15 ou mais anos com as mesmas carateristicas.
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4. Fragilidades e potencialidades do ITV 2012

Fragilidades:

* Tema muito especifico e sensivel, diferente da matéria central do
Inquérito ao Emprego#menor aceitacao e empenho na resposta;

* Possibilidade de resposta proxymmpmenor qualidade das
respostas;

* Atividade socialmente “bem vista"# sobreavaliacao nas respostas
(em particular nas horas declaradas de trabalho voluntario);

* Versao “simplificada” da proposta do Manual da OIT.
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4. Fragilidades e potencialidades do ITV 2012

Potencialidades: ™~

* Utilizacdo das melhores praticas e recomendacdes internacionais;
* Utilizacao do Inquérito ao Emprego como via de recolha:

» Padronizacdo de métodos estatisticos;

» Selecdo e dimens3do da amostra com garantia de
representatividade;

» Utilizacdo de meios profissionais na recolha de informacao;

» Utilizacdo de tecnologias avancadas na recolha da informacao
(CAPI e CATI);

* Atualidade e sensibilidade do tema no contexto da conjuntura
socioeconémica M informacdo estatistica pioneira e atual.
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5. Principais resultados do ITV 2012
5.1. Analise sociodemografica

«

Gréfico 2.2 - Taxa de voluntariado, por sexo e

tipo de trabalho voluntéario

%

14 12,7

* Taxa de voluntariado: 11,5%
(1 milhdao e 40 mil voluntarios)

* Taxa de voluntariado feminina
superior em qualquer tipo de
voluntariado
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5. Principais resultados do ITV 2012
5.1. Analise sociodemografica

* Maiores taxas de voluntariado
nos escaldes etarios: 25-44
(13,1%) e 45-64 anos (12,7%)

* Trabalho voluntario formal
com maior expressao nas classes
etdrias mais novas: 15-24 anos
(8,3%)

* Trabalho voluntario informal
mais representativo nas classes
etarias mais elevadas: 45-64 anos
(7,0%)

Gréfico 2.4 - Taxa de voluntariado, por escaldo
etario e tipo de trabalho voluntario

Total

Formal

m15-24 m25-44 m45-64 165+

Informal
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5. Principais resultados do ITV 2012
5.1. Analise sociodemografica

* Maiores taxas de voluntariado
nos individuos
divorciados/separados (12,8%)

* Trabalho voluntario formal com
maior expressao nos individuos
solteiros (7,5%)

* Trabalho voluntario informal
mais representativo nos
individuos divorciados/separados
(7,2%)

%

Gréfico 2.6 - Taxa de voluntariado, por estado

civil e tipo de trabalho voluntario
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12,8

Total
H Solteiro MCasado ™ Vilvo

Formal Informal
Divorciado ou separado mas ainda legalmente casado
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5. Principais resultados ITV 2012
5.1. Analise sociodemografica

o A participagéo no trabalho Gréfico 2.3 - Taxa Qe voluntariado, por m’ygl de
escolaridade e tipo de trabalho voluntario

voluntario aumenta com o nivel de %
escolaridade 25

21,3

* Maiores taxas de voluntariado
nos individuos com ensino superior
(21,3%)

7,4
6,
5 65’7 26,1

* Trabalho voluntario formal com

. ~ . . 7 2’6
maior expressao nos individuos

com ensino superior (14,5%) ' Total " Foma  Informal
Nenhum EmBasico 1°Ciclo
Basico 2° Ciclo Bésico 3°Ciclo

B Secundéario e Pés-secundério ® Superior

* Trabalho voluntario informal
mais representativo nos individuos
com ensino superior (7,4%)




5. Principais resultados ITV 2012
5.1. Analise sociodemografica

« Maiores taxas de voluntariado Grafico 2.10 - Taxa Qe voluntariado, por S|,tu.a(;ao
L, no emprego e tipo de trabalho voluntéario

nos individuos desempregados

(13,1%) 15

12,8 13.1

* Trabalho voluntario formal
com maior expressao nos
individuos desempregados e
empregados (6,9%)

* Trabalho voluntario informal
mais representativo nos

Total Formal Informal

indiVidUOS desempregados BEmpregado HDesempregado HInativo
(6,5%)
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5. Principais resultados ITV 2012

5.1. Analise sociodemografica

«

Trabalho Voluntario

Formal

Informal

4

* Mulheres;

* Individuos mais jovens;
* Individuos solteiros;

* Individuos com maiores
niveis de escolaridade;

* Individuos desempregados.

4

* Mulheres;

* Individuos mais velhos;

* Individuos divorciados/separados;
* Individuos com maiores niveis de
escolaridade;

* Individuos desempregados.
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5. Principais resultados ITV 2012
5.2. Dominios de atividade e contexto organizacional

Grafico 2.11 - Reparticdo de voluntarios por tipo de trabalho voluntario e por

Classificagdo Portuguesa de Profissbes (CPP)

«

Trabalhadores dos servigos pessoais, de protegéo e
seguranca e vendedores 51,7

Trabalhadores n&o qualificados
Técnicos e profissdes de nivel intermédio
Especialistas das atividades intelectuais e cientificas

Pessoal administrativo
Operadores de instalages e maquinas e trabalhadores
da montagem

Trabalhadores qualificados da inddstria, construgéo e
artifices

Representantes do poder legislativo e de 6rgéos
executivos, dirigentes, diretores e gestores executivos

60 %
Total Formal ™Informal

Principais tarefas (de acordo com as tarefas das profissoes equivalentes da CPP):
Total: trabalhadores dos servicos pessoais, de protecdo e seguranca e vendedores (33,9%), trabalhadores ndo qualificados (26,1%) e
técnicos e profissdes de nivel intermédio (19,0%)
Formal: técnicos e profissdes de nivel intermédio (32,2%), trabalhadores ndo qualificados (27,9%) e trabalhadores dos servicos pessoais,

de protecdo e seguranca e vendedores (16,5%)(de salientar que, apenas neste tipo de voluntariado existem atividades relacionadas com representantes do
poder legislativo e de drgdos executivos, dirigentes, diretores e gestores executivos (2,7%))

Informal: trabalhadores dos servicos pessoais, de protecdo e seguranca e vendedores (51,7%), trabalhadores ndo qualificados (24,2%) e
especialistas das atividades intelectuais e cientificas (7,6%)
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5. Principais resultados ITV 2012

5.2. Dominios de atividade e contexto organizacional

Grafico 2.12 - Reparticdo de total de voluntarios Grafico 2.13 - Reparticdo de total de voluntarios
femininos por Classificagcdo Portuguesa de

masculinos por Classificacao Portuguesa de
Profissdes (CPP

Profissbes (CPP

<
% 81 .- %
) 2,6
27,2
25,2
24,3
Trabalhadores néo qualificados Trabalhadores néo qualificados
H Trabalhadores dos sevicos pessoais, de protegdo e seguranca e vendedores mTrabalhadores dos sewvigos pessoais, de protecdo e seguranca e vendedores
ETécnicos e profissdes de nivel intermédio W Técnicos e profissbes denivel intermédio
Especialistas das atividades intelectuais e cientificas Especialistas das atividades intelectuais e cientificas
Pessoal administrativo Pessoal administrativo
Outros Outros

* 41% das mulheres desenvolveram atividades equivalentes as de trabalhadores de servigos
pessoais (ex. auxilio a idosos, criancas, doentes e acamados).

* Os homens apresentaram maior dispersao:

27,2% em tarefas enquadradas nas atividades dos trabalhadores ndao qualificados (ex.
limpeza de espacos, recolha de alimentos, roupa ou donativos, entre outras)

24,3% tarefas afetas aos trabalhadores dos servicos pessoais, de protecao e seguranga e
vendedores (ex. servicos de bombeiros).
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5. Principais resultados ITV 2012
5.2. Dominios de atividade e contexto organizacional

Grafico 2.14 - Reparticao de voluntarios formais segundo a Classificagéo Internacional

«

das Instituicdbes Sem Fim Lucrativo (CIISFL), e por sexo

Apoio social
48,5

Desporto, recreagdo, arte e cultura
Religido

Ambiente

Educagéo e investigagéo

QOutros
%

Total MHomens MMulheres

* Total: apoio social (42,9%), desporto, recreacao, arte e cultura (22,9%) e religidao
(21,7%);

* Homens: apoio social (36,3%) e desporto, recreacao, arte e cultura (33,2%);

* Mulheres: apoio social (48,5%) e atividades religiosas (25,4%).
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* O Norte (34,6%), Lisboa
(27,4%) e Centro (24,1%) foram
as regides com maior
concentracdo de voluntarios;

* O Algarve (3,7%) e as R.A. da
Madeira (2,0%) e dos Agores
(1,7%) foram as regides com
menor concentragao de
voluntarios.

5. Principais resultados ITV 2012
5.3. Analise regional

Grafico 2.16 - Reparticdo do total de voluntéarios

por NUTS II

%
1,7
2,0

34,6

Norte mCentromLisboa ' Alentejo Algarve mR. A. AgoresmR. A. Madeira
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Grafico 2.17 - Taxa de voluntariado

5. Principais resultados ITV 2012
5.3. Analise regional

po de trabalho voluntario e por regidao NUTS II

%
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Norte Centro

Portugal

H Total

Lisboa

Alentejo Algarve R.A.Acores R. A. Madeira

EFormal Informal

* Centro e Lisboa apresentaram taxas de voluntariado acima da média do pais (11,5%):

12,3% e 12,0%, respetivamente;

* A taxa de voluntariado formal é em geral superior a taxa de voluntariado informal,
exceto nas regidoes da R.A. da Madeira (7,2%) e do Algarve (5,5%).
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5. Principais resultados ITV 2012
5.3. Analise regional

Grafico 2.18 - Total de voluntarios por sexo e por regiao NUTS Il (% da populacédo

residente com 15 ou mais anos, por regido)

%
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6,5 6,5
51
5
4,0 3.7 3.6
0
Portugal Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve R.A.Acores R.A. Madeira
M Homens B Mulheres

As mulheres apresentam maior participacdo em atividades voluntarias em
todas as regides, com destaque para o Centro (7,1%) e Lisboa (7,0%).

%
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5. Principais resultados ITV 2012
5.3. Analise regional

Gréafico 2.19 - Total de voluntarios por escaldo etario e por regido NUTS Il (% da
populacdo residente com 15 ou mais anos, por regido)

Portugal Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve R.A.Acores R.A. Madeira

W15-44 W45+

Apenas na regidao Centro o grupo de voluntarios no escalao com mais de
45 anos foi mais expressivo que o grupo mais jovem (6,3% vs. 6,0%).
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5. Principais resultados ITV 2012
5.3. Analise regional

Gréfico 2.22 - Reparticdo de voluntarios formais segundo a Classificacdo Internacional

das Instituicdes Sem Fim Lucrativo (CIISFL) por NUTS Il

«
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Portugal Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve R. A. Agores R.A.Madeira

H Apoio social Desporto, recreacao, arte e cultura  BReligido  EOutros

* Em Portugal, os voluntarios formais concentraram-se em atividades de apoio social (42,9%);

* Por regides destacou-se o Alentejo com 54,6% em atividades de apoio social;

* Na R. A. dos Agores o desporto, recreacao, arte e cultura (33,4%) teve maior relevancia do que as atividades de apoio social (32,5%);

* Norte e Lisboa foram as regiGes com maior concentracdo de voluntdrios em organizagoes religiosas (25,7% e 23,7%, respetivamente);

* Nas R.A, as atividades religiosas foram igualmente expressivas: 23,6% na R. A. Acores e 23,3% na R. A. Madeira;

* Na R.A. Madeira as atividades religiosas assumiram igualmente maior relevancia do que as organiza¢6es de desporto, recreagao, arte e
cultura.
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5. Principais resultados ITV 2012
5.4. Comparagao internacional

Grafico 2.23 - Taxa de Voluntariado na UE27

%
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Fontes: Inquérito ao Trabalho Voluntario 2012 (PT); Eurobarémetro 2011 (restantes EM)

* Maiores taxas de voluntariado: norte da Europa, com destaque para a Holanda (57% da populacdo residente com
15 e mais anos afirmou fazer voluntariado).

* Menores taxas de voluntariado nos paises da antiga Europa de Leste (Poldnia foi o Estado Membro que registou a
menor taxa: 9%).

* Portugal surgiu em antepenultima posicao, com 11,5% (12% no grafico, por arredondamento).
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5. Principais resultados ITV 2012
5.4. Comparagao internacional

Grafico 2.24 - Taxa de Voluntariado e PIB per capita PPC na UE27 (UE27 = 100

«
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Fontes: Inquérito ao Trabalho Voluntario 2012 (PT); Eurobarémetro 2011 (restantes EM); Eurostat

A posicado relativa de Portugal podera ser explicada, em parte, pela cultura de participacao
em atividades de trabalho voluntario e pelas condicdes socioecondmicas do pais.
Efetivamente, parece existir alguma correlacdao entre o grau de desenvolvimento econémico
e a taxa de voluntariado.
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5. Principais resultados ITV 2012
5.4. Comparagao internacional

«

Grafico 2.25 - Dominios de atividade

Outros

Organizagdes politicas
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Ambiente, direitos dos animais, etc.

Organizagdes religiosas

Associagdes comunitarias

Beneficiéncia ou apoio social

Cultura, arte, educacgéo

Desporto —

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 %
EpPT BUE

Fontes: Inquérito ao Trabalho Voluntario 2012 (PT); Eurobarémetro 2011 (restantes EM)

Portugal com maior relevancia nas atividades de apoio social e religido e menor
importancia em desporto, cultura, associacbes comunitarias, defesa de direitos e
organizacoes profissionais e sindicatos, face a média europeia.
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5. Principais resultados ITV 2012
5.5. Horas trabalhadas e valorizacao

Grafico 2.15 - Valorizacao econémica do trabalho voluntario em proporcédo do PIB (precos

correntes; 2012)

«

2%

1,09%
0,99%

1%
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Salario Minimo Salario de Apoio Social Salario por ocupagéo

» Horas dedicadas:

* 368,2 milhoes de horas, equivalendo a 4,1% do total de horas trabalhadas das Contas Nacionais Portuguesas
* 29 horas por més (média)

* Média mensal em trabalho voluntario formal ligeiramente superior a observada no informal (30 vs. 28 horas)
» Valoriza¢dao econémica:

* Saldrio minimo nacional: 1 014,6 milhdes de euros - 0,61% do PIB nacional;

* “Salario por ocupacao profissional”: 1 798,1 milhdes de euros - 1,09% do PIB;

* “Saldrio de apoio social”: 1 636,3 milhdes de euros - 0,99% do PIB nacional.
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5. Principais resultados ITV 2012
5.6. Trabalho voluntario e Economia Social

«

Estima-se que cerca de 483 mil individuos tenham desenvolvido
acoes de voluntariado em organizacdes da Economia Social, o que
corresponde a aproximadamente 90% do trabalho voluntario
formal;

Tomando como referéncia o total de horas trabalhadas nas Contas
Nacionais e os equivalentes a tempo completo (ETC) associados,
estima-se que o trabalho voluntario, expresso em ETC, equivale a
cerca 40% do Emprego (ETC) da Economia Social.
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Obrigada pela vossa atencao.



