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10 de Dezembro de 2010
indices de Volume de Negécios, Emprego, Remuneracoes e Horas Trabalhadas nos Servicos
Outubro de 2010

indice de Volume de Negdcios nos Servicos diminui em Outubro
O volume de negdcios nos servigos registou, em Outubro, uma taxa de variacdo homoéloga de -2,6%, apods ter
aumentado 1,7% no més anterior. O emprego e as remuneracoes brutas registaram variacbes homodlogas de

0,1%, enquanto as horas trabalhadas diminuiram 1,7%.

Volume de Negécios

Em Outubro, o volume de negdbcios nos servicos
apresentou, em termos nominais, uma variacao
homoéloga de -2,6%, o que compara com O

aumento de 1,7% verificado em Setembro.

Todas as seccOes registaram uma reducdo das
variagbes homologas face as verificadas em
Setembro, excepto a de Actividades Imobilidrias,
que passou de uma taxa de variacdo de -27,1% em

Setembro para -17,4% em Outubro.

As seccoes de Comércio por grosso; reparacdo de
veiculos automoveis e motociclos e de Actividades
de consultoria, cientificas, técnicas e similares
foram as que tiveram os contributos negativos mais
intensos para a variacdo homodloga, que se fixaram
em -1,6 p.p. e de -0,9 p.p.. Pela mesma ordem,
aquelas secgoes registaram redugdes homoélogas de
2,7% e de 14,3% em Outubro (variagcoes de 2,0% e

de -8,6% no més precedente).

A seccdo de Actividades de informacdo e de
comunica¢cdo apresentou o terceiro contributo
negativo mais significativo para a variacdo
homoéloga do indice total (-0,5 p.p.), que teve
origem numa diminuicdo de 6,9% (aumento de

1,1% em Setembro).

As restantes seccbes apresentaram variagoes
homologas positivas, tendo a mais elevada sido
observada na seccdo de Actividades administrativas
e dos servicos de apoio, 9,0% (12,3% em
Setembro), que contribuiu com 0,5 p.p. para a

variacdo do indice total.

Volume de Negécios — indice Total e Secgbes
Variagées Homologas, %
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Em Outubro, a variacio mensal do volume de
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negdécios nos servicos foi -2,8% (1,5% em igual més

de 2009).

A variacdo média dos ultimos 12 meses situou-se
em 0,7%, superior em 0,8 p.p. a observada em

Setembro.
Emprego

O emprego nos servicos registou, em Outubro, um
aumento homologo de 0,1%, idéntico ao verificado

em Setembro.
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A seccdo de Actividades administrativas e dos
servicos de apoio apresentou a variacdo homoéloga
mais elevada (3,8%, a mesma taxa registada no més
anterior), e da qual resultou o maior contributo

positivo para a variacdo do indice total (0,8 p.p.).

A seccdo de Actividades Imobilidrias registou o
segundo aumento mais intenso (2,4%), mas inferior
ao observado em Setembro (6,0%), tendo
contribuido com 0,1 p.p. para a variacdo do indice

total.

A variacdo homoéloga da seccdo de Actividades de
consultoria, cientificas, técnicas e similares
aumentou 1,0 p.p. face a Setembro, fixando-se em
-0,9%. Esta seccdo contribuiu com -0,1 p.p. para a

variacdo do indice total.

Por sua vez, a seccdo de Comércio por grosso;
reparacdo de veiculos automoveis e motociclos
registou o maior decréscimo (-2,1%, a mesma taxa
verificada em Setembro), donde resultou também o
contributo negativo mais influente para a variacao

do indice total (-0,6 p.p.).

Emprego — indice Total e Secgbes
Variagoes Homoélogas, %

0,0 =

1,04

204 A

-3,0 1 \S’ﬂ—d-‘v_ /_/—/_

-4,0 4 N———N —

TOTAL**

O emprego nos servicos registou uma variacao

mensal de -0,6% (-0,7% em Outubro do ano
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A variacio média dos Uultimos 12 meses foi

-1,2%, 0,3 p.p. superior a observada em Setembro.

Remuneragoes
Em Outubro, as remuneracbes nos servicos
apresentaram um aumento homoélogo de 0,1%

(variagao de -0,8% no més anterior).

A seccdo de Actividades administrativas e dos
servicos de apoio foi a Unica a registar uma variagao
homologa positiva, 9,8% (9,3% em Setembro),
tendo contribuido com 1,4 p.p. para a variacédo do

indice total.

A seccao de Comércio por grosso, reparacdo de
veiculos automdveis e motociclos apresentou o
contributo negativo mais intenso (-0,6 p.p.), em
resultado de uma diminuicdo de 1,9% em Outubro

(-2,6% em Setembro).

A variacho da seccdo de Transportes e
Armazenagem foi superior em 4,7 p.p. face a
Setembro, fixando-se em -1,3%, o que se traduziu
num contributo de -0,2 p.p. para a variacado do indi-

ce total.

Remuneragbes — indice Total e Secgbes
Variagoes Homoélogas, %
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As seccOes de Actividades de informacdo e de

comunicacdo e de Actividades de consultoria,

transacto). cientificas, técnicas e similares também registaram
diminuicdes, respectivamente de -1,4% e de -2,0%
indices de Volume de Negécios, Emprego, Remuneracées e Horas Trabalhadas nos Servicos — Outubro de 2010 2/8

WWW.ine_pt | Informacoes adicionais: Servico de Comunicacao e Imagem [Tel: 21.842.61.00 _ Fax: 21.842.63.73 _ sci@ine.pt]



STATISTICS PORTUGAL

(-0,1% e -1,1% em Setembro), contribuindo com

-0,2 p.p. e-0,1 p.p. para a variacao total.

Em Outubro, as remuneracbes nos servicos
aumentaram 0,4% em termos mensais (variacao de
-0,6% em igual periodo de 2009).

A variacio média nos Uultimos 12 meses foi
-0,7%, superior em 0,2 p.p. a registada em

Setembro.
Horas Trabalhadas

Em termos homodlogos, o volume de trabalho nos
servicos, medido pelo nimero de horas trabalhadas,
apresentou, em Outubro, uma diminuicdo de 1,7%
(variacdo nula em Setembro). Todas as secgoes
registaram variacdes homodlogas inferiores as

observadas no més anterior.

O contributo negativo mais intenso para a variagao
do indice total (-1,4 p.p.) foi dado pela seccao de
Comércio por grosso, reparacdo de veiculos auto-
moveis e motociclos, na sequéncia de uma diminui-

¢ao homologa de 4,8% (-2,9% em Setembro).

As seccoes de Actividades de consultoria, cientificas,
técnicas e similares e de Transportes e
Armazenagem registaram taxas de variacgdgo homo-
loga de -5,6% e de -2,8%, respectivamente (varia-
¢oes de -2,4% e -2,0% em Setembro). Estas seccoes
contribuiram com -0,6 p.p. e com -0,4 p.p. para a

variacdo do indice total.
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As seccoes de Actividades administrativas e dos
servicos de apoio e de Actividades Imobilidrias
registaram aumentos homoélogos de 3,4% e de 1,9%
(4,6% e 5,6% em Setembro), respectivamente,
contribuindo com 0,7 p.p. e 0,1 p.p. para a variagcao

do indice total.

Horas Trabalhadas — indice Total e Seccbes
Variagoes Homélogas, %

10,0
8,0
6,0
4,0 {

) SN
DAY

-10,0

008 D F A J A 009 D F A J A 010
G | N

[ =———TOTAL

O volume de trabalho nos servicos apresentou uma
variacdo mensal de -2,1% (-0,4% em Outubro de
2009).

A variacio média dos Uultimos 12 meses foi
-1,1%, 0,5 p.p. superior a observada no més

precedente.
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indices de Volume de Negdcios nos Servicos

indices brutos

indice Total, Seccbes e Divisdes
Variagdes mensais, homoélogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2005=100

Mese TOTAL** SECGOES
ses G** H | ) L M N
PONDERADOR 100,00 62,94 10,35 4,53 7.64 3,66 5,47 5.41
indices mensais
Out-09 99,6 97,3 112,9 106,7 103,3 57,2 1171 100,8
Nov-09 94,8 93,5 102,9 88,3 103,8 53,6 1151 94,9
Dez-09 103,3 100,9 107.8 98,3 118,1 53,9 137.4 103,6
Jan-10 84,1 82,6 97,3 84,6 93,0 49,6 88,2 83,4
Fev-10 84,5 83,1 94,9 80,8 93,5 44,7 89,2 93,4
Mar-10 100,4 100,5 110,3 95,6 99,5 48,1 112,5 110,0
Abr-10 94,5 92,3 108,1 101,9 95,9 45,7 106,0 1071
Mai-10 971 93,8 112,8 113,9 97,6 48,9 106,9 1141
Jun-10 102,2 99,5 112,7 115,2 102,3 49,1 119,0 122,0
Jul-10 103,2 99,8 125,6 132,8 97,2 44,3 96,7 130,7
* Ago-10 94,4 87,0 1131 151,2 100,3 47,7 78,4 137.3
* Set-10 99,8 96,2 118,9 121,7 104,8 45,4 96,2 120,6
Out-10 97,0 94,7 115,1 109,9 96,2 47,2 100,3 109,9
Variagdo mensal (%)
Out-09 1,5 3,2 -0,6 -8.4 -0,3 -8,2 11,3 -6,2
Nov-09 -4,8 -3,9 -8,8 -17,3 0,4 -6,3 -1.7 -5,8
Dez-09 8,9 8,0 4,8 11,3 13,8 0,6 19,4 9,2
Jan-10 -18,5 -18,2 -9,8 -13,9 -21,3 -8,0 -35,8 -19,5
Fev-10 0,5 0,7 -2,4 -4,6 0,6 -9,8 1.1 11,9
Mar-10 18,9 20,9 16,2 18,4 6,4 7.6 26,1 17.8
Abr-10 -5,9 -8,1 -1,9 6,5 -3,6 -5,0 -5,7 -2,7
Mai-10 2,8 1,6 4,3 11,9 1.8 7,0 0,8 6,6
Jun-10 5,2 6,1 -0,2 1.1 4,8 0,3 11,3 6,9
Jul-10 1,0 0,3 11,5 15,3 -5,1 -9,8 -18,8 7,2
* Ago-10 -8,5 -12,8 -10,0 13,9 3,2 7.8 -18,9 5,0
* Set-10 5,7 10,5 5,1 -19,6 4,5 -4,9 22,6 -12,2
Out-10 -2,8 -1,5 -3,3 -9,7 -8,2 4,0 4,3 -8.9
Variagdo homéloga (%)
Out-09 -10,3 -12,0 -111 -2,1 -2,7 -22,4 -5,4 -6,2
Nov-09 -6,2 -7,2 -7.3 -3,6 -3.1 -0,3 -2,6 -6,1
Dez-09 -4,7 -5,8 -3,5 -0,2 0,0 -10,3 -8,9 3,1
Jan-10 -1.4 1,6 -6,4 2,2 -2,5 -11.1 -16,7 -0,8
Fev-10 0,4 1,7 -0,2 -1.9 5,2 -24,6 -6,2 2,4
Mar-10 4,7 7.3 3,7 1,6 -1.3 -21,3 -4,9 131
Abr-10 2,0 3,6 0,1 0,1 -1,8 -17.7 -3,9 10,0
Mai-10 6,1 9,6 4,8 2,8 -2,5 -10,3 -7,9 12,7
Jun-10 6,9 9,1 5,1 3,2 0,2 -16,3 1,7 15,4
Jul-10 -1.1 -0,4 3,5 2,8 -6,4 -27,4 -16,6 10,6
* Ago-10 3,6 4,2 1,6 3,7 4,6 -15,3 -12,6 20,9
* Set-10 1.7 2,0 4,7 4,4 1.1 -27,1 -8,6 12,3
Out-10 -2,6 -2,7 1.9 3,0 -6,9 -17.4 -14,3 9,0
Variagdo média nos ultimos 12 meses (%)
Out-09 -12,1 -14,3 -11,0 -3,6 -3,2 -29,0 -5,4 -8,0
Nov-09 -11.,8 -14,0 -10,9 -3,5 -3,5 -24,1 -5,7 -8.4
Dez-09 -11.,8 -14,2 -10,2 -2,8 -4,0 -22,8 -5,6 -7.8
Jan-10 -10,9 -12,7 -10,0 -2,3 -4,0 -22,7 -7,0 -7.7
Fev-10 -9,6 -11.1 -8,9 -1,9 -3,0 -23,2 -6,9 -7.4
Mar-10 -8,4 -9,5 -7.9 -1.1 -3,0 -23,5 -7.5 -5,8
Abr-10 -7.1 -7.8 -7.1 -0,8 -3,0 -20,0 -6,5 -4,4
Mai-10 -5,1 -5,4 -5,8 -0,1 -2,5 -13,9 -6,7 -2,5
Jun-10 -3,3 -3,3 -4,3 0,2 -2,1 -12,9 -5,6 -0,3
Jul-10 -2,2 -1.7 -2,9 0,5 -2,5 -14,2 -6,7 1,9
* Ago-10 -1.2 -0,6 -1,8 0,6 -1,6 -15,0 -7,2 5.2
* Set-10 -0,1 0,7 -0,5 1.3 -0,9 -17.4 -7,6 7,6
Out-10 0,7 1,6 0,7 1.8 -1.2 -16,9 -8,4 8,9
Variagao mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagao homoéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) | * 100 - 100
Variagao média nos ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ] /[ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
* Rectificacao, em resultado da substituicao das estimativas efectuadas para as nao respostas, por respostas efectivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 7 de Dezembro de 2010, a que corresponde uma taxa de resposta de 93,4% em termos de volume de negécios.
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indices de Emprego nos Servicos

indices brutos

Indice Total, Seccoes e Divisdes
Variacées mensais, homdlogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2005=100

Meses TOTAL** SECGOES
ese G** H | ) L M N
PONDERADOR 100,00 30,18 13,19 20,38 5,10 2,92 9,06 19,17
indices mensais
Out-09 95,6 86,8 94,8 97,9 107,2 90,6 95,5 105,1
Nov-09 94,9 86,7 94,1 95,4 107,5 90,1 94,8 105,2
Dez-09 93,9 86,2 93,6 93,7 107.,4 89,3 94,8 103,1
Jan-10 93,5 86,0 92,6 93,1 107,8 89,4 93,9 102,8
Fev-10 93,4 86,0 92,3 93,1 107,7 91,3 93,6 102,7
Mar-10 94,0 85,9 92,7 93,9 107,7 93,5 93,7 104,0
Abr-10 94,6 85,9 92,6 95,3 108,2 95,6 94,4 105,1
Mai-10 95,2 85,6 93,1 96,7 108,7 97,5 94,3 106,5
Jun-10 95,6 85,2 93,8 97,7 108,3 98,4 95,0 107.6
Jul-10 96,1 85,2 93,9 98,9 108,4 99,8 94,7 108,7
* Ago-10 95,9 85,2 93,8 99,0 108,3 98,4 94,0 108,4
*Set-10 96,3 85,2 93,8 99,4 108,8 96,8 94,5 109,5
Out-10 95,7 85,0 93,5 98,1 108,5 92,7 94,7 109,1
Variagao mensal (%)
Out-09 -0,7 -0,3 -0,4 -1,7 -0,1 -0,8 -0,9 -0,4
Nov-09 -0,7 -0,1 -0,8 -2,6 0,2 -0,5 -0,8 0,1
Dez-09 -1.1 -0,6 -0,5 -1,8 -0,1 -0,8 0,0 -2,0
Jan-10 -0,4 -0,2 -1,0 -0,7 0,4 0,1 -1,0 -0,2
Fev-10 -0,1 0,0 -0,3 0,0 -0,2 2,1 -0,3 -0,1
Mar-10 0,6 -0,1 0,4 0,9 0,0 2,4 0,1 1.3
Abr-10 0,6 -0,1 -0.1 1,5 0,5 2,3 0,7 1.1
Mai-10 0,6 -0,3 0,6 1,4 0,4 2,0 -0,1 1,3
Jun-10 0,5 -0,5 0,8 1,0 -0,4 0,9 0,8 1,0
Jul-10 0,5 0,1 0,1 1.3 0,1 1.5 -0,4 1.1
* Ago-10 -0,2 0,0 -0.1 0,1 -0,1 -1.4 -0,7 -0,3
*Set-10 0,3 0,0 0,1 0,4 0,4 -1,6 0,5 1,0
Out-10 -0,6 -0,3 -0,4 -1,3 -0,3 -4,2 0,2 -0,3
Variagao homéloga (%)
Out-09 -3,3 -4,2 -3,3 -3,5 0,3 -9,8 -1,0 -3,0
Nov-09 -3,2 -4,0 -3,4 -4,8 0,4 -8,7 -1.7 -1,2
Dez-09 -3,1 -4,6 -3,4 -3,4 0,0 -7,0 -2,0 -1,2
Jan-10 -2,3 -4,2 -3,7 -2,9 0,7 -6,4 -2,4 1.9
Fev-10 -2,0 -3,7 -3,7 -2,7 0,6 -3,4 -3,0 2,1
Mar-10 -1.2 -3,7 -3,0 -2,0 0,6 -0,2 -2,7 4,2
Abr-10 -0,6 -3,1 -2,8 -1.8 1,3 1.4 -1.8 5,6
Mai-10 -0,7 -3,0 -2,2 -2,0 1,6 3,8 -2,5 4,4
Jun-10 -0,5 -3,2 -1,8 -1,7 0,7 3,7 -1.5 4,9
Jul-10 -0,5 -2,8 -1.5 -1,2 1.8 5.2 -2,4 33
* Ago-10 -0,3 -2,5 -1.3 -0,4 1,3 6,3 -2,9 3,0
*Set-10 0,1 -2,1 -1.4 -0,2 1,3 6,0 -1.9 3,8
Out-10 0,1 -2,1 -1.4 0,1 1.2 2,4 -0,9 3,8
Variagao média nos ultimos 12 meses (%)
Out-09 -2,5 -3,4 -2,5 -3,2 1,0 -10,7 2,8 -2,2
Nov-09 -2,7 -3,5 -2,8 -3,7 0,8 -10,6 2,0 -2,4
Dez-09 -2,9 -3,7 -3,1 -3,8 0,6 -10,2 1.4 -2,5
Jan-10 -3,0 -3,9 -3,3 -3,8 0,5 -9,6 0,9 -2,4
Fev-10 -3,0 -3,9 -3,5 -3,7 0,5 -9,1 0,3 -2.1
Mar-10 -2,8 -4,0 -3,5 -3,5 0,4 -8,1 -0,2 -1.5
Abr-10 -2,6 -3,9 -3,5 -3,3 0,5 -7,0 -0,5 -0,8
Mai-10 -2,4 -3,8 -3,4 -3,1 0,6 -5,7 -1,0 -0,2
Jun-10 -2,2 -3,8 -3,2 -3,0 0,6 -4,6 -1.3 0,6
Jul-10 -2,0 -3,7 -3,0 -2,8 0,8 -3,4 -1.7 1.1
* Ago-10 -1.8 -3,6 -2,8 -2,4 0,8 -2,1 -2,0 1,6
*Set-10 -1.5 -3,4 -2,6 -2,2 0,9 -0,9 -2,2 2,3
Out-10 -1,2 -3,2 -2,5 -1.9 1,0 0,2 -2,1 2,9
Variagdo mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagdo média nos ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ] /[ més (n-23) + ... + més (n-12) ]]1 * 100 - 100
* Rectificagdo, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as nao respostas, por respostas efectivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 7 de Dezembro, a que corresponde uma taxa de resposta de 89,6% em termos de Emprego.
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indices de Remuneragées nos Servicos

indices brutos

indice Total, Seccoes e Divisoes
Variagdes mensais, homoélogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2005=100

M TOTAL** SECGOES
eses G** H | ) L M N
PONDERADOR 100,00 33,51 18,72 12,37 9,79 2,49 10,62 12,50
indices mensais
Out-09 99,7 88,0 103,3 106,6 11,5 84,3 95,2 116,4
Nov-09 120,2 112,1 126,0 115,3 130,0 116,8 124,8 126,9
Dez-09 117,9 106,2 128,7 128,8 125,5 92,7 11,7 126,4
Jan-10 96,5 85,0 100,2 98,5 112,5 82,8 91,5 114,5
Fev-10 98,5 86,2 106,0 99,4 109,6 92,6 92,6 116,6
Mar-10 100,4 90,3 103,8 100,0 112,6 82,3 93,3 122,7
Abr-10 101,7 90,5 104,6 103,7 115,5 88,3 95,7 122,5
Mai-10 106,1 94,9 1071 105,0 119,7 90,8 105,3 1291
Jun-10 108,3 97,0 109,3 109,6 118,9 108,7 104,9 130,3
Jul-10 108,3 97,3 109,8 110,3 118,4 92,8 105,2 131,5
* Ago-10 100,4 86,1 105,2 109,3 107,5 86,8 92,4 126,9
* Set-10 99,4 84,2 103,1 105,5 112,3 86,5 92,1 127,4
Out-10 99,8 86,3 102,0 105,8 110,0 83,6 93,2 1277
Variagdo mensal (%)
Out-09 -0,6 1,8 -5,8 -0,4 -0,8 1.2 2,2 -0,2
Nov-09 20,5 27,4 22,0 8,1 16,6 38,5 31,1 9,0
Dez-09 -1,9 -5,2 21 11,7 -3,5 -20,6 -10,5 -0,3
Jan-10 -18,1 -20,0 -22,2 -23,5 -10,4 -10,6 -18,1 -9,4
Fev-10 2,0 1,4 59 0,9 -2,5 11,8 1,2 1.8
Mar-10 1.9 4,8 -2,2 0,6 2,7 -11,2 0,8 53
Abr-10 1.3 0,2 0,8 3,7 2,6 7.3 2,5 -0,2
Mai-10 4,3 4,8 2,5 1,3 3,6 2,9 10,1 54
Jun-10 2,0 2,2 2,0 4,3 -0,7 19,6 -0,4 0,9
Jul-10 0,0 0,4 0,5 0,7 -0.4 -14,6 0,3 0,9
* Ago-10 -7.3 -11,5 -4,3 -0,9 -9,2 -6,6 -12,2 -3,5
* Set-10 -1,0 -2,2 -1,9 -3,5 4,5 -0,3 -0,4 0,4
Out-10 0,4 2,5 -1.1 0,3 -2,0 -3,3 1,2 0,2
Variagao homéloga (%)
Out-09 -2,4 -4,8 0,0 -1,7 0,4 -8,0 -1,0 -3,4
Nov-09 -0,4 -3,6 6,9 -2,0 1.5 -8,0 -1.1 -0,8
Dez-09 -4,3 -5,8 -7,5 -1,2 -0,4 -13,1 -5,5 0,7
Jan-10 -2,1 -4,2 -4,2 -2,3 0,1 -4,5 -4,1 5.9
Fev-10 -0,2 -3,9 34 -0,5 -0,6 4,0 -3,5 54
Mar-10 -1.2 -2,3 -5,6 -1,2 -2,3 -8,1 -4,3 12,3
Abr-10 1.1 -2,5 4,6 -1.1 3,1 -4,6 -4,5 10,4
Mai-10 3,0 2,3 -0,1 -0,9 2,2 3,4 3,6 12,4
Jun-10 -2,1 -4,9 -1,5 -0,8 -2,8 -10,9 -9,2 10,5
Jul-10 0,2 -2,2 -0,4 -1.4 -1.4 1.0 -1.5 10,2
* Ago-10 -0,4 -2,5 -0,5 -1,5 -1.4 3,5 -5,9 9,2
* Set-10 -0,8 -2,6 -6,0 -1.4 -0,1 3,9 -1.1 9,3
Out-10 0,1 -1,9 -1,3 -0,8 -1.4 -0,8 -2,0 9,8
Variagdo média nos Gltimos 12 meses (%)
Out-09 -0,6 -2,5 -0,3 -0,4 2,7 -11,0 4,0 -1,2
Nov-09 -1,0 -3,0 0,1 -0,8 2,2 -11,1 3,0 -1,5
Dez-09 -1.5 -3,5 -0,6 -1,0 1.6 -11,0 1,5 -1,5
Jan-10 -1,7 -3,6 -1.3 -1.4 1.4 -10,0 0,8 -1.3
Fev-10 -1.7 -3,8 -0,9 -1,3 1.2 -9,2 0,1 -1,0
Mar-10 -1,8 -3,7 -1,7 -1.4 0,8 -9,3 -0,6 0,2
Abr-10 -1.5 -3,7 -0,8 -1,3 1.1 -8,7 -1.1 1,2
Mai-10 -1.1 -3,3 -0,7 -1,3 1,0 -7.4 -0,8 2,5
Jun-10 -1.1 -3,4 -0,5 -1,0 0,5 -8,8 -2,0 3,8
Jul-10 -1,0 -3,3 -0,4 -1,2 0,1 -7,5 -2,5 4,8
* Ago-10 -0,9 -3,2 0,0 -1.3 0,0 -6,0 -3,3 5,7
* Set-10 -0,9 -3,1 -11 -1.,4 -0,1 -4,0 -3,2 6,7
Out-10 -0,7 -2,9 -1,2 -1.3 -0,3 -3,5 -3,3 7.8
Variagao mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagao homoéloga = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) | * 100 - 100
Variagdo média nos ultimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + mé&s (n) ] /[ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
* Rectificagdo, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as nao respostas, por respostas efectivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 7 de Dezembro, a que corresponde uma taxa de resposta de 89,6% em termos de Emprego.
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indices de Horas Trabalhadas nos Servios

indices brutos

indice Total, Seccoes e Divisoes
Variagcdes mensais, homoélogas e nos ultimos 12 meses

BASE 2005=100

M TOTAL** SECCOES
eses G** H | J L M N
PONDERADOR 100,00 31,50 12,90 21,27 4,96 2,94 9,45 16,98
indices mensais
Out-09 96,3 88,2 95,5 95,7 109,0 85,9 101,2 108,3
Nov-09 95,3 87,9 95,1 92,1 109,3 85,9 99,7 108,3
Dez-09 91,4 83,5 90,5 90,0 103,4 80,2 93,7 105,3
Jan-10 92,2 85,4 91,6 89,6 107,9 84,2 95,6 103,6
Fev-10 90,5 82,7 90,2 89,3 103,2 84,5 92,0 103,0
Mar-10 98,8 92,0 96,7 94,1 116,3 934 104,0 111,6
Abr-10 95,6 87,0 93,9 94,3 110,6 89,9 98,8 109,2
Mai-10 95,9 86,4 94,4 95,7 111,0 934 97,5 110,2
Jun-10 93,6 82,6 91,3 96,0 104,5 91,2 94,2 109,9
Jul-10 96,8 85,7 92,7 99,5 108,2 941 98,0 113,7
* Ago-10 91,7 79,7 87,6 96,3 102,6 86,1 88,8 111,0
* Set-10 96,7 86,4 92,5 97.0 110,4 93,2 99,3 113,8
Out-10 94,7 84,0 92,8 95,2 108,2 87,5 95,5 112,0
Variagdo mensal (%)
Out-09 -0,4 -0,9 11 -0,7 1.2 -2,7 -0,6 -0,5
Nov-09 -1.1 -0,4 -0,4 -3,8 0,3 0,1 -1.4 0,0
Dez-09 -4,1 -5,0 -4,9 -2,2 -5,4 -6,7 -6,0 -2,8
Jan-10 1,0 2,2 1,2 -0,4 4,4 4,9 2,1 -1,6
Fev-10 -1,9 -3,1 -1.5 -0,3 -4,4 0,3 -3,8 -0,6
Mar-10 9,2 11,2 7,2 54 12,7 10,6 13,1 8,4
Abr-10 -3,2 -5,5 -2,8 0,2 -4,9 -3,8 -5,0 -2,2
Mai-10 0,4 -0,6 0,5 1,5 0,3 3,9 -1,4 1,0
Jun-10 -2,4 -4,4 -3,3 0,3 -5,8 -2,3 -3,4 -0,3
Jul-10 3,4 3,8 1,5 3,7 3,5 3,2 4,0 3,5
* Ago-10 -5,3 -7.1 -5,4 -3,2 -5,2 -8,6 -9,4 -2,4
* Set-10 5,4 8,5 5,6 0,7 7.6 8,3 11,8 2,5
Out-10 -2,1 -2,8 0,3 -1.8 -2,0 -6,1 -3,8 -1,6
Variagdo homéloga (%)
Out-09 -7.1 -8,5 -7.3 -4,2 -5,9 -12,1 -8,9 -6,3
Nov-09 -2,2 -1,9 -2,3 -3,9 3.3 -15,0 -2,0 -0,1
Dez-09 -2,9 -4,4 -2,9 -3,3 04 -7.5 -3,7 -0.1
Jan-10 -4,0 -6,1 -4,6 -3,9 -1,2 -5,9 -7,4 1,2
Fev-10 -2,4 -4,1 -3,0 -2,4 0,9 -1,5 -6,3 1,5
Mar-10 0,7 -1,0 -1,2 -0,6 4,3 1.4 -3,0 7.3
Abr-10 -1,0 -3,5 -3,6 -1,5 2,5 0,5 -4,2 6,3
Mai-10 0,9 -0,8 -0,9 -1,2 5.3 7,2 -2,5 6,8
Jun-10 -0,1 -3,4 -2,5 -0,4 1.7 5,1 -2,5 6,7
Jul-10 -1,8 -5,3 -3,5 0,2 0,0 4,7 -5,9 31
* Ago-10 1.7 -0,3 0,5 1,5 5.2 6,5 -0,7 5,0
* Set-10 0,0 -2,9 -2,0 0,6 2,5 5,6 -2,4 4,6
Out-10 -1.7 -4,8 -2,8 -0,5 -0,7 1.9 -5,6 3,4
Variagao média nos ultimos 12 meses (%)
Out-09 -3,2 -3,9 -3,2 -3,8 0,4 -9,0 0,7 -3,6
Nov-09 -3,2 -3,6 -3,3 -3,9 0,6 -10,2 0,1 -3.4
Dez-09 -3,2 -3,7 -3,2 -3,9 0,3 -9,8 -0,5 -3,2
Jan-10 -3,2 -3,8 -3,2 -3,8 0,3 -9,0 -1.1 -2,9
Fev-10 -3,1 -3,6 -3,1 -3,6 0,4 -8,2 -1,6 -2,6
Mar-10 -3,1 -3,9 -3,3 -3,4 0,3 -7,5 -2,6 -1,9
Abr-10 -2,9 -3,8 -3,4 -3,1 0,5 -6,6 -3,0 -1,0
Mai-10 -2,5 -3,6 -3,2 -2,8 0,9 -5,2 -3,3 -0,1
Jun-10 -2,2 -3,6 -3,2 -2,5 0,8 -4,1 -3,6 0,9
Jul-10 -2,1 -3,7 -3,1 -2,1 1,0 -2,8 -4,1 1.4
* Ago-10 -1,8 -3,6 -2,9 -1.8 1.3 -2,2 -4,3 2,0
* Set-10 -1,6 -3,6 -2,8 -1,6 1.5 -1,2 -4,2 2,9
Out-10 -1.1 -3,2 -2,4 -1.3 2,0 0,0 -3,9 3,8
Variagao mensal = [ més n (ano N) / més n-1 (ano N) ] * 100 - 100
NOTAS Variagdo homologa = [ més n (ano N) / més n (ano N-1) ] * 100 - 100
Variagdo média nos Gltimos 12 meses = [[ més (n-11) + ... + més (n) ] /[ més (n-23) + ... + més (n-12) ]] * 100 - 100
* Rectificacdo, em resultado da substituicdo das estimativas efectuadas para as nao respostas, por respostas efectivas das empresas, entretanto recebidas.
** Exclui Comércio a Retalho
O presente destaque inclui informagao recebida até ao dia 7 de Dezembro, a que corresponde uma taxa de resposta de 89,6% em termos de Emprego.
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Notas Explicativas
O INE iniciou a publicacdo das presentes séries de indices de Volume de Negécios, Emprego, Remuneracées e Horas Trabalhadas nos

Servicos (IVNES) (Base 2005=100) com os resultados referentes a Janeiro e Fevereiro (em destaque conjunto) e a Marco de 2009, ape-
nas relativos ao Volume de Negécios, e incluiu os indices relativos as varidveis sociais e as desagregacdes por Divisdes da CAE, em Maio
de 2009.

Mais informacdes sobre estas séries podem, assim, ser obtidas através da consulta da Introducdo e da Nota de Apresentacao inseridas
no respectivo destaque de Fevereiro de 2009 (que inclui resultados de Janeiro), disponivel no Portal do INE.

Revisoes

A informacéo divulgada no presente destaque incorpora revisdes dos indices dos dois meses anteriores, em consequéncia da substitui-
¢ao das estimativas efectuadas por respostas entretanto recebidas e, em menor grau, da substituicdo de valores provisoérios anterior-
mente reportados por valores definitivos

indice de Volume de Negécios nos Servigos

Os indices de Volume de Negdcios nos Servicos tém por objectivo mostrar a evolucdo do mercado no sector dos Servicos, excluindo o
comércio a retalho. Os indices sao obtidos tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negécios e Emprego nos Servicos, realiza-
do por via electrénica, junto de unidades estatisticas seleccionadas a partir das empresas sediadas no territdrio nacional.

indices de Emprego, Remunerag6es e Horas Trabalhadas nos Servicos

Os indices de Emprego, Remuneracdes e Horas Trabalhadas nos Servicos tém por objectivo mostrar a evolucdo do volume de emprego,
dos salarios e do volume de trabalho no sector dos Servicos, excluindo o comércio a retalho. Os indices sao obtidos tendo por base o
Inquérito Mensal ao Volume de Negécios e Emprego nos Servicos, realizado por via electrénica, junto de unidades estatisticas seleccio-
nadas a partir das empresas sediadas no territério nacional.

Taxa de variagdo mensal

A variacdo mensal compara o nivel do indice entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um acompanha-
mento corrente do andamento da variavel, o valor desta taxa de variacdo é particularmente influenciado por efeitos de natureza sazo-
nal e outros mais especificos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados.

Taxa de variagdo homéloga

A variacdo homdloga compara o nivel do indice entre o més corrente e 0 mesmo més do ano anterior. A evolucdo desta taxa de varia-
¢ao estd menos sujeita a oscilagoes de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por este tipo de efeitos localizados num
periodo especifico.

Taxa de variagdo média dos ultimos doze meses

A variacdo média dos ultimos doze meses compara o nivel do indice médio dos uUltimos doze meses com os doze meses imediatamente
anteriores. Por ser uma média moével esta taxa de variagdo é menos sensivel a alteragoes.

Contribuigoes

A contribuicdo representa o efeito individual de uma seccdo na formacdo de uma taxa de variacdo do indice total. Este indicador é
apresentado em termos de pontos percentuais em relacdo a variacao total.

Siglas

TOTAL** — Seccbes G**, H, |, J, L, M e N da CAE-Rev.3

G** — Comércio por grosso; reparagao de veiculos automoveis e motociclos
H — Transportes e armazenagem

| — Alojamento, restauracdo e similares

J — Actividades de informacdo e de comunicacao

L — Actividades imobiliarias

M — Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares

N — Actividades administrativas e dos servicos de apoio

** Exclui Comércio a Retalho
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